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Grupa PZU oferuje szeroki zakres produktow i ustug ...

Ubezpieczenia majatkowe

* Ubezpieczenia komunikacyjne (OC, AC)
*  Ubezpieczenia mieszkan i doméw

+  Ubezpieczenia korporacyjne i dla MSP
* Ubezpieczenia rolnicze

* Ubezpieczenia finansowe

*  Ubezpieczenia podrézne

Ubezpieczenia na zycie

* Ubezpieczenie grupowe i indywidualnie
kontynuowane
* Indywidualne ubezpieczenia na zycie

Inwestycje

*  Fundusze inwestycyjne

*  Programy inwestycyjno-oszczedno$ciowe
w ramach Il filaru systemu ubezpieczen
spotecznych: IKE, IKZE, PPO, PPE, PPK,
Grupowe Plany Emerytalne (GPE)
oraz Pakiet Wyzsza Emerytura (PWE),
w ramach ktérych dostepne sg IKE i IKZE
dedykowane dla pracownikéw klientéw
korporacyjnych obstugiwanych przez TFI
PZU

2 Grupa PZU Wzrost, rentownos¢, dywidenda

zaufaty nam

22 min

klientéw

Zdrowie

* Ubezpieczenia zdrowotne

* Ubezpieczenie lekowe

*  Ustugiopieki zdrowotnej:
ogélna opieka zdrowotna
i pakiety powigzanych ustug

Produkty bankowe

* Rachunki biezace i oszczednosciowe
* Lokaty bankowe
*  Kredyty i pozyczki



... bedac najwiekszym konglomeratem finansowym w Europie Srodkowo-Wschodniej ...

Udziaty rynkowe w Polsce
(31.12.2024)

Ub. na zycie
ochronne (grupal) ze
sktadka okresowa

48,8%

Ub. na zycie ze
sktadka okresowa

41,6%

Ub. komunikacyjne

32,6%

Ub. majatkowe
32,5%

o F & I
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Centrala PZU

LEGENDA

Warszawa

Ubezpleczenia majatkowe
i pozostate csobowe

Ubezpleczenia na kycie

Pazycja rynkowa pod wzgledem
aktywdw w zarzadzaniu

Pazycja rynkowa
pod wzgledem aktywow

Pazycja rynkowa pod wzgledem

przychoddw z dziatalnoéci medycznej



... z potencjatem wzrostu w kluczowych obszarach

PKB Polski w latach 2024-2027* (%, realna zmiana)

3,0 3,9 3,5 32
== N N =

2024 2025 2026 2027

PKB na gtowe mieszkarica 2023, w euro

*) Prognoza wskaznikéw makroekonomicznych w horyzoncie Strategii Grupy PZU na lata 2025-2027

Zrédto: prognozy wtasne PZU

Penetracja ubezpieczen w relacji do PKB na mieszkafica w Europie (2023, euro)

([ strefawysokiej penetracji |

100000
e
R?*=0,4913
80000 NO
1S
60000 N B
BE
o AT st =
40 000 " FR
a Y ks
ke FE pr S
20000 R0 ® PL
WHR . g
0
0% 5% 10% 15% 20%

Strefa niskiej penetracji

Penetracja ubezpieczer w gospodarce (% udziat sktadek w PKB)

Zrédto: EIOPA, European Insurance Overview 2024; Eurostat

Kredyty na mieszkanca (2023, euro) w relacji do dynamiki
wzrostu (2016-2023)

g 140000
H 5 1800
g Dania e
§ 120000 J—
§ Holsds Finlandia g
;: TS Szweca g 1400
< Rustria B 1200
£ 50000 Francja 5
£ N
3 Niemey Belgia 3 1000
2 E
60000 Hisggarta Irlandia HEEE
Malta g 00
40000 t
Wioch; -
tvpr Y — Estonia  Czechy & o
20000 Grecja Portugalia _ Stowacja Wegry S 0
il Palsk .Churwaqa Litwa X
kotwa SR, Bulgaria - pumunia T .
0 X
-15% -10% 5% o 5% 10% 15% v -

Dynamika wzrostuw latach 2016-2023 (CAGR dla danych w euro)

Zrédto: obliczenia wtasne na podstawie danych EBC, Eurostat

4 Grupa PZU
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Sktadka przypisana na mieszkarca (2023, euro) w relacji do dynamiki wzrostu
rynku ubezpieczeniowego (2020-2023)*

Stowenia
Czechy Estonia
Chorwacja P
Eu!gaﬂa
Stowacja Wegry Lotwa
Litwa Rumunia
10% 8 -6% -4% -2% 0% 2% 4% 6% 8% 10% 12%  14% 16%

Dynamika wzrostu rynku w latach 2020-2023 (CAGR dla danych w euro)

Zrédto: EIOPA, European Insurance Overview 2024; Eurostat
*) z wytaczeniem Ukrainy ze wzgledu na niestabilng sytuacja gospodarcza spowodowana wojna



Kierujac sie zasadami zrbwnowazonego rozwoju ...

Realizacja 2024

V" Zredukowane emisje: 26,2%*
v" Zrekompensowane emisje
z roku 2023: 18 483 Mg CO2e
zakup certyfikowanych
jednostek offsetowych CERs
v 85% zakupionej energii
elektrycznej z OZE (100% w
nieruchomosciach wtasnych)

¥ 15 min odbiorcéw

v Nadana cele w kluczowych
obszarachzarzadczych
przynajmniej jeden cel ESG
zwaga min. 5% -
zrealizowano 46 celéow ESG

*metoda location-based

Monitorujemy swoje postepy w drodze do zréGwnowazonego rozwoju.

Osiagniecie neutralnosci

55%

klimatycznej dziatalnosciwtasnej

(zakres 1i 2) przez ograniczenia

emisji, zakup swiadectw
pochodzenia energii zielonej
oraz offsetowanie emisji

Liczba odbiorcow dziatan
spotecznychz zakresu
bezpieczenstwa

i zréwnowazanego stylu zycia
w cigguroku

Uwzglednienie celéw ESG w
celach strategicznych Spotki

i przekazanie ich do realizacji
przez kadre zarzadzajaca

Wymiernym rezultatem s3 oceny osiggane w ratingach ESG.

5 Grupa PZU
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Neutralnosé Qo
klimatyczna
(zakres emisji

1i2)

500 mln

Poziom na 2024

FTSE4Good

Ocena pod katem czynnikéw ESG
55% najwiekszych korporacyjnych
klientow ubezpieczeniowych z
sektoréw wrazliwych na ryzyko ESG

Wzrost obecnego zaangazowania
w inwestycje wspierajace
transformacje klimatyczno
-energetyczna o 500 mln PLN

w latach2021-2024 r.

Odsetek pracownikow
objetych programem w
zakresie dobrostanu
(well- being)

Odsetek kluczowych proceséw
zakupowych, przy ktorych
uwzgledniono wymogi ESG

Moody’s Analytics

=

=

Realizacja 2024

55% kluczowych klientéw
ocenionych pod katem
czynnikow ESG

0d 2021 r. wzrost
Zaangazowaniaw
inwestycje 02 933 mln zt

70,3% pracownikow zostato
objetych programem

w zakresie dobrostanu
(well-being)

100% kluczowych proceséw
zakupowych przy ktérych
uwzgledniono wymogi ESG

ISS ESGP>



... zZapewnia stabilnos¢ i bezpieczenstwo ...

54

Bezkonkurencyjna sita
Kapitatowa

226%

Wyptacalnosé I1*

Lider na polskim rynku
#1 w Polsce

qop)

W

Najwieksza sie¢ dystrybucji
i baza klientow.

7,9 tys. agentéw

Jedna z najwiekszych grup
finansowych w CEE

503,3 mld zt aktywéw
39,6 mld zt kapitalizacji

22 min klientéw

Zaangazowany,
dtugoterminowy
akcjonariusz

Skarb Panstwa

Najwyzszy rating S&P
wsrod polskich spotek

A- / POZYTYWNA

1) Na 31 grudnia 2024. Nie uwzglednia nowych zasad ujetych w pismie okdlnym KNF do zaktadéw ubezpieczen z 16.04.2021

6 Grupa PZU Wzrost, rentownos¢, dywidenda



Grupa PZU chce by¢ dostawca
catosciowych rozwigzan, ktore pomoga
klientom prowadzic zdrowe zycie

i zrownowazony biznes.

Strategiczng ambicjg Grupy jest rozwdj
ekosystemow, ktdre beda dostarczac
kompleksowych rozwigzan, zaréwno dla klientow
instytucjonalnych jak i indywidualnych. Stworza
one nowe mozliwosci budowania dtugotrwatych
relacji z klientem m.in. dzieki nowym interakcjom
z klientem w r6znych obszarach jego zycia.
Kluczowymi elementami ktdre przyczyniaja sie do
budowy trwatej przewagi technologicznej

w zintegrowanej obstudze klienta beda dalsza
digitalizacja, wykorzystanie sztucznej inteligencji
(Al), Big Data oraz zaawansowanej analityki,

a takze mobilnos$¢ i omnikanatowo$é.
Transformacje technologiczng wspomagac bedzie
wykorzystanie chmury obliczeniowej.

7 Grupa PZU Wzrost, rentownos¢, dywidenda

... pozostajac partnerem na cate zycie dla swoich klientéw

Ubezpieczenia na zycie
(indywidualne i grupowe)

Ubezpieczenia
majatkowe

Ubezpieczenia
wzajemne

Produkty
bankowe

Fundusze
inwestycyjne

Produkty ESG

Ubezpieczenia Abonamenty
zdrowotne medyczne

oy
@ pzuw  [AODIM4 S BankPekao
S

ZDROWIE I



Konsekwentnie realizowane ambicje strategiczne ...

Przychody z ubezpieczen brutte! (mln zt) Zysk netto Grupy PZU? (mln zt) aROE? (%)
29423 5780 22,0
26 868 e Mo BorN 5342 _, - . -
Fvaoos - 2 Go5%) FY2024 ¥ (6% FY2024 180§ C4,0p.p.
>28 mid zt 4,3 mid zt 15,5%
KP1 L s KPI KPI
12.2023 12.2024 12.2023  12.2024 12.2023 12.2024
Kontrybucja bankéw do wyniku netto (o T N
przychody Filaru Zdrowie (mln Z{) 5 I 1. Przychody z ubezpieczen brutto Grupy kapitatowej PZU |
Grupy PZU? (mln zt) ! ST e '
1890 | 2.Zysk netto przypisany akcjonariuszom jednostki dominujacej 1
W 1
! 601................{ +18,1% : 3. Skorygowany zwrot z kapitatu wtasnego (aROE %). Obliczany na bazie kapitatu |
FY2024 FY2024 1995 2107 "
A : z wytaczeniem skumulowanego efektu zmiany stop dyskonta do wyceny zobowigzan I
1,7 mid zt 1 mld zt I ubezpieczeniowych :
1
KPI I 4. Aktywa klientéw zewnetrznych pod zarzgdzaniem TFI PZU, Pekao TFI i Alior TFI 1
KPI 1 1
12.2023 12.2024 122023 122024 | 5.Z wyfaczeniem zasad ujetych w pismie okélnym KNF do zaktadéw ubezpieczer :
: 2 16.04.2021. Warto$¢ zgodna z nowymi zasadami na poziomie 219% w Il kw. 2024
\ 1
Wskaznik Wyptacalnosé 11°(%) Aktywa pod zarzadzaniem* (mld zt)
230 234 . 3
2024 2024 65,8 1 27.04.2023 - Prezentacja , Wptyw wdrozenia MSSF 17 i zmian w otoczeniu 1
- 1 1
522 é 1 makroekonomicznym na mierniki Strategii Grupy PZU na lata 2021-2024” 1
= 200% 60 mld zt I |
1 1
KPI KPI : https://www.pzu.pl/_fileserver/item/1545909 :
2303 2403 12,2023 12,2024 e e -
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https://www.pzu.pl/_fileserver/item/1545909

.... pozwalaja osiggac atrakcyjne wyniki finansowe...

2024
Zysk netto (minz i
y fminz) Wynik z ustug ubezpieczenia “:ﬂ:;;f;:;:u
3,5mld zt 2 5mld 7t
(vs. 4,0 mld w2023) ?
(vs. 2,5 mld w 2023)
5780 5746

Marza operacyjnal Wskaznik mieszany?
25,2% 92,5%
(vs. 21,9% w 2023) 89, ].C./O3 znormalizowany
2023 2024 (vs. 85,3% w 2023)

| P ELTE] . . . .
L 4 Powdadzi inne zdarzenia masowe [ | Ubezpieczenia M Banki

1. Marzadlasegmentu ubezpieczen grupowych i indywidualnie kontynuowanych
2. Ubezpieczenia majatkowe i pozostate osobowe w Grupie PZU (Polska)
3. Ubezpieczenia majatkowe i pozostate osobowe w Grupie PZU (Polska), z wytaczeniem efektu pogorszenia rentownosci w ubezpieczeniach rolnych (w tym wptyw szkéd pogodowych), wptywu powodzii
pogorszenia rentownosci ubezpieczeri pozakomunikacyjnych
4. aROEw 2024 roku, przypisany wtascicielom jednostki dominujacej, zwrot na kapitale wtasnym z wytaczeniem skumulowanego efektu zmiany stép dyskonta do wyceny zobowigzari ubezpieczeniowych
5. Wplyw nastepujgcych elementoéw:
a) pogorszenie rentownosci w ubezpieczeniach rolnych (w tym wplyw szkéd pogodowych) i pogorszenie rentownosci ubezpieczeri pozakomunikacyjnych (wptyw -224 min zf)
b) wptyw powodzi - wptyw na wynik na udziale PZU po skorygowaniu o podatek dochodowy (wptyw-210 mln zt)
c) odwrécenie odpiséw aktualizacyjnych na znak towarowy i relacje z klientami Alior Banku (wptyw +30 min zt)

Grupa PZU Wzrost, rentownos¢, dywidenda




... dostarczajace ponadprzecietnych zwrotow dla akcjonariuszy

Stopa zwrotu z akcji PZU (TR? total return) od 12.05.2010 (IPO) do 12.05.2025

%
e PZU TR
¢ Wyptacona dywidenda na akdje (zt) +365%
+300%
4234
+200% 3
WIG
+147%
+100%

1) Raport biezacy 16,2025 - wniosek Zarzagdu PZU 5A do Walnego Zgromadzenia PZU SA w sprawie podziatu zysku za rok 2024 powigkszonego
o kwote przeniesiong z kapitaiu zapasowego utworzonego z zysku za rok 2023
2) TR-stopa zwrotu wyliczona na bazie kursu akeji PZU skorygowanego o wyptacone dywidendy

10 Grupa PZU Wzrost, rentownos$¢, dywidenda

Dywidenda 2025:

Dywidenda na akcje
4,47 zt

DPs

Dzien dywidendy
25.09.2025

Wyptata dywidendy
16.10.2025




Zataczniki

Model biznesowy

Transformacja cyfrowa

Struktura akcjonariatu
Najwazniejsze informacje finansowe
wg segmentow

Pozycja kapitatowa i podziat zysku
Historia

Nagrody i wyrdznienia

12
16
18

26
29
30



Zdywersyfikowany model biznesowy ...

PZU - spotka dominujaca prowadzaca dziatalnos¢ w ubezpieczeniach majatkowych
(notowana na Gietdzie Papieréw Wartosciowych)

O UBEZPIECZENIA ___

gtéwny obszar dziatalnosci X Y

100% udziatéw - PZU Zycie Ty BANKI

100% udziatéw - TUW PZUW

100% udziatéw - LINK4 32% wyniku netto 329 udziatéw - Alior Bank

90% - 100% udziatéw - spdtki @ przychody z ubezpieczen @ osiagnietego przez 20% udziatéw - Bank Pekao

zagraniczne Alior Bank

@ przychody z dziatalnosci
; S . o -

ZDROWIE Em— inwestycyjnej i zdrowotnej 20./0 W}’n'ku netto

» @ osiagnietego przez
@ koszt Bank Pekao

100% udziatéw - PZU Zdrowie y

(w tym posrednio 20% przez PZU

Zycie)
Tul, INWESTYCJE

100% udziatéw - TFI PZU

X+Y —»  kapitat
reinwestycje i rozwéj ¢———— wynik netto przypisany wtascicielom
jednostki dominujacej ——  dywidenda

12 Grupa PZU Wzrost, rentownos$¢, dywidenda



... zdziatalnosScig ubezpieczeniowa najmocniej kontrybuujaca do wyniku operacyjnego ...

54,8%

UBEZPIECZENIA

Gl e®

39,3%
BANKOWOSC
%

LEGENDA

o
-]

NS

|
(=

()
e/
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Ubezpleczenia majatkowe
i pozostate osobowe

Ubezpleczenia na kycie

Pazycja rynkowa pod wzgledem
aktywdw w zarzadzaniu

Pazycja rynkowa
pod wzgledem aktywow

Pazycja rynkowa pod wzgledem
przychaddw z dziatalnoscl medyczne|

Grupa PZU Wzrost, rentownos$é, dywidenda

POLSKA

ESTONIA

5,6%

UBEZPIECZENIA

G &

LOTWA

LITWA

0,3%

UBEZPIECZENIA

UKRAINA

w 2024 roku)

Procentowy udziat w wyniku operacyjnym
(skorygowanym o udziaty PZU w bankach



... oraz dziatalnos¢é prowadzona w sposdb etyczny i odpowiedzialny ...

14

Grupa PZU

 Prostota Rozwoj I~

Rozwijamy i upowszechniamy cyfrowy
“model obstugi. Wchodzimy na nowe rynki
. lokalne i miedzynarodowe poprzez
kanaty cyfrowe i partnerstwa.
Inwestujemy w zdrowie.

Prostota oznacza dla nas skutecznosc.
Zwiekszamy naszg efektywnosc
i zwinnos¢ dzieki uproszczonej
strukturze organizacyjnej.

<> Koncentracja Zaangazowanie CO

Koncentrujemy sie na podniesieniu Budujemy spoteczna odpornosc na
rentownosci naszej podstawowej zZmienna i niepewna przysztosc. Dzieki
dziatalnosci ubezpieczeniowe;j. edukacji i codziennemu budowaniu
zaufania do ubezpieczen,

upowszechniamy je i demokratyzujemy.

Wzrost, rentownos¢, dywidenda



... budujg wartos¢ dla interesariuszy

Kapitaty Model biznesowy ?!Pzgg?taiéw
Finansowy iué @ %
Strategia i
k
Intelektualny @} perspektya @
<o) U o)
Ludzki EU} E.UJ]
| | Ubezpieczenia
|
Spoteczny —@- L - ,&%F
Inwestycje Q)
Infrastrukturalny E_l Zdromie @ U?_I
Naturalny az@ Polityki a%

15 Grupa PZU

Cele zréwnowazonego rozwoju

Wptyw (SDG) realizowane przez PZU

Odpowiedzialna
organizacja @'

Zaufany partner
zielonej transformacji

= e R
L RIS iy

Lepsza jakos¢ zycia

O biznes

O tad korporacyjny

Wzrost, rentownos¢, dywidenda



Grupa PZU wykorzystuje nowe technologie we wszystkich obszarach dziatalnosci ...

Digitalizacja oraz usprawnienia proceséw

i uniwersalne. Ze wzgledu na zmieniajace sie trendy konsumenckie coraz wazniejszg role

E) Kontynuujemy wdrazanie rozwigzan dla Klientow, ktére sa proste, intuicyjne
= w kontaktach z Klientem beda odgrywac rozwiazania mobilne.

mojePZU
inPZU

Wykorzystanie Al, Big Data! oraz zaawansowanej analityki

Bedziemy nadal koncentrowac sie na wykorzystaniu mozliwosci jakie daja nowe
technologie, w tym Al, Big Data oraz rozwigzania wspierajace rozwdj zaawansowanej

@ analityki. Wdrazanie nowych technologii ma prowadzi¢ do poprawy efektywnosci
operacyjnej i rentownosci biznesu przez m.in. automatyzacje i usprawnienie proceséw
decyzyjnych.

Nowe podejscie kanatowe (mobilnos¢ i omnikanatowos¢)

Bedziemy wykorzystywali nowe cyfrowe kanaty dystrybucji jako uzupetnienie
EZJ tradycyjnych kanatéw.

Chmura obliczeniowa? (cloud computing)

Planujemy wdrozenie rozwiazan opartych na chmurze obliczeniowej, ktéra stanowi
istotne wsparcie dla transformacji technologicznej i daje nowe mozliwosci wsparcia
prowadzenie biznesu, m.in. wieksza wydajnos¢ infrastruktury.

PZU LAB Cyberbezpieczenstwo

Zapewniamy i stale rozwijamy ochrone wtasnych sieci informatycznych, wprowadzimy
Q narzedzia szacowania ryzyka obszaru cyberbezpieczeristwa w sektorze finansowym.
ﬂ Oferujemy pomoc i ochrone w razie zdarzer cybernetycznych i przypadkéw naruszenia
danych Klientéw biznesowych.

Laboratorium

Innowacji

! Duze zbiory danych (ang. big data) to termin obejmujacy réznorodne, zmienne wolumeny danych o duzej objetosci, a takze - zwyczajowo - cato$¢ dziatan analitycznych i systematyzujacych w ich obrebie oraz technologie stuzace ich sktadowaniu
2 Chmura obliczeniowa (ang. cloud computing) to technologia zaktadajaca korzystanie z mocy obliczeniowych dostepnych przez Internet, zamiast inwestowania m.in. w serwery, narzedzia do obstugi baz danych, czy oprogramowanie

16 Grupa PZU Wzrost, rentownos¢, dywidenda
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. i jest aktywnym uczestnikiem zielonej transformacji energetycznej

ESG: integralna cze$¢ biznesu Grupy PZU

Srodowisko
Wzmacnianie odpornosci wobec zmian klimatycznych

+ Redukcja intensywnosci CO2e w ubezpieczeniach korporacyjnych,
bankowosci i inwestycjach

» Finansowanie projektow wspierajacych zielona transformacje

* Wptyw zmian klimatycznych na szkodowos¢ uwzgledniony w taryfikacji

Wptyw spoteczny
Rozwijanie kompetencji spotecznych

+ Réznorodnosé, rdwnosé, inkluzywnosé
+ Bezpieczenstwo finansowe, na drodze i w sieci
» Zdrowie fizyczne i psychiczne

tad korporacyjny
Budowanie nowoczesnego i transparentnego modelu zarzadzania

* Nowy model governance
* Transparentne zasady powolywania rad nadzorczych
* Uporzadkowanie struktury aktywow

Grupa PZU Wzrost, rentowno$é, dywidenda

Sustainable
Product
Framework




Akcjonariuszem posiadajacym
znaczny pakiet akcji PZU na koniec
2024 roku byt Skarb Panstwa RP
(34,2%)
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Skarb Panstwa jest gtdwnym akcjonariuszem PZU ...

Zagranica

34,2% w-0,5p.p.
—_—y skarb Paristwa
34,2% 0,0 p.p.

Polska
658% A +0,5p.p.

Inwestorzy instytucjonalni
23,5% A +12p.p.

Inwestorzy indywidualni

AW zmiana2024/2023 8,1% w-0,7p.p.

Liczha akeji
-
Wiy 250 min Y ™
Zainteresowani t I y
-
Niskie Wysold

Lokalizacje siedzib inwestoréw instytucjonalnych uczestniczacych w spotkaniach z przedstawicielami PZU
(zostali oznaczeni na mapie jako ,zainteresowani inwestorzy”)



Wedtug badania przeprowadzonego w 2024 roku,
struktura akcjonariatu PZU pod wzgledem
udziatowym i geograficznym pozostawata stabilna.
Najwiekszy udziat, tak jak w latach poprzednich,
stanowili inwestorzy z Europy, zdominujaca
pozycja inwestorow polskich.

Udziat OFE i TFI w akcjonariacie PZU na koniec
2024 roku wynidst odpowiednio 13,0% (spadek
02,9 p.p. r/r) oraz 5,5% (wzrost o0 1,9 p.p. r/r).

Udziat inwestoréow w indywidualnych w
akcjonariacie PZU na koniec 2024 roku wyniost
8,1% (spadek 0 0,7 p.p. r/r). Z punktu widzenia catej
struktury akcjonariatu, spadek udziatu inwestorow
indywidualnych byt gtéwnie zwigzany z wieksza
aktywnoscig polskich inwestorow
instytucjonalnych, ktérych udziat wzrést

01,2 p.p. r/r do 23,5%. Spadek aktywnosci
inwestorow indywidualnych obserwowany byt

rowniez na catym rynku gtéwnym GPW.
Po | p6troczu 2024 roku udziat w obrotach tej
grupy inwestorow spadt do 14% (16% w 2023 roku).

19 Grupa PZU | Wzrost, rentowno$é, dywidenda

... ale akcje PZU sg w posiadaniu inwestorow z catego

Swiata

Europa

Inwestorzy instytucjonalni z wytaczeniem
Skarbu Panstwa RP (ktory posiada 295,2 min
akgcji, co daje 34,2% udziatu w kapitale)

318,6 mln akcji (36,9% udziatu w kapitale)
A +04p.p.r/r

Ameryka Pétnocna

131,0 mln akgcji (15,2% udziatu w kapitale)
A +0,4p.p.r/r

Azja, Australia, Afryka
48,7 mln akcji (5,6% udziatu w kapitale)
V -0,1p.p.r/r

AV zmiana 2024/2023

Pozostali 11,2%

Polska
64,0%

Norwegia 2,5%

Holandia3,1%

Irlandia 5,5%

Luksemburg 6,2%

Wielka Brytania 7,5%

Kanada
4,6%

Pozostali 22,8%
I Singapur

Japonia11,3% 29,9%

Arabia Chiny

Saudyjska 11,4% 12,8%
Australia11,8%



Wybrane dane finansowe (w min zt)

Podstawowe dane skonsolidowane! Grupy Kapitatowej wg MSSF 4 Podstawowe dane skonsolidowane Grupy Kapitatowej PZU wg MSSF 17
2019 2020 2021 2022 20223 2023* 2024
A) Grupa PZU z wytaczeniem Alior Banku i Banku Pekao A) Grupa PZU z wytaczeniem Alior Banku i Banku Pekao
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto 24191 23866 25080 26710 Przychody brutto z ubezpieczen 24745 26 868 29423
Wynik netto z dziatalnosci inwestycyjnej tacznie z kosztami odsetkowymi 1995 2044 2012 1233 Przychody netto z ubezpieczeri 23619 25354 27541
Odszkodowania i $wiadczenia ubezpieczeniowe netto (15 695) (15 580) (15731) (15 542) Koszty (netto) ustug ubezpieczenia (19 956) (21 335) (24 026)
Koszty akwizycji (3363) (3317) (3572) (3903) Odszkodowania i $wiadczenie ubezpieczeniowe netto! (13971) (14 646) (16 698)
Koszty administracyjne (1739) (1801) (1734) (1918) Koszty administracyjne (2003) (2317) (2472)
Zysk z dziatalno$ci operacyjnej 3606 3941 3635 3640 Amortyzacja przeptywdw pienieznych z tytutu akwizycji (3963) (4 416) (4782)
Zysk netto przypisany wtascicielom jednostki dominujacej 2780 3106 2732 2794 Amortyzacja komponentu straty 1037 1007 1132
B) Odpis wartosci firmy (Alior Bank, Bank Pekao) i WNIP Alior Banku (1343)2 Utworzenie komponentu straty (1 056) (963) (1206)
C) Banki: Alior Bank i Bank Pekao Wynik z ustug ubezpieczenia 3663 4019 3515
Zysk netto przypisany wiascicielom jednostki dominujacej 515 149 604 580 Przychody finansowe netto? 881 1168 1166
(A+B+C) Zysk netto przypisany wtascicielom jednostki dominujacej 3295 1912 3336 3374 Przychody i koszty finansowe z ubezpieczeri (378) (1748) (1425)
Aktywa ogdtem 343385 378974 402129 436119 Wynik z dziatalno$ci inwestycyjnej - alokowany do segmentow 1259 2916 2591
ubezpieczeniowych
Kapitaty wtasne przypadajace udziatowcom jednostki dominujacej 16 169 18777 17 080 17 489
Zysk netto przypisany wtascicielom jed ki dominujacej 3201 3785 3235
1) dane przeksztatcone na 31 grudnia za 2019.
2) w tym odpis z tytutu utraty wartosci wartosci firmy powstatej w wyniku nabycia Alior Banku (746 mln zt) i Banku Pekao (555 mln zt) oraz odpis aktywéw

b e i’ thd " 21 B) Banki: Alior Bank i Bank Pekao
powstatych w wyniku nabycia Alior Banku (tj. znaku towarowego oraz relacji z klientami po uwzglednieniu wptywu odroczonego podatku

dochodowego i udziatu mniejszosci) w kwocie 42 mln zt. R L R R L R
Zysk netto przypisany wtascicielom jednostki dominujacej 580 1995 2107

(A+B) Zysk netto przypisany wtascicielom jed ki dominujacej 3781 5780 5342

e

z wytaczeniem komponentu inwestycyjnego i z rozwinieciem rezerwy szkodowej z lat ubiegtych

2) przychody i koszty finansowe z ubezpieczeri i reasekuracji oraz wynik z inwestycji alokowany do segmentéw dziatalnosci
ubezpieczeniowej

Dane przeksztatcone. Przeksztatcenie danych poréwnawczych wynikajace z zastosowania MSSF 17

Dane przeksztatcone

@
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: : 00
Rentowny wzrost w ubezpieczeniach ... o ; [L(;)}
=

Ubezpieczenia majatkowe w Polsce

Przychody z ubezpieczen dla lat 2022-2024 Wskaznik mieszany COR (%)

/ Sktadka przypisana brutto dla lat 2020-2021

(mld zt)

2023 16,1 2023 85,3%

2022 14,4 MSSF 17 2022 86,0% MSSF 17
2021 14,2 MSSF 4 2021 89,195  MF4
2020 13,3 2020 88,4%

Ubezpieczenia na zycie w Polsce

Przychody z ubezpieczen dla lat 2022-2024 Marza operacyjna ubezpieczen grupowych

/ Sktadka przypisana brutto dla lat 2020-2021 i IK*(%)

(mld zt)

2023 8,1 2023 21,9%

2022 8,0 WSSF 17 2022 20,5% MSSF 17
2021 8,8 MSSF 4 2021 12,4% MISSF 4

2020 8,7 2020 19,9%
21 Grupa PZU Wzrost, rentownos¢, dywidenda @
*) Indywidualnie Kontynuowane
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... dynamiczny rozwoj biznesu zdrowotnego ...

Przychody PZU Zdrowie (mln zt)

2024 807 1083 1890

2023 1601
2022 1272

2021 1094

2020 895

Spotki medyczne  Ubezpieczenia zdrowotne i abonamenty

Liczba uméw (mln)

34 35

28

2020 2021 2022 2023 2024

5
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... szeroka oferta produktow oszczednosciowych

i inwestycyjnych ...

Aktywa klientéw zewnetrznych TFI PZU, PTE PZU (mld zt)

54,8 59,3

40,1 409

2020 2021 2022 2023 2024

Aktywa klientéw TFI Pekao i TFI Alior (mld zt)

20,5 21,6 20,0

2020 2021 2022 2023 2024

Y



... oraz potencjat w bankowosci ... ‘ pLw ||

Aktywa bankowe w Grupie PZU (mld zt) ROE (rentowno$¢ kapitatéw wtasnych)’
- 228
26,3%
334 364 ——Bank Pekag ——Alior Bank T 33,9%
312 P 1,1%
T T,6%
-4,-;."2.

2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 023 024

*) na podstawie sprawozdan i prezentacji Banku Pekao i Alior Banku

Kontrybucja dziatalnosci bankowej do zysku netto przypisanego jednostce dominujacej
(mln zt)*

PIVER 3 785 1995 5780

(1194) 2020 3106 1912

B Zysk netto Grupy PZU (z wytaczeniem bankdéw) Zysk netto/strata bankéw (Bank Pekao i Alior Bank) przypisane PZU

*) bez uwzglednienia wytaczen konsolidacyjnych

**) dane przeksztatcone ¢
24 Grupa PZU Wzrost, rentownos¢, dywidenda @



Strategia Grupy PZU zaktada osiggniecie

zysku netto dla jednostki dominujacej

powyzej 6,2 mld zt oraz rentownosci
kapitatu wtasnego (ROE, dziatalnos¢
podstawowa) powyzej 19,0% w 2027

roku.

25 Grupa PZU Wzrost, rentownos¢, dywidenda

... pozwalaja na osigganie ponadprzecietnych wynikow ...

Wycena PZU na tle grupy poréwnawczej (2024)

4

=
=
=
¥
3
2
Generali
A
egon Prudential
1
Mapfre
VIG
o
0% 5% 10%

Linia trenduz wytgczniem PZU [R2=0,664)

Zurich
Helvetia
Allianz MunichRE
Aviva AXA
@ Pzu(2024)
ROE
15% 20% 25%

Zrédto: wskaznik dla PZU - dane raportowane; pozostate spétki - prognozy roczne 2024 (raporty analityczne)
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... Cow potaczeniu z silng pozycja kapitatows ...

Wskaznik Wyptacalnos¢ Il dla Grupy PZU na tle grupy poréwnawczej (na 31.12.2024)

Whyptacalnoééll — — = Srednia
287%

261%

226% o
218% 216%
___________ LI Oh 0% 0% 203% o9

TIB8% ~ 185% 1775

S G

& & & » & S & o
@o‘@\ (\00“& e 7 & & ¥ < (',\é‘;‘\b% =
Q(b
Wskaznik Wyptacalnos¢ 1l dla Grupy PZU
236% 221% 240% 229% 226% A - /Pozytywna/
°
Rating sity finansowej i rating
kredytowy nadany PZU
przez S&P Global Ratings
2020 2021 2022 2023 2024

*) dane dla Grupy PZU na Q3 2024 nie podlegaja badaniu ani przegladowi biegtego rewidenta



... i konsekwentnie realizowang polityka dywidendowsg ...

Podziat skonsolidowanego
zysku netto

Wyptata w ramach
rocznej dywidendy lub
pozostawione zyski
zatrzymane

Poziom wyptaty
dywidendy z zysku
skonsolidowanego

*) utrzymanie docelowych wspétczynnikéw wyptacalnosci na poziomie 200% dla Grupy PZU, 200% dla PZU SA oraz 200% dla PZU Zycie SA (wedtug Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE z dnia 25 listopada 2009 r. w sprawie

Polityka dywidendowa

Przeznaczenie
niewyptaconego zysku

Kapitat potencjalnie zatrzymany na
pokrycie dodatkowych potrzeb

w ramach transakgji fuzji i przejeé

wynikajacych ze wzrostu skali biznesu

Realizacja zatozen Strategii Grupy PZU

Gtowne zatozenia

Pozostaniemy spétka dywidendowa,
generujaca ponadprzecietny zwrot
z kapitatu.

Bedziemy rokrocznie wyptacac
dywidende na poziomie od 50 do 100
proc. skonsolidowanych zyskéw rocznych
Grupy PZU.

Utrzymamy wspétczynniki wyptacalnosci
na poziomie nie nizszym niz 200 proc. *

Zapewnimy utrzymanie wskaznika
dzwigni finansowej na poziomie nie
wyzszym niz 25 proc.

Zapewnimy srodki na rozwdéj i akwizycje
w najblizszych latach.

Zapewnimy utrzymanie nadwyzki
funduszy wtasnych konglomeratu
finansowego ponad wymogi z tytutu
adekwatnosci kapitatowe;.

Rosnacai pewna
dywidenda

DPS
=>4,50 zt

do 2027

podejmowania i prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej Wyptacalnosé 1) w okresie do dnia wejcia w zycie zmian w dyrektywie Wyptacalno$¢ Il i na poziomie 180% dla Grupy PZU, 200% dla PZU SA oraz 200% dla PZU Zycie SA
w okresie po wejsciu w zycie zmian w dyrektywie Wyptacalnos¢ Ii

27 Grupa PZU Wzrost, rentownos¢, dywidenda



. umozliwia dostarczanie atrakcyjnych dywidend

Zysk na akcje i dywidenda na akcje PZU za lata 2010-2025

m Zysk j. dominujacej na akcje w zt za dany rok (EPS) 6,7

Dywidenda na akcje (w zt) w roku ustalenia prawa przez Walne Zgromadzenie 6,2

5,0

4,4
3.7 ’3,8 3.9 -
3434 3,4 ' 3,
2,8 2,726 - 2,8
2351 2,5 2,2 19
I I I I : I .

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

*) Zgodnie z rekomendacja Zarzadu PZU do Walnego Zgromadzenia PZU z dnia 6 maja 2025 roku dywidenda na akcje z zysku netto za 2024 rok powiekszonego o kwote przeniesiong z kapitatu zapasowego
utworzonego z zysku netto za rok 2023 moze wynies¢ 4,47 zt.

28 Grupa PZU Wzrost, rentownos¢, dywidenda



Historia rozwoju Grupy PZU

1803

powstanie pierwszego

E%

Powstanie marki PZU

— przeksztatcenie Polskiej Dyrekeji
Ubezpieczen Wzajemnych

w publiczna spdtke — Powszechny
Zaktad Ubezpieczen Wzajemnych

Utworzenie Powszechnego
PLN l Towarzystwa Emerytalnego PZU

=

(PTE PZU) - zarzadzanie funduszami
i programami emerytalnymi

towarzystwa ubezpieczeniowego

na ziemiach polskich

Rebranding

1927

O
=

L
1991

Przeksztatcenie PZU
w jednoosobowa spotke
akeyjna Skarbu Pafstwa

Powetanie PZU Zycie

Debiut PZU SA na Gietdzie
Papierow Wartosciowych

W Warszawie (GPW)

L
1998

.
_

Rozpoczecie dziatalnodci
na ukrainskim rynku
ubezpieczeniowym

1999

Utworzenie Towarzystwa
Funduszy Inwestycyjnych PZU
(TFI PZU) - zarzgdzanie

funduszami inwestycyjnymi

ZDROWIE

2012

Podpisanie uméw nabycia:
AAS BALTA, AB Lietuvos
Draudimas, COdan A/S

i LINK4.

Poczatek budowy marki
PZU Zdrowie

2010

Porozumienie w sprawie
nabycia akcji Alior Banku

Utworzenie Towarzystwa Ubezpieczen
Wzajemnych Polski Zaktad Ubezpieczen
Wzajemnych (TUW PZU)

Sfinalizowanie zakupu
akcji Banku Pekao

{52y | Bank Pekao

L
2005

Strategia Grupy PZU
~Potencjat i wzrost”,

w ktdrej zadebiutowaty
cele ESG
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2014

Wzrost, rentownos¢, dywidenda

2015

L
2017

2021

2002

Rozpoczecie dziatalnosci
na litewskim rynku
ubezpieczeniowym

2024

Strategia Grupy PZU
na lata 2025-2027



Wybrane nagrody i wyréznienia dla PZU w 2024 roku

2023 |8

The Best Annual Report

v

Integrity Star 24
GOLD
ToP SCORER
GEMSELECTED

30 Grupa PZU

PZU:

»Najlepszy Ubezpieczyciel
w Polsce”, w 9. edycji
konkursu Instytucja Roku

PZU:

Trzy nagrody w konkursie The
Best Annual Report 2023:
nagroda specjalna “The Best
of the Best” (po raz szdsty),
nagroda specjalna za
najlepszy raport
zintegrowany oraz
wyrdznienie za najlepsze
sprawozdanie z dziatalno$ci

PZU:

I miejsce w konkursie
Integrity Star Award 2024
Sustainability Reporting
w kategorii GEM

Wzrost, rentownos¢, dywidenda

PRZYJAZNA FIRMA
UBEZPIECZENIOWA

2023

MIESIECZNIKA
GAZETA BANKOWA

PZU:

Gtéwna nagroda w konkursie
Employer Branding Excellence
Awards 2024 za: Strategie
employer brandingowa dla
pionu IT pod hastem ,,Silni w IT”

PZU:

Wyréznienia w konkursie
Employer Branding Excellence
Awards 2024 w kategoriach:
»Najlepsza Obstuga w Placéwce”,
»Najlepszy Zdalny Proces
Zawarcia Polisy Turystycznej”
oraz ,Najlepsza Obstuga

w Kanatach Zdalnych”

PZU i PZU Zycie:

Il miejsce w gr. ubezpieczen
majatkowych i zyciowych oraz
Il miejsce w ubezpieczeniach
komunikacyjnych konkursu
Przyjazna Firma
Ubezpieczeniowa

2023 Gazety Bankowej

i FRIENDLY ®
B\ WORKPLACE

N

PZU:
Laureat godta i nagrody specjalnej
,Friendly Workplace 2024”

PZU:

»Celent Model Insurer 2024” za dziatania
Laboratorium Innowacji, ktére od 2017
roku testuje i wdraza innowacje w PZU
w ramach programu PZU Ready for
Startups

PZU:

Laureat Fleet Derby 2024 - nagroda za PZU
iFlota EV w kategorii ,,Elektromobilnos¢”
oraz za najlepsze ubezpieczenie flotowe

w kategorii ,,Produkt/Ustuga Flotowa”

@



Kontakt dla Inwestorow

Magdalena Komaracka, CFA,
Dyrektor ds. Konsolidacji Zarzadczej @ mkomaracka@pzu.pl
i Relacji Inwestorskich

Piotr Wisniewski, Ekspert ds. RI (@) pwisniewski@pzu.pl

PZU SA, rondo Ignacego Daszynskiego 4, 00-843 Warszawa

WIWW .pzu.pl/ir

WWW .pzu.pl/ir
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