Temat: Omowienie wynikow Grupy PZU za drugi kwartat 2022 roku
Data: czwartek, 1 wrzesnia, godz. 11:00

p/u

Grupa PZU 11:04
Witamy Panstwa na czacie z Tomaszem Kulikiem CFO Grupy PZU. Zapraszamy do zadawania

pytan. Za chwile zaczniemy na nie odpowiadad.

Pytajacy 11:06
W drugim kwartale 2022 roku zysk netto przypisany akcjonariuszom jednostki dominujacej byt o 14
procent nizszy w stosunku do rynkowego konsensusu. Co wptyneto na ten spadek?

v

Tomasz Kulik 11:06

Prawdopodobnie zawazyty tutaj dodatkowe rezerwy na indeksacje w ubezpieczeniach
indywidualnie kontynuowanych na zycie oraz odpisy zwigzane z aktywami w Ukrainie, ktore raczej
nie byty ujmowane w prognozach analitykéw. Komentarze analitykdw byty dos¢ optymistyczne,
zwracano uwage na solidne wyniki dziatalnosci ubezpieczeniowej, pozytywne zaskoczenia po
stronie wzrostu skali i dobrej rentownosci biznesu majatkowego, przyrostu sktadki, wysokiego
wyniku portfela inwestycyjnego (po skorygowaniu o produkty inwestycyjne).

Theo 11:14

W drugim kwartale tego roku sktadka przypisana brutto wzrosta o 3 procent w ujeciu rocznym, a
mimo tego zysk netto przypisany akcjonariuszom jednostki dominujacej byt nizszy o 4 procent.
Jakie czynniki najmocniej wptynety na te relacje?

v

Tomasz Kulik 11:14

Tutaj zawazyty przede wszystkim czynniki jednorazowe. Z jednej strony byty to dodatkowe rezerwy
w dziatalnosci bankowej, zwigzane z funduszem pomocowym oraz portfelem kredytow
walutowych Banku Pekao, ktére pomniejszyty wynik w drugim kwartale o0 203 mln, z drugiej,
dodatkowe rezerwy w dziatalnosci ubezpieczeniowej zwiagzane z inflacja, ktére z kolei odjety z
wyniku skonsolidowanego 164 mln. Po skorygowaniu o te elementy, wynik bytby istotnie wyzszy w
poréwnaniu do drugiego kwartatu 2021. Dodatkowo, wyniki drugiego kwartatu sg obcigzone
odpisami zwigzanymi z wojng w Ukrainie. Mimo wszystkich tych wydarzen wynik pozostat na
podobnym poziomie w poréwnaniu do tego osiagnietego rok wczesniej co Swiadczy o dos¢ istotnej
odpornosci naszego modelu biznesowego na czynniki zewnetrzne.



Arek 11:20
Jakich zmian cen ubezpieczen zyciowych i majatkowych zarzad Grupy PZU spodziewa sie w reakcji
na wysoka inflacje?

v

Tomasz Kulik 11:20

Na chwile obecng mozemy powiedzie¢ jedynie o tym co sie wydarzyto do konca H1. W tym okresie,
pomimo rosnacych kosztéw i dwucyfrowych odczytéw inflacyjnych sktadki ubezpieczeniowe
spadaty lub utrzymywaty sie w trendzie bocznym co moze $wiadczy¢ nadal o koncentracji rynku na
poszukiwaniu nowej sprzedazy i udziatow rynkowych, bardziej niz poprawie rentownosci.

Karol Samowyk 11:22
Jak pod wzgledem szkodowosci na tle pierwszego potrocza 2021 roku wypada pierwsze szesé
miesiecy biezacego roku?

T:gﬂ( 11:22

Po stronie ubezpieczen majgtkowych zamykamy H1 na bardzo wysokich marzach (COR 88,8%),
ktore r/r s3 na podobnym poziomie. To co szczegdlnie cieszy to mozliwosc realizowania marzy na
biznesie komunikacyjnym, gdzie COR jest na poziomie 92,2%. Minimalnie gorsze przebiegi
notowaliSmy na ubezpieczeniach poza-komunikacyjnych - na ta sytuacje wptynety gtéwnie
zjawiska masowe o charakterze pogodowym, ktdre obnizyty rentownos¢ tego segmentu (zwtaszcza
po stronie ubezpieczen masowych) 0 2,6 p.p.

W ubezpieczeniach na zycie cieszg spadki szkodowosci w kluczowym segmencie (ubezpieczenia
grupowe i indywidualnie kontynuowane), co pozwala optymistycznie patrze¢ na kontrybucje tego
segmentu do wyniku skonsolidowanego w H2 2022.

analityk 11:25
Grupa PZU dokonata odpisu z tytutu utraty wartosci posiadanych ukrainskich aktywow. Czy zarzad
spodziewa sie kolejnych odpiséw w tym lub kolejnym roku?

3
Tomasz Kulik 11:25

Na tym etapie bardzo trudno jest jednoznacznie sformutowac taka teze i niestety to wszystko
zalezy od dalszego przebiegu tego konfliktu, ktérego ksztattu nie potrafimy przewidziec.

misiek 11:29



Wedtug opublikowanego raportu za drugi kwartat, Grupa PZU zanotowata wzrost sktadki
przypisanej brutto w segmencie majatkowym i spadek w segmencie zyciowym. Czy to oznacza, ze
ludzie przestali obawiac sie o swoje zdrowie, w tym takich choréb jak COVID19.

T:gg( 11:29

To oznacza kilka rzeczy:

a) spadek sprzedazy i spadek wptat jezeli chodzi o ubezpieczenia z kapitatowym funduszem
inwestycyjnym;

b) spadek sprzedazy ubezpieczen stanowigcych uzupetnienie do produktéw kredytowych w kanale
bankowym;

c) wzrost sprzedazy ubezpieczen ochronnych w kanatach tradycyjnych;

d) zmiany w strukturze produktowej na rynku.

tukasz 0. 11:31
W segmencie “zdrowie”, PZU zanotowato spory wzrost - 15,6 procent. Czy tego typu Swiadczone
przez spoétke ustugi miaty wptyw na zmiane sktadki przypisanej brutto w segmencie “zyciowym?”?

Tomasz Kulik 11:31
Tak, sktadka przypisana po stronie zyciowej rosta w H1 2022 o ponad 30 mln zt r/r.

Grazyna 11:32
Jak czesto oferta ubezpieczen grupowych taczona jest z ofertg z segmentu “Zdrowie”?

T:gﬂ( 11:32

Tak czesto jak chce tego nasz klient i postrzega w ofercie zdrowotnej dodatkowa wartosc - a tak
dzieje sie coraz czesciej. Dzisiaj ubezpieczenia zdrowotne w formie dodatkéw ma juz ponad 2,5 mln
klientow co jest bardzo szybkim wzrostem z punktu widzenia wysycenia tego portfela ale
rownoczesnie caty czas pozostaje jeszcze do zagospodarowania duze pole ubezpieczeniowe.

Vikto 11:34
W ktdrych segmentach dziatalnosci Grupy PZU wzrost stop procentowych okazat sie korzystny, aw

ktorych niekorzystny?

3y
Tomasz Kulik 11:34

Wzrost stop to przede wszystkim wptyw na dziatalnos$¢ inwestycyjna. W tym segmencie wzrosty
stop tworza sprzyjajace warunki do reinwestycji dtugoterminowego portfela obligacji oraz



mozliwosci rozpoznawania wyzszych dochoddw i marzy odsetkowych na instrumentach
zmiennokuponowych.

Radek Grzelczyk 11:35
Jak zmiany stép procentowych wptynety na Grupe PZU?

¥
Tomasz Kulik 11:35

Jak powyzej.

Maciej P. 11:38
Sktadka przypisana brutto z dziatalno$ci zagranicznej grupy wzrosta az o 17 procent rok do roku. W
ktérym kraju spotka jest najmocniejsza?

<?’

Tomasz Kulik 11:38

Spotka ma wiodaca pozycje w kazdym z krajow battyckich, natomiast biorac pod uwage wielkosci
rynkow referencyjnych najwieksza sprzedaz mierzona GWP ma miejsce na rynku litewskim, na
ktérym tez notowalismy wieksze dynamiki r/r (ponad 23%). Na to wszystko naktadata sie sytuacja
w Ukrainie, gdzie z oczywistych wzgledéw notowali$my ujemne dynamiki.

Rafat 11:40
Jak w minionym pétroczu wygladat rozwdj oraz popularnosc oferty PPK?

T:gg( 11:40

W tym okresie aktywa PKK urosty r/r o ponad 100% osiagajac wartos¢ 1,77 mld, a PZU moze
wylegitymowac sie tytutem lidera w ilosci pozyskanych podmiotdw (35%) oraz drugim miejscem
jezeli chodzi o wartos¢ zebranych aktywow wg. stanu na koniec H1 2022.

Michat Gardziel 11:46
Jak jest planowana wysokos¢ dywidendy wyptaconej w 2022 r. ?

3
Tomasz Kulik 11:46

20 pazdziernika 2022 roku zostanie wyptacone 1,94 zt na akcje, z zysku za rok 2021.



Jakub Mlak 11:46
PZU wdraza program “Minuta dla skory”. Na jaki etapie rozwoju znajduje sie ten projekt?

|
Tomasz Kulik 11:46

Projekt jest zamkniety i ukoniczony, w petni skomercjalizowany. Zapraszamy do pobrania aplikacji i
powakacyjnej samo-kontroli. Cieszymy sie, ze ten szczegdlny projekt zostat tak wysoko oceniony
przez branze w ramach EFMA & Accenture Innovation in Insurance, gdzie zdobyt najwyzsza

nagrode.

Michat Gardziel 11:49
Czy program Moje Akcje PZU obejmie DM BOS ? Jezeli tak to kiedy?

&

Tomasz Kulik 11:49

Naszym celem jest to aby program Moje Akcje PZU objat wszystkie Biura Maklerskie w Polsce.
Dlatego do wspotpracy zapraszamy wszystkie biura, ktére taka funkcjonalno$é chciatyby
zaoferowad swoim klientom. Obecnie wspdtpracujemy z Biurem Maklerskim Banku Pekao oraz
Alior Banku, ten drugi dotagczyt do nas w sierpniu. Dom maklerski BOS jest jedna z najbardziej
aktywnych instytucji na ptaszczyznie obstugi inwestoréw indywidualnych - mysle, ze bedzie
jednym z kolejnych biur, z ktérymi rozpoczniemy wspotprace.

Iwo 11:55
Jak rozwija sie oferta PZU Sport?

/S

Tomasz Kulik 11:55

PZU Sport to jedynie dodatek do naszej oferty ubezpieczeniowej w ramach tzw. ekosystemu
benefitow pracowniczych. Celem tego rozwigzania jest jak najbardziej kompleksowa oferta dla
naszych klientow korporacyjnych, dzieki ktérej liczba podmiotéw z ktérymi pracuja moze byé
istotnie ograniczona co wptywa na koszty obstugi programoéw kafeteryjnych.

Arek 11:57
W jaki sposob spdtka zamierza osiggnad cel strategiczny zysku netto do 2024 roku?

J?r

Tomasz Kulik 11:57



Konsekwentnie realizujac zatozong strategie w zakresie przyjetych ambicji na poziomie sprzedazy i
rentownosci.

TylkoDywidenda! 12:03
Jakiej dywidendy akcjonariusze spétki powinni sie spodziewad w przysztym roku?

/S

Tomasz Kulik 12:03

Biorac pod uwage otoczenie rynkowe, w tym zachowanie innych klas aktywow i bardzo duza
zmiennos$¢ na rynkach finansowych mam nadzieje, ze bedzie to bardzo atrakcyjna dywidenda. Na
tym etapie jednak zbyt wczesnie aby méwic o jakichkolwiek konkretnych propozycjach czy tez
poziomach odniesienia.

Emil Kazmierczak 12:12
W jaki sposob Grupa PZU zamierza rozwijac¢ swojg dotychczasowg oferte?

v

Tomasz Kulik 12:12

Tak aby zaréwno z punktu widzenia zakresu jak i dotarcia stanowita ona jak najwieksza wartosc
dla naszych klientéw. O kierunkach moéwilismy duzo w strategii — miedzy innymi bedziemy rozwijac
ekosystemy biznesowe (benefitow, kierowcy, zdrowia) i wspotprace z bankami w Grupie PZU w
zakresie tagczonych produktéw ubezpieczeniowo-bankowych.

Emil Kazmierczak 12:13
Jak na dane za pierwsze po6trocze 2022 roku wptynety wyniki dziatalnosci Alior Banku oraz Pekao?

/S

Tomasz Kulik 12:13

Wyniki obydwu bankéw rosty w tym okresie r/r, jednak nie jest to informacja pozwalajaca na
przeniesienie tego wzrostu na drugie potrocze. Doskonale wiemy, ze w Q3 podpisana zostata tzw.
ustawa o wakacjach kredytowych i funduszu wsparcia kredytobiorcow, koszty ktorej to sektor
bankowy rozpozna dopiero w drugiej potowie roku. W domenie publicznej pojawity sie juz dos¢
precyzyjne szacunki wiekszosci bankow z ktérych wynika, ze méwimy o znaczacych obcigzeniach
ktére w istotny sposdb wptyna na wyniki w tym segmencie w H2 2022.

Filip C. 12:15
Do czego ma stuzy¢ nowy system ptatnosci online wdrazany przez grupe przy wspédtpracy z Pekao i
Tpay?



3
Tomasz Kulik 12:15

Do jeszcze lepszej obstugi ptatnosci oraz tego aby, biorac pod uwage efektywnos¢ kosztowa,
optaty transakcyjne mogty pozostawac w Grupie.

Tomasz Mackowiak 12:18
Jaki wptyw na rozwdj spétki ma wyptacona w tym roku dywidenda?

Tomasz Kulik 12:18

Zgodnie z polityka kapitatowa i dywidendowg spo6tka wyptaca w formie dywidendy nadwyzke
kapitatowa, ktérej pozostawienie w spotce nie ma negatywnego wptywu na jej plany rozwojowe,
zaktadane projekty strategiczne czy w koncu bezpieczenstwo i poziom wyptacalnosci.

Mikotaj 12:18
Czy zarzad spotki spodziewa sie zmiany tendencji na rynku ubezpieczen komunikacyjnych?

&

Tomasz Kulik 12:18

To wszystko zalezy od tego jak beda ksztattowaty sie koszty i czy przywotana ,,zmiana tendenc;ji”
bedzie konieczna z punktu widzenia adekwatnosci sktadki i rentownosci tego rynku. Ostatnie dane
rynkowe pokazuja, ze pomimo presji inflacyjnej jest to caty czas rentowny biznes, na ktérym caty
czas panuje silna konkurencja cenowa i poszukiwanie udziatéw rynkowych.

Mikotaj 12:19
Czy spotka rozwaza catkowite wycofanie sie z Ukrainy?

Tomasz Kulik 12:19
Na tym etapie nie rozwazamy takiego rozwigzania.

Aleks 12:19
Ktory z rynkéw zagranicznych jest dla PZU najbardziej perspektywiczny?

J?r

Tomasz Kulik 12:19



Sposrdd rynkdw na ktdrych jestesmy najwiekszym i najszybciej rosnagcym (nominalnie) jest rynek
litewski jednak mozna powiedzied, ze caty ,segment battycki” rozwija sie bardzo dobrze i realizuje
atrakcyjne stopy zwrotu.

Bernadeta 12:22
Czy w kraju grupa zamierza rozwijac sie wytacznie organicznie czy planowane sg przejecia?

Tomasz Kulik 12:22

Biorac pod uwage wielkos¢ PZU rozumiang jako udziat w rynku, rozwoj poprzez fuzje i przejecia
jest regulacyjnie bardzo trudny. Skupiamy sie zatem na rozwoju organicznym

Tomasz Kulik 12:22
Bardzo dziekuje za interesujace pytania. Do zobaczenia na kolejnym czacie.
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