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bardzo dobrych la-
tach 2018 i 2019 war-
tos¢ finansowania po-

jazdow wynosila odpowied-
nio 59,4 min zt w 2018 r. i 53,9
min zi w 2019 r. W 2020 r. spad-
ki z powodu zachwianych tancu-
chéw dostaw odczuwalne byly
dopiero w drugim potroczu. Na-
tomiast w 2021 r. branza radzita
sobie dobrze - finansowanie po-
jazdéw wzrastato i na koniec ro-
ku osiagneto 58,6 mld zi, pod-
czas gdy w 2020 r. byly to zaled-
wie 43,8 mld zt.

W 2022 r. ponownie mierzy-
my sie z kryzysem. Finansowa-
nie pojazdow lekkich w pierw-
szym polroczu spadito o 11,4%
w stosunku do poprzedniego ro-
ku. Nie dziwi to specjalnie, bio-
rac pod uwage istotny spadek re-
jestracji nowych pojazdéw, zwia-
zany bezposrednio z ich niewy-
starczajaca podaza i konse-
kwentnie rosnacymi cenami.

Za to wyniki osiagnigte przez
branze w segmencie finansowa-
nia pojazddéw  ciezarowych
w pierwszej potowie 2022 r.
mozna okresli¢ jako stabilne.
Dynamika utrzymuje sie bowiem
na poziomie +2,4% r/r. Lacznie
po pierwszym potroczu 2022 r.
wartos¢ finansowania pojazdow
jest na poziomie 27,4 min zi.

Zmiana podejscia taryfowego

Sytuacja branzy leasingowej nie
pozostaje bez wplywu na rynek
ubezpieczen leasingu. Znaczenie
maja tu zarowno czynniki ze-
wnetrzne, jak i wewnetrzne. Zbyt
mata liczba nowych samochodow
oraz duza konkurencja wsrod
ubezpieczycieli o pojazdy uzywa-
ne spowodowata koniecznos¢ jesz-
cze lepszego dostosowania oferty
do oczekiwan klientow i rynku.

Jesli chodzi o uwarunkowania
wewnetrzne, to najwazniejszym
z nich jest stopniowe urealnienie
sum ubezpieczenia, czyli ochro-

Rynek ubezpieczen komunikacyjnych w leasingu nie pozostaje odporny
na zatamania w gospodarce. Kryzys zwigzany z pandemia, wojng w Ukrainie,
a teraz inflacja jest coraz bardziej odczuwalny.

na mienia klientow oferowana
za odpowiednig do ryzyka sktad-
ke. Tylko w takiej sytuacji klient
moze mie¢ gwarancj¢ otrzyma-
nia wyplaty odszkodowania ade-
kwatnego do poniesionej szkody.
Jest to szczegdlnie istotne wobec
ostatnich rekomendacji KNF,
w wyniku ktorych zwieksza sie
koszty likwidacji szkod.

Niezwykle wazne sa tez czyn-
niki makroekonomiczne powo-
dujace zaréwno wzrost cen cze-
$ci zamiennych, jak i kosztow ro-
bocizny, a co za tym idzie -
wzrost wartosci sredniej szkody.

Zaréwno czynniki makro-, jak
i mikroekonomiczne byly moto-
rem zmian taryfy ubezpieczenio-
wej dla sprzedazy ubezpieczen
komunikacyjnych w leasingu.
Zamiast taryfy plaskiej, charak-
teryzujacej si¢ porownywalna
sktadka dla podobnych pojaz-
déw, w wyniku uproszczonej
analizy historii szkodowej klien-
ta, zaproponowalismy taryfe dy-
namiczna, ktérej najistotniej-
szym elementem jest dopasowa-
nie sktadki do przebiegu poliso-
wo-szkodowego uzytkownika da-
nego pojazdu.

Istotg strategii PZU w zakre-
sie zmiany podej$cia taryfowego
dla klientéw firm leasingowych
byta adekwatnos¢ skladki oraz
ujednolicenie oferty dla danego
klienta bez wzgledu na kanat
dystrybucji. Przejscie na taryfe
dynamiczna dalo takze mozli-
wos¢ docenienia kierowcow bez-
szkodowych i odpowiedniego ta-
ryfikowania tych szkodowych.

Kolejnym zjawiskiem, jakie
obecnie obserwujemy, jest prze-
niesienie $rodka cigzkosci w po-
staci udzialu przypisu pomiedzy
ryzykiem OC i AC w naszych pa-
kietach. W oczywisty sposob ze
wzgledu na coraz wyzsze sumy
ubezpieczenia AC (spowodowa-
ne wyzszymi wartosciami pojaz-
dow nowych i uzywanych) udziat
AC jest jeszcze wyzszy. Ze szKo-
dowego punktu widzenia nato-
miast najwigkszymi czynnikami
wplywajacymi na portfel w przy-
padku ryzyka OC sa w duzej mie-
rze wysokie roznice kursowe wy-
nikajace z ostabionej ztotowki.

Kluczowe dziatania PZU, kt6-
re sa odpowiedzia na sytuacje
w branzy, nie ograniczajg si¢ jed-

nak tylko do obszaru taryfikacji.
Przywiazujemy szczegolna wage
do efektywnej wspolpracy i inte-
gracji technologicznej z naszymi
partnerami biznesowymi. Nacisk
ktadziemy takze na digitalizacje
procesow okotosprzedazowych.
ObraliSmy kierunek pelnego
odejscia od dokumentacji papie-
rowej, o znacznie uprosci nasza
wspolprace zarowno z klientami,
jak i posrednikami.

Prognoza wynikow

Co nas czeka w najblizszej
przysztosci? Wedlug badania ko-
niunktury, prezentowanego przez
Zwiazek Polskiego Leasingu, fir-
my leasingowe spodziewaja si¢
w drugiej czesci roku zwiekszenia
zatrudnienia, pogorszenia jakosci
portfela oraz zwiekszenia akcji

elementy wyposazenia pojazdow
(jak wiazki elektryczne, podno-
$niki do szyb itp.) niezbedne
do montazu pelnowartoscio-
wych samochodow zostaly wy-
produkowane i do Polski zaczy-
naja zjezdza¢ zamodwione wiele
miesiecy temu samochody. I to
powinna by¢ dobra informacja.

Jednak mamy do czynienia
z niekorzystng sytuacja finanso-
wa mikro- i matych firm spowo-
dowana czynnikami makroeko-
nomicznymi. Kolejne niekorzyst-
ne zmiany podatkowe zapoczat-
kowane w zesztym roku, wysoka
inflacja, a wreszcie znaczacy
wzrost  stop  procentowych
w 2022 r. powoduja naturalng
obawe przed podejmowaniem no-
wych zobowiazan finansowych.
Mikro- i mate firmy natomiast sta-

Zamiast taryfy ptaskie;j,
charakteryzujacej sie porownywalng
sktadka dla podobnych pojazdow,

w wyniku uproszczonej analizy histori
szkodowej klienta, zaproponowalismy
taryfe dynamiczng, ktorej
najistotniejszym elementem

jest dopasowanie sktadki

do przebiegu polisowo-szkodowego
uzytkownika danego pojazdu.

sprzedazowej. Szczegdlnie to
ostatnie nie bedzie mozliwe bez
nowych pojazdow i zmniejszenia
wysokich stop procentowych,
ktore w istotny sposob obnizajg
atrakcyjnos¢ leasingu, jako formy
finansowania nowych srodkow.
Co ciekawe, prognoza przewiduje
wlasnie mniejsza liczbe wnioskow
leasingowych dla przedmiotéw
o wyzszej wartosci. To pozwala
branzy szacowac ostroznie wynik
roku na -4,5% 1/r.

Leasing niezmiennie od Iat
cieszy si¢ rosnaca popularnoscia
wsrod przedsiebiorcow. Mogliby-
Smy si¢ zatem spodziewac, ze
gdy tylko powroci koniunktura,
zaobserwujemy istotne wzrosty.
Tymczasem pojawiaja si¢ infor-
macje, ze brakujace wczesniej

nowia lacznie ponad 70% klien-
téw firm leasingowych.

Jak zatem na t¢ sytuacje zare-
aguje rynek? Powinnismy spo-
dziewac si¢ uproszczonych pro-
cedur zawierania umow leasingu
czy raczej zaostrzenia procesu
weryfikacji wiarygodnosci klien-
ta (tzw. scoringow)? By¢ moze
podpowiedzia jest projekt zmian
legislacyjnych dazacych do cy-
fryzacji w procesie leasingowym.

Perspektywy dla ubezpieczycieli

Co czeka nas - ubezpieczycie-
li - we wspolpracy z branzg le-
asingowa? Z jednej strony jeste-
$§my wprost powiazani z ko-
niunktura na tym rynku. Spo-
dziewane wyzsze koszty likwida-
cji szkdéd komunikacyjnych i wy-
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ptaconych odszkodowan beda
w dalszym ciagu przekltadaly si¢
na konieczno$¢ odpowiedniego
dopasowania skladki do przyj-
mowanego ryzyka.

Z drugiej strony mamy regula-
cje prawne, ktore w sposob szcze-
golny traktuja procesy sprzedazy
ubezpieczen przez dystrybuto-
row. Jesli jeszcze wezmiemy
pod uwagg, ze w dalszym ciagu
najistotniejszym kryterium decy-
dujacym o wyborze ubezpiecze-
nia jest jego cena, a mimo to
swiadomos¢ klientéw dotyczaca
oferowanego zakresu polisy jest
coraz wyzsza, to mamy do czy-
nienia z interesujacq sytuacja.
Oceniamy, ze w najblizszym cza-
sie zadaniem ubezpieczycieli bg-
dzie upraszczanie swoich pro-
duktéw, procedur i procesow
z jednoczesnym uwzglednieniem
rekomendacji KNF.

Najwicksze na rynku do-
swiadczenie PZU we wspotpracy
z firmami leasingowymi pozwala
nam podejmowa¢ dziatania
z jednej strony stanowiace odpo-
wiedz na oczekiwania klientow,
z drugiej za$ wpisujace sie
W obowiazujace uwarunkowania

formalnoprawne.

Przytoczone dane pochodza
z cyklicznych publikacji Zwiaz-
ku Polskiego Leasingu Wyniki
branzy leasingowej.
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