Transkrypcja - Warsztat MSSF 17

Tomasz Kulik

Szanowni Panstwo, bardzo mito jest mi powitac wszystkich, ktdrzy zdecydowali sie dotaczy¢ dzisiaj do nas
podczas tego spotkania, ktére jest spotkaniem bez precedensu, a jego celem jest przyblizenie wszystkim
PZU na nowo po wydarzeniu, ktdre miato miejsce niedawno, a spowodowato, ze PZU od | kwartatu tego
roku publikuje zupetnie inaczej, w inny sposdb, zgodnie z innym standardem wyniki skonsolidowane. | jest
to o tyle by¢ moze nieintuicyjne, a byé moze oczywiste, ze w warstwie zwiagzanej z realizacja strategii, z
relacja z naszymi klientami, z tym w jaki sposéb podchodzimy do dystrybuciji, jakimi kanatami docieramy do
klienta, w jaki sposéb dostarczamy wartos$¢ poprzez jedne z lepszych produktow, w tej warstwie nie
zmienito sie nic. Zmienita sie jedynie albo az wycena tych zdarzen oraz ich prezentacja w rachunku wynikéw
oraz w bilansie Grupy Kapitatowej. W zwigzku z tym dzisiejsze spotkanie miatoby na celu tym wszystkim z
Panstwa, ktorzy czuja taka potrzebe, a zdajemy sobie sprawe z tego, ze nie jest to dla wszystkich oczywiste,
przyblizyc to jak, w jaki sposob te zmiany w warstwie regulacyjnej wptywaja na to w jaki sposob bedziemy i
zaczeliSmy do Panstwa méwic o naszych wynikach po nowemu. Dzisiejsze spotkanie jest spotkaniem w
formule warsztatowej, w zwiazku z tym zalezy nam na tym zeby charakteryzowata je jak najwieksza
interakcja. Tym bardziej podczas spotkania zapraszamy do zadawania pytan. Zapraszamy do tego zeby na
tyle naile jest to mozliwe w takiej formule zdalnej, jednak prébowaé z nami by¢ tutaj i uczestniczy¢ w tym
spotkaniu, ktére bedzie miato charakter warsztatowy. Dlaczego? Dlatego, ze chcemy to spotkanie dzisiejsze
poswiecié temu zeby jak najwiecej pytan, jak najwiecej watpliwo$ci znalazto swoje wyttumaczenie. Zeby$my
z jak najwieksza iloscig pytan byli sobie w stanie poradzic¢ i panstwu utatwic od tego kwartatu juz nieco
lepsze rozumienie i jeszcze wieksza tatwos¢é dyskusji takiej na temat tego, co sie dzieje w PZU, przez pryzmat
tego jak my o tym méwimy na zewnatrz w ramach sprawozdania finansowego. Dzisiejsze spotkanie
podzielilismy w zwigzku z tym na dwie duze czesci. | tutaj pozwole sobie siegnac do $ciagi. Zaczniemy od
czesci takiej bardzo, bardzo teoretycznej, gdzie powiemy o podstawowych pojeciach wystepujacych w tym
standardzie. Poréwnanie tego standardu do poprzedniego standardu. Powiemy o metodach wyceny.
Powiemy jak poszczegdlne segmenty biznesu beda traktowane przez pryzmat tego nowego standardu.
Powiemy o kwestiach metodologicznych. Powiemy o wyborach jakich dokonalismy, a ktore bedg miaty
istotny wptyw na ksztatt sprawozdania, na wyniki poszczegdlnych segmentdow oraz to jak, w jaki sposob
bedziemy je prezentowali w rachunku wynikdw, bedziemy je wyceniali. Powiemy w koricu o tym, jak my
wygladamy na tle grupy rowiesniczej i dlaczego ten standard bedzie miat i ma na nas juz dzisiaj tak istotny
wptyw. Jak Panstwo pamietacie, my wtasnie z tego tez wzgledu pokusiliSmy sie o ¢wiczenie, ktore
nazwaliSmy rekalibracjg strategii. To znaczy, widzac jak duze zmiany zwigzane z tym jakie postawilismy

sobie wyzwania strategiczne, ten standard na nas natozyt, zdecydowaliSmy sie na to zeby pewne rzeczy raz
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jeszcze przeliczyé, z pewnymi rzeczami raz jeszcze sie zderzy¢ i pewne kluczowe miary naszej ambicji
zredefiniowad, zdefiniowac czasami na nowo. To spotkanie bedzie tez réwniez na ten temat. Chcielibysmy
pozniej dos¢ szybko przejsc przez pewne przyktady liczbowe, gdzie bedziemy méwili o tym jak pewne
zdarzenia ubezpieczeniowe sg prezentowane, wyceniane w sprawozdaniu finansowym. Ale w tym nowym
sprawozdaniu, w odniesieniu do tego jak one byty wyceniane, byty prezentowane do konca zesztego roku,
do 31 grudnia. W zwigzku z tym, to bedzie, mam wrazenie, sl tego spotkania dzisiejszego, tego warsztatu. |
nie ukrywam, ze bardzo by mi zalezato na tym zeby jezeli Panstwo czuja ciekawos¢, czujag niedosyt, a
zaktadam, ze wiele os6b moze tak wtasnie do tego podchodzié, to to jest to miejsce i ta przestrzen, ktdra
chciatbym w najwiekszym stopniu zaadresowac. Nie chciatbym tutaj ponosi¢ kompromiséw wynikajacych z
oszczednosci czasu albo trzymania sie agendy za wszelka cene. Do tego pewnie, inaczej niz innych rzeczy,
bedziemy wracali relatywnie juz rzadko. Natomiast, te tematy, ktore sa przewidziane na blok drugi, w
ramach ktdrego chcieliby$my raz jeszcze przypomniec Panstwu o naszych wynikach za | kwartat,
chcielibysmy powiedzie¢ w zwigzku z tym jak przez pryzmat tej catej wiedzy teoretycznej, ktora
chcieliby$my Panstwu przekazad do tego momentu, jak przez pryzmat tych przyktaddw teoretycznych
nalezy rozumiec nasze wyniki po | kwartale. Po czym przeszliby$my sobie do jakiej$ takiej sesji pytan i
odpowiedzi i pewnie zakonczyli jakim$ podsumowaniem. Natomiast tak, jak powiedziatem wczesniej,
poniewaz jest ta czesc teoretyczna, poniewaz jest ta cze$¢ powiedzmy praktyczna, gdzie o zdarzeniach
ubezpieczeniowych chcemy moéwic przez pryzmat konkretnych przyktadéw liczbowych... biorac na tapete
poszczegdlne polisy, ktdre sg charakterystyczne dla biznesu, ktdry prowadzimy, bardzo by nam zalezato na
tyle naile jest to mozliwe w tej formule zdalnej, na Panstwa aktywnym udziale. W zwigzku z tym, jezeli
bedzie taka potrzeba, jezeli cokolwiek bedzie niejasne, nieintuicyjne, o zadawanie do nas pytan. My wtedy
bedziemy robili takie krétkie przystanki, po to zeby na biezaco na te pytania odpowiadac, poniewaz bardzo
nam zalezy na tym zeby nie pozostawic Panstwa w niepewnosci. Wiec to jest menu na dzien dzisiejszy. Jezeli
chodzi o przebieg samego spotkania, tych warsztatéw... zdecydowali$my sie zaprosi¢ do nich naszych
przyjaciét i partnerdw z firmy Ernst & Young w ramach wspélnego wdrozenia, poniewaz jest to firma, ktéra
jest dla nas punktem odniesienia i wspierata nas we wdrozeniu tego standardu zaréwno jezeli chodzi o
spotki gtdwne, jak i jezeli chodzi o spétki zalezne. W zwigzku z tym, w moim odczuciu to sg dzisiaj najlepsze
osoby i najlepszy partner do tego zeby o trudnych rzeczach w sposdb super jasny Panstwu opowiadac. Wiec
tym razem nie ja, a przekaze za chwile gtos do kolegéw. Oni poprowadzg ta pierwsza teoretyczng czesé. Jak
bedzie ona dtuga, to troche zalezy od Panstwa. Od z jednej strony ciekawosci, z drugiej strony tego jak
szybko... i nie chciatbym sie spieszy¢, nie ukrywam, bedzie nam dane przechodzi¢ przez poszczegdlne
sekcje w tej pierwszej czesci. Po pierwszej czesci zrobimy jakas przerwe i przeszlibySmy do czesci drugiej, juz
bardziej praktycznej, gdzie raz jeszcze, tak jak wspomniatem, porozmawialibySmy o naszych wynikach...

wynikach Grupy PZU za | kwartat. To tyle chyba ode mnie. W tym miejscu raz jeszcze witam Panstwa
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dziekuje za udziat, dziekuje za potaczenie, dziekuje za przybycie do nas tutaj do PZU Park tym z Panstwa,
ktorzy zdecydowali sie na ten ruch. Wierzymy, ze taka interakcja bezposrednia ma jeszcze wieksza wartosc,
tak ze bardzo sie cieszymy i dziekujemy za to. Chyba bez dalszej zbednej zwtoki, jak to sie zwykto tadnie

mowié, przekazuje do was. Tak ze zapraszamy.

Radostaw Bogucki

Dziekujemy bardzo. Czy mnie stychac? Dziers dobry. Nazywam sie Radostaw Bogucki. Jestem partnerem w
zespole RYS Consulting firmy EY. Tak jak tutaj Pan prezes juz powiedziat, od kilku lat jestesmy partnerem
Grupy PZU we wdrozeniu nowego standardu rachunkowosci, zaréwno dla spétek... dla duzych spotek Grupy
PZU... PZU SAi PZU Zycie, jak i dla wszystkich praktycznie spétek zaleznych Grupy PZU. Moze zanim

opowiemy kilka stéw o tym wdrozeniu i o tym projekcie, jeszcze poprosze Hanie zeby sie tez przedstawita.

Hanna Ulanska-Marciniak

Tak. Dzien dobry Panstwu. Ciesze sie bardzo, ze moge tutaj dzisiaj by¢. Nazywam sie Hanna Ulanska-
Marciniak, jestem rowniez partnerem w tym samym dziale, w ktérym Radek, czyli w dziale RYS Consulting.

Wspdlnie z Radkiem mieli$my przyjemno$¢ wspierac Grupe PZU we wdrozeniu nowego standardu IFRS 17.

Radostaw Bogucki

Jako pierwsza rzecz chciatem podziekowad oczywiscie tutaj przedstawicielom Grupy PZU za zaproszenie
naszej firmy do wspotpracy w tym trudnym projekcie. To byto kilka lat pracy. Moze tak tylko kréciutko
podsumowujac te kilka lat. Mysle, ze to byt projekt, ktéry dzisiaj mozemy powiedzie(, ze jesteSmy z niego
dumni wszyscy, ze sie udato. Na pewno byto sporo wyzwan. Jak wszyscy wiedza, portfel Grupy PZU jest
bardzo duzy, bardzo skomplikowany. Jest znaczaca czes¢ portfela ubezpieczen na zycie, ktéra siega gdzies
tam korzeniami, poczatkami polis do lat 90. W zwigzku z tym pojawito sie naprawde sporo wyzwan i z
dostepnoscig danych, i wyzwan metodologicznych. No i mysle, ze sobie z tym bardzo dobrze poradzilismy.
Na pewno nie byto tatwe tez zorganizowanie w ogdle projektu wdrozeniowego w Grupie PZU, poniewaz jak
Panstwo zaraz zobaczycie tez na bazie przyktaddw, ktére bedziemy pokazywad, IFRS 17, to jest standard,
ktory wymaga od ksiegowych zrozumienia pojec aktuarialnych. Od aktuariuszy zrozumienia elementéw
rachunkowosci. Mamy w tym wszystkim tez niebagatelna role kontrolingu i zespotdw, ktdre zajmuja sie
analiza finansowa. W zwigzku z tym, sitg rzeczy projekt byt przekrojowy, byt skomplikowany i musielismy do
niego zaangazowac zaréwno po stronie PZU, jak i po stronie naszej, doradcy, osoby o bardzo réznych
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kompetencjach i spiac to w jeden dobrze dziatajacy zespét projektowy. To tez mysle, ze nam sie Swietnie
udato. Gdzie dodatkowa komplikacjg byto tez to, ze tak, jak juz wspomniatem, nie tylko pracowalismy z PZU
SA i PZU Zycie, ale réwniez ze spétkami zaleznymi. Na pewno duzym wyzwaniem tez byt obszar
technologiczny wdrozenia. IFRS 17 wymaga przygotowania gigantycznej ilosci... przetworzenia gigantycznej
ilosci danych. | s to tez dane nowe, takie ktorych do tej pory czesto w raportowaniu finansowym nie
uzywalismy. Na przyktad przeptywy pieniezne. Co oczywiscie byto duzg trudnoscia. Tez i znalezienie
narzedzia obliczeniowo-raportowego, ktére bedzie w stanie obstuzy¢ taka ilos¢ danych i wykonac
odpowiednie przeliczenia byto tez pewnym wyzwaniem i to tez sie udato. Wiec podsumowujac, tak jak juz
powiedziatem, jesteSmy z tego projektu bardzo dumni. No i wyniki pierwsze juz Panstwo widzieli, natomiast
dzisiaj skupimy sie troche na objasnieniu tego, co te liczby oznaczaja. Musimy tu sie nauczy¢ jeszcze
zmieniac slajdy. Dobrze. IFRS 17, gdyby$smy mieli tak powiedziec kréciutko, co zmienia w stosunku do
obecnego standardu w oparciu o ktéry raportowalismy jeszcze do 31 grudnia zesztego roku umowy
ubezpieczenia, czyli IFRS 4. Przede wszystkim wprowadza duzo wieksza poréwnywalnosc i spdjnosé... i
jasno zdefiniowana metodologie obliczen. IFRS 4 byt standardem na tyle w ogdlny sposéb napisany, ze
miescito sie w ramach sprawozdawczosci IFRS 4 naprawde bardzo duza r6znorodnos¢ metod
obliczeniowych. | czesto te... méwimy tutaj oczywiscie o wycenie zobowiazan najczesciej. Czesto te wartosci
zobowigzan pomiedzy zaktadami nie byty z tego powodu poréwnywalne. IFRS 17 wciaz zostawia sporg
swobode, ale jednak ramy wyceny sa dla wszystkich wspdlne. Natomiast, tam gdzie jest swoboda
ksztattowania zatozen, parametrow badz metod, jest tez obowigzek ujawniania tego jakiego wyboru sie
dokonato. W zwigzku z tym, mamy tutaj zapewniong duzo wieksza... duzo wieksza poréwnywalnosé. Jesli
chodzi o takie moze bardziej techniczne juz elementy wyceny, to czego IFRS 4 nie wymagat, a co pojawia sie
w IFRS 17, to przede wszystkim wtasnie dobrze zdefiniowane i regularnie uaktualniane zatozenia
przyjmowane do wyceny zobowiazan i aktywow zwigzanych z dziatalnoscig ubezpieczeniowa, powszechne
zastosowanie dyskontowania, czyli rozpoznania wartosci pienigdza w czasie, jawna prezentacja portfeli
ubezpieczen, ktére nie sa rentowne. Wedtug IFRS 4 takiego wymogu nie byto i bardzo czesto mieliSmy do
czynienia z sytuacjami, w ktorych portfele nierentowne byty taczone z portfelami rentownymi, po to zeby
prezentacyjnie tej straty nie byto wida¢. Jak réwniez jawna wycena opcji gwarancji. Tego w IFRS 4 nie byto, a
IFRS 17 tego wymaga. Co jest jeszcze najistotniejsze, to IFRS 17 wymaga wyliczenia na moment pierwszego
rozpoznania polisy spodziewanego zysku badz straty z tej polisy i zaklasyfikowania wéwczas danej polisy do
portfela zyskownego badz stratnego. A dla portfeli zyskownych mamy wéwczas jawnie pokazany
spodziewany zysk z danej polisy i zaprezentowany w bilansie jako zobowiazanie. Ta konieczno$¢,
powiedzmy oznaczenia na samym poczatku juz polis, ktore sa stratne i polis, ktore sa zyskowne, dzieki temu
mamy mozliwosc¢ $ledzenia pdzniej i zaprezentowania polis stratnych w osobnych portfelach. Tak tez sie

dzieje. Na kolejnym slajdzie zobaczycie Pafnstwo tez zestawienie rachunku wynikdw zgodnego z IFRS 4 i
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zgodnego z IFRS 17. Tutaj tez widad, ze w zasadzie zadna pozycja sie nie powtarza w jednym i w drugim
przypadku. IFRS 4, méwiac tak troche w uproszczeniu, najpierw prezentowat wszystkie zrédta przychodow,
w tym przede wszystkim sktadki. Potem prezentowat wszystkie zrodta kosztdéw, w szczegélnosci
odszkodowania i $wiadczenia... i koszty administracyjne i akwizycji. No i wynik byt réznica tych dwoch
pozycji. Natomiast, wedtug IFRS 17, prezentacja jest zupetnie inna. My wyliczamy tutaj najpierw przychody z
dziatalnosci ubezpieczeniowej, koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej i pokazujemy wynik. Potem osobno
pokazujemy wynik z dziatalnos$ci finansowej, gdzie istotnym elementem jest prezentacja rowniez efektu
dyskonta. | dopiero wtedy mamy catosciowy wynik z dziatalnosci ubezpieczeniowej. Nie wiem, czy chcesz tu

co$ Haniu jeszcze uzupetnié?

Hanna Ulanska-Marciniak

Tak. Mysle, ze jedng taka istotng zmiang, o ktdrej tutaj warto powiedzied, sa produkty zyciowe, produkty z
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym. Do tej pory catkowita sktadka, ktora byta pobierana za tego
typu produkty byta prezentowana w sktadce przypisanej, czyli w przychodach. Natomiast, obecnie w
przychodach sktadka, ktéra de facto ubezpieczony wptaca na fundusz, tak mozna o tym mysleé w
uproszczeniu... ten mechanizm jest duzo bardziej skomplikowany. Ale sktadka, ktora ubezpieczony wptaca
na funduszi pdzniej z tego funduszu moze jg wyptacic, nie jest prezentowana juz w przychodach. Wiec jest
to dosy¢ istotna zmiana, poniewaz zatozenie standardu jest takie, ze ta sktadka nie wptywa na wyniki spétki.

Wiec jest to istotna zmiana jezeli chodzi o poréwnanie z IFRS 4.

Radostaw Bogucki

Tak. No i poniewaz te elementy... znaczy, metody wyceny sa zupetnie inne... inna jest tez prezentacja
wartosci zobowigzan w bilansie. Nie chce tutaj jakos specjalnie wchodzi¢ w detale bilansu IFRS 4, bo to
wszyscy Panstwo doskonale znacie. Natomiast, no tak, jak wiemy, mamy tam osobno zaprezentowane w
pasywnej stronie bilansu po prostu rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe. | ewentualnie jeszcze inne
zobowiazania z tytutu dziatalnosci ubezpieczeniowej. Natomiast, po stronie aktywnej bilansu mamy
udziat... tak zwany udziat reasekuratora w rezerwach. Ewentualnie jeszcze naleznosci ubezpieczeniowe i
aktywowane koszty akwizycji pokazane osobno, jawnie w aktywnej stronie bilansu. Bilans IFRS 17 na
pierwszy rzut oka wyglada mniej przejrzy$cie mozna nawet powiedziec, bo tam sa w zasadzie tylko cztery
pozycje zwigzane z dziatalno$cia ubezpieczeniowa. Ja tutaj uzyje nazw angielskich. Tez Panstwo mozecie
sobie zerkna¢, mamy taki stowniczek na koricu. W tym stowniczku tez prezentujemy polskie wersje tych
nazw. Ale juz wiele lat praktyki tez nas przyzwyczaito do tego, ze prosciej jest sie tymi nazwami angielskimi
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postugiwad. Mamy wiec insurance contract liability, reinsurance contract liability po stronie pasywnej, czyli
zobowigzania z tytutu uméw ubezpieczenia badz z tytutu umoéw reasekuracji. A po stronie aktywnej bilansu
odpowiednie aktywa. | tyle. | te cztery pozycje w zasadzie... to sa w zasadzie pozycje, ktore widzimy w
bilansie. Natomiast, w ujawnieniach zobaczycie Panstwo analityke do tych pozycji. | dopiero tam bedzie
widac z czego sie kazdy z tych komponentéw sktada. W szczegdlnosci, Ze insurance contract liability i to
widac na kolejnym slajdzie, to jest wielkos¢, w ktérej pokazujemy wartos¢ wyliczonag metodami
aktuarialnymi, zgodnymi ze standardem IFRS 17, wartos¢ zobowigzania z tytutu przysztych okreséw
ubezpieczenia, czyli liability for remaining coverage, czyli LRC. Warto$¢ zobowigzania z tytutu szkéd juz
zaistniatych, czyli odpowiednik obecnej rezerwy szkodowej, liability for (ns 00:23:01), w skrécie LIG.
Kolejnym komponentem insurance contract liability jest loss component, ktéry powstaje w sytuacji gdy
mamy do czynienia z portfelem umdw nierentownych. Contractual service margin, czyli marza kontraktowa.
To jest ten zysk, o ktorym wspominatem, ktory jest wykazywany w bilansie jako zobowigzanie i
amortyzowany... amortyzowany z czasem. Oraz tak zwany risk adjustment, czyli... mozna powiedzie¢ w
uproszczeniu, narzut bezpieczenstwa, ktdry do tej pory tez wystepowat w IFRS 4, ale nie pokazany w sposdb
jawny. Kazdy zaktad ubezpieczen tworzyt rezerwy zgodnie z prawem w sposdb ostrozny, wiec te marginesy
bezpieczenstwa tam sie oczywiscie pojawiaty. Natomiast, standard IFRS 17 wymaga od nas wyznaczenia
tego narzutu na ryzyko w sposéb jawny osobno dla zobowigzan z tytutu szkdd juz zaistniatych, czyli LIG i

osobno dla czesci RLC, dla czesci zobowiazania dotyczacego przysztych okreséw ubezpieczenia.

Hanna Ulanska-Marciniak

Jamoze jeszcze na sekundke wrdce do poprzedniego slajdu. To, co moze jest istotne, to Radek wspomniat,
Ze ta przejrzystosc jezeli chodzi o sam bilans by¢ moze nie jest wieksza pod nowym standardem dlatego, ze
znikajg nam dwie mysle, ze... czy trzy istotne pozycje. Przede wszystkim naleznosci sktadkowe, ale tez
zobowiazania, na przyktad prowizyjne, tak. Teraz wszystko jest prezentowane w ramach zobowigzan
ubezpieczeniowych i o tym nalezy pamietad, ze spojrzenie na zobowigzania ubezpieczeniowe jest takim
spojrzeniem od strony wszystkich spodziewanych wszystkich przeptywoéw z tytutu umdéw ubezpieczenia.
Wiec te elementy sg wtgczone juz bezposrednio w wycene zobowiagzan. Jeszcze jedna moze tutaj uwaga.
Dodatkowy element, ktory pojawia nam sie w kapitatach, czyli inne catkowite dochody, tutaj prezentujemy
zmiane wynikajaca... zmiane wyceny zobowiazan wynikajaca ze zmian stop procentowych. O tym jeszcze

bedziemy chwile méwié. Natomiast, jest to tez nowy element bilansu, o ktérym nalezy pamietac.

Radostaw Bogucki
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Tak. Standard IFRS 17 dopuszcza trzy metody wyceny portfeli ubezpieczeniowych. Metoda pierwsza,
domyslna dla portfeli, dla umdéw ubezpieczenia, jest ta metoda druga, tutaj zaprezentowana na slajdzie jako
druga, czyli model ogblny GMM. Za chwilke powiemy troche wiecej szczegdtéw, tez majac Swiadomosc tego,
ze czas niestety biegnie, wiec tu nie bedziemy wchodzi¢ w szczegdty. Ale generalnie wyceniamy wartos¢
zobowigzan w oparciu o najlepsze oszacowanie zobowiazan, podobne do tego, co w tej chwili wyliczamy i
raportujemy w ramach (ns 00:26:55). Do tego dodajemy narzut z tytutu ryzyka, risk adjustment, o ktérym
wspominatem. A pozostata czes$¢, to co zostaje jako oczekiwany zysk CSM, to jest trzeci komponent tej
wyceny, marza kontraktowa. Podobny model mozna zastosowac do wyceny portfeli, w ktérych mamy polisy
zistotnym elementem inwestycyjnym. To jest valiable fee approach. Rézni sie... filozofia wyceny jest ta
sama. RAzni sie troche szczegdtami technicznymi dla tych polis. Natomiast, zupetnie inny model, tak zwany
PAA, czyli model oparty na alokac;ji sktadki, premium allocation approach, to jest model uproszczony, ktéry
stosujemy do wyceny portfeli... w uproszczeniu mdwiac polis jednorocznych, czyli do takiego normalnego
biznesu z ubezpieczer majatkowych i pozostatych osobowych. Metoda wyliczenia jest inna niz w IFRS 4, ale

wyniki wychodza bardzo zblizone.

Hanna Ulanska-Marciniak

Tak. | moze jeszcze tutaj jeden komentarz z mojej strony. Tez poziom, na ktorym przeprowadzamy te
wycene... wycene przeprowadzamy na dosy¢ gradualnym poziomie tak zwanych grup kontraktow
ubezpieczeniowych. Jest to oczywiscie tez odmienne podejscie do tego, co mielismy pod IFRS 4, gdzie
patrzyliSmy na duzo mniejszym poziomie szczegétowosci na te wycene. Natomiast, tutaj patrzymy na
wtasnie grupy kontraktow ubezpieczeniowych, ktdre po pierwsze sa grupowane wedtug momentu
rozpoczecia kontraktu i w jednej grupie nie moga sie znalez¢ kontrakty, ktore rozpoczety sie w okresie
dtuzszym niz rok, czyli przynajmniej méwimy tutaj o tak zwanych rocznych kohortach. Do tego dochodzi
nam jeszcze element zyskownosci, o ktérym tutaj Radek tez na poczatku wspominat, ze musimy oddzieli¢
kontrakty stratne od kontraktdéw zyskownych i one réwniez znajduja sie w osobnych grupach. No i musimy
rowniez zadbad o to zeby te kontrakty miaty podobna charakterystyke ryzyka, byty zarzagdzane wspdlnie.
Wiec... i dopiero na tym poziomie grupy kontraktéw dokonujemy odpowiedniej wyceny, co oczywiscie

przektada sie na to, ze zyski i straty z tych poszczegdlnych grup, one nie moga sie wzajemnie znosic.

Radostaw Bogucki

W zwiazku z tym tych grup, na poziomie ktorych przeprowadzamy obliczenia, powstaje w efekcie kilkaset

zwykle. To jest tego rzedu gradualnos$é danych i wynikdw. W Grupie PZU, tutaj jak widac znaczaca... ze
7|Strona



wzgledu na tez wielko$¢ PZU SA... najwieksza cze$¢ biznesu jest wyceniona metodg uproszczona, ktéra jak
najbardziej standard dopuszcza. Natomiast, jedna trzecia mniej wiecej, to jest model ogélny. Umowy
ubezpieczenia z elementem inwestycyjnym, gtdwnie unit linki w Polsce, nie stanowig tutaj juz az tak
istotnego, jak widacd, elementu. Dobrze. Kilka stow jeszcze... troszke juz powtarzajac to, co powiedzielismy,
ale jest to... pewnie gdyby$my mieli wybrac jeden z najwazniejszych slajdow tego... tej prezentacji, wiec
chwilke sie nad tym zatrzymamy. Definicja modelu ogdlnego, ktory tak, jak juz przed chwilka pokazalismy,
ma bardzo duze znaczenie dla Grupy PZU. Jeszcze raz. Nasza wycena portfela ubezpieczen zaczyna sie od
wyznaczenia wartosci best estimate, czyli najlepszego oszacowania zobowigzan z tytutu tego portfela na
dzien rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej z tytutu tego portfela. Wiec wyznaczamy taki best estimate
podobny do wartosci rezerwy, ktéra pokazujemy w sprawozdaniu Solvency Il. Do tego doliczamy risk
adjustment. No i to, co zostaje, to jest marza kontraktowa. Te trzy komponenty stanowig warto$é
zobowigzania ubezpieczeniowego, czyli tego LRC, odpowiednika dzisiejszej rezerwy sktadek. Bo jestesmy
jeszcze na poczatku okresu ochrony. Jeszcze zadne szkody sie nie wydarzyty. Czas biegnie, wiec z tego
portfela szkody sie zaczynaja realizowac i kolejne daty raportowe, tam gdzie szkody juz zaistniaty,
pokazemy wycene LIG, czyli zobowiazania z tytutu juz szkdd zaistniatych. To jest odpowiednik rezerwy
szkodowe] w dzisiejszym chociazby polskim tez standardzie rachunkowosci pod IFRS 4. Oczywiscie, tam jest
komponent szkdd zgtoszonych. Tam jest tez IBMR. Mamy wycene znowu w oparciu o oczekiwane przeptywy
pieniezne z tych szkdd i odpowiedni risk adjustment, czyli zabezpieczenie na wypadek tego, gdyby wyptaty
faktycznie zrealizowane w przysztosci byty wyzsze... badz nizsze, ale generalnie odchylaty sie od oczekiwan,

ktore przyjeliSmy w metodach aktuarialnych.

Hanna Ulanska-Marciniak

To tutaj Radek krétko opisat model ogdlny. Natomiast, mamy jeszcze ten model uproszczony. Ten model
mysle, ze mozna tak podsumowad, ze jest to wycena zobowiazania, ktdra jest najbardziej zblizona do tego,
co obserwowali$my pod starym standardem, pod IFRS 4. Z jednej strony wycena tego zobowigzania dla
szkdd zaistniatych jest w zasadzie analogiczna, jak dla modelu ogdlnego, czyli tez tu patrzymy na przyszte
spodziewane ptatnosci z tytutu szkod zaistniatych, dodajemy odpowiednio ten narzut bezpieczenstwa w
postaci korekty ryzyka. Natomiast, jezeli chodzi o te czes$¢ zwigzang ze szkodami, ktdre jeszcze nie zaszty,
czyli przyszta ochrong ubezpieczeniowa, to komponent LRC, czyli tego naszego liability for remaining
coverage, wyceniany jest bardzo podobnie do tego jak widzimy to dzisiaj pod IFRS 4. | mysle, ze najprosciej
o tym komponencie mozna myslec jako o rezerwie UPR pomniejszonej o naleznosci sktadkowe. Wiec jest to
taki zdecydowanie model uproszczony, ktéry jest najbardziej zblizony do tego, co obserwowalismy pod

starym standardem.
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Radostaw Bogucki

Teraz kilka stow o narzucie z tytutu ryzyka, czyli risk adjustment. Taki standardowy zart aktuarialny jest, ze
prawdopodobienstwo, ze faktyczne wyptaty bedg réwne temu, co wyznaczyliSmy jako best estimate jest
rowny zero. Jedyne co wiemy, to ze to sie na pewno nie zrealizuje. W zwigzku z tym jst koniecznos¢
wyznaczenia risk adjustmentu, czyli wielkosci, ktdra bedzie zabezpieczeniem na ewentualne sytuacje, w
ktorych wyptaty przyszte beda w szczegdlnosci przekraczaty zatozone przeptywy pieniezne. Ze wzgledu na
fakt, ze mamy dostepne dane historyczne o tym jak realizowaty sie wyptaty w relacji do naszych zatozen
odnosnie wartosci oczekiwanej tych rozktaddw, jesteSmy w stanie skalibrowac rozktady
prawdopodobienstwa i odpowiednio wyznaczy¢ te narzuty z tytutu... czy korekty z tytutu ryzyka.
Generalnie, w praktyce uzywane sg dwie metody. Jest to albo metoda przedziatu ufnosci, albo metoda
kosztu kapitatu. Ze wzgledu na pewne... zaréwno i dostepnos¢ danych i pewne szczegdty techniczne,
obliczeniowe, przyjeto sie, ze metoda przedziatu ufnosci jest raczej stosowana dla biznesu majatkowego.
Natomiast, metoda kosztu kapitatu dla ubezpieczen na zycie. Bardzo wazng rzecza jest to, ze standard
wymaga ujawnienia, ktéremu kwantylowi rozktadu prawdopodobienstwa przysztych wyptat odpowiada
wyznaczony risk adjustment. Czyli krétko méwiac, jakiekolwiek sobie zrobimy zatozenia odnosnie tego
bezpieczerstwa w rezerwach, tego standard nie okresla i nie narzuca, ale trzeba po prostu pokazac jaki
poziom bezpieczenstwa w rezerwach jest. W momencie kiedy te wyptaty sie realizuja, oczywiscie risk

adjustment jest uwalniany i wchodzi do odpowiedniej pozycji rachunku wynikéw.

Hanna Ulanska-Marciniak

To, co tutaj jest istotne, to rowniez, ze ten risk adjustment... musimy ujawnic¢ te metode. Natomiast, pod
starym standardem oczywiscie rezerwy tez zawieraty pewien element narzutu bezpieczenstwa, natomiast
on nie byt... po pierwsze on nie byt jawny, po drugie nie musiat by¢ koniecznie uwalniany w czasie.
Natomiast, nowy standard tego wymaga. Czyli jezeli nasze wyptaty szkdd realizujg sie zgodnie z tym, co
przewidywalismy, wowczas ten narzut bezpieczenstwa jest uwalniany w rachunku zyskow i strat jako nasz
przychdd. Wiec to jest mysle, ze taka istotna zmiana. Dodatkowo, to co jest istotne, to moglibysmy
oczywiscie mysle¢ o tym risk adjustment, ze mozemy sobie tutaj dowolny narzut bezpieczenstwa przyjaci...
tak zeby sterowac wynikiem naszych rezerw. Natomiast, wtasnie ze wzgledu na te ujawnienia, to nie jest
mozliwe. To jest jedna rzecz. A drugi aspekt jest taki, ze rowniez ten risk adjustment bierze udziat w ocenie
zyskownosci naszych kontraktow. Czyli im wyzszy risk adjustment wezmiemy pod uwage, tym réwniez

pokazemy wiecej kontraktdw stratnych w naszym portfelu. Wiec jest tutaj linia, na ktorej balansujemy w
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momencie ustalenia narzutu bezpieczenstwa wtasnie z tytutu risk adjustmentu. Nowy komponent
zobowiazan, czyli tak zwany CSM, po polsku marza kontraktowa, jest to komponent, ktory jest elementem
wyceny dla... ogélnego modelu wyceny. W Grupie PZU przede wszystkim sa to tradycyjne produkty na zycie.
Ten element bilansu wyceniamy jako réznice pomiedzy spodziewanymi sktadkami i spodziewanymi
kosztami i Swiadczeniami. Oczywiscie skorygowane o efekt dyskonta i o narzut bezpieczenstwa. Czyli to jest
odpowiednik naszych przysztych spodziewanych zyskéw. | takiej wyceny musimy dokonaé na dzier
rozpoczecia kontraktu. Wiec to jest tez rowniez taki nowy obowiazek. Do tej pory wycena zobowigzan raczej
byta wykonywana tylko i wytacznie na daty raportowe. Natomiast, tutaj dla kazdego kontraktu musimy tej
wyceny dokonac juz na tak zwany moment initial recognition. To, co jest istotne jezeli tego zysku nie ma,
czyli nasz kontrakt jest stratny, wowczas rozpoznajemy tak zwany loss component. Nie jest to element
naszego bilansu, tylko jest to strata, ktdra jest natychmiastowo rozpoznawana w rachunku wynikéw. Czyli
nie ma tutaj symetrycznosci pomiedzy rozpoznawaniem zyskow i strat w nowym standardzie. Zyski
rozpoznawane sa przez caty okres $wiadczenia ustug ubezpieczeniowych, natomiast straty rozpoznawane
sg na dzien zero i pozniej tylko technicznie amortyzowane, natomiast juz bez wptywu na wyniki w kolejnych
okresach. CSM na kolejne daty wyceny... tutaj mysle, ze istotna jest kolejnos¢ wykonywania dziatan. On
korygowany jest po pierwsze o odwrécenie efektu dyskonta, poniewaz jest to tez element bilansu, ktory
podlega dyskontowaniu. Nastepnie do wartosci marzy kontraktowej na poprzedni okres sprawozdawczy
dochodzi marza kontraktowa z tytutu nowych kontraktéw w danej grupie ubezpieczenia. Nastepnie ten
element korygowany jest rowniez o zmiany w zatozeniach aktuarialnych. | tutaj bardzo istotna jest wtasnie
ta kolejnos¢ wykonywania dziatan. Czyli jezeli nasze szacunki na przysztos¢ dotyczace przysztych
przeptywdw pienieznych sie zmieniaja na date raportowa, wowczas korygujemy naszg marze kontraktowa i
dopiero w kolejnym kroku uwalniamy czesc tej marzy kontraktowej do wyniku. Czyli ten... to, co Panstwo
tutaj widzicie jako ten element CSM release, to jest element, ktdry jest ostatecznie prezentowany jako
przychdd w rachunku wynikéw. Natomiast, cata warto$é CSM przed rozpoznaniem tego przychodu, bierze
pod uwage zmiany zatozen aktuarialnych. Bedziemy tez ten efekt widziec na przyktadach szczegbtowych,
ktére bedziemy omawiad, ale jest to istotne, ze zmiany zatozen aktuarialnych nie sg rozpoznawane od razu,

tylko sg rozpoznawane stopniowo, wtasnie poprzez uwalnianie marzy kontraktowej w czasie.

Radostaw Bogucki

Kilka stow o dyskontowaniu, aczkolwiek nad tym nie bedziemy sie dtugo zatrzymywac, bo czas ucieka.
Standard dopuszcza dwie metody ustalenia stop dyskonta. Nalezy pamietac, ze w odréznieniu od wymogdw
Solvency Il, to zaktad ubezpieczen sam ustala stope dyskonta dla swojego portfela i do raportowania IFRS

17. Standard dopuszcza dwie metody. Metoda top-down, metoda bottom-up. W metodzie top-down w
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zasadzie wychodzimy od replikowania cashflowdw z portfela zobowigzan przeptywami pienieznymi
wynikajacymi z portfela aktywow, ktore replikuje te przeptywy pieniezne. | wytagczamy ryzyko defaultu,
ryzyko upadtosci, ktore ewentualnie jest ujete w wycenie tego portfela aktywéw. Bo ono nie dotyczy
portfela zobowigzan. Grupa PZU zdecydowata sie na wdrozenie drugiej metody, czyli metody bottom-up,
gdzie stopy dyskonta ustalane sa jako suma krzywych stép wolnych od ryzyka i premii za nieptynnosc¢.
Gtéwnym powodem byta oczywiscie che¢ zachowania spdjnosci z wycenami portfeli stosowanymi na
potrzeby raportowania Solvency Il. Natomiast, tak jak widac tutaj, standard IFRS 17 dopuszcza zwiekszenie
stop dyskonta o narzut za nieptynnosé. Chodzi o to zeby odpowiednio uwzgledni¢ w wycenie wartosci
pienigdza w czasie fakt, ze sg portfele, ktdre sa bardzo ptynne, jak chociazby portfele linkéw, gdzie w
zasadzie ten przeptyw pieniezny moze nastgpi¢ w kazdej chwili, w kazdej wartosci. A sg portfele, w ktérych
te przeptywy pieniezne sg znacznie bardziej przewidywalne i zaplanowane... i tam mozna stope dyskonta

zwiekszy¢ o premie za nieptynnosc.

Hanna Ulanska-Marciniak

Moze jeszcze tylko tutaj dodam. Rzeczywiscie, stopy dyskonta s3 istotnym elementem wyceny wptywajacym
na warto$¢ naszego zobowigzania. | jezeli te stopy dyskonta istotnie sie zmieniaja... mysle, ze bylismy
Swiadkami takich istotnych zmian w ostatnim czasie. Wowczas warto$¢ zobowigzania réwniez sie moze
istotnie zmieniad. Teraz, w nowym standardzie zaktady ubezpieczer maja wybér pomiedzy rozpoznaniem
tej zmiany badz to bezposrednio w wyniku, badzZ poprzez rozpoznanie tej zmiany w wysokosci
zobowiazan... w kapitatach. | tutaj Grupa PZU zdecydowata sie na ta druga opcje w celu ustabilizowania

wyniku, ktory jest prezentowany w rachunku zyskow i strat.

Radostaw Bogucki

Kolejny element, to jest wycena bilansu otwarcia, czyli transition. Standard wymaga wyznaczenia bilansu
otwarcia w sposob taki, jak gdyby standard obowiazywat zawsze. Czyli stosujemy tutaj standard
rachunkowosci numer 8. Co to oznacza w praktyce? To oznacza, ze trzeba cofngc sie w czasie do momentu,
w ktorym polisa, ktorg teraz mamy w portfelu zostata wystawiona i zaczeta obowigzywac. Wycenic najlepsze
oszacowanie zobowiazan risk adjustment i marze kontraktowg dla tej polisy na dzien, w ktérym ta polisa
zostata zawarta. | odpowiednio przesuwajac sie w czasie zamortyzowac zgodnie z wymogami standardu te
elementy, tak zeby uzyskac warto$¢ CSM na dzien raportowy. To jest trudne zadanie. Szczegélnie tak, jak juz
tutaj wspomnielismy w przypadku Grupy PZU, gdzie znaczaca czes$¢ portfela tez ma kilkanascie badz wiecej

niz 20 lat. | tak jak juz wspomniatem, jednym z sukceséw tego projektu jest to, ze udato sie takie dane
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przygotowac i taka wycene przeprowadzi¢, zgodng z wymogami standardu. W sytuacji kiedy takie podejscie
jest niemozliwe, standard dopuszcza tak zwane podejscie zmodyfikowane, retrospektywne. To podejscie w
skrocie polega na tym, ze doktadne projekcje aktuarialne na dzien zawarcia polisy i kolejne okresy mozemy
zastagpi¢ danymi z faktycznych realizacji tych przeptywow pienieznych. W sytuacji gdy dane tego typu nie sa
dostepne, trzecia opcja jest zastosowanie metody fair value, ktéra wycenia CSM na dzisiaj, juz bez potrzeby
retrospektywnego cofania sie do dnia zawarcia polisy. Mozemy CSM oszacowac na dzisiaj, ale jako wartosc¢
roznicy pomiedzy fair value portfela, a tak zwang wartoscig full (ns 00:47:32), czyli suma najlepszego
oszacowania i risk adjustmentu dla tego portfela ubezpieczen. W praktyce fair value jest bardzo bliskie tej
wielkosci (ns 00:47:42), z pewnymi roznicami technicznymi. W zwigzku z czym tak szacowane CSM jest
niejednokrotnie bliski zeru. Wiec mozna powiedzieé, ze standard tutaj w jakis sposdb karze zaktady, ktére

nie maja dobrych danych historycznych do tego zeby wyznaczy¢ CSM metodami retrospektywnymi.

Hanna Ulanska-Marciniak

Podsumowujac najwazniejsze wybory jezeli chodzi o polityke rachunkowosci Grupy PZU mysle, ze mozemy
skupic sie tutaj na pieciu aspektach. Czyli po pierwsze wybodr stép procentowych, to juz o tym moéwilismy.
Czyli Grupa PZU zdecydowata sie tutaj na to podejscie oddolne, tak zwane bottom-up approach, czyli
zastosowanie stop wolnych od ryzyka skorygowanych o narzut na nieptynnos$c zobowigzan. | to podejscie
rowniez zostato wybrane ze wzgledu na zachowanie spojnosci pomiedzy rezimem wyptacalnosc¢ 11, Solvency
1, a wtasnie wycena zobowigzan na potrzeby nowego standardu. Dlatego, ze stopa... tak zwana stopa risk
free jest w zasadzie tg samg stopa, ktdra jest stosowana do dyskontowania zobowigzan w ramach rezimu
wyptacalnosé II. Drugim istotnym elementem jest rozpoznawanie wartosci zmian zobowigzan z tytutu zmian
stop dyskonta i sposdb rozpoznawania tych zmian. Tak jak juz tutaj wspomniatam wcze$niej, Grupa PZU
zdecydowata sie na rozpoznawanie tych zmian poprzez zmiane na kapitatach, a nie poprzez uwzglednienie
zmian bezposrednio w rachunku wynikdw. Jest to mysle, ze tez najczesciej wybierana opcja przez grupy
ubezpieczeniowe, ze wzgledu na chec utrzymania stabilnosci wynikéw prezentowanych w rachunku zyskéw
i strat. Kolejny element, czyli risk adjustment, korekta z tytutu ryzyka. Dwie metody kosztu kapitatu dla tutaj
biznesu zyciowego i metoda ufnosci... poziomu ufnosci dla biznesu majgtkowego. Rdwniez jest to spojne
z... takie podejscie jest spdjne z tym, co obserwujemy na rynku. Jest to praktyka rynkowa najczesciej
wybierana przez grupy ubezpieczeniowe. Kolejny element, to podziat na grupy ubezpieczenia, na poziomie
ktérych nastepuje wycena zobowigzan. Juz krétko o tym méwitam wczesniej, ze ten podziat musi by¢ dosy¢
szczegotowy. W przypadku Grupy PZU, jezeli chodzi o biznes zyciowy, Grupa sie zdecydowata na podziat
tego biznesu na kohorty roczne. Czyli taczymy wszystkie kontrakty, ktore majg swoéj dzien rozpoczecia, tak

zwany initial recognition w ciagu jednego roku. Natomiast, dla kontraktéw majatkowych jest to podziat na
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kohorty kwartalne. Ten podziat jest bardziej gradualny, ze wzgledu na tutaj che¢ obserwowania przez Grupe
PZU zyskownosci poszczegdlnych grup kontraktow w ujeciu kwartalnym i monitorowanie tej zyskownosci
na biezaco. Ostatni element, czyli podejscie do wyceny bilansu otwarcia. Radek wspomniat o trzech
metodach. W Grupie PZU najczesciej stosowang metoda jest ta metoda petna, metoda domyslna, czyli
gdykolwiek byto to mozliwe, zastosowana zostata metoda petna, metoda retrospektywna. Czyli tak, jakby
standard istniat od zawsze. W przypadku gdy takie podejscie byto niepraktyczne i uzyskanie przede
wszystkim projekcji aktuarialnych na daty wczesniejsze, nie wiem, poczatek lat 90. czy w ogodle lata 90. byto
niepraktyczne i nie miato istotnego wptywu na wyniki, Grupa PZU zdecydowata sie na zastosowanie
zmodyfikowanego podejscia retrospektywnego, czyli takiego gdzie spodziewane przyptywy zastgpione
zostaty faktycznymi realizacjami tych przyptywdw. No i trzecie podejscie, tez tutaj Radek moéwit o tym, ze
jest to podejscie najczesciej, ktore pozbawia nas marzy kontraktowej na bilansie. Zostato zastosowane w
bardzo nielicznych przypadkach, faktycznie gdy zastosowanie ktdregokolwiek z poprzednich podejs¢ byto

juz niepraktyczne.

Radostaw Bogucki

Tak. | koAczac juz te czesé teoretyczng, jeszcze chcieliSmy powiedzied o tym jak z naszej perspektywy
wdrozenie standardu MSSF 17 wptyneto na wyniki finansowe raportowane przez... w niektérych krajach
europejskich, przez zaktady. Tez troszke Grupa PZU poréwnuje wptyw na swoje sprawozdania finansowe z
tym jak zrealizowato sie to w przypadku innych grup ubezpieczeniowych. Wiekszos$¢ grup
ubezpieczeniowych w Europie zastosowato metode uproszczong, czyli metode PAA do wyceny umow, czytaj
czesci zwigzanej z przysztymi okresami sprawozdawczymi. Sama wartosc i znaczenie wptywu zmiany
metody wyceny na equity zaktaddw ubezpieczen bardzo istotnie zalezy od tego jaka polityke rezerwowania
do tej pory zaktady ubezpieczen prowadzity pod IFRS 4. Mamy tutaj w zasadzie do czynienia zdwoma
przypadkami czy zdwoma grupami zaktaddw. Kraje zaznaczone na ten ciemnoniebieski kolor, jak Panstwo
widzicie, to sa kraje, w ktorych juz wczesniej praktyka rezerwowania byta taka, ze byty to wyceny bliskie
wtasnie najlepszemu oszacowaniu, powiekszonemu o jakie$ narzuty z tytutu ryzyka. W zwigzku z tym nowa
wycena niewiele zmienita w przypadku tych grup w wartosci zobowigzan prezentowanej na bilansie. | ten
wptyw jest niewielki. Natomiast, kraje zaznaczone jasnoniebieskim kolorem, tutaj mamy raczej do czynienia
z sytuacja, w ktdrej dotychczasowe wyceny zobowiazan dla ubezpieczycieli majgtkowych byty...
charakteryzowaty sie wieksza ostroznoscia. Wprowadzenie zasad wyceny, IFRS 17 zmniejszyto troche obszar
wartosci tutaj... ksiegowane wartosci zobowigzan. W zwigzku z tym odpowiedni to ma wptyw na wzrost
equity w przypadku tych zaktaddw i w przypadku tych krajéw. Co jest istotne, w przypadku wtasnie

stosowania takich bardziej konserwatywnych metod wyceny, czesto nie mieliSmy do tej pory do czynienia z
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dyskontowaniem zobowiazan. Teraz te zobowigzania sg zdyskontowane. To tez jest jeden z elementdw, dla
ktérych sa nizsze. Ale co wiecej, fakt ze beda juz dyskontowane powoduje wtasnie, ze wartos$¢ equity nie
tylko zmieni sie, co do wartosci, ale tez w przysztosci bedzie duzo bardziej zmienna. No, bo tak, jak tu juz
Hania wspomniata, stopy dyskontowe, szczegdlnie w ostatnich miesigcach, maja tendencje do wahan.
Jezeli zaktad wybierze opcje OCl, to efekt jest oczywiscie na... jest to wptyw na equity. Natomiast, jezeli nie,
to bezposrednio w rachunku wynikéw bedziemy obserwowac te wahania. To tyle chyba jesli chodzi o

majatek.

Hanna Ulanska-Marciniak

Tak. Jeszcze moze tylko dodam, ze ta wahliwosc stop dyskonta, ona mogtaby by¢ korygowana tez zmianami
wyceny po stronie aktywow, tak. Czyli jezeliby analogiczna zmiana wyceny po stronie aktywdw by
nastepowata i bytaby tez rozpoznawana w kapitatach, wowczas faktycznie mielibysmy do czynienia z takim
zerowym wptywem zmian efektoéw dyskonta. Natomiast, jezeli ten portfel aktywow z jakich$ powodow jest
niedopasowany do portfela zobowigzan... i tutaj mam tez na mysli po prostu wybrang metode wyceny. Na
przyktad jest wyceniany po zamortyzowanym koszcie. Wowczas po stronie mamy brak symetrii, tak. Po
stronie zobowigzan zmienno$¢ wynikajgca z tytutu zmian dyskonta, natomiast po stronie aktywow brak tej
zmiennosci i rbwniez brak wptywu na kapitaty. Wiec jest to istotny element, o ktérym takze nalezy pamietac.
Jezeli chodzi o zaktady ubezpieczen na zycie, tutaj sytuacja wyglada podobnie. To znaczy, ten wptyw
wprowadzenia standardu przede wszystkim na wartos¢ kapitatow jest analogiczny jak w przypadku
zaktadéw majatkowych. To znaczy, zalezy od tego jak polityka rezerwowa wygladata pod starym
standardem. Podobnie w tym przypadku te kraje zaznaczone na ciemnoniebieski kolor, to sg kraje, w
ktorych ta polityka rezerwowa byta mniej konserwatywna, czyli bardziej zblizona do najlepszego
oszacowania rezerw. Roznica jest taka, ze poniewaz standard wprowadza nowy element zobowigzan w
postaci marzy kontraktowej, to w tych krajach wrecz zaobserwowalismy spadki na kapitatach, ze wzgledu
wtasnie na wprowadzenie tego nowego elementu. Natomiast w przypadku gdy ta polityka rezerwowa byta
bardziej konserwatywna, mieliSmy do czynienia z zawigzywaniem rezerwy matematycznej, woéwczas
przejscie na nowy standard skutkuje istotnym wzrostem kapitatow. Jezeli chodzi o biznes zyciowy, mysle ze
tez tutaj warto wspomniec o tym dtugoterminowym charakterze i wptyw na rozpoznawanie zyskow w
czasie. Standard réwniez na to wptywa. Czyli nie tylko wartosci bilansowe, ale to jak rozpoznajemy nasz zysk
w czasie. W poprzednim standardzie to rozpoznanie zysku w czasie mogto by¢ duzo bardziej zréznicowane.
Na przyktad w przypadku wtasnie takiego podejscia ostroznosciowego zawigzywania wysokiej rezerwy
matematycznej z duzym narzutem bezpieczenstwa, w pierwszych okresach mogliSmy rozpoznawac strate

dla danego kontraktu czy niskie wyniki i pdzniej w kolejnych latach ta strata byta rekompensowana
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wyzszymi wynikami. Natomiast, pod nowym standardem wprowadzenie mechanizmu rozpoznania marzy
kontraktowej bardzo stabilizuje nam ten wynik. | wynik jest rownomierne rozpoznawany w czasie, o ile tylko

faktyczne realizacje zbiegaja sie z naszymi oczekiwaniami, co do zachowania przeptywow w przysztosci.

Radostaw Bogucki

To wszystko w czesci ogdlnej, wprowadzajacej do przyktaddw. Czy majg Panstwo jakies pytania teraz? Jezeli
nie ma pytan, to proponujemy przejs$¢ juz do przyktaddw. Pokazemy dwa rodzaje przyktaddw. Pierwsze
dotyczace modelu uproszczonego, czyli metody alokacji sktadki. Nastepnie przyktady dotyczace modelu
ogdlnego. Przyktady sa tak skonstruowane zeby pokazaé Panstwu kluczowe elementy, nazwijmy to
mechaniki standardu MSSF 17. W jaki sposob pewne zdarzenia, ktére widzimy... na przyktad zmiany zatozen
czy zmiany z tytutéw... w jaki sposob sg ujmowane i wptywajg na wynik finansowy. Jeszcze zanim
przejdziemy do przyktaddw, postaramy sie chwile tutaj zatrzymac na tym slajdzie i pokazac wtasnie
szczegbtowe rozbicie rachunku wynikdw wedtug MSSF 17. To o czym moéwitem na poczatku spotkania, ze
insurance service result sktada sie z tych r6znych komponentéw, ktére jak na nie popatrzymy, kazdy z
osobna, rzeczywiscie tworza ten wynik. Mysle, ze mozemy przejs¢ przez kazdy punkt i powiedziec sobie

jeszcze raz w jaki sposob wynik IFRS 17 jest konstruowany.

Hanna Ulanska-Marciniak

Tak. To moze najpierw omoéwimy te cze$¢ przychodowa. Czyli... pierwsza pozycja, ktdra Panstwo tutaj
widzicie, to jest amortyzacja MRC. To jest pozycja, ktora jest tylko i wytgcznie istotna dla metody
uproszczonej. Mysle, ze nalezy myslec o tej pozycji jako o sktadce zarobionej, pomniejszonej o amortyzacje
kosztdéw akwizycji. | to jest takie najlepsze podsumowanie, jak nalezy na to patrze¢ w kontekscie juz...
poprzedniego standardu, tak. Wiec to jest dla metody uproszczonej. Natomiast, jezeli chodzi o metode
0gdlna, to ten widok zupetnie nam sie zmienia. Po stronie przychodowej pokazujemy nastepujace elementy.
Pierwszy element, to jest nasze spodziewane przyszte Swiadczenia i koszty. Czyli tutaj pokazujemy kwoty
Swiadczen, ptatnosci Swiadczen i kosztow, ktorych spodziewalismy sie w wycenie naszego zobowigzania na
poprzednig date raportowa. Czyli pokazujemy oczekiwane $wiadczenia i koszty, ktérych spodziewaliSmy
sie... dla ktdrych spodziewaliSmy sie, ze ptatnos¢ nastapi w tym konkretnym okresie. Kolejny element, to
jest uwolnienie naszej marzy kontraktowej, czyli tu jest ten element rozpoznania zyskow w czasie. To
pokazujemy rowniez po stronie przychodowej. Nastepny element, to jest rozwigzanie narzutu
bezpieczenstwa w postaci risk adjustmentu w danym okresie. Czyli to rowniez wchodzi w przychody. |

ostatni element, taki bardziej prezentacyjny, to jest rozpoznanie kosztoéw akwizycji w czasie. Jak Panstwo
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spojrzycie, ten sam element jest po stronie kosztowej, czyli bez wptywu na wyniki, tak. Jest to prezentacyjne
wydzielenie kosztow akwizycji i pokazanie jak te koszty amortyzujg sie w czasie, ale bez wptywu na wyniki
dlatego, ze te koszty sa posrednio amortyzowane przez marze kontraktowa. Jezeli chodzi o strone

kosztowa...

Radostaw Bogucki

To jeszcze tylko tutaj moze dopowiem. Zwrdccie Panstwo uwage na to, ze my caty czas méwimy o stronie
przychodowej, o przychodach. Wiec oczekiwane odszkodowania i $wiadczenia, oczekiwane koszty. To jest
strona przychodowa. Chodzi o to, ze my konstruujemy... w odréznieniu od tego, co mieliSmy w IFRS 4, gdzie
sktadka stanowita ten przychdd, tutaj w przypadku modelu ogdlnego przychdd konstruujemy niejako z
komponentdw tego, na co te sktadke przeznaczamy. Czes$¢é przeznaczymy na odszkodowania, cze$é na
koszty, cze$¢ na nasz zysk czyli CSM, czes$¢ na utworzenie narzutu bezpieczenstwa. To wszystko s3

komponenty naszych przychodéw.

Hanna Ulanska-Marciniak

Tak. | w perspektywie catego okresu ochrony, nasze przychody z ustug ubezpieczenia réwnaja sie sktadce,
ktdra faktycznie pobraliSmy od ubezpieczajgcych. Czyli ta suma, to jest sktadka... faktyczne ptatnosci
sktadki, ktore obserwujemy w naszym portfelu. No i przechodzac do tej czesci kosztowej, po pierwsze
szkody zaszty w okresie, to jest jeden z elementow. Czyli tu pokazujemy szkody dla konkretnego okresu
raportowego, zardbwno wyptacone, jak i dowiazanie rezerwy szkodowej. To samo po stronie kosztowej. Czyli
koszty wyptacone w okresie i dowigzanie rezerwy na koszty. Nastepnie zmiany zwigzane z rezerwg
szkodowa, ale juz taka, ktdra zostata zawigzana dla poprzednich okreséw. Czyli w tych dwoch poprzednich
linijkach mamy rozpoznanie nowej rezerwy szkodowej dla nowego okresu szkodowego, natomiast zmiany
starej rezerwy szkodowej, dla starych (ns 01:05:57) szkodowych, tutaj zmiany oszacowan aktuarialnych
prezentowane sg w osobnej linii. Kolejny element istotny, to jest element zwigzany z kontraktami stratnymi.
MowiliSmy sobie o tym, ze strata dla kontraktow stratnych jest rozpoznawana natychmiast w rachunku
wynikow. Ta strata rozpoznawana jest w pozycji, ktdra tu Parstwo widzicie jako new loss component
recognized. Czyli tu rozpoznajemy catg kwote straty dla danych kontraktéw. Natomiast, ta linia dotyczaca
amortyzacji, to jest prezentacyjna linia amortyzacji loss componentu, ktéry byt rozpoznany we
wczesniejszych okresach raportowych. No i suma naszych przychoddéw z ubezpieczen i kosztéw daje nam
ostatecznie wynik ubezpieczeniowy. | oczywiscie mamy jeszcze reasekuracje. Ta reasekuracja moze by¢

prezentowana jako po prostu strata badz zysk netto z reasekuracji w jednej linii. Natomiast, w sprawozdaniu
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PZU tez zobaczycie Panstwo bardziej szczegbtowe rozbicie przychoddw i kosztow dla réwniez pozycji
reasekuracyjnych. Elementy zwigzane... nowe elementy zwigzane z dyskontowaniem pojawiajg nam sie w
tej czesci finance income, czyli wptyw oddyskontowania rezerw i oddsykontowania marzy kontraktowej jest
prezentowany w tak zwanych... w dwdch pozycjach - insurance finance income i w tej czesci dotyczacej

reasekuracji w analogicznym miejscu.

Radostaw Bogucki

Moze jeszcze warto zwrdcic tutaj uwage na takie dwa istotne elementy, ktére tez Panstwu dadza moze
lepszy obraz tego jak wynik wedtug IFRS 17 jest konstruowany, jak powstaje. Zauwazcie, ze troche
upraszczajac, ale gdyby faktycznie zrealizowane wyptaty odszkodowan i kosztow byty rowne oczekiwanym,
to te wielkosci sie tutaj znosza i tak naprawde caty nasz wynik jest budowany przez uwolnienie marzy
kontraktowej i risk adjustment. Wiec to jest dos¢ taki... jezeli tak to sobie uproscimy, to tatwo widac
koncepcyjnie jak jest tworzony wynik w IFRS 17. Ksiegujemy wartosc catego zobowiazania w bilansie jako...
wyznaczony jako z elementem przysztego zysku i narzutu na bezpieczefnstwo. W momencie gdy wyptacone
odszkodowania réwne sg tym, ktére zaplanowalismy w best estimate, to nasz wynik powstaje jako
uwolnienie tej marzy. To samo dotyczy efektu dyskonta. Jezeli stopy dyskontowe przyjete do
dyskontowania zobowigzan, mniej wiecej zblizone sg do stép zwrotu realizowanych z dziatalnosci
inwestycyjnej, z portfela aktywéw, to te dwa elementy sie tutaj w rachunku wynikéw znosza. Zadnego juz
elementu dodatkowego zwigzanego z inwestycjami nie ma. Bo my juz ten efekt rozpoznaliSmy wyceniajac
przyszte zyski. Wyceniajac marze kontraktowa rozpoznalismy juz... dyskontujac wszystkie przeptywy
pieniezne, fakt ze bedziemy w przysztosci uzyskiwac zwroty z inwestycji z portfela aktywow, ktérych

uzywamy na pokrycie tych zobowiazan.

Hanna Ulanska-Marciniak

Dobrze. Przechodzac do pierwszego zbioru przyktadéw dla metody uproszczonej, czyli bedziemy patrzeé na
umowe majatkowa, na roczng umowe z tytutu OC komunikacyjnego. Nasza wycena nastepuje w cyklach
rocznych, czyli patrzymy tutaj na roczne daty raportowe. Sktadka ptatna dla tej polisy jest z gory. Dla
uproszczenia i prostoty przyktadu nie zaktadamy tutaj narzutu z tytutu risk adjustmentu i rozpatrujemy
odroczenie kosztow akwizycji w czasie. Bedziemy patrzec na kilka przyktadéw. Zaczniemy od takiego
podstawowego, czyli jak w ogdle patrzec na przychody i koszty dla takiego kontraktu. Nastepnie bedziemy
patrze¢ na modyfikacje tego najprostszego przyktadu, zaczynajac od tego jaki wptyw na rachunek wynikow

ma sytuacja, w ktorej nasze oczekiwane przeptywy pieniezne rdznia sie od tych faktycznie zrealizowanych.
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Spojrzymy na polise rowniez, ktorej poczatek, to nie jest 1 stycznia danego roku raportowego, tylko 1 lipca,
czyli taka polise, ktorej okres ochrony obejmuje dwa lata raportowe. Spojrzymy réwniez, co sie dzieje w
przypadku polisy stratnej. Pokazemy Panstwu jaki wptyw na wyniki ma wynik dyskonta i rowniez spojrzymy
na te czesc reasekuracyjna. Zaczynajac od najprostszego przyktadu, mamy polise, dla ktorej sktadka
przypisana w takich wartosciach jeszcze IFRS 4 wynosi 1000 zt. Spodziewany wskaznik szkodowosci, to jest
60%, wiec tutaj suma spodziewanych ptatnosci szkéd wynosi 600 zt. Koszty akwizycji na poziomie 10%, czyli
w wysokosci 100 zt. Schemat zarabiania sie sktadki, jest to polisa, ktdra zaczyna sie 1 stycznia, wiec w
pierwszym roku raportowym juz cate mamy domknigcie ochrony ubezpieczeniowej i cata sktadka zostaje
zarobiona juz w tym pierwszym okresie raportowym. Natomiast, jezeli chodzi o ptatnosci szkdd. Ptatnosci
szkdd nastepujg w dwdch okresach raportowych. W pierwszym okresie w wysokosci 70%, w drugim okresie
w wysokosci 30%. Gdy spojrzycie Paristwo na przeptywy pieniezne, te zatozenia sa tutaj odzwierciedlone,
czyli ptatnosc¢ sktadki na poczatku, w pierwszym okresie ptatnosci szkdd w wysokosci 600 zt roztozone na
dwa okresy. Koszty akwizycji rowniez sg ptacone z gory. Teraz patrzac na rachunek wynikdw, taki
najprostszy rachunek wynikéw pod nowym standardem. Poniewaz jest to metoda uproszczona, wiec w tej
czesci przychodowej musimy spojrzeé na dwie pozycje. Pierwszg pozycja, to jest amortyzacja LRC.
Rozpoznajemy tutaj amortyzacje LRC w wysokosci 900 zt. Wspomniatam juz wczesniej, ze wtasnie na te
pozycje nalezy patrzec troche jak na sktadke zarobiona, pomniejszona o amortyzacje kosztow akwizycji.
Czyli te koszty akwizycji sg explicite wydzielone do oddzielnej linii. W zwigzku z czym w amortyzacji LRC
pojawia nam sie 900 zt i prezentacyjnie 100 zt w drugiej linii. Prosze tez zwrdcié uwage, ze po stronie
kosztowej analogiczne koszty akwizycji rowniez sg wydzielone, tak. Wiec w catym okresie trwania polisy
nasz zysk z tytutu umowy ubezpieczenia réwna sie sktadce zainkasowanej. Natomiast, jezeli chodzi o ta
strone kosztowa, koszty, ktore... szkody, ktdre zaszty w okresie rozpoznajemy w pierwszym roku
raportowym i jest to suma szkdd faktycznie wyptaconych w wysoko$ci 420 zt i dowigzanie rezerwy
szkodowej w wysokosci 180 zt, tak. Czyli ptatnosci tych szkdd, ktdrych spodziewamy sie w kolejnym okresie.
Jezeli wszystko sie realizuje zgodnie z tym, co sobie zatozyliSmy, w kolejnych okresach nie mamy juz

zadnego wptywu na wynik.

Radostaw Bogucki

To jest IFRS 4. Bo tutaj mamy ten sam przyktad, tylko pokazanie ksiegowan dla poprzedniego standardu.

Hanna Ulanska-Marciniak

Tak, doktadnie. Jak to wygladato w poprzednim standardzie. Najprostsze ujecie kontraktu majatkowego
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wygladato bardzo podobnie. Oczywiscie, prezentacyjnie wygladato to inaczej. Czyli mieliSmy sktadke
przypisang w wysokosci 1000 zt. Ptatnosci szkdd, ktére mogty byc¢ explicite wydzielone od zmiany stanu
rezerw, ale tez czesto prezentowane w jednej pozycji. Czyli ptatnosci szkdd w wysokosci 420 zt. Zmiana
rezerwy szkodowej na 180 zt w pierwszym okresie. Koszty akwizycji catkowicie tutaj sie amortyzowaty w
pierwszym okresie. Wynik doktadnie taki sam, jak pod IFRS 17. Przyktad drugi. Mamy teraz do czynienia z
taka sytuacja, ze na koniec pierwszego roku raportowego spodziewali$my sie, ze nasze ptatnosci szkdd beda
wynosity 180 zt, tak jak w poprzednim przyktadzie, ale faktyczne realizacje jednak od tych naszych prognoz
sie odchylaja i faktyczna ptatnosc szkdd w drugim okresie nie wynosi 180 zt, a 230 zt. Roznica wzgledem
poprzedniego przyktadu jest obserwowana dla drugiego roku raportowego i cata ta réznica prezentowana
jest w pozycji changes that relate to past service, poniewaz jest to zmiana tak naprawde na juz poprzednim
okresie szkodowym. Czyli dla poprzedniego okresu szkodowego spodziewalismy sie 180 zt, faktycznie
wyptacito sie 230 zt, wiec cata te kwote prezentujemy w tej jednej pozycji po stronie kosztowej. No i réznica
jest bezposrednio rozpoznawana w wyniku. W zasadzie dla IFRS 4 bardzo analogiczna sytuacja. Czyli szkody
wyptacone 230 zt, rozwigzanie rezerwy szkodowej zawigzanej na koniec pierwszego roku w wysokosci 180 zt.
Mowie teraz tutaj o rachunku wynikéw dla drugiego okresu raportowego. Strata w wysokosci 50 zt,
rozpoznana bezposrednio w wyniku. Brak roznicy wzgledem IFRS 17. Teraz spojrzymy sobie na taka polise,
ktdra nie rozpoczyna sie 1 stycznia, czyli mamy w zasadzie te dwa okresy raportowe nachodzace na okres
ochrony polisy. Natomiast, zatozenia, co do wysokosci sktadki, szkodowosci i kosztéw akwizycji pozostaja
bez zmian. R6zni nam sie oczywiscie tutaj schemat zarabiania sktadki. Czyli sktadka zarabia sie
proporcjonalnie przez dwa lata raportowe. 50% sktadki w pierwszym okresie, 50% w drugim okresie.
Schemat ptatnosci szkdd... jezeli spojrzymy na okresy ochrony, on jest analogiczny, czyli 70% i 30%. Ale w
odniesieniu do konkretnych lat raportowych, to ten schemat sie rézni. Wiec patrzac teraz na rachunek
wynikow pod IFRS 17, to 900 zt, ktére obserwowalismy w poprzednim przyktadzie, amortyzuje sie teraz
przez dwa okresy. Czyli mamy amortyzacje po 450 zt i rowniez amortyzacje kosztdw akwizycji po 50 zt, czyli
rownomiernie w dwoch okresach raportowych. Suma 900 zt, suma 100 zt, tgczna suma zainkasowanej
sktadki w wysokosci 1000 zt. Jezeli chodzi o ta strone kosztowa, tutaj sytuacja jest analogiczna, czyli
wyptacone odszkodowania w okresie i dowigzanie rezerwy szkodowej dla pierwszego, jakby roku
raportowego, czyli potowy roku ochrony tej konkretnej polisy w pierwszym okresie w wysokosci 90 zt. Czyli
dla tej potowy roku ochrony, ktéra juz uptyneta, spodziewamy sie ptatnosci szkdd z tytutu szkdd zaistniatych
w wysokosci 90 zt. 210 zt szkdd juz sie optacito, w zwigzku z czym w pozycji claims incurred in the period
pokazujemy sume tych dwdch czynnikdw. W kolejnym okresie analogicznie amortyzacja kosztéw akwizycji. |
teraz mysle, Ze to, co jest istotne, co sie zmienia w tym przyktadzie wzgledem poprzedniego, poza tym, ze
roztozenie... widzimy tutaj pewne roztozenie w czasie, to jest dowigzanie rezerwy LRC, ktérej wczesniej nie

widzieliSmy. Czyli tej rezerwy na przyszty okres ochrony, ktéra na koniec pierwszego roku wynosi 450 zt.
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Radostaw Bogucki

Tutaj zwrddcie Panstwo uwage, ze we wszystkich przyktadach jeszcze pokazujemy w tabelce na gorze
przeptywy pieniezne i one sie nie roznig w jednym i w drugim standardzie. To jest dos¢ oczywiste. Przeptywy
pieniezne, to sa faktyczne przeptywy pieniezne. One... jakby standard rachunkowosci, ktéry stosujemy nie
ma wptywu na warto$¢é przeptywow pienieznych, natomiast réznice powstaja w ujeciach ksiegowych, co za

chwile bedziemy widzie¢ na przyktadach juz troche mniej uproszczonych.

Hanna Ulanska-Marciniak

Analogiczna sytuacja tylko pod standardem IFRS 4. Tutaj rozpoznaliby$my przypis w pierwszym roku
raportowym w wysokos$ci 1000 zt, ale rbwnoczesnie zostataby utworzona rezerwa sktadki, tak zwany UPR na
koniec pierwszego okresu raportowego w wysokosci 500 zt, tak. Ale sktadka zarobiona wynositaby 500 zt w
pierwszym i drugim okresie raportowym. Ptatnosci szkdd oczywiscie zgodnie z tym jak te ptatnosci szkdd sie
realizowaty. Zawiagzanie rezerwy szkodowej w pierwszym okresie. Na koniec drugiego okresu ta rezerwa
pozostaje bez zmian jezeli chodzi o wysokosc, czyli mamy 90 zt, 90 zt. Wiec zmiana stanu rezerw w drugim
okresie wynosi zero. W trzecim okresie rozwigzanie tej rezerwy. Amortyzacja kosztéw akwizycji w czasie
rownomierna, proporcjonalna do tego rowniez jak sie amortyzuje... zarabia sktadka. Zysk doktadnie taki
sam, analogiczny jak w przypadku standardu IFRS 17. Mysle, ze tutaj widac teraz, ze to o czym méwiliSmy
wczesniej, czyli ze nasza rezerwa z tytutu przysztej ochrony ubezpieczeniowej w starym standardzie, to
mozna na nig patrzed, jak na te naszg rezerwe sktadki w starym standardzie pomniejszone o aktywo z tytutu
kosztow akwizycji. Tam mieliSmy jedna kwote w wysokosci 450 zt, natomiast pod IFRS 4 byto jawne rozbicie

tej kwoty.

Radostaw Bogucki

Doktadnie. W tych uproszczonych przyktadach kluczowa... jedyna réznica wystepuje wtasnie w wartosci
zobowigzania. Intencjonalnie tutaj juz nie wchodzimy w kwestie innej wyceny LIG, czyli tej czesci
zobowiazan z tytutu szkdd juz zaistniatych, no bo jakby celem przyktadu jest pokazanie roznic na tej czesci
dotyczacej pozostatego okresu Swiadczenia ustug. Natomiast, oczywiscie w rzeczywistosci to ta réznica
nawet w przypadku takich powiedzmy prostych uméw jednorocznych bedzie réwniez w tej czesci LIG

wystepowad.
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Hanna Ulanska-Marciniak

Mysle, ze teraz przechodzimy do troche bardziej ciekawszego przyktadu czyli, co sie dzieje jezeli nasza polisa
jest stratna. Wczesniej mieliSmy do czynienia z polisg zyskowna, natomiast tutaj zmieniajg nam sie zatozenia
dotyczace polisy i patrzymy na wskaznik szkodowosci, ktory wynosi 110%. Wiec po dodaniu kosztow
akwizycji de facto wiemy, ze nasza polisa bedzie generowata 200 zt straty. Teraz, co w takim wypadku? Tutaj
strona przychodowa zostaje bez zmian. Czyli patrzymy na strone przychodowa i nic tutaj sie nie zmienia.
Natomiast, jezeli chodzi o te strone kosztowa, rozpoznajemy te strate od razu w momencie zero wtasnie w
pozycji new loss component recognized. Wida¢ tam minus 200 zt. No i amortyzujemy odpowiednio te strate
w czasie w osobnej pozycji amorortization of loss component. To, co moze jeszcze tutaj... na co warto
zwrocic¢ uwage, to jest ptatnosc claims incurred in the period, z ktérych tutaj mamy amortyzacje loss
componentu de facto wytagczona. Ona jest prezentowana w osobnej linii. Wiec strata rozpoznawana od razu,
tak, w pierwszym okresie. Pod IFRS 4 akurat mamy tutaj taki przyktad, ktory pokazuje, ze to rozpoznanie
mogto by¢ analogiczne, ale chcielibysmy zwrdcic¢ uwage, ze to bardzo zalezy od polityki rachunkowosci
rowniez zaktadu ubezpieczen. W tym przypadku wiemy, ze to jest polisa stratna, wiec pod IFRS 4 mieliSmy
mozliwo$¢ dowigzania tak zwanej... ponad rezerwy sktadki, ponad UPR, mieli$my mozliwos$¢ dowigzania
tak zwanej rezerwy URR. | tutaj faktycznie dowigzanie tej rezerwy w pierwszym okresie nastepuje. Czyli poza
dowigzaniem rezerwy sktadki w wysokosci 500, dowigzujemy rowniez rezerwe URR czyli unexpired risk
reserved w wysokosci 100 zt. | tylko z tego powodu rozpoznanie tego zysku w czasie jest analogiczne jak w
przypadku IFRS 17. Natomiast, ta polityka rezerwowa, tak naprawde pozostawata pod starym standardem w
gestii zaktadow ubezpieczen. | to na jakim poziomie rezerwa URR byta rozpoznawana, rowniez pozostawato
w tej gestii. | czesto byto tak, ze tak naprawde kontrakty stratne i kontrakty zyskowne na wyzszym
poziomie... wptyw tej straty byt tak naprawde znoszony przez wptyw tych kontraktow zyskownych. Wiec ta
rezerwa nie byta dowigzywana. Wéwczas rozpoznanie tego zysku w czasie réznitoby sie wzgledem tego, co

obserwujemy pod IFRS 17.

Radostaw Bogucki

Tak, doktadnie. Ten wymag segmentacji polis na rentowne i stratne pod IFRS 17 powoduje, ze loss
component w tym przypadku bedzie zidentyfikowany i bedzie odpowiednio ujety w sprawozdaniu
finansowym. Natomiast, tak jak Hania powiedziata, najczesciej rezerwa na ryzyka niewygaste byta
tworzona... jesli w ogéle, byta tworzona na dos¢ wysokim poziomie agregacji portfeli ubezpieczeniowych. W

zwigzku z tym, w tym przypadku na pewno mieliby$my réznice w wartosci zobowiazan.
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Hanna Ulanska-Marciniak

Dobrze. Krétko spojrzymy jeszcze na wtaczenie efektu dyskonta. Wtgczamy ten efekt dyskonta tylko do
jednego elementu, pod metoda uproszczona. Tym elementem jest rezerwa szkodowa. Czyli w rezerwie
szkodowej... nie pokazujemy jej w wartosci nominalnej, tylko w wartosci zdyskontowanej. W poprzednim
przyktadzie widzieliscie Panstwo kwote tej rezerwy w wysokosci 180 zt. Tutaj mamy wartos$¢ zdyskontowana
na bilansie w kwocie 171 zt. W zwigzku z tym to, co sie dzieje w rachunku wynikéw, to zmienia nam sie kwota
claims incurred in the period. Czyli tam jest prezentowana... prezentowane zawigzanie tej rezerwy juz w
wysokosci zdyskontowanej. Natomiast, w kolejnym okresie nastepuje odwrdcenie tego efektu dyskonta,
ktory prezentowany jest w tej czesci insurance finance income or expense w wysokos$ci minus 9 zt. Wiec to
jest to, na co tutaj chcieliSmy zwrdci¢ uwage, ze ten efekt dyskonta jest explicite wydzielony w rachunku
wynikéw. Natomiast... tutaj jeszcze moze to tak doktadnie rozpisane skad wziety sie te liczby. Stopa
procentowa 5%, tak... wiec wida¢, jak to zostato doktadnie wyliczone. Natomiast, pod IFRS 4 dyskonta nie
byto, wiec tutaj w tym naszym przyktadzie sie absolutnie nic nie zmienia, tak. Ostatni przyktad z tej czesci
dotyczacej metody uproszczonej. Reasekuracja. Mamy do czynienia z reasekuracja proporcjonalna.
Witaczylismy juz do tego przyktadu rowniez efekt dyskontowania. Reasekuracja proporcjonalna... cesja na
poziomie 40%. Jak wyglada nasz rachunek wynikéw pod IFRS 177 Jezeli chodzi o te cze$¢ ubezpieczeniowa,
oczywiscie nie ma tutaj zmian, czyli cze$¢ przychodowa, amortyzacja LRC w wysokosci 900 zt. Amortyzacja
kosztéw akwizycji w wysokosci 100 zt. Claims incurred in the period, suma przyptywow w okresie i
zawigzanie zdyskontowanej rezerwy szkodowej w wysokosci 591 zt oraz koszty akwizycji w wysokosci minus
100 zt. Tutaj po tej stronie nie mamy zmian. Natomiast, jezeli chodzi o te cze$¢ reasekuracyjna, to
analogiczne kwoty prezentujemy po prostu osobno w tej czesci reasekuracyjnej i widzimy kwote receoveries
of claims incurred the period, czyli mamy udziat reasekuratora w szkodach wyptaconych i w naszej rezerwie
szkodowe]j w wysokos$ci 40% tego, co obserwujemy po stronie brutto, czyli w kwocie 237 zt. Natomiast, w
czesci przychodowej, no to jest po prostu udziat reasekuratora w naszej sktadce, czyli 40% z 1400 zt. Wiec tak
to wyglada. | oczywiscie ten efekt dyskonta, o ktorym wspominatam w poprzednim przyktadzie, réwniez jest
obserwowany na tej czesci reasekuracyjnej, czyli odwrdcenie dyskonta w kolejnym okresie, tak. Czyli
odwrécenie dyskonta zaréwno na tej czesci brutto, jak i na czesci rezerwy, na udziale reasekuratora
nastepuje w kolejnym okresie. No dobrze, to dobrnelismy do konca przyktadéw dla modelu uproszczonego.

Nie wiem czy tu mamy jakie$ pytania?

Radostaw Bogucki

Dobrze. To mozemy przej$¢ teraz do ubezpieczen na zycie.
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Hanna Ulanska-Marciniak

Tak. W ubezpieczeniach na zycie bedziemy prezentowac przyktady dla dwuletniej polisy. Nie chcieliSmy
tutaj istotnie wydtuzac tego okresu ochrony ze wzgledu tez na prostote i przejrzystosc przyktadéw. To
konkretne, istotne zatozenie, ktore rowniez dotyczy tej polisy, to liniowa amortyzacja marzy kontraktowej i
kosztéw akwizycji w czasie. Czyli proporcjonalnie w czasie bedziemy tutaj mieli do czynienia zamortyzacja
naszych spodziewanych przysztych przychoddéw. Liniowa amortyzacja réwniez loss componentu. Nie
bedziemy omawiac tego elementu dotyczacego narzutow bezpieczenstwa. Efekt dyskonta bedziemy
widzied tylko w dwdch ostatnich przyktadach. Analogicznie, jak dla modelu uproszczonego, zaczniemy od
podstawowego spojrzenia na rachunek wynikow dla modelu ogélnego. Nastepnie przejdziemy do polisy
stratnej. Zobaczymy, co sie dzieje w przypadku gdy faktyczne ptatnosci szkdd odchylaja sie od naszych
oczekiwan. Spojrzymy, co sie dzieje rowniez w przypadku zmian zatozen aktuarialnych, jaki wptyw na
rachunek wynikow te zmiany bedg miaty oraz jesli nam starczy czasu, to réwniez spojrzymy na efekt

dyskonta, ale bedzie on w miare analogiczny do tego, co widzieliSmy dla metody uproszczonej.

Radostaw Bogucki

Tu jeszcze taka uwaga, bo nie powiedzieliSmy o tym zbyt wiele w czesci teoretycznej, odnosnie amortyzacji
marzy kontraktowej. Zgodnie z wymogami standardu, marze kontraktowa nalezy amortyzowac
proporcjonalnie do ustugi ubezpieczeniowej udzielonej w danym okresie. Oczywiscie, ustuga
ubezpieczeniowa nie jest wielkoscig mierzalna, ani w zaden jasny sposéb zdefiniowana, w zwigzku z czym
stosujac standard w praktyce zaktady ubezpieczen same definiowaty, jak rozumiejg ustuge ubezpieczeniowa
i jakie miary beda stosowane do amortyzacji marzy kontraktowej. Te miary sg zwigzane z sumami
ubezpieczenia, z... czasami sa... zawieraja efekt dyskonta, czasami nie. Tutaj mozna by dtugo o tym
rozmawiad. W kazdym razie, przyjecie liniowej amortyzacji jest oczywiscie pewnym uproszczeniem na
potrzeby przyktadu. W praktyce ta amortyzacja bedzie bra¢ pod uwage rozmiar tej ustugi ubezpieczeniowej,

ktorej zaktad udzielit w danym okresie raportowym.

Hanna Ulanska-Marciniak

Dobrze. Czyli przechodzimy do najprostszego przyktadu. Mysle, ze bede chciata go doktadnie oméwic, bo to
jest troszke bardziej skomplikowany widok niz to, co widzieliémy dla metody uproszczonej. Wiec po

pierwsze w metodzie ogdlnej musimy pamietac o tym, ze wyceny tego kontraktu musimy juz dokonaé w
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momencie pierwszego... pierwszej daty rozpoznania kontraktu. Wiec jest to tez duza zmiana wzgledem
poprzedniego standardu rachunkowosci, IFRS 4, gdzie patrzyliSmy tylko na konkretne daty raportowe,
konkretne daty sprawozdawcze. Natomiast, tutaj w momencie gdy przyktadowo mamy poczatek
obowigzywania ochrony ubezpieczeniowej 1 stycznia, to na date 1 stycznia powinnismy taki kontrakt
wycenié, takiej wyceny dokonac. Jak ta wycena jest przeprowadzana? Jest to wycena na podstawie
spodziewanych przeptywoéw, metodami aktuarialnymi. Czyli patrzymy na spodziewana wartosc sktadki, w
tym wypadku mamy sktadke ptatng od razu na poczatku z gory w wysokos$ci 1000 zt. Takiej ptatnosci sktadki
sie spodziewamy. Spodziewamy sie ptatnosci szkdd w pierwszym okresie w wysokosci 200 zt, w drugim
okresie w wysokos$ci 200 zt. Poniewaz jest to polisa zyciowa, nie rozpatrujemy tutaj zawigzywania rezerwy
szkodowej. Czyli ten okres zajscia szkody i okres wyptaty sg sobie réwne. Mysle, ze to tez warto tutaj
wspomniel. | koszty ptatne analogicznie do $wiadczen w dwdch okresach raportowych... koszty akwizyciji,
podobnie jak sktadka, optacone z gory. Wiec teraz to, co musimy zrobic na dzien poczatkowego ujecia,
musimy wyceni¢ nasze zobowigzanie i musimy wyceni¢ marze kontraktowa. Wiec marza kontraktowa,
mowiac wprost, jest to réznica pomiedzy naszymi przychodami i kosztami, czyli réznica pomiedzy sktadka i
wszystkimi rodzajami kosztow, czyli kosztami administracyjnymi czy kosztami akwizycji. R6znica na dzien
poczatkowego ujecia wynosi 200 zt. W tym konkretnym przyktadzie faktyczna realizacja przeptywow jest

spojna z tym czego sie spodziewaliSmy na dzier poczatkowego ujecia, wiec nie mamy tutaj zadnej réznicy.

Radostaw Bogucki

| tutaj widac jasno, jeszcze tylko... przepraszam, ze ci wchodze w stowo. Widaé jasno, ze CSM, marza
kontraktowa jest pozycjg bilansujaca dla przeptywdw pienieznych dodatnich i ujemnych. Stad tez wtasnie
konieczno$¢ w metodach retrospektywnych cofniecia sie do momentu wystawienia polisy. Taka petna
metoda retrospektywna wtasnie na tym polega, ze... wyceniamy warto$¢ CSM na poczatek okresu
obowigzywania umowy ubezpieczenia, a nastepnie amortyzujemy te warto$¢ do biezacej daty bilansowej. |
tego wyniku nie da sie uzyska¢ w zaden inny sposéb. To znaczy, nie da sie go uzyskac nie cofajac sie do dnia

wystawienia polisy

Hanna Ulanska-Marciniak

Gdy spojrzymy na pozycje bilansowe widzimy, ze na dzien poczatkowego ujecia mamy zawigzanie marzy
kontraktowej w wysokosci 200 zt. Zawigzanie najlepszego oszacowania rezerwy w wysokosci minus 200 zt,
czyli tutaj zobowiazanie na dzien zero wynosi 0 zt. Natomiast, w kolejnym okresie raportowym widac tez te

amortyzacje... proporcjonalng amortyzacje marzy kontraktowej. Czyli zostajemy z marzg kontraktowa w
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wysokosci 100 zt na koniec pierwszego okresu raportowego. | z wysokos$cig zobowiazania, ktdra jest rowna
sumie oczekiwanych naszych przeptywoéw. Czyli na koniec pierwszego roku spodziewamy sie jeszcze
wyptaty Swiadczen i kosztdw w wysokos$ci 300 zt. No i teraz przechodzac do naszego rachunku wynikow.
Czyli tutaj juz nie mamy tej pozycji amortyzacji LRC, ktéra jest tylko odpowiednia dla metody uproszczonej.
Teraz juz patrzymy na spodziewane przeptywy. Czyli pierwsza pozycja... tutaj prezentujemy jakich
przeptywdw spodziewalismy sie w naszej wycenie aktuarialnej z tytutu szkdd, z tytutu kosztéw. Kolejna
pozycja przychodowa jest uwolnienie wtasnie marzy kontraktowej, tak. Czyli tutaj proporcjonalnie ta marza
kontraktowa uwalnia nam sie w czasie w przychodach z ustug ubezpieczenia i prezentacyjnie pokazujemy
rowniez koszty akwizycji, ktdre analogicznie jak w metodzie uproszczonej, rowniez prezentowane sg po
stronie kosztowej w tej samej wysokosci. Jezeli chodzi o cze$¢ kosztowa, tutaj wielkich réznic wzgledem
metody uproszczonej nie ma, bo te same pozycje sa rowniez istotne dla metody ogdlnej. | tutaj
prezentujemy claims incurred in the period w wysoko$ci 200 zt, czyli zgodnie z naszymi faktycznymi
realizacjami... i koszt rowniez w wysokosci minus 100 zt, rowniez zgodnie z naszymi faktycznymi
realizacjami. | tutaj bardzo jasno widac to... na tym konkretnym przyktadzie, to o czym wspominat Radek
wczesniej. Czyli jezeli faktyczne realizacje sa doktadnie takie same jak nasze oszacowania aktuarialne, to
wynik sprowadza sie do uwolnienia marzy kontraktowej w czasie. Czyli spodziewane koszty i faktyczne
koszty w zasadzie w rachunku wynikéw sie znosza i nasz wynik, to jest uwolnienie tej marzy, ktérg

oszacowalismy na dzien poczatkowego ujecia, uwolnienie tej marzy w czasie.

Radostaw Bogucki

Gdyby w tym przyktadzie byt jeszcze risk adjustment, no to wynik bytby suma uwolnienia marzy

kontraktowej i narzutu czy tej korekty z tytutu ryzyka.

Hanna Ulanska-Marciniak

Tak. Natomiast, patrzac na analogiczne ujecie pod IFRS 4, sytuacja wygladata inaczej, tak. Czyli nie mieliSmy
takiej stabilnosci rozpoznawania przychodéw w czasie. Rozpoznawanie tych przychodéw w czasie w duzej
mierze zalezato wtasnie od naszej polityki rachunkowosci. Pierwszy element, ktéry miat wptyw na
rozpoznawanie tego wyniku w czasie, byt fakt czy koszty akwizycji sa odraczane czy nie. | tutaj Panstwo
widzicie po prawej stronie tego przyktadu, rachunek wynikow w dwéch sytuacjach. Pierwsza sytuacja gdy
koszty akwizycji nie sg odraczane i druga sytuacja gdy koszty akwizycji s odraczane. Jak widac,
rozpoznawanie tego wyniku w czasie mogto sie znaczgco roznic, w zaleznosci od tego czy koszty akwizycji

odraczali$my czy nie. Wiec jest to pierwszy element, ktory wptywat na to jak byt rozpoznawany zysk w
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czasie. | drugi istotny element... moze to juz opowiem na nastepnym slajdzie, to jest polityka rezerwowa.
Czyli teraz mamy obowiazek ustalenia naszego zobowigzania w wysokos$ci spodziewanych przeptywdw.
Natomiast, pod IFRS 4, tak naprawde zawigzywaliSmy rezerwe matematyczna i ta rezerwa matematyczna
mogta zawieraé w sobie dowolny narzut bezpieczenstwa, w zaleznosci od polityki rachunkowosci spotki. |
widzimy tez, ze to jak ten narzut bezpieczenstwa byt zawigzywany, wptywato na rozpoznawanie... na
schemat rozpoznawania wynikdw w czasie. To, co Panstwo tutaj widzicie, to dwa warianty zawigzania
rezerwy matematycznej. W pierwszym wariancie zawigzujemy te rezerwe matematyczng w wysokosci 900 zt.
W drugim wariancie w wysokosci 1500 zt. Sa to jakie$ narzuty bezpieczenstwa wzgledem tych
spodziewanych przeptywow. Ale one nie s3, ze tak powiem, explicite tutaj ujete. W zwigzku z czym, to
rozpoznawanie wyniku w czasie mogto znaczaco sie r6znic. Jak widac, w wariancie pierwszym mamy wynik
w pierwszym okresie w wysokosci 50 zt, w drugim okresie w wysokos$ci 150 zt. Natomiast, w tym drugim
wariancie rozpoznajemy wrecz strate, czyli w przypadku dowiazania bardzo wysokiej rezerwy
matematycznej, rozpoznajemy wrecz strate, a w kolejnym okresie ta strata jest odwracana. IFRS 17 na takie

mechanizmy w zasadzie nie pozwala.

Radostaw Bogucki

Tak jak moéwiliSmy na poczatku, pewng dowolnos¢ ksztattowania wysokosci zobowigzania daje mozliwosc
przyjecia dowolnego kwantyla, ktéremu odpowiada korekta z tytutu ryzyka. Natomiast, standard méwi, tak
jak juz tu wspominalismy, ze zaktad ubezpieczen, ktory przyjat okreslony poziom tego kwantyla powinien go
ujawnicé. W zwiagzku z tym w sprawozdaniu finansowym bedzie widac jasno czy polityka rezerwowania jest
bardzo konserwatywna, czy srednio konserwatywna, czy mniej konserwatywna. | ten wynik bedzie mozna

prawidtowo odczytac w kontekscie tej informacji, ktéremu kwantylowi odpowiada risk adjustment.

Hanna Ulanska-Marciniak

Dobrze. Oméwilismy przyktad polisy zyskownej, natomiast teraz skupimy sie chwile na tym, co sie dzieje w
momencie gdy nasza polisa jest stratna. Projekcja przeptywow pienieznych na dzien poczatkowego ujecia
sie zmienia i mamy teraz do czynienia z duzo wyzszymi wyptatami Swiadczen w pierwszym i drugim okresie i
wyzszymi wyptatami kosztéw. W zwigzku z czym spodziewane przyszte wyptywy s3 znacznie wyzsze niz
wptywy. Czyli nasza sktadka zainkasowana... r6znica w wysokosci 400 zt. Spodziewamy sie 400 zt straty. W
tym konkretnym przypadku realizacja faktycznych ptatnosci nastepuje rowniez zgodnie z naszymi
oczekiwaniami i wyceng aktuarialng. Jak Panstwo spojrzycie na elementy bilansowe, nie zawigzujemy

marzy kontraktowej, czyli tego elementu nie ma, bo polisa jest stratna, wiec ten element sie nie pojawia.
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Natomiast, element, ktdry sie pojawia na bilansie, to komponent straty, tak zwany loss component, ktory
pojawia sie w momencie poczatkowego ujecia i jest pdzniej amortyzowany w czasie. Oraz najlepsze
oszacowanie rezerw. | to, na co tutaj nalezy zwrdcic uwage, to ze na koniec pierwszego okresu spodziewamy
sie tych rezerw... przepraszam, spodziewamy sie przysztych ptatnosci w wysokosci 600 zt, natomiast
widzimy tez loss component w wysokosci 200 zt. Wiec ta rezerwa jest pomniejszona o komponent straty,
tak. Czyli prezentacyjnie komponent straty prezentujemy w wysokosci 200 zt, natomiast rezerwe sama w
sobie w wysokosci 400 zt. Suma tych dwdch komponentéw, to sg przyszte spodziewane ptatnosci. Wiec na to
tutaj warto zwrdci¢ uwage, ze prezentacyjnie to ujecie sie rozni. | teraz jezeli chodzi o rachunek wynikéw...
to istotny bardzo element, ktéry zmienia sie takze po stronie przychodowej, to jest pomniejszenie naszych
przychodow réwniez o ten element zwigzany z amortyzacja komponentu straty. Prosze zwrdéci¢ uwage, ze w
przyktadzie mamy spodziewane ptatnosci szkdd w wysokosci 400 zt, 400 zt odpowiednio w pierwszym i
drugim okresie oraz spodziewane ptatnosci kosztéw w wysokosci 200 zt, 200 zt. Natomiast, to co
prezentujemy w rachunku wynikdw, to sa kwoty odpowiednio 300 zt, 300 zt i 100 zt, 100 zt. To wynika
wtasnie z tego, ze te kwoty sg pomniejszone o amortyzacje loss componentu. | tego explicite w rachunku
wynikéw nie widaé, natomiast o tym nalezy pamietac, tak. Zaréwno na bilansie zobowigzanie jest
pomniejszone o ten komponent straty, jak i w rachunku wynikéw ta cze$¢ przychodowa réwniez o

amortyzacje komponentu straty jest pomniejszona.

Radostaw Bogucki

Tutaj moze jeszcze taki komentarz, ze mozna oczywiscie patrze¢ w jakims sensie na loss component jako na
ujemna marze kontraktowa. Jest taka pokusa. To na poczatku przy (ns 01:50:15) recognition liczy sie tak
samo. Natomiast trzeba pamietac o tym o czym tu juz Hania méwita. Strate w catosci rozpoznajemy od razu
w rachunku wynikéw. Ten zabieg czy pokazanie amortyzacji loss componentu, to jest zabieg prezentacyjny.
Natomiast, w przypadku marzy kontraktowej dodatniej rzeczywiscie rozpoznajemy marze kontraktowg w

rachunku wynikéw stopniowo, w miare udzielania ustugi ubezpieczeniowe;.

Hanna Ulanska-Marciniak

Tak. Rozpoznanie komponentu straty nastepuje na dzier zero. Czyli widzimy tutaj, ze cata ta strata jest
rozpoznana w pierwszym okresie raportowym. Nowy komponent straty rozpoznany w pozycji new loss
component recognized, amortyzacja tego loss componentu po stronie kosztowej jest wydzielona. Czyli
prezentujemy szkody wyptacone w petnej wysokosci, koszty wyptacone w petnej wysokosci i amortyzacje

loss componentu po tej stronie kosztowej explicite. Czyli po stronie przychodowej ona juz sie zawierata w
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tych oczekiwanych kosztach i Swiadczeniach, natomiast po stronie kosztowej ta amortyzacja jest explicite
wydzielona. Teraz, jak to wygladato pod IFRS 4? Tutaj tylko powtdrze to, co méwitam wczesniej, ze
rozpoznanie zyskow w czasie, ale rowniez rozpoznanie straty w czasie w przypadku takich polis stratnych
bardzo mocno zalezato od tego jak wygladata nasza polityka rezerwowa i jak wygladat ten narzut
bezpieczenstwa. W tym wypadku mamy dwa warianty zawigzania rezerwy matematycznej, mniej i bardziej
konserwatywny. Jak widad, na koniec pierwszego roku zawigzanie tej rezerwy matematycznej w wysokosci
900 zt, 1200 zt. Ja tylko moze chciatam nadmienic zeby to tutaj nie wprowadzato Panstwa w btad, ze na
moment zero de facto tego obowigzku wyceny rezerwy nie byto, tak. Wiec ta rezerwa nie byta wyceniana
pod IFRS 4. My tutaj tylko to prezentacyjnie pokazali$my te kwoty 1800 zt, 2400 zt. Natomiast, de facto
pierwszy raz ta rezerwa byta wyceniana aktuarialnie na koniec pierwszego roku sprawozdawczego. Czyli ta
kwota 900 zt, 1200 zt. | widac to réwniez w rachunku wynikéw, czyli dowigzanie rezerwy w pierwszym
wariancie na kwote 900 zt, w drugim wariancie na dowigzanie tej rezerwy na kwote 1200 zt w catym okresie
raportowym, tak. No i w zaleznosci od tego poziomu bezpieczenstwa, tak tez wygladato uwalnianie sie tego
wyniku w czasie, tak. Czyli mogliSmy na poczatku zaraportowac bardzo duzg strate i pézniej tg strate
odwracac badz ta strata mogta by¢ mniejsza, mogt byé nawet... jezeli ta rezerwa nie byta jakos tam
bezpiecznie zawigzana, mogliSmy tej straty w ogdle nie rozpoznawac. Ale oczywiscie na przestrzeni trwania
catej polisy wynik jest zbiezny z tym, co obserwujemy pod IFRS 17. Tylko to rozpoznanie w czasie jest inne.

Dobrze, to przerwa 10 minut, tak? 10-15 minut przerwy. Dziekujemy bardzo. Wracamy po przerwie.

Radostaw Bogucki

Wracamy po przerwie. Kontynuujemy przyktad drugi.

Hanna Ulanska-Marciniak

Tak. Ja na chwile chciatam do niego wrdcic. Zaraz przejdziemy z powrotem do przyktadu trzeciego. Moze
jeszcze jedna taka istotna rzecz, o ktérej chciatam tutaj powiedzied. Wspomniatam, ze po stronie
przychodowej korygujemy te spodziewane nasze ptatnosci Swiadczen i ptatnosci kosztéw o amortyzacje
loss componentu. Ale nie wspomniatam dlaczego to robimy mimo, Ze to jest taki istotny element. Prosze
zwrocic¢ uwage, ze po tej korekcie nasze przychody dalej rowne sa sktadkom. | to jest bardzo wazne, ze
przychody w catym okresie trwania polisy musza by¢ rowne sktadkom. Natomiast, tutaj jezelibySmy
pokazali petna kwote spodziewanych szkdd i kosztow, no to wowczas nie pokazalibysmy wysokosci po
stronie przychoddw sktadki, tylko de facto to cate 1400 zt naszych wyptywow, tak. Wiec jest to bardzo wazny

element, o ktérym trzeba pamietad, ze na przestrzeni trwania kontraktu ubezpieczeniowego, suma
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przychodow réwna jest naszej zainkasowanej sktadce. Przechodzac do kolejnego przyktadu, wracamy do
polisy zyskownej, natomiast w tym przyktadzie pojawia nam sie réznica pomiedzy faktycznie
zrealizowanymi ptatnosciami, a tym czego sie spodziewaliSmy na moment poczatkowego ujecia. Na
moment poczatkowego ujecia w pierwszym okresie spodziewalismy sie ptatnosci szkod w wysokosci 200 zt i
ptatnosci kosztow w wysokosci 100 zt. Natomiast, faktycznie zrealizowane ptatnosci Swiadczen wynosity 300
zt i faktycznie zrealizowane ptatnosci kosztéw wynosity 200 zt, czyli wzrost zaréwno na $wiadczeniach i na
kosztach 0 100 zt, razem 0 200 zt... w te niekorzystna strone. Jak ta zmiana bedzie wptywata na nasz
rachunek wynikdéw? To, co sie zmieni, to dwie pozycje po stronie kosztowej, czyli claims incurred in the
period w wysokosci... pokazemy w tej faktycznej wysokosci 300 zt i expenses incurred in the period w
wysokosci 200 zt. | wptyw na wynik od razu w tym okresie bedzie obserwowany. Czyli w tym przyktadzie, w
ktérym nie mieliSmy tej rdznicy, rozpoznawalismy wynik w wysokosci 100 zt, 100 zt w pierwszym i drugim
okresie raportowym. Natomiast, teraz w pierwszym okresie raportowym rozpoznajemy wynik minus 100 zt,
czyli zamortyzowali$my naszego CSM-a, ktorego rozpoznali$my na date poczatkowego ujecia i (ns 01:57:27)
w wysokosci 100 zt. Ale rozpoznalismy rowniez ta niekorzystna zmiane na faktycznych ptatnosciach
Swiadczen i kosztow w wysokosci minus 200 zt, wiec netto l[gdujemy z wynikiem minus 100 zt. W drugim
okresie juz wszystko sie realizuje zgodnie z naszymi oczekiwaniami, wiec tutaj wptywu na wynik nie ma.
Natomiast, w przypadku IFRS 4, tutaj troche byta analogiczna sytuacja jezeli chodzi o rozpoznanie tej
réznicy, czyli tez faktyczne ptatnosci szkdd i faktyczne ptatnosci kosztow pokazywaliSmy bezposrednio w
rachunku wynikéw, wiec tez ten wptyw na rachunek wynikéw byt rozpoznawany od razu. Z tej roznicy... tej
roznicy akurat w tym konkretnym przypadku, czyli na faktycznie zrealizowanych kosztach i $wiadczeniach
wzgledem naszych oczekiwan za dany okres, pomiedzy tymi dwoma standardami nie ma. Kolejny przyktad
dotyczy sytuacji, w ktorej rowniez nastepuja pewne zmiany. Tym razem nie w faktycznie wyptaconych
Swiadczeniach i kosztach, tylko nastepuja zmiany, co do oczekiwan na przysztosc. Czyli w pierwotnej
wycenie aktuarialnej na dzien poczatkowego ujecia planowalismy, ze w pierwszym i w drugim okresie
wyptacimy 200 zt szkdd, po 100 zt kosztéw. Natomiast teraz, jak jesteSmy juz na date raportowa, na koniec
pierwszego okresu, nasze oczekiwanie na przysztosc sie zmienia i oczekujemy, ze w drugim okresie
wyptacimy o 100 zt Swiadczen wiecej niz planowaliSmy w naszej pierwotnej wycenie kontraktu
ubezpieczeniowego. Czyli mamy tutaj do czynienia ze zmiang zatozen aktuarialnych. Tutaj sytuacja juz jest
zgota odmienna od tego, co widzieliSmy przed chwila. To znaczy, ta zmiana zatozen aktuarialnych, ona nie
bedzie nam wptywata bezposrednio w catosci na wynik, tylko bedzie rozpoznawana przez marze
kontraktowga przez naszego CSM-a. Ta zmiana bedzie zaréwno widoczna w wyniku pierwszego i drugiego
okresu, a nie bezposrednio w okresie, w ktérym ta zmiana nastgpita. Wiec to jest bardzo istotne. Z czego to
wynika? To wynika wtasnie z mechanizmu wyliczenia marzy kontraktowej na kolejna date raportowa. Czyli

na date poczatkowego ujecia. Tutaj nic sie nie zmienito. Mamy marze kontraktowa w wysokosci 200 zt, czyli
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spodziewamy sie 1000 zt sktadki, 600 zt Swiadczen i kosztow, 200 zt kosztow akwizycji. W zwigzku z czym
nasze spodziewane przyszte zyski w postaci marzy kontraktowej wynosza 200 zt. Natomiast, przechodzac na
kolejny okres raportowy, tak jakbysmy mieli sobie pomyslec, jak ta marza kontraktowa sie rozwija, to mamy
poczatkowe... date poczatkowa 200 zt. Nastepnie bierzemy pod uwage te niekorzystna zmiane zatozen w
wysokosci 100 zt. Czyli nasza marza kontraktowa wynosi 200 zt, minus 100 zt, czyli 100 zt... i dopiero w
nastepnym kroku te marze kontraktowa amortyzujemy do naszego rachunku wynikéw. W zwigzku z czym
po stronie przychodowej zobaczycie Panstwo, ze uwolnienie marzy kontraktowej jest w wysokosci 50 zt juz
w pierwszym okresie raportowym. Wiec ta zmiana zatozen aktuarialnych wptywa na to jaka czes$¢ tej marzy
uwalniamy w pierwszym okresie, ale tez wptywa na kolejny okres, tak. | catosc tej zmiany 100 zt nie
przechodzi przez pierwszy okres, tylko jest proporcjonalnie roztozona w czasie czy tez proporcjonalnie do
tego jak uwalnia nam sie marza kontraktowa w czasie. Wiec jest to taka bardzo istotna zmiana, tez

wzgledem tego, co obserwowaliSmy pod IFRS 4. Za chwile o tym powiem. Co$ chcesz tu dopowiedzie¢?

Radostaw Bogucki

Tylko taka... takie dwie drobne uwagi jeszcze. Pierwsza taka, ze zmiany... wptyw zmian zatozen
aktuarialnych na wartosé zobowiazan... przechodzg przez CSM. To wynika bezposrednio z zapisow
standardu. Wiec to CSM, a nie rachunek wynikdéw absorbuje ewentualne straty badz czasami korzystne...
wptyw zmian zatozen aktuarialnych. | druga uwaga taka, ze te kolejnosc, ze tak powiem, wykonywania
dziatan na marzy kontraktowej, tez standard okresla. Moze sie wydawac nieintuicyjne, ze najpierw
zmieniamy warto$¢ marzy kontraktowej o wptyw zmian zatozen, a dopiero potem robimy amortyzacje, no
bo mozna sobie tez wyobrazi¢ odwrotna kolejno$¢ wykonania dziatan, a wiec najpierw amortyzujemy CSM,
a dopiero z tego... to, co zostanie ewentualnie absorbuje zmiany zatozen. Swego czasu byta dyskusja na ten
temat, jak to powinno wygladac jeszcze przy tworzeniu standardu. Natomiast, przyjeto generalnie, ze cze$¢
z tych zmian zatozen, o ktérych méwimy ma wptyw réwniez na biezacy okres, na ustugi dostarczane w

biezgcym okresie. Stad wtasnie taka przyjeto umowe odnosnie kolejnosci wykonywania tych dziatan.

Hanna Ulanska-Marciniak

Tak.No i pod IFRS... jak to wygladato pod IFRS 4? Wygladato to tak, ze tutaj mamy dotworzenie nowe;j
rezerwy, czyli tutaj dotwarzamy sobie rezerwe tak naprawde dla drugiego okresu w tgcznej wysokosci 600 zt.
Natomiast, dla drugiego okresu, to jest dotworzenie w wysokosci 150 zt. To widac, tam rozbiliSmy specjalnie
te pozycje w rachunku wynikdw, czyli dowigzanie tej faktycznej... jakby pierwotnej rezerwy, uwolnienie tej

rezerwy w okresie. Czyli tam razem dowiazanie rezerwy na koniec okresu w wysokosci 450 zt i dotworzenie
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jeszcze dodatkowej rezerwy w wysokosci 150 zt. Oczywiscie, to jest taki przyktad bardzo teoretyczny, bo tak
to w praktyce nie nastepowato. Po prostu cata ta rezerwa w wysokosci 600 zt bytaby zawigzana na date
raportowa na koniec pierwszego okresu sprawozdawczego. Natomiast to, co tutaj chcielismy
zaprezentowacd, ze to dotworzenie rezerwy w wysokosci 600 zt, ono po prostu momentalnie byto
rozpoznawane w wyniku, tak. Czyli mieliSmy tu momentalne rozpoznanie tego w wyniku. Brak roztozenia w
czasie. Panstwo widzieliscie wynik w wysokosci 50 zt, 50 zt. Tu mamy wynik minus 100 zt, w nastepnym
okresie 200 zt, wiec cato$¢ dotworzenia... cata kwota dotworzonej rezerwy byta bezposrednio
rozpoznawana w rachunku wynikéw pod IFRS 4. Kolejny przyktad... jeszcze mysle, ze taki ciekawy, ktory
warto omoéwié, to zmiana w zyskownosci polisy. Czyli na poczatku, zgodnie z naszg wycenga aktuarialng
zaktadali$my, ze polisa bedzie zyskowna. Na dzien poczatkowego ujecia w zwigzku z czym rozpoznalismy
marze kontraktowa w wysokosci 200 zt. Natomiast, na koniec pierwszego okresu sprawozdawczego nasze
szacunki sie zmieniaja i skutkuje to tym, ze polisa staje sie stratna, czyli taczna kwota wszystkich wptywow
jest nizsza niz kwota wyptywow. Jak to sie przektada na nasz rachunek wynikdéw? Przektada sie to przede
wszystkim rozpoznaniem loss componentu w wysokosci 200 zt. Czyli cato$¢ tej straty na tej konkretnej
polisie w wysokosci 200 zt rozpoznajemy w pierwszym okresie. To widac, dotworzenie tego loss
componentu, w linii new loss component recognized. Natomiast, co sie dzieje po stronie przychodowej?
Pomimo tego, Ze na poczatku... na dzien poczatkowego ujecia rozpoznaliSmy CSM w wysokosci 200 zt, no to
na juz date raportowa ten CSM w catosci nam znika w zwiazku z tym, ze pojawia sie strata. Czyli tutaj nasze
oczekiwania, co do przysztosci sie zmieniaja, wiec CSM jest zerowany i momentalnie jest rozpoznwalna
strata. Wiec w tej czesci przychodowej nie widzimy juz uwolnienia CSM. Widzimy catos¢ rozpoznana po
stronie kosztowej w postaci loss componentu. No i to, co jest istotne, to tez ten element korekty jezeli
chodzi o oczekiwane szkody czy ptatnosci Swiadczen i kosztow. | tez ta korekta zwigzana z amortyzacja loss
componentu, ktéra jest uwzgledniona rowniez w tej kwocie przychodowej. Znowu to jest ten sam
mechanizm, o ktérym wspomniatam, czyli suma wszystkich przychodéw w catym okresie obowigzywania
umowy musi by¢ réwna naszej zainkasowanej sktadce i nie moze, nie powinna przekraczac tej kwoty. Wiec

korygowanie tych oczekiwan, co do ptatnosci szkdd i kosztow jest tutaj konieczne.

Radostaw Bogucki

Jeszcze taka uwaga odnosnie klasyfikacji polis na polisy rentowne czy portfele rentowne i nierentowne,
stratne. Polisa, ktdra jest raz na poczatku przy jej zawarciu zaklasyfikowana jako rentowna i dostaje taka
etykietke, ze jest w tym portfelu polis rentownych, nawet jezeli zajdzie taka sytuacja jak tutaj, czyli zmiana
naszych oczekiwan, co do przysztych odszkodowan i $wiadczen, ktéra powoduje, ze ta polisa staje sie

nierentowna czy ten portfel staje sie nierentowny, to nie ma zadnego, jakby... nie ma zmiany etykiety, nie
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ma zmiany portfela, do ktérego dana polisa nalezy. Polisy raz zakwalifikowane do danego portfela juz tam
zostajg na zawsze. Bytby to operacyjny koszmar, gdybySmy co kwartat zmieniali alokacje polis do portfeli. W

zwigzku z tym, tak to jest przyjete i jest to wazne dla wtasciwego czytania sprawozdan finansowych.

Hanna Ulanska-Marciniak

Jezeli chodzi o IFRS 4, tu bym nie chciata sie dtugo nad tym rozwodzi¢. Taka sama sytuacja jak w przypadku
po prostu zwyktych zmian zatozen aktuarialnych. W wyzszej kwocie dotwarzamy rezerwe. Na koniec
pierwszego okresu sprawozdawczego catosc tej kwoty, dotworzonej rezerwy widoczna jest od razu w
wyniku, wiec nie bede juz tego dtuzej komentowac. Natomiast, krotko jeszcze chcielibysmy tutaj omowié
sytuacje, w ktorej pojawia nam sie efekt dyskonta. Czyli nasza rezerwa LRC jest dyskontowana, ale co
wiecej, tez elementy, ktory... element bilansu, ktdry podlega dyskontowaniu, to jest rdwniez marza
kontraktowa. Wiec nalezy o tym pamietad, ze to nie jest tylko najlepsze oczekiwanie jezeli chodzi o rezerwy,
ale takze marza kontraktowa. Analogicznie do tego, co widzieliSmy w metodzie uproszczonej, rozpoznajemy
zdyskontowane wartos$ci tych dwoch pozycji w bilansie. Natomiast, odwrocenie tego efektu dyskonta
znajduje sie w czesci insuranse finance income / expense i doktadnie jest to suma wtasnie odwrdcenia
dyskonta na dwoch komponentach. Zaréwno na komponencie marzy kontraktowej, jak i na komponencie
najlepszego oszacowania przysztych zobowigzan. Wiec jest to istotne, ze odchodzi nam ten dodatkowy
element w rachunku wynikdw. Natomiast, jezeli chodzi o pozostate pozycje, tutaj niewiele sie zmienia. Czyli
oczekiwane ptatnosci pokazujemy w wartosciach nominalnych. Faktyczne ptatnosci Swiadczen i szkdd
prezentujemy w wartosciach nominalnych. Natomiast, oczywiscie uwolnienie marzy kontraktowej tez
nastepuje tutaj w wartosciach nominalnych, juz po odwréceniu tego efektu dyskonta, ktory jest
prezentowany osobno. Tu jeszcze takie szczegotowe wyliczenie. Moze jeszcze ostatni dostownie przyktad z
tej serii, czyli co sie dzieje gdy dyskonto nam sie zmienia. To jest troche to o czym méwilismy, ze jezeli mamy
istotne wahania na stopach dyskontowych, no to tez nam to bezposrednio wptywa na wycene zobowigzan. |
tutaj prosze spojrzeé, ze mamy zmiane w drugim okresie, czyli stopy... stopy procentowe wzrosty z 1% do
3% w drugim okresie, w zwigzku z czym mamy zmiane na wycenie zobowigzan. Poprzednia wycena na
koniec pierwszego okresu raportowego wynositaby 297 zt. To widaé w tej drugiej tabelce po lewej stronie.
Natomiast, po zmianie stop dyskonta, po zwiekszeniu stop procentowych i zwiekszeniu efektu dyskonta,
wycena tego zobowigzania de facto na koniec pierwszego okresu sprawozdawczego wynosi 291 zt. No i teraz
zmiana wynikajaca tylko i wytacznie z tego efektu, czyli zmniejszenie rezerwy o 6 zt, nie jest prezentowane
nigdzie w rachunku wynikdw. Tego bezposrednio nie widzimy. Jest to zmiana, ktdra bezposrednio wptywa
na inne catkowite dochody prezentowane w czesci dotyczacej kapitatow. Tak wiec o tym nalezy pamietad,
ze te wahania na stopach nie bedg wptywaty na wyniki Grupy PZU, ale bedg wptywaty na wysokos¢
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kapitatow. Chyba dobrneli§my tym samym do konca przyktaddw.

Radostaw Bogucki

Tak, dotarliSmy do konca. Jezeli s3 jakie$ pytania, to chetnie odpowiemy.

Kobieta

Jamysle, ze mdézna by byto jeszcze tutaj pokusic sie o uzgodnienie przychoddw do sktadki... méwilismy, ze
przychody powinny réwnac sie sktadce. Tu mamy taki przyktad, ze akurat sie nie rwnaja. | o co to trzeba
skorygowac zeby na te sktadke wyjs¢?

Hanna Ulanska-Marciniak

Tak. To wynika wtasnie z tego efektu dyskonta, tak... ktory tutaj mamy w tej marzy. Poniewaz pokazujemy
tutaj, jakby CSM w kazdym okresie, odwracamy ten efekt i on jest rekompensowany tym, co pokazujemy po
stronie insurance finance income / expense. Wiec tutaj faktycznie w tym konkretnym wypadku jest ta
roznica w kontekscie efektu dyskonta.

Radostaw Bogucki.

Jesli nie, to bardzo dziekujemy. Juz oddajemy gtos Tomkowi, prawda? Panie prezesie...

Tomasz Kulik

Tak, bardzo dziekujemy. Nie wiem czy w tym miejscu jest potrzeba zrobienia jakiejs technicznej przerwy, po
to zebySmy sie my troche przegrupowali i Paristwo byé moze skorzystali z kawy, herbaty. Ja wiem, ze
niedawno byta przerwa. Krétkie 5 minut? Tak? Dobrze, to krétkie 5 minut i za 5 minut wracamy.

(przerwa)

Tomasz Kulik

Szanowni Panstwo, po tej krotkiej przerwie technicznej, uzupetnienie ptynéw, zmiana aranzacji stotu,
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tacznie z prowadzacym, chcieliby$my klamra spigc to o czym do pewnego stopnia koledzy méwili w
pierwszej czesci i raz jeszcze pokazac Panstwu nasze wyniki. Juz teraz po tym podprowadzeniu takim
technicznym by¢ moze wiecej rzeczy bedzie dla Pafstwa oczywiste, bedzie mniej pytan, bedzie bardziej
intuicyjne. A przynajmniej jesteSmy przekonani, ze jesteSmy na dobrej $ciezce jezeli chodzi o zbudowanie po
stronie tych, ktdrzy chca zrozumiec¢ PZU na nowo, wtasnie takiego bardzo intuicyjnego czytania tych liczb.
Wiec chcieliby$my przejsc raz jeszcze przez réznice miedzy przychodami w starym standardzie, w nowym
standardzie, pokazac jak szczegbélnie, biorgc pod uwage ubezpieczenia majatkowe, mozna zbudowac,
prébowac budowac ten pomost miedzy starym, a nowym swiatem. Tutaj dobra informacja, tych
ubezpieczen majatkowych w PZU jest wiecej, w zwigzku z tym nieco tatwiej z punktu widzenia sumy czesci.
Jezeli chodzi o ubezpieczenia na zycie, jednak trzeba probowad patrzec na to raczej roztacznie, poniewaz
préba takiego jednoznacznego zbudowania tej przejSciowki moze okazad sie duzo bardziej utrudniona.
Natomiast, zaczynajac od ubezpieczen majatkowych, to o czym musimy pamietac, jeszcze raz to powtorze,
ale zaktadam, ze wielokrotnie to wybrzmiato... to, to, ze méwimy o standardzie, ktory jest standardem
kasowym. Inaczej niz poprzedni standard, ktéry rozpoznawat przychody, koszty na bazie memoriatowej. W
zwigzku z tym pierwsza réznica wynika z tego, ze pomiedzy wartoscia przychodéw, w oparciu o memoriat,
wartoscia tych wptywoéw, ktére rozpoznalisSmy w danym okresie, sg réznice. Te roznice oczywiscie sg inne w
przypadku portfela albo sytuacji, gdzie spotka ma podobny poziom przychodéw rok do roku, kwartat do
kwartatu. Te roznice sg nieco wieksze jezeli rozpoznajemy portfel albo top line rosnacy z oczywistych
wzgledow lub malejacy. Czyli w kazdej sytuacji, ktorej towarzyszy dynamiczna zmiana, ta zmiana bedzie
wptywata na dos$c duze réznice miedzy przychodami w jednym i w drugim standardzie. Wiec wychodzac w
tym naszym uzgodnieniu od wartos$ci sktadki przypisanej brutto, sktadki przypisanej, ktorg
rozpoznawalismy... rozpoznalibySmy w | kwartale tego roku w starym standardzie 4 100 mln zt. Pierwsza
rdznica, to jest tak, jak koledzy moéwili, préba sprowadzenia tego do wartosci, ktéra co do zasady jest
podobna sktadce zarobionej. A zeby to sie wydarzyto, to musimy skorygowac te wartos$¢ o zmiane stanu
rezerwy sktadki, ktdra w naszym przyktadzie... to nie jest przyktad teoretyczny, tylko juz praktyczny. Wyniki
PZU po stronie spotek polskich, czyli suma PZU SA, Link4 oraz TUW sprowadza sie do wartosci 320 mln zt. W
zwigzku z tym po korekcie ladujemy juz na bardzo podobnym... na bardzo podobnej wysokosci, czyli 3 790
mln. Mozna by powiedziec... juz praktycznie mamy to uzgodnienie, rdznice sa niewielkie. Na te réznice
sktadaja sie z jednej strony zarobione prowizje reasekuracyjne, ktdre powinny zosta¢ skorygowane.
PowinniSmy skorygowac baze pomiedzy memoriatem, czyli caty czas wartosc 3 790 mln, to jest wartos¢
memoriatowa, ktéra poprzez to jak, w jaki sposob nastepowata réznica pomiedzy wartoscia sktadki
przypisanej, wartoscia sktadki zarobionej, cash flowami, ktére rozpoznaliSmy w danym okresie,
skorygowanych o wartos$¢ odpisow z tytutu ztych dtugdw, rezerw na zte dtugi oraz dodatkowych
wynagrodzen ze wzgledu na to, ze klienci by¢ moze ociagaja sie z ptatnosciami, a w zwigzku z tym
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rozpoznajemy odsetki wynikajace za... odsetki wynikajace z ptatnosci, ktéra jest odroczona w czasie... to
wszystko z punktu widzenia poréwnania memoriatu i inkasa, na bazie proxy sktadki zarobionej, sprowadza
sie w | kwartale i sprowadzita sie w | kwartale do wartosci korekty w wysokosci 12 mln zt. Jest jeszcze jedna
wartosé, o ktorej koledzy w pierwszej czesci méwili. to jest wartosé, ktora gtownie wystepuje w
ubezpieczeniach na zycie. Za chwile o tym bedziemy mowili z punktu widzenia jej wielkosci oraz istotnosci.
Po stronie ubezpieczen majgtkowych w nieco mniejszym stopniu. Jest to ta wartosc, ktdra spotka rozpozna
jako potracenie. Bez wzgledu na to jaka to potracenie bedzie miato forme po stronie majatkowej, tak mozna
o tym myslec. Wiec po stronie majatkowej ta wartosc jest rowna rezerwie na premie i rabaty, ktéra zostanie
wyptacona albo w formie premii, rabatéw, a jezeli ubezpieczenie bedzie miato nieadekwatny, niezgodny z
umowa przebieg, to pewnie w formie podwyzszonej szkodowosci. Wiec w tym kwartale, w kwartale |
korekta, ktdra z tego tytutu powinniSmy rozpoznad, to jest caty 1 mln zt. Dodatkowo, to jest... to sa tez
kwestie zwigzane z kosztami reasekuracji w przypadku takiej... tak zwanej sliding scale, czyli kosztow czy
tez metody, nie wiem, progresywnej, kroczacej. Tak, prowizja skalowa, dziekuje bardzo. Wiec to wszystko
sprowadza nas juz do petnego, do petnej porownywalnosci, gdzie po uzgodnieniu mamy wartos¢
przychodow brutto z tytutu ubezpieczen zgodnie z tym jakie rozpoznalismy w | kwartale dla tego wymiaru
PZU, Link4 oraz TUW. Tak jak koledzy méwili, po stronie przychodowej ta wartos¢ w sposob prezentacyjny
jest korygowana o przypadajace na dany okres koszty akwizycji, ktore nie sa znowu kosztami akwizycji
wyptaconymi, a sg elementem kosztoéw akwizycji zarobionych. Czyli odnoszac do starego standardu,
kosztami akwizycji skorygowanymi o warto$¢ aktywowanych w czasie kosztow akwizycji, wiec to sa te
kwoty, ktdre tutaj na slajdzie, na tej grafice po prawej stronie sa zaznaczone kolorem blado-niebieskim. Ten
kolor ciemno-niebieski stanowi to jaka jest szacowana wartos$¢ zobowiazania ubezpieczeniowego. Czyli po
pokryciu kosztdw, przypisania danego portfela, danych uméw do catego portfela umow
ubezpieczeniowych. Jezeli chodzi o ubezpieczenia na zycie, to tutaj sytuacja tak, jak powiedziatem, jest
zupetnie inna ze wzgledu na to, ze trudno jest zbudowac takie przejscie. Tu juz nie jest model uproszczony.
Tu juz mamy model petny zastosowany. Ale starajac sie ztapac poréwnywalnosé, oczywiscie wychodzimy ze
sktadki przypisanej w okresie, ktéra wynosita znowu... dla potrzeb tej prezentacji i tego slajdu PZU Zycie
tylko... 2206 mln. | tg wartosc korygujemy o to, co i tak trafi do naszych ubezpieczonych. Tylko, ze na dzien
dzisiejszy mozemy powiedzie¢, ze nie wiemy... podobnie jak w przypadku uméw majatkowych, jaka bedzie
ostateczna forma i tytut tego przeptywu. Natomiast, w przypadku uméw na zycie, to jest warto$¢ funduszu,
ktory powstaje z wptat ubezpieczonych w przypadku polis z tym komponentem inwestycyjnym, ktory tak,
jak Panstwo pamietacie z tej pierwszej czesci, nie stanowi integralnego elementu przychodu
ubezpieczeniowego. Czyli podobnie jak to... a moze inaczej wtasnie, jak to jest w standardzie lokalnym,
inaczej jak to byto w standardzie czwartym. My nie rozpoznajemy w sumie przychoddw tej wartosci, ktora

jest juz z definicji wartoscig tworzacg fundusz kapitatowy. .. fundusz, ktory zostanie wyptacony
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ubezpieczonemu albo na koniec okresu ubezpieczenia, albo w przypadku zdarzenia ubezpieczeniowego w
postaci przeptywow szkdd swiadczen. Tak ze to stanowi ten istotny element i istotng réznice miedzy dwoma
Swiatami. W ten sposéb dochodzimy do sktadki zarobionej, skorygowanej o ten element inwestycyjny. On
sie zreszta w standardzie nazywa non distings investments component, czyli wtasnie taki niewydzielony
element inwestycyjny. Nie wspomniatem o tym przy okazji ubezpieczen majatkowych poniewaz inaczej niz
po stronie zyciowej, on nie ma tego charakteru inwestycyjnego. Straszne echo jest. Kontynuujac
podobienstwa, réznice miedzy standardami. Na tym, mozna powiedzied, te podobienstwa sie koncza, a cata
reszta, to juz zupetnie nowe spojrzenie na przychody z punktu widzenia tego w jaki sposdb i jaki... w jaki
sposdb chcemy przeznaczy¢ sktadki, w jaki sposdb widzimy, ze powinni$my przeznaczy¢ sktadki, ktdre nie
tylko sa dzisiaj do nas wptacone, ale beda wptacane w trakcie catego zycia relacji z klientem... i beda
przypadad na dany okres... i bedg w tym okresie przeznaczone zgodnie z naszym najlepszym szacunkiem i
estymacja na pokrycie kosztéw, na pokrycie szkdd, Swiadczen, na pokrycie kosztéw zwigzanych z
przypisaniem kontraktu do portfela. A to wszystko, co zostanie jako réznica miedzy wptywami, a
wyptywami, bedzie sktadato sie zdwdch komponentdw. Bedzie sktadato sie z marzy kontraktowej
skorygowanej o ten element niepewnosci czy optaty wynagrodzenia za niepewnos$é. Bo doskonale wiemy,
Ze umowy umowami, a zycie zyciem. W zwigzku z tym naszemu najlepszemu szacunkowi moze towarzyszy¢
zupetnie inna realizacja tych przeptywow, zaréwno jezeli chodzi o czas, jak i jezeli chodzi o wartosc. Z
roznych wzgleddw, czasami niezaleznych od dwdch stron. W ten sposdb, rozktadajac w catym cyklu zycia
sume przychodow i sume kosztédw do Swiadczonego w ramach danego okresu ubezpieczeniowego elementu
ustugi ubezpieczeniowej, ktory w przypadku PZU jest alokowany na bazie sumy sum ubezpieczenia,
zaréwno jezeli chodzi o umowe gorna, jak i jezeli chodzi o dodatki, w ten sposdb te elementy sg alokowane
do konkretnego okresu, kwartatu roku i w ten sposéb tez rozpoznajemy uwolnienie tego gtéwnego
komponentu, ktory jest tym gtdownym komponentem ksztattujgcym wynik jezeli chodzi o spotki zyciowe...
czyli marze kontraktowa skorygowana o premie czy optate za ryzyko. W tym miejscu chcielibysmy przej$é
przez poréwnanie i przypisanie poszczegdlnych elementéw, o ktdrych panstwo juz w poprzedniej czesci
prezentacji méwiliscie, czy na przyktadach, czy przechodzac przez zatozenia standardu w sposéb ogdlny...
przypisac je do poszczegdlnych komponentéw ubezpieczeniowych, przypisac je do poszczegdlnych
segmentow ubezpieczeniowych, zgodnie z nasza notg segmentowa, wspomnie¢ dwa stowa na temat tego,
co ksztattuje zmiane poszczegdlnych wartosci pomiedzy okresami, co wptywa na ewentualng zmiane w
okresie, zmiane rok do roku, co wptywato na przyktadzie PZU na zmiane tych poszczegdlnych wartosci, aw
zwigzku z tym, jak to najlepiej czytad i rozumied. Zaczynamy od tej czesci majatkowej, czyli amortyzacja
zobowiazan z tytutu ubezpieczenia, ktora jest wyceniona modelem alokacji sktadki, czyli tym modelem
uproszczonym, czyli tym modelem, ktéry pozwala zbudowad te praktycznie petng przejscidwke w stosunku

do standardu czwartego. | tutaj mamy sume tych wartosci. Odpowiednio w kolumnach pokazywalismy te
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segmenty ubezpieczeniowe, dla ktérych ta warto$¢ ma zastosowanie. Czyli w przypadku amortyzacji
zobowigzan z tytutu ubezpieczen, biorac pod uwage model, model uproszczony, ktéry ma zastosowanie do
polis, ktére maja okres pokrycia do 12 miesiecy lub nieco dtuzszy. Natomiast, ktérych to wyniki
rozpoznawane tym modelem uproszczonym, w stosunku do modelu petnego, daja dos¢ dobre przyblizenie.
Czyli tu méwimy gtéwnie o umowach majatkowych, ktére oczywiscie wystepuja w ubezpieczeniach
korporacyjnych non-life, w ubezpieczeniach masowych, w ubezpieczeniach wystepujacych w ramach naszej
dziatalnosci w krajach battyckich oraz w Ukrainie. To s3 te obszary, w ktérych my prowadzimy dziatalnosc,
ktéra z punktu widzenia zobowigzan ubezpieczeniowych jest pokryta i wyceniana tym modelem
uproszczonym. Macie Panstwo podane i przypisane odpowiednie wartosci za dwa kwartaty, czyli kwartat
pierwszy tego roku i analogiczny okres roku poprzedniego. Suma tych wartosci w | kwartale 3 520 mln. Do$¢
duzy przyrost. Przyrost, ktory jezeli chodzi o spétki... sume spotek polskich, rok do roku to jest prawie 12%.
Nieco wiecej nawet jezeli chodzi o tacznie spotki polskie i zagraniczne. Co ma na to najwiekszy wptyw?
Najwiekszy wptyw ma na to nie tak, jak w przypadku standardu czwartego czy standardu lokalnego
sprzedaz zanotowana w danym zakresie, a na to ma wptyw to w jaki sposéb i jaka dynamika sprzedazy
spotka charakteryzowata sie czy Grupa charakteryzowata sie na przestrzeni ostatnich 12 miesiecy. Ostatnich
12 miesiecy, bo przypomne, méwimy o metodzie uproszczonej, czyli majacej zastosowanie, co do zasady do
polis krétkich. Czyli w tym przypadku majatkowych. A polisy majatkowe charakteryzujg sie pokryciem
wtasnie... gro tego pokrycia, to jest 12 miesiecy. Analogiczne podejscie i analogiczne rozumienie powinno
miec zastosowanie do udziatu reasekuratora w przychodach z ubezpieczen. Czyli tutaj méwimy o tym jak, w
jaki sposdb przy uzyciu doktadnie tej samej metody, przy uzyciu doktadnie tego samego mechanizmu
uzgodnieniowego, ktdry wczesniej pokazalismy w przypadku pozycji brutto, moglibySmy osiagnac i
zastosowac jezeli chodzi o warto$é, ktdra w poprzednim $wiecie nazywata sie wartoscia udziatu
reasekuratora w sktadce. Tutaj powinnismy powiedziec, ze w sktadce zarobionej. W zwigzku z tym tak, jak
Panstwo widza, ona rosnie do pozycji 366 mln. Jest to dos¢ duzy wzrost. A ten wzrost jest znowu
ksztattowany przez to jak wygladata nasza aktywnosc jezeli chodzi o polisy, ktére przypisywaliSmy do
portfela, ktére byty reasekurowane przez PZU na przestrzeni ostatnich 12 miesiecy. W zwigzku z tym, nie tyle
ma znaczenie to, co sie dziato w danym kwartale, ile duzo wieksze znaczenie ma to, co sie dziato na
przestrzeni ostatnich 12 miesiecy. A przypomne tylko, ze jezeli chodzi o te szczegdlng wartosé, szczegdlnie w
IV kwartale zesztego roku, my mieli§my do czynienia z bardzo gteboko reasekurowanymi umowami, ktére
rozpoznawalismy zaréwno na rachunku PZU SA po stronie korporacyjnej, jak i jezeli chodzi o dziatalnos¢ w
ramach TUW-u, ktory znowu z punktu widzenia sprawozdawczosci segmentowej jest rowniez elementem
biznesu korporacyjnego. Te wielkosci, tak jak pokazywaliSmy na poprzednim slajdzie, s3 oczywiscie
korygowane prezentacyjnie o koszty akwizycji, ktore... czy przychody na pokrycie kosztow akwizycji.

Prezentacyjnie tutaj nie ma tej réznicy, ktdra jest w przypadku biznesu zyciowego. Tych, ktdre sie faktycznie
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pojawiaja. To jest jezeli chodzi o biznes majatkowy oraz to w jaki sposéb ksztattowana jest ta czesc
przychodowa. Jezeli chodzi natomiast o biznes zyciowy, model... gtéwnie model ogélny, jezeli chodzi o VFA,
to tak jak koledzy pokazywali w pierwszej czesci swojej prezentacji, mniej niz 1% biorac pod uwage
kontrybucje tego segmentu do wyniku skonsolidowanego jest wyceniana w PZU tg metoda. W zwigzku z tym
mozna powiedziec dla uproszczenia, ze lwia czes$¢ biznesu zyciowego jest... to nawet nie jest uproszczenie.
To jest prawda wyceniona metodg ogdlna. | teraz podobna logika, jak na slajdzie poprzednim, czyli metoda
0gdlng wyceniane sg ubezpieczenia grupowe indywidualnie kontynuowane, ubezpieczenia ochronne
indywidualne, ubezpieczenia inwestycyjne, dziatalno$¢ w ramach krajoéw battyckich oraz w Ukrainie. Jezeli
chodzi o ten komponent przychoddw, to tak jak Panstwo pamietacie, to jest ta cze$¢ przychodéw, ktdra
zgodnie z naszym najlepszym szacunkiem powinna odwzorowywac spodziewane w danym okresie koszty
dotyczace szkdd i Swiadczen, ktore... na ktére przychody z tytutu umow ubezpieczenia po stronie zyciowej
powinny by¢ przeznaczone w danym okresie. Teraz chciatbym wréci¢ do jednej rzeczy i zwrdcic Panstwu
uwage na kilka kwestii, o ktérych pewnie bedziemy jeszcze po wielokro¢ méwic i do ktérych bedziemy
wracac. Kwestii zwigzanych ze Smiertelnoscia, a méwimy tutaj o wyptacie szkdd, Swiadczen, czyli tym
ryzyku, ktdre w gtownej mierze determinuje wartos$é w tej pozycji. Jak Paistwo doskonale pamietacie,
rozktad $miertelnosci w trakcie roku nie jest rozktadem statym. To znaczy, sg dosc istotne rdznice jezeli
chodzi o ilo$¢ zgondw, a w przypadku PZU to nie s3 tylko zgony gtéwnej osoby ubezpieczonej, ale takze
wspotubezpieczonych. W zwigzku z tym suma wyptat $wiadczen przypadajacych na jedna polise, to nie jest
jeden do jednego relacja. To jest czasami relacja jeden do wielu, wtasnie z tego wzgledu. Ten rozktad w
Polsce charakteryzuje sie podwyzszong $miertelnoscia, podwyzszona liczbg zgondw, ktére obserwujemy w
kwartale I. P6Zniej nastepuje poprawa Smiertelnosci, jezeli mozna méwic w ten sposdb o poprawie, albo
spadek ilosci zgondw, ktdre obserwujemy w catej populacji w kwartale 11 1l. | powrdt nie tak mocny, ale
jednak do wysokich poziomdw jezeli chodzi o kwartat IV. | tak ten rozktad wygladat przed pandemig i tak
pewnie on bedzie wygladat i ksztattowat sie z punktu widzenia sezonowosci, w momencie kiedy ten element
pandemiczny zostanie w catosci wyeliminowany. A mysle, ze jesteSmy juz blisko tej sytuacji o czym
mowilismy podczas prezentacji wynikow za | kwartat. Natomiast, nalezy pamietad, ze $miertelnosci,
szczegOlnie te nadsmiertelnosci COVID-owe, z ktérymi mieliSmy do czynienia przez ostatnie prawie 3 lata,
dosé mocno tymi rozktadami zamieszaty i do$¢ mocno wptynety na to jak, w jaki sposdb ten dodatkowy
koszt wynikajacy z tym, ze mieliSmy do czynienia z pandemia, ktdra zbierata swoje zniwo, byt rozpoznawany
w kolejnych kwartatach. Méwie o tym dlatego, ze w zaleznosci od tego jakie spotka ma oczekiwania
dotyczace tego, co sie bedzie dziato w jej otoczeniu... a w zwigzku z tym jak i kiedy bedziemy realizowali,
bedziemy obserwowali te dodatkowe koszty zwigzane z pandemia, w taki sposdb spdtka ksztattuje swoje
przychody w tej czesci przeznaczonej wtasnie na pokrycie szkod i Swiadczen. To moze nie byé oczywiste. Ale

jezeli Panstwo o tym w ten sposob sobie pomyslicie, ze jest rozktad normalny, ktdry jakos... charakteryzuje
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sie jakims$ swoim przebiegiem w trakcie roku i nagle on sie istotnie zmienia, to nasze przeptywy i to jak, w
jaki sposdb te dodatkowe koszty powinny zostac pokryte w odpowiednich okresach, te zatozenia powinny
zostac skorygowane... co miato miejsce oczywiscie w roku 2022 i miatoby tez w 2021 gdyby rokiem 2021
rzadzit ten nowy standard. Natomiast, biorac pod uwage, ze z kazdym kolejnym kwartatem my jestesSmy
coraz blizej powrotu do sytuacji normalnej, z kazdym kolejnym kwartatem my widzimy coraz wiecej cech
wspolnych miedzy tym okresem, ktory... czy tymi okresami, o ktorych teraz méwimy, a tymi okresami
sprzed pandemii, w zwigzku z tym my na biezaco korygujemy przeptywy sktadkowe, ktére sg przeznaczane
na pokrycie spodziewanych szkdd wynikajacych ze Smiertelnosci, w tym przypadku nad$miertelnosci
COVID-owych w kolejnych okresach. To moze powodowac taka super nieoczywista sytuacje, gdzie w roku
bardzo COVID-owym czy bardzo szkodowym, w stosunku do ktérego spdtka ma takie oczekiwanie, nasze
przychody sg wyzsze niz w okresie, w ktérym sytuacja jest zgota odmienna i spotka na pokrycie
spodziewanych szkdd swiadczen alokuje odpowiednio mniej. Ze wzgledu na to, ze odpowiednio mniej w
tych okresach powinno sie zrealizowad. Na przyktad w kwartale Il i lll. Wiec mozna powiedzie¢ w ten sposdb,
ze wtedy mamy do czynienia z taka bardzo nieintuicyjna sytuacja o czym warto jest powiedziec i pamietad,
w ktorej... w sytuacji w ktdrej rozpoznajemy poprawe w otoczeniu, w ktérym dziatamy, nasze przychody
moga by¢ w skrajnym przypadku nizsze niz te, ktére sg naszym udziatem i s rozpoznawane w okresach
charakteryzujacych sie wyzszymi kosztami, w tym kosztami szkod i Swiadczen. Wtasnie ze wzgledu na to jak,
w jaki sposdb nastepuje alokacja spodziewanych przeptywdw do poszczegdlnych okresdéw. Natomiast, to
oczywiscie takiemu zjawisku z drugiej strony powinno towarzyszy¢ odpowiednio wyzsze uwolnienie marzy
kontraktowej, z czym tez mieliSmy do czynienia w | kwartale, wtasnie ze wzgledu na to, ze jezeli, co do
zasady spodziewamy sie nizszych kosztow, szkdd, $wiadczen, kosztéw administracyjnych, kosztéw
zwigzanych z przypisaniem polisy do portfela, to powinnismy spodziewac sie w catym cyklu zycia relacji z
klientem odpowiednio wyzszej marzy, ktora jest poprzez te tak zwane coverage units, w naszym przypadku
sumy sum ubezpieczenia alokowane do danego okresu. Moze to nie jest intuicyjne. To moze wptywac na
tatwosc¢ zrozumienia tej wielkosci w czasie. Szczegélnie jezeli bedziemy poréwnywali rok 2023, tak jak
powiedziatem, rok w ktérym my widzimy juz dos¢ istotne poprawy i wychodzenie z tych nad$miertelnosci
COVID-owych, do roku 2022, ktdry jeszcze tym dodatkowym elementem sie charakteryzowat. Elementem
dodatkowej nad$miertelnosci, ktdra sie przektadata na podwyzszone $wiadczenia. Spodziewane koszty.
Podobnie jak w przyktadzie dotyczacym szkod sSwiadczen, tak i w tym przyktadzie, w przyktadzie tej linii
mowimy tylko i wytacznie o ubezpieczeniach wycenianych modelem ogdlnym, czyli grupéwka IK,
indywidualno-ochronne, inwestycyjne, dziatalno$¢ w ramach Battykéw oraz Ukrainy. Natomiast, biorgc pod
uwage biznes zyciowy ukrainski, wartosc tych kosztow jest ponizej progu istotnosci. W zwigzku z tym, to nie
jest tak, ze one w tej pozycji sg niewyceniane. | znowu, méwimy tutaj o naszym oczekiwaniu. Oczekiwaniu, a
nie faktycznej realizacji wynikajacej z tego jak, w jaki sposob i z czym mamy w danym okresie do czynienia.
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Zaréwno jezeli chodzi o rozwdj portfela, a w zwigzku z tym utrzymanie portfela polis oraz nowa dziatalnosé
akwizycyjna w danym okresie, ktdra wptywa na to jak uwazamy, ta linia powinna byc¢ ksztattowana. Na razie
linia teoretyczna. | w jaki sposob spodziewane wptywy powinny by¢ alokowane na pokrycie spodziewanych
w danym okresie kosztéw. Oczywiscie, tak samo jak w przypadku szkdd $wiadczen, tak i w tym przypadku
nalezy wzigé pod uwage potencjalne kontrakty stratne, pamietajac o tym, ze tak jak znowu odwotam sie do
pierwszej czesci prezentacji, w tym przypadku méwimy tylko i wytacznie o wartos$ci do maksymalnie 100%
oczekiwanych wptywow. Wartos$¢ powyzej... wartos¢ wyptywow powyzej 100% wartosci spodziewanych
wptywow alokowanych do danego okresu jest pokazywana jako ta nadwyzka, ktéra prezentacyjnie jest
pokazywana juz jako loss component, czyli kontrakty stratne. Uwolnienie marzy kontraktowej. Znowu, caty
czas jestesSmy po stronie zyciowej, a w zwigzku z tym te same segmenty, ktdre poprzednio. Tak jak Panstwu
wspominalismy, wartosc tej marzy kontraktowej, ktéra z punktu widzenia myslenia o biznesie zyciowym
stanowi gro jezeli chodzi o wynik ksztattujacy rentownosc czy kontrybucje danego segmentu do wartosci
skonsolidowanej, rosnie z kwartatu | zesztego roku... rosnie dosc istotnie do poziomu 355 mln i jest to
zwigzane z tym w jaki sposdb zmieniata sie gtownie... zmieniaty sie gtdwnie dwa parametry. Z jednej strony
w jaki sposdb rosty szkody alokowane do tych segmentdw, o ktérych méwimy. I mozna tutaj rozréznié¢ dwa
rodzaje przyczyn, ktére wptywaty na to. O jednej mowilismy. Mowilismy o obnizonej $miertelnosci, ktdra
zostata potwierdzona tez w | kwartale rozktadem smiertelnosci w catej populacji jezeli chodzi o Polske. Z
drugiej strony czyms, co roboczo coraz czesciej nazywa sie dtugiem zdrowotnym, a wiec dodatkowe;...
dodatkowej utylizacji Swiadczen medycznych na tych ryzykach medycznych, ktore gtownie sg
rozpoznawane po stronie ubezpieczen grupowych i indywidualnie kontynuowanych. Bardziej nawet
grupowych, biorgc pod uwage to jak, w jaki sposdb w postaci polis ubezpieczeniowych my realizujemy
nasza dziatalno$é w segmencie ochrony zdrowia, czyli w tym segmencie, ktdry roboczo sie nazywa PZU
Zdrowie. Co ksztattuje uwolnienie tej marzy, to ja zaktadam, ze juz Paristwo doskonale w tym momencie
rozumieja. Natomiast, zwracam uwage na jedna rzecz, o ktdrej juz wspomniatem. To znaczy, co jest
podstawa do alokacji wartosci catkowitej marzy rozpoznanej inicjalnie w momencie przypisania polisy do
portfela, do danego okresu. A ta wartoscia, ktorg zdecydowali$my sie alokowad ta cata marze do
poszczegblnych okreséw, na ktdre moze sie sktadac 20 lat albo i wiecej, jest wtasnie suma sum, jezeli chodzi
0 podstawy, tacznie z dodatkami. W zwigzku z tym, to jest ta wartos¢, ktdra w naszej ocenie jest najlepsza...
jest najlepszym odwzorowaniem ryzyka jakie ponosimy w danym okresie. Idzmy dalej. uwolnienie marzy
kontraktowej i co sie sktada... zaréwno na te wielko$¢ z punktu widzenia wynikowego, ale réwniez z punktu
widzenia bilansowego, o czym znowu zaktadam, ze juz Panstwo znacznie wiecej wiecie po przerwie niz
przed przerwa. Biorac pod uwage dwa najbardziej istotne nasze zyciowe segmenty, czyli ubezpieczenia
grupowe IK oraz indywidualno-ochronne, odpowiednio na 31 grudnia warto$¢. .. skumulowana wartos$¢ do

rozpoznania w przysztosci marzy kontraktowej wynikajaca z polis, ktdre na te date byty przypisane do
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portfela, stanowita warto$¢ odpowiednio 7 014 mln oraz 940 mln zt, jezeli chodzi o ubezpieczenia
indywidualne o charakterze ochronnym. | co sie wydarzyto w ramach | kwartatu? W ramach | kwartatu dos¢
mocno sprzedawalismy, o czym informujemy na biezaco, jak wyglada sprzedaz zaréwno po jednej, jak i po
drugiej stronie... co powoduje, ze rozpoznajemy dodatkowy CSM do zamortyzowania w danym okresie, w
tym okresie, w ktérym swiadczymy umowe ubezpieczenia, czyli w tym okresie, w ktérym na podstawie tej
sumy sum przypiszemy odpowiednia wartosc tej spodziewanej marzy, ktdra za caty okres pokrycia zostata
bilansowo rozpoznana. A tutaj jej przyrost w ramach wartosci bilansowej, to jest odpowiednio 240 mln po
stronie grupowki IK oraz niecate 40 mln jezeli chodzi o indywidualny biznes ochronny. Nastepnie mamy cos,
co nazywa sie zmiana zatozen i wariancja wynikajaca z tego jak, w jaki sposéb w stosunku do pierwotnych
zatozen realizuje sie nasza przygoda z naszymi klientami. | tutaj mozna powiedzie¢, mamy do czynienia z
dwoma rodzajami zmian. Pierwszy, bedacy pochodna tego, ze by¢ moze nasze zatozenia aktuarialne
dotyczace tego jakie charakterystyki bedzie miat ten portfel, ktdry byt na 31 grudnia w naszych rekach w
kolejnych okresach, czyli jak bedzie wygladat rozktad kluczowych zatozen, ktéry bedzie wptywat i
ksztattowat CSM w kolejnych latach... i to jest ten pierwszy kawatek. Drugim kawatkiem jest dziatalnosc,
ktéra charakteryzuje PZU pewnie w znacznie wiekszym stopniu niz jego konkurentdw. My staramy sie
czerpac wartos¢ z dwoch rodzajow dziatalnosci. Z przypisania klienta do portfela, a pozniej z
uproduktowienia klienta dodatkowymi raiderami, dodatkowymi dodatkami, ktore z réznych wzgledéw
dosprzedajemy nie w momencie tej pierwotnej akwizycji, a wysycamy klienta w trakcie zycia produktu. Z
roznych wzgleddw strategicznych, taktycznych, natomiast to jest dziatalnos¢, ktdra jest czescig DNA PZU po
stronie zyciowej. W zwigzku z tym, z tych dwdch kostek, odpowiednio 164 i 48, duza czesé, to jest
rozpoznanie swego rodzaju nowego biznesu, ale nie w formie nowego biznesu, a dodatku do tych polis,
ktore zostaty juz do portfela przypisane. | jezeli chodzi o grupdwke IK, to jest z tej wielkosci wartosc
odpowiednia 103 mln. Po drugiej stronie ubezpieczen indywidualnych ochronnych, to jest wartosc 25 mln.
Ja mdwie o tym dlatego zeby zwrdcié¢ uwage i nie prébowad wyciggac niewtasciwych wnioskdw z
nastepujacego poréwnania. OK, skoro na 31 grudnia... teraz postuze sie juz przyktadem tylko i wytgcznie
grupowki... warto$é CSM-u bilansowa, to 7 014 mln i przypisaliSmy w ramach nowej akwizycji tego CSM-a do
rozpoznania w przysztosci 240 mln, a skonsumowalismy 290 mln, to znaczy, ze raczej sie zwijamy. | gdyby
nie pozytywne zdarzenia, ktore rozpoznajemy w naszym otoczeniu, to co do zasady konsumujemy wiecej niz
tworzymy, a w zwigzku z tym to jest super niepozadana sytuacja, bo znaczy raczej o zawezeniu pola
dziatalnosci niz wrecz odwrotnie. Wiec zwracam uwage na to, ze takie rozumienie tego jest niewtasciwe i
biorac pod uwage nasz model dystrybucyjny, powinnismy czytac te dwie pierwsze... te dwa pierwsze kroki
czesciowo tacznie. Trzecia pozycja, odpowiednio 74 oraz 7, to sg naroste odsetki. W ten sposéb dochodzimy
do tego, co stanowi podstawe do tworzenia wartosci wynikowej w danym okresie, czyli uwolnienie z jednej
strony tego CSM-a, ktdry byt na 31 grudnia 2022, ale réwniez juz w czesci tego CSM-a, ktdry zostat przypisany
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jako nowy biznes w danym kwartale. Oczywiscie proporcjonalnie do okresu pokrycia i proporcjonalnie do
ryzyka. A w jaki sposdb to ryzyko jest wyceniane, o tym juz méwilismy. Kolejnym elementem, ktéry stanowi
swego rodzaju komponent przychodéw jest uwolnienie marginesu za niepewnosc, ktdra z kolei jest
zwigzana z tym, ze pomimo tego... i tutaj nawiaze do tego zartu, ktérym koledzy sie postugiwali. Pomimo
tego, ze to jest najlepsze oszacowanie czesto i to jest najlepsze, bo przez PZU robione, to trafialno$é pewnie
nigdy nie jest 100%. W zwigzku z tym my musimy zdawac sobie sprawe z tego, ze na pokrycie tych réznic
pomiedzy faktycznie realizowana wielkoscia, a wielko$cig estymowang do tego, ze sie wydarzy w danym
okresie, tym szacunkom jest... z tymi szacunkami jest zwigzany pewien btad szacunku. Pomimo tego, ze te
szacunki s naprawde najlepsze. A w zwigzku z tym na ich pokrycie musimy znalez¢ co$, co znowu biorac
pod uwage, ze jesteSmy ubezpieczycielem, biorgc pod uwage to, ze jednak ubezpieczyciel, ale w ogdle
zasada ksiegowosci towarzyszy taka zasada ostroznej wyceny, prudency i tak dalej, musimy réwniez w
ramach przychodoéw z tych przeptywodw, ktére realizujemy w relacji z klientem rozpoznac dodatkowy
komponent. To jest ten komponent, ktdry jest optata za niepewnos¢ wynikajacg czy to z profilu ryzyka, czy
to z tego jakie sg cashflowy, w jakiej wysokosci, jaka jest duracja kontraktu... czy to jest kontrakt dtugi czy
krétki. | tutaj w bardzo prosty sposéb mozna myslec o tym w ten sposdb. Im cos$ charakteryzuje sie
wiekszym ryzykiem, tym korekta dotyczaca ryzyka powinna by¢ wieksza. Im mniejszym, tym mniejsza. Im
co$ ma wieksze przeptywy, tym korekta wieksza. Im mniejsze tym mniejsza. Im okres pokrycia jest wiekszy
tym korekta wyzsza, im mniejsza tym mniejsza. Ale rozumiem, ze s3 to dos¢ intuicyjne relacje. Im ten
element zmiennosci jest wiekszy tym jednoczesnie element niepewnosci odwzorowany w rachunku
wynikéw poprzez korekte zwigzang z niepewnoscia powinien by¢ wiekszy. Myslac o tym w ten sposéb, to o
czym warto jest jeszcze powiedziec to to, ze... w jaki sposob budowana jest ta wartosc. Ta wartosc jest
budowana podobnie jak w przypadku wymogu kapitatowego jako sume sktadowych skorygowanych o
element dywersyfikacji, czyli skorygowany o ten element, ktdry jezeli bedzie sie materializowat jako ryzyko z
jednej strony, to bedzie oczywiscie wyttumiat ryzyka inne, ktére maja, co do zasady przeciwny zwrot jezeli
chodzi o ich wspdlne wystepowanie. Wiec na koncu jest to suma czesci skorygowana o element
dywersyfikujacy te poszczegdlne sktadowe, jezeli chodzi o ryzyka charakteryzujace sie taka sama
charakterystyka. Tak jak Panstwo widzicie i tutaj mozna powiedzie¢ znowu, troche chyba intuicyjne, to
uwolnienie marginesu w | kwartale biorgc pod uwage nieco nizszy profil ryzyka wynikajacy z otoczenia,
wynikajacy ze spadku tej podniesionej w stosunku do | kwartatu zesztego roku oczekiwan COVID-owych,
oczekiwan zwigzanych z dodatkowymi szkodami, Swiadczeniami, jest nieco mniejszy, a w zwigzku z tym
lekka korekta rok do roku. Ostatnia warto$¢ odpowiada za koszty akwizycji, na ktdre w oczywisty sposéb
sktada sie wolumen... wolumen przypisany w danym okresie. Ale w przypadku polis majgtkowych réowniez
w poprzednich okresach. Skorygowany réwniez o wszelkie koszty zwigzane z rozpoznaniem, pozyskaniem

tych kontraktow i przypisaniem ich do portfela. | tutaj podobnie jak to ma miejsce w przypadku wartosci
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przychodowych, rozpoznajemy te pozycje zaréwno jezeli chodzi o wartosci kosztow akwizycji brutto, jak i
kosztow akwizycji na udziale reasekuratora. Przy czym, to o czym nalezy pamietad w tej czesci to to, ze ta
sama wartos¢, doktadnie ta sama wartos¢ znajdg Panstwo po stronie przychodowej i kosztowej. To nie jest
wartos¢ oczekiwana. To jest wartosc zrealizowana. | to jest ten element, ktéry z punktu widzenia
konsekwencji prezentacyjnej by¢ moze nieco sie wymyka. Natomiast, chodzi o to zeby by¢é moze réwniez w
tej czeSci pokazad w jaki sposdb ten koszt, ktory jest ponoszony, on zawsze zostanie ponoszony w
przypadku rozpoznania sprzedazy i przypisania polisy do portfela... w jaki sposob on byt ksztattowany, aw
zwigzku z tym skorygowad odpowiednie inne komponenty o wtasnie wartos¢ rzeczywista. | w ten sposéb
dochodzimy do ostatniego parametru. Parametru z punktu widzenia znowu istotnosci by¢ moze nie tak
bardzo istotnego, natomiast parametru, ktory w 90% jest ksztattowany przez réznice pomiedzy tym, co nam
sie wydawato, a tym, co sie realizuje. Czyli réznice wynikajaca z doswiadczenia po stronie tego jak, w jaki
sposob ten biznes modelujemy, a jak, w jaki sposdb ten biznes pdzniej zachowuije sie z punktu widzenia
tutaj przychodowej. Czyli méwimy o tym, ze jest pewne niedopasowanie modeli po stronie zyciowej,
odnosnie tego jak one trackuja rzeczywisto$c¢ versus to, jak ta rzeczywistos¢ sie zachowuje. Natomiast tak,
jak Panstwo widzicie, mozna powiedzied, ze jest to z punktu widzenia skali... skali wartosci przychodéw na
poziomie Grupy, przypomne 6 400 mln, wartos$¢ btedu statystycznego, mozna powiedziec. | w ten oto ptynny
sposéb dochodzimy do tego w jaki sposdb i jakie byty nasze doswiadczenia. A w zwigzku z tym juz nie
szacunki, a doswiadczenia, ktére obserwowalismy w tym okresie. Zaczynajac tak samo jak po stronie
przychodowej, jezeli chodzi o sp6tki ubezpieczeniowe... od szkdd Swiadczen, ktdre zostaty rozpoznane w
okresie, znowu bez tego elementu czy komponentu inwestycyjnego... tutaj nawiazuje do réznicy pomiedzy
Swiatem biezacym, a Swiatem poprzednim, jest to oczywiscie warto$¢, ktora jest rozpoznawana jako koszt
we wszystkich segmentach ubezpieczeniowych. | we wszystkich tych segmentach, ktére z punktu widzenia
pokrycia charakteryzuja sie pokryciem reasekuracyjnym. Tak ze tutaj méwimy o nie tylko wartosciach
brutto, ale réwniez wartosciach odniesionych na udziat reasekuratora. S3 to te wielkosci, ktére
rozpoznalismy w danym okresie jako wyptaty oraz jako najlepsze oszacowanie rezerw. Czyli te potencjalne
szkody, ktdre sie wydarzyty, natomiast nie miaty jeszcze swojego odzwierciedlenia jezeli chodzi o przeptywy
finansowe, a bedzie... a beda sie materializowaty w postaci cashowej w kolejnych okresach. Moze dwa
stowa na temat kwot. Pamietajgc o tym, ze tutaj méwimy tylko i wytgcznie o wartosci nowych szkod i
Swiadczen, jezeli chodzi o rozwdj rezerwy z lat poprzednich, to ona jest prezentowana w innej wielkosci o
czym za chwile tez bedziemy moéwié. Tutaj spadek tej wartosci na przestrzeni | kwartatu w stosunku do
kwartatu poprzedniego... | kwartatu poprzedniego roku - 3,826. W zesztym roku 3,902. | mozna powiedzie¢
w ten sposob. Jest to wypadkowa nieco wyzszych szkodowosci realizowanych po stronie ubezpieczen
komunikacyjnych segmentéw majatkowych. Obydwu segmentdéw - korporacyjnego oraz masowego. Nieco

nizszej szkodowosci po stronie segmentéw gtéwnie masowych, jezeli chodzi o szkody masowe, szkody
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zwigzane ze zjawiskami pogodowymi, ktére w bardzo duzej... w bardzo duzej ilosci obserwowalisSmy w |
kwartale roku zesztego. Ja przypomne, ze to byt okres charakteryzujacy sie dos¢ duzymi huraganami, ktére
przetaczaty sie nad Polska i skutkowaty bardzo, o 6 punktéw procentowych, podniesiong szkodowoscig w
ramach tegoz okresu. To jest w kofcu po stronie zyciowej element zwigzany z nizsza nad$miertelnoscia
jezeli chodzi o ryzyka COVID-owe oraz wyzszg szkodowoscig jezeli chodzi o $wiadczenia medyczne zwigzane
z tym o czym mowilismy wczesniej, czyli z dtugiem COVID-owym. Kolejna pozycja, faktyczne koszty. Koszty,
ktére mozna dla potrzeb tej dyskusji nazwac kosztami technicznymi, kosztami administracyjnymi
przypisanymi do dziatalnosci ubezpieczeniowej. | to sa te koszty, ktére inaczej niz to miato miejsce w
poprzednim standardzie, s3 zwigzane z i tylko i wytacznie prowadzong dziatalnoscia, utrzymaniem portfela,
rozwojem portfela. Natomiast nie zawieraja pewnych elementdw, ktdre zgodnie z rozporzadzeniem Ministra
Finansow w sprawie szczegdlnych zasad rachunkowosci ubezpieczycieli dozwolone byty w ramach
standarddw lokalnych i byty dozwolone tez w ramach standardu czwartego. A wiec tutaj z gtéwnych réznic
charakteryzujacych te dwa ujecia méwimy o tym, ze w tej puli kosztéw, czyli powiedzmy ekwiwalencie
technicznych kosztow administracyjnych, przypisanych do poszczegdlnych segmentéw ubezpieczeniowych,
nie ma kosztow dziatalnosci PR-owej, nie ma kosztdéw zarzadzania marka, nie ma kosztéw nadzoru, kosztow
tak zwanych przestojow. To znaczy, w sytuacji w ktérej z réznych wzgledéw, chociazby pandemii COVID-19,
przez pewien okres czasu wchodzimy w taki okres charakteryzujacy sie brakiem mozliwosci realizowania
dziatalnosci, wtasnie chociazby ze wzgledu na to ryzyko COVID-owe. Wiec takich rozréznien w poprzednim
standardzie nie byto, a w zwigzku z tym mozna powiedzie¢ w ten sposob. Pomimo tego, ze te koszty
wystepuja i wystepowac beda, ten standard siedemnasty charakteryzuje sie nieco wieksza... nieco
wiekszym dopasowaniem technicznym poszczegélnych kategorii rachunku kosztowego, odpowiednio do
wyniku ubezpieczeniowego i do wyniku ogdlnego. Co do zasady, ograniczajac alokacje kosztéow do wyniku
ubezpieczeniowego tylko naprawde do tych kosztow, ktére tak jak Panstwo widzicie tutaj w opisie, maja
wprost relacje z prowadzong dziatalnoscia, utrzymaniem, rozwojem portfela. Wiec mozna powiedzieé, co do
zasady, te koszty w perspektywie 12 miesiecy powinny by¢ nieco nizsze. IdZmy dalej. Run-off. To jest
pozycja, ktdra méwi o tym jak, w jaki sposdb to czego bylisSmy swiadkami w danym okresie, byto
odzwierciedlone juz w naszym szacunku dotyczacym szkdd, ktére zostaty rozpoznane w formie najlepszego
ich oszacowania... dlatego, ze to PZU... w poprzednich okresach. | jak w zwigzku z tym to oszacowanie w
czasie sie zmienia. | tutaj, tak jak Pafnstwo widzicie, mamy super nieintuicyjne zachowanie sie w pionie
klienta korporacyjnego, zarébwno na udziale reasekuratora, jak i w wartosci brutto... wystepuje duza
wartos¢, odpowiednio 1216 mln, 1 234 mln, ktdra jest suma tego, co rozpoznaliSmy w danym okresie, a na
co nie mieliSmy z jednej strony rezerw w bilansie otwarcia... albo sytuacje, w ktorych te rezerwy ze wzgledu
na poziom ostroznosci byty minimalnie przeszacowane. Tutaj, tak jak Panstwo widzicie, mamy do czynienia

z sytuacja, ktora charakteryzuje sie i opisuje wystapienie duzej szkody. Szkody w segmencie klienta
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korporacyjnego. Szkody z lat ubiegtych, dla ktdrej nie byto w bilansie otwarcia estymacji zadnej rezerwy, nie
spodziewalismy sie tego. Natomiast szkody bardzo gteboko reasekurowanej. W zwigzku z tym z jej wptywem
na wynik netto oraz kontrybucje tego segmentu ubezpieczen korporacyjnych dos$é niewielka. Natomiast, co
do zasady zaréwno po stronie wartosci brutto, jak i udziatu reasekuratora w tych wielkosciach dos¢ duze
zdarzenie. Zdarzenie dotyczace szkody jednego z bardzo duzych klientdw korporacyjnych z branzy
energetycznej. Wiec tak to wyglada, tak to zostato rozpoznane w | kwartale i tak to nalezy rozumiec.
Amortyzacja komponentu straty. Wartos¢, ktora tak, jak Panstwo widzicie, jest... jest rozpoznana
praktycznie w kazdym segmencie, zaréwno jezeli chodzi o ten, jak i poprzedni kwartat, jest co do zasady ta
wartoscia, ktora my rozpoznaliSmy i w bilansie na 31 grudnia mieliSmy rozpoznane jako warto$¢
komponentu straty. Natomiast, wartos$¢ ktéra na zasadzie jej realizacji realizowata sie, jezeli mozna tak
powiedziec, zardwno po stronie kosztowej, jak i po stronie przychodowej. W zwigzku z tym tu méwimy o tym
jak wartos$¢, ktdra byta oczekiwana nadwyzka kosztéw, sumy kosztow ponad przychody i rozpoznana na
moment pierwotnego przypisania polisy, kontraktu do portfela realizuje sie w czasie, realizowata sie w
ramach | kwartatu. Tutaj mozemy powiedziecC tyle, ze ta wartosc rosta. Rosta... na szczescie nieznacznie,
natomiast rosta w konsekwenc;ji tego jak, w jaki sposdb ta wartos¢ bilansowo przyrastata na przestrzeni
ostatnich 12 miesiecy i jak, w jaki sposdb pdzniej ta podwyzszona wartos¢ wynikajaca z tak jak
powiedziatem nadwyzki... historycznej nadwyzki kosztow nad przychodami byta rozpoznawana
odpowiednio w kwartale | tego i zesztego roku. Rozpoznanie nowego komponentu straty... podobnie
wartosé, ktora jest wartoscig tozsama wszystkich segmentdw ubezpieczeniowych. Warto$é, ktéra na
przestrzeni ostatnich miesiecy dwunastu wzrosta o0 46 mln zt. | jest to wartosc, ktdra opisuje nasze
oczekiwanie. To nie jest jeszcze realizacja tegoz oczekiwania. Ta realizacja jest w poprzedniej wielkosci, o
ktorej przed chwilg moéwilismy. Natomiast, jest to nasze oczekiwanie jak, w jaki sposdb te polisy, te portfele,
ktére byty przypisywane w danym kwartale... méwimy w zwigzku z tym o biezgcych kohortach... jak, w jaki
sposob charakteryzujg sie rozktadem spodziewanych przychoddw i kosztéw iile, a w zwigzku z tym jak duza
jest ta spodziewana nadwyzka przychoddow i kosztow. Tak jak w pierwszej czesci prezentacji Panstwo juz
wiedza, te nadwyzke my musimy, biorgc pod uwage prudency, rozpozna¢ w ciezar rachunku wynikdéw w
momencie tego inicjalnego rozpoznania polisy. | tutaj zadne offsetowanie miedzy tymi stratnymi, a tymi
zyskownymi nie ma miejsca. W zwiagzku z tym jezeli ztapiemy cho¢ jeden taki kontrakt, gdzie refleksja nasza
bedzie taka, ze jednak najprawdopodobniej koszty z tego kontraktu bedg wyzsze niz przychody, musimy ta
wartos$¢ nadwyzki rozpoznac i przypisac do tej wielkosci wynikowej, wtasnie jako komponent straty. To jest
ta bardzo istotna réznica w stosunku do poprzedniego standardu, gdzie tak, jak Panstwo doskonale wiecie,
to offsetowanie w naturalny sposéb ma miejsce. My méwimy, szczegélnie analizujac potrzebe dotworzenia
dodatkowego komponentu wynikowego jakim jest rezerwa na ryzyka niewygaste, na ile w danym portfelu,

w danej grupie, w danym segmencie rozpoznajemy te sume wartosci ujemnych ponad sume wartosci
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dodatnich. Ale jezeli jedno pokrywa drugie, to znaczy plusy eliminujg minusy, to tutaj wszystko jest OKii tej
dodatkowej rezerwy nie dotwarzamy. W tym przypadku ta zasada prudency kaze od razu, w momencie
zidentyfikowania takiej sytuacji, z tym faktem sie zmierzy¢ i o tym fakcie zaraportowacd. Kolejna wartosc jest
wartoscia juz spoza wyniku ubezpieczeniowego. Tamtym komponentem skonczyliSmy wartosci nalezace do
wyniku ubezpieczeniowego. Kolejne dwie wartosci bedg nam domykaty wyniki segmentu ubezpieczen, ale
w tej swojej czesci poza ubezpieczeniowej. Na te dwa komponenty bedg sktadaty sie koszty pienigdza w
czasie oraz przychody z dziatalnosci lokacyjnej na... przychody z dziatalnosci lokacyjnej w tej czesci
przypadajacej na pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych, a w zwigzku z tym ta cze$¢ przychoddw,
ktéra ma dwojaki charakter. Pierwsza jej wtasciwosc. .. oczywiscie, ona powinna by¢ na tyle dopasowana z
punktu widzenia strategii inwestycyjnej realizowanej na portfelu, ktérego funkcja jest zabezpieczenie
zobowiazan techniczno-ubezpieczeniowych, aby pokryé w petni... aby pokry¢ w petni koszty dziatalnosci
rozpoznawane jako odwiniecie dyskonta, czyli zmierzenie sie z tym tematem wartosci pieniadza w czasie. A
zdrugiej strony i tu juz jest ta lokalna specyfika PZU wynikajaca z tego, ze PZU inaczej niz w zamierzeniu
tworcow tego standardu nie byto w stanie dostosowac wdrozenia symetrycznie po stronie aktywow i
pasywow. Czyli my wdrazajac standard siedemnasty nie zrobilismy odpowiedniej korekty z punktu widzenia
standardu dziewiatego opisujacego i pokazujacego wycene instrumentéw finansowych w naszym bilansie,
po to zeby wartosci aktywow i wartosci zobowigzan z punktu widzenia ich wyceny w otoczeniu zmiennym...
gtdwnie w otoczeniu zmiennych stép procentowych, reagowaty symetrycznie. W zwigzku z tym my nie
byliSmy w stanie tego wdrozy¢. Dlaczego? Dlatego, ze musieliSmy dac zado$¢é réwniez lokalnym wymogom
wynikajagcym chociazby z koniecznosci utrzymania i dowiezienia, méwiac kolokwialnie, lokalnej stopy
technicznej. A w zwiazku z tym nie byliSmy w stanie eksponowad, nie chcieliSmy eksponowac ani jednej ani
drugiej spotki na sytuacje, w ramach ktdrej zmiana strategii inwestycyjnej, ktéra ma odzwierciedlenie w
metodzie wyceny, spowodowataby krotkoterminowe luki, a w zwigzku z tym koniecznos$¢ takiego top-upu i
przeznaczenie na to, stworzenie na to dodatkowego odpisu. Tego nie chcielismy robié. A w zwigzku z tym,
tak jak Panstwo styszeliscie juz o tym, Grupa PZU podjeta decyzje, w ramach ktorej te niedopasowanie
bedziemy widzieli gtéwnie z punktu widzenia réznicy jezeli chodzi o wycene zobowigzan ubezpieczeniowych
pomiedzy stopa biezaca, a stopa historyczna. A przypomne, ze to, co widzimy w rachunku wynikéw, to jest
wycena zobowigzan po stopie historycznej. Bedzie dopetniane w sprawozdaniu z catkowitych dochodéw, w
zaleznosci od tego, co sie bedzie ze stopami dziato. Mowie o tym dlatego, ze za chwile znowu nawigzemy do
tej niescistosci przez pryzmat szczegdlnego wskaznika, ktdry pozwolilismy sobie zaproponowac Panstwu
jako lepszego... lepszej miary trackujgcej rentownos¢ kapitatéw wtasnych. Ale o tym za chwile. Wiec biorac
pod uwage, ze przychody z dziatalnosci inwestycyjnej na portfelu zabezpieczajagcym zobowigzania ma tg
dwoista nature i przeznaczenie... czyli A: pokrycie stopy technicznej, B: pokrycie kosztu pienigdza w czasie.

Wiec my zmienilismy, wdrazajac ten nowy standard, réwniez metode alokaciji... wyniku z dziatalnosci
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lokacyjnej do poszczegblnych segmentdéw ubezpieczeniowych, o czym za chwile. Natomiast, bioragc pod
uwage to, ze my musimy zdawacd sobie sprawe z tego, ze dyskontujac przeptywy pieniezne, posuwajac sie o
kolejny okres do przodu rozpoznajemy koszt tego dyskonta, co najlepiej pokazuje ta grafika po prawej
stronie na dole ekranu. Czyli jezeli mamy taka sytuacje, gdzie suma ptatnosci w roku by¢ moze 3+, to jest ten
duzy granatowy stupek, jest dyskontowana minus rok, minus dwa lata, minus trzy lata do tej wartosci, maty
niebieski stupek, na czas tego poczatkowego ujecia w ksiegach, a w zwiazku z tym ta wartos¢ stupka biatego
linig przerywang obejmuje trzyletni okres dyskonta pomiedzy dniem wyceny, a dniem spodziewanym
pojawienia sie tego przeptywu... poruszajac sie z punktu zero do punktu jeden, z punktu jeden do punktu
dwa i tak dalej, my musimy rozpoznac te wartosci dyskonta jako swego rodzaju dodatkowy koszt. Koszt
zwigzany wtasnie z wartoscia pienigdza w czasie, ktory odpowiednio wzrést pomiedzy pierwszymi...
pierwszym kwartatem tego roku i pierwszym kwartatem zesztego roku o 30 mln zt. Panstwo zaraz powiecie,
jak to 307 Tu jest 400-pare. To gdzie te 30? O co chodzi? Chodzi o bardzo szczegdlne rodzaje polis. Polisy z
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym, ktére z punktu widzenia zmiany wyceny tego funduszu
inwestycyjnego, ktory co do zasady nie jest wartoscig PZU, a wynik na tym funduszu nie jest wynikiem PZU,
tylko jest wynikiem jego klientdw realizowanych na ich strategiach w oparciu o platforme, w oparciu o
rozwigzania polisowe sprzedawane przez PZU, w zwigzku z tym mamy tutaj do czynienia zdwoma rzeczami.
Z przyrostem badz spadkiem wartosci tego funduszu. Jezeli jest przyrost tego funduszu, no to my musimy
wiecej oddac naszym klientom w przysztosci. Czyli méwimy z sytuacja, w ktérej pojawiajg sie dodatkowe
koszty ubezpieczeniowe. Te finansowe koszty ubezpieczeniowe. Jezeli jest sytuacja odwrotna i nasi klienci
sg bardzo agresywni na rynkach finansowych... s bardzo agresywni, ale by¢é moze nie zawsze tej agresji
towarzyszy odpowiednie wyczucie zmian na rynku, a w zwigzku z tym ponoszg straty, w zwigzku z tym jezeli
jest taka sytuacja i ten fundusz kurczy sie, bo nasi klienci na swoich strategiach realizuja straty, no to wtedy
my w przyszto$ci wyceniony na dzien dzisiejszy musimy ten fundusz oddaé w wartosci mniejszej. Z taka
sytuacja mieliémy do czynienia w tym kwartale oraz w zesztym kwartatach. Jak Panstwo pamietacie, zeszte
kwartaty i w ogéle caty rok 2022, to byty sytuacje, w ramach ktdrych... przede wszystkim 2022, to byt taki
okres, w ktorym praktycznie zadna strategia inwestycyjna nie byta w stanie zagwarantowac dodatniej stopy
zwrotu. Nawet te strategie, ktore co do zasady sa postrzegane jako strategie bezpieczne, czyli oparte o rynek
pieniezny, o instrumenty dtuzne, nawet skarbowe, w sytuacji, w ktorej rosty stopy procentowe,
charakteryzowaty sie spadkami wyceny, a w zwigzku z tym te portfele i te aktywa kurczyty sie. Ta wartosc,
ktéra odpowiada za przecene wartosci tychze aktywdw naszych klientow, czyli ich inwestycji, skurczyta sie
w zesztym roku o wartos$¢ okoto 200 mln zt. A w zwigzku z tym, to nalezy czytac w ten sposdb, ze 42 mln jest
wartoscia zanizong o0 200 mln. Dlaczego 200 mIn? Poniewaz skoro ta warto$¢ sie skurczyta o 200 mln, no to
my musimy oddac mniej. A skoro musimy odda¢ mniej, a mieliSmy wiecej, no to, co do zasady, to jest
ujemny koszt finansowy, a w zwigzku z tym taka warto$¢ oczyszczona, to jest powiedzmy 245 mln. W tym
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kwartale mieliSmy sytuacje kompletnie odmienng. Mato tego, nie tylko odmienna, co do kierunku, ale i co
do skali, poniewaz w tym kwartale, w tym roku wptyw zachowania sie tych portfeli i ich zmiana w stosunku
do bilansu zamkniecia, to jest 212 mln zt. A w zwigzku z tym 475 mln minus 212 mln, poniewaz o tyle wzrosta
wartosc tego funduszu, a w zwigzku z tym o tyle my na dzien dzisiejszy musimy potencjalnie tego funduszu
wiecej oddad, co przektada sie na koszt, ktéry musimy rozpoznad, to jest warto$é 475 min. Ale wartosc
skorygowana o te 212 mln, to jest odpowiednio powiedzmy wartos¢ powiedzmy 460 mln. A w zwigzku z tym,
taka réznica rok do roku oczyszczona o ten jeden element, to jest 20-pare mln zt. | tyle kosztowata nas... i
tyle kosztowat nas albo taka warto$¢ oczyszczong powinien miec ten element kosztu finansowego
alokowanego brutto do dziatalnosci ubezpieczeniowej. Oczywiscie, kalka tego na udziale reasekuratora.
Zmiana polityki inwestycyjnej z punktu widzenia tego jak, w jaki sposéb alokujemy wyniki do dziatalnosci
ubezpieczeniowej i jak, w jaki sposob alokujemy wyniki do dziatalnosci inwestycyjnej, do tego segmentu
inwestycje. Tak jak Pafstwo pamietacie, model wprowadzony na poczatku przez PZU, tak zwany model
stopy wolnej od ryzyka dziatat w oparciu o nastepujace zatozenie. PZU jest z punktu widzenia dziatalnosci
inwestycyjnej na pienigdzach, ktére dostaje przejSciowo w zarzadzanie, ale ktérymi musi pokryé swoje
koszty oraz wyptacic¢ w formie Swiadczen, wiec my dostajemy te pienigdze na chwile, po to zeby nimijak
najlepiej zarzadzad, ale w sposdb, ktory gwarantuje ich zwrot w kazdym momencie, bez wzgledu na
zawirowania rynkowe do ubezpieczonych. Czy to w postaci funduszu, czy to w postaci $wiadczen, czy
jakiejkolwiek innej. Wiec my musimy miec i zachowywac sie wtasnie zgodnie z tym modelem. | temu
przys$wiecato stworzenie mechanizmu alokacji wyniku inwestycyjnego do komponentéw
ubezpieczeniowych pierwotnie. Czyli méwilismy, dostajemy pienigdze w zarzadzanie. Za te pienigdze
jestesmy w stanie kupic bardzo bezpieczny... a dlaczego bezpieczny? Bo nie mozemy ryzykowad. To sa nie
nasze pienigdze, musimy je oddad. Instrument finansowy. | to s3 obligacje skarbowe, w ktérych
zainwestujemy pienigdze. i ta warto$¢ zwrotu na tych obligacjach, na poszczegblnych segmentach bedzie
alokowana do segmentéw inwestycyjnych. Problem polega na tym, ze tak, jak Pafistwo wiecie,
ubezpieczenia czesto sg instrumentami dtugimi, ktdre maja 20-30 lat. Zobowigzania ubezpieczeniowe sa
zobowigzaniami dtugimi. Méwimy chociazby o zobowiazaniach rentowych, w skrajnym przypadku
beneficjentem Swiadczenia rentowego jest dziecko do korca swojego zycia, co moze trwac 70-80 lat nawet.
Natomiast, takich instrumentow finansowych absolutnie nie ma, o takiej duracji. W zwiazku z tym po
pewnym czasie w najlepszym przypadku 10 lat, bo takie instrumenty dtuzne jeszcze wystepuja, nastepuje
gigantyczne rozsynchronizowanie tego modelu i wejscie tego modelu w taka faze super teoretyczng, co
miato miejsce jakie$ dwa lata temu. | utrzymywanie tego modelu wtedy staje sie kompletnie teoretyczne i
nie odpowiada absolutnie na to, co sie dzieje w przedsiebiorstwie z punktu widzenia zarzadzania aktywami i
pokrycia aktywami zobowigzan. W zwigzku z tym zmieniliSmy naszg polityke inwestycyjna przypisujac do
poszczegdlnych portfeli zobowigzan ubezpieczeniowych konkretne zdefiniowane i nazwane portfele
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inwestycyjne. | od tego roku nie mniej, nie wiecej, tylko wynik na tych portfelach bedzie wartoscia
alokowana do komponentu... do segmentu biznesowego, do segmentu ubezpieczeniowego, z dziatalnosci
inwestycyjnej jako przychdd danego segmentu, przychdd inwestycyjny realizowany na portfelu aktywow na
zabezpieczenie dziatalnosci ubezpieczeniowej. Wiec istotna zmiana z punktu widzenia modelowego, z
punktu widzenia utrzymania tego. By¢ moze bardziej intuicyjna. Na pewno duzo tatwiejsza w utrzymaniu i
duzo tatwiejsza jezeli chodzi o wyttumaczenie w czasie powoddw zmian spadkow, wzrostow wartosci w
czasie. | tak oto zakonczylismy analizowanie tego z jakich komponentdw sktada sie wynik segmentu. Dwa
stowa na temat tego jak chcemy mierzy¢ w nowym swiecie efektywnosc¢ dziatalnosci ubezpieczeniowe;. |
tutaj chcemy pozostac na czyms, co jest nowym... nowa wartoscia wskaznika mieszanego, nowym
combined ratio, ktére w liczniku bedzie suma kosztdéw ubezpieczeniowych, czyli suma szkdd, Swiadczen,
wyptat, run-offu, rozpoznania i amortyzacji komponentu straty, rozpoznanych kosztéw oraz amortyzacji
kosztéw akwizycji odniesionych do przychoddéw netto z ubezpieczen. | tak, jak Panstwo pamietacie, ta
wartosc za | kwartat, to jest 85,7. Jest to najlepsze proxy tego do czego wszyscy przyzwyczailiSmy sie w
poprzednim standardzie i jest to najlepsza nasza propozycja. W ten sposob chcielibySmy truckowac
rentownos$¢ naszej dziatalnosci ubezpieczeniowej w tym nowym swiecie. Jezeli chodzi o marze operacyjna,
to to jest znowu analogicznie do standardu czwartego, wynik na segmencie sktadajacy sie z wyniku
ubezpieczeniowego skorygowanego o koszty finansowe, skorygowanego o przychody inwestycyjne
alokowane do poszczegdlnych segmentdw ubezpieczeniowych odniesiona do przychodoéw... przychodéw
ubezpieczeniowych, na ktére doskonale pamietamy, sktadajg sie spodziewane szkody, $wiadczenia, koszty,
uwolniona wartos¢ tego przychodu jakim jest marza ubezpieczeniowa, czyli ten contractual service margin,
skorygowana o element zwigzany z niepewnoscig, czyli risk adjustment. Odniesiona wtasnie do wyniku
segmentu. Inaczej niz w poprzednim Swiecie, warto$¢ wyniku wypracowanego przez segment, odniesiona
do wartosci sktadki przypisanej. Ze wzgledu na to o czym mowilismy juz po wielokro¢ w tej i w poprzedniej
czesci, PZU biorac pod uwage decyzje metodologiczne zdecydowato sie na rozpoznawanie przeszacowania
rezerw jezeli chodzi o ta stope current, ktéra dominuje w rachunku wynikéw do stopy spotowej, poprzez
catkowite pozostate przychody. A wiec ponizej rachunku wynikéw, po to zeby... szczegdlnie biorac pod
uwage ta dychotomie i tego, ze my nie byliSmy w stanie skorygowac wdrozenia standardu dziewiatego
symetrycznie do wdrozenia standardu siedemnastego... rozpoznawac to w catkowitych dochodach. Czyli de
facto w zmianie kapitatow w czasie. No i znowu, na te wartos$¢ bedg wptywaty... na te warto$c 1,7, tak jak na
grafice, beda wptywaty gtéwnie zmiany w naszym otoczeniu, zmiany w naszym otoczeniu zwigzane ze
zmianami stop procentowych, ktére wptywaja na wycene naszych zobowigzan, a ktére z tych wzgleddw, o
ktérych wspomnielismy nie powinny stanowic elementu ocennego jezeli chodzi o to czy PZU jest w stanie
realizowac swoje gtéwne cele strategiczne, a w tym przypadku cele strategiczne zwigzane z rentownoscia

kapitatow wtasnych. Dlaczego? No wtasnie dlatego, ze pomimo tego, ze staramy sie by¢, oddziatywac na ten
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rynek w sposéb bardzo odpowiedzialny, nie jeste$Smy w stanie wziag¢ odpowiedzialnosci w zadnej mierze na
to jak, w jaki sposdb w czasie zmieniajg sie stopy procentowe i jak, w jaki sposél w zwigzku z tym w Swietle
tych zmian wyglada wycena naszego bilansu. A w zwiazku z tym chcielibySmy za kazdym razem méwiac o
rentownosci kapitatow wtasnych, korygowac ja o ten element kompletnie pozostajgcy poza naszym
zasiegiem i kompletnie pozostajacym poza mozliwoscia offsetowania go przez to jak, w jaki sposdb
mogliby$my inaczej podchodzac do wyceny aktywow, ksztattowad wtasnie swojg dziatalnos$c inwestycyjna.
Przypomne raz jeszcze. Nie mozemy tego zrobic ze wzgledu na dychotomie, w ktérej jesteSmy i to, ze w
jednym czasie musimy przestrzegaé¢ dwdch kodekséw drogowych. Jeden lokalny, a drugi ten
miedzynarodowy. Specyfika PZU jako spotki, ktéra jest czy Grupy lokalnie notowana na gietdzie, aw
zwigzku z tym wyceniana zgodnie z miedzynarodowymi standardami, a jednoczesnie podlegajaca rezimowi
ustawy o rachunkowosci i rozporzadzeniu dotyczacego ubezpieczycieli. | to w swojej... w swoim ksztatcie
jest wszystko, co mamy przygotowane dla Panstwa na dzien dzisiejszy. Ja zaktadam, ze z punktu widzenia
informacji, to moze by¢ dos$¢ sporo do przyswojenia przez cztery godziny i by¢ moze z tego wzgledu tez

Panstwo nie beda mieli wielu pytan. Oczywiscie, jezeli one s3, to ja... jedno jest?

Kobieta

Ale to bardziej do tych czesci numerycznych.

Tomasz Kulik

To bardziej do czesci numerycznych, to ja za chwile przekaze gtos. Z sali cos? Z sali nic. Natomiast, jest jedno
pytanie, ktore wiem, ze sie pojawito i chciatbym na nie odpowiedziec. Pytanie dotyczace tego, czy my
powiemy Panstwu jak w poszczegélnych kwartatach wygladato PZU w poprzednich latach? Tak i nie. Tak,
oczywiscie powiemy o tym jak wygladato PZU w roku 2022 i to beda comperative’y dla roku 2023... to
musimy zrobi¢, bo to sg dane poréwnawcze i tu nic nie mozemy zrobi¢. Natomiast, nie bedziemy sie cofac
gtebiej w czas ze wzgledu na to, ze A: jest to niepraktyczne i B: jest to gigantyczny wysitek catej Grupy, ktory z
punktu widzenia wdrozenia tego standardu jest... bytby tez obarczony dos¢ duzym znieksztatceniem, biorac
pod uwage to, ze tg data transition jest data 1 stycznia 2022. A wiec od tego czasu nalezy patrze¢ na Grupe
po nowemu. Tak jak Panstwu méwiliSmy i tutaj ja chciatbym raz jeszcze to podkresli¢ i to byto
zobowigzanie. Przez kolejnych 12 miesiecy, czyli przez cztery kwartaty, my bedziemy Panstwu pokazywac
informacje w dwoch standardach - czwartym i siedemnastym. W czwartym - nieistniejacym, siedemnastym
- nowym. Wtasnie po to zeby sprobowac w jak najbardziej odpowiedzialny sposdb zbudowacd dla Panstwa i z

Panstwem ten pomost miedzy starym Swiatem i nowym Swiatem. Oczywiscie, damy Panstwu wszelkie
50| Strona



comperative’y za rok 2022, natomiast to jest wszystko jezeli chodzi o nasze zobowigzanie i pomoc Panstwa.
Po to zeby tatwiej sie o nas myslato, to sa te warsztaty. Ja w dowolnej formie jestem gotowy poswiecic
Panstwu czas i porozmawiad na temat tego jak rozumied, co by sie chciato, co by byto gdyby i tak dalej, i tak
dalej. Bo rozumiem z jak nieoczywistg materig sie mierzymy. Zwtaszcza nie wszyscy bedac aktuariuszami.
Natomiast, nie jestem w stanie wzia¢ na siebie odpowiedzialnosci dotyczacych roku 2021 i lat
wczesniejszych, tak ze poniewaz to pytanie padto... tak na nie zamierzamy odpowiedzie¢ i tak te potrzebe
adresowac na biezaco. No dobrze. Rozumiem, ze caty czas mamy pytanie sztuk raz.

Kobieta

Tak.

Tomasz Kulik

Do czesci numerycznej. Tak ze ja tutaj bardzo dziekuje. Pozwole w tym momencie przekazac sobie gtos...

Haniu, ty jak rozumiem, tak?

Kobieta

Ja moze zadam tylko.

Tomasz Kulik

Dobrze. A jest jakis slajd, do ktérego powinienem sie...

Kobieta

Tak. To jest pytanie do pierwszej czesci przyktaddw 6, 7 metody ogdlnej.

Tomasz Kulik

A ktory slajd?

Kobieta
51|Strona



46.

Tomasz Kulik

46. Bardzo prosze.

Kobieta

Pytanie brzmi. W przyktadzie 6 wynik operacyjny taczny to 200 mln zt. W przyktadzie 7 suma wyniku
operacyjnego i OCI to 206 mln zt. Nie powinno by¢ tyle samo w obu przypadkach skoro patrzymy juz na stan

po wygasnieciu kontraktu? | czy taki sam kontrakt rzeczywiscie wygenerowat wiecej equity?

Hanna Ulanska-Marciniak

Nie. To na co patrzymy tutaj, to jest faktycznie wynik operacyjny w wysokosci 200 mln zt, natomiast ta linie,
ktora widzimy ponizej, to jest stan tak naprawde bilansowy, wiec trzeba na to zwrdci¢ uwage. Czyli to jest...
to, co jest prezentowane w bilansie po stronie kapitatow. Natomiast, jezelibySmy chcieli spojrze¢ na
sprawozdanie z innych catkowitych dochoddw, wéwczas mielibySmy sytuacje dowiagzania 6 i rozwigzania
minus 6 w kolejnym okresie, czyli bez ostatecznego wptywu na kwote kapitatéw. Wiec w obu przypadkach

wptyw na kapitaty jest doktadnie identyczny i wynik operacyjny wynosi 200 mln zt.

Kobieta

Jeszcze pojawito sie drugie pytanie. Czy mozemy skwantyfikowac wptyw dyskontowania na wskaznik

mieszany w wysokos$ci 85i 77 | po jakiej stopie... po jakiej stopie rozwijamy dyskonto, jesli chodzi o majatek?

Tomasz Kulik

No dobrze. To jest chyba bardziej pytanie pewnie do mnie, bo nie dotyczy czesci teoretycznej, tylko dotyczy
czesci rzeczywistej. Wiec ja tutaj Pafnstwu nie jestem w stanie podad jaka jest rzeczywista stopa procentowa
i po jakim to dyskonto bedzie odwracane. Szczegélnie biorac pod uwage to, ze ten portfel... bo tutaj
mowimy o ubezpieczeniach majatkowych. A ja przypomne, ze w przypadku ubezpieczen majatkowych, tutaj
gtdownym tym elementem dyskonta s rezerwy szkodowe, ktére szczegdlnie graja jezeli chodzi o portfel rent.
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| tam jest najwiekszy wptyw tegoz elementu na wyniki odpowiednio maséwki i segmentu korporacyjnego.
Nie jestem w stanie podac wartosci, a w zwigzku z tym jaka jest warto$¢ locktin, biorgc pod uwage ten
portfel, ktdry mamy zbudowany, portfel rent, a w zwigzku z tym jak to by wygladato gdyby i tak dalej, i tak

dalej. Wiec ja rozumiem, ze offline do pytajacego wrécimy z odpowiedzig juz dotyczaca tej wartosci.

Kobieta

| drugie pytanie od tej samej osoby. Czy mozemy przedstawi¢ jakikolwiek gajdans na to jak ten wptyw

dyskontowania moze sie ksztattowac w przysztosci?

Tomasz Kulik

Tak i nie. Poniewaz powiemy, co ksztattuje dzisiejsza sytuacje, a wiec z jednej strony wszyscy wiemy jak
wyglada portfel rentowy. Z drugiej strony powiemy jak wyglada taka mieszana tworzona na przestrzeni
czasu wartosc stopy. Z trzeciej strony wszyscy wiedza z jaka ekonomiag mamy do czynienia. Z czwartej
strony... Szanowni Panstwo, tutaj wchodzimy juz w modelowanie. Z czwartej strony jak, w jaki sposéb
wyglada rozktad szkdd i ich podziat pomiedzy szkody w mieniu i szkody osobowe, a tych z Paistwa, ktérych
to szczegdlnie ciekawi odsytam do kwartalnych danych KNF-u, gdzie ta informacja jest na biezaco
publikowana. W zwigzku z tym mozna zobaczy¢ jak ona sie nie tylko zmienia w czasie, ale jak wygladaja te
proporcje. Wiec zapraszam. To jak my spodziewamy sie, ze bedziemy z jednej strony kapitalizowac portfel
rentowy, czyli doprowadzac do sytuacji, w ktorej ta wartos$é przysztych przeptywdw zdyskontowanych na
dany moment w formie tych rent, ktére czesto zasgdza, weryfikuje, podnosi... podnosza sady... jak ona
konwertuje sie na jednorazowe Swiadczenie, a w zwigzku z tym jak wyglada ten proces konwersji, my o tym
juz nie bedziemy Panstwu doktadnie mowic. | tutaj pozostawiam to... pozostawiam to Panstwa osadzie,
oceny. To nie jest parametr i to nie jest zachowanie, ktére rdzni jeden i drugi standard. To, co rozni jeden i
drugi standard, to wycena tych zdarzen w ramach wyniku segmentu, wyniku ubezpieczeniowego. | to tylko
tyle. Natomiast, ja zaktadam, ze tak samo jak Panstwo do 31 grudnia zesztego roku prébowaliscie szacowac
ten element zwigzany ze szkodami osobowymi, jego wptyw na OC czy pozostate ryzyka gtéwnie majatkowe,
tak samo bedziecie Panstwo to robic od 1 stycznia tego roku. Bo z punktu widzenia tego jaka dziatalnoscia
sie zajmujemy i jak ja realizujemy, tutaj nie zmienito sie nic. To, co sie zmienito, to warto$¢ wyceny tych
zdarzen, zaréwno w bilansie, jak i w PML. Wiec damy te elementy, ktére by¢é moze wymagaija uzupetnienia,
po to zeby Panstwu utatwi¢ to modelowanie. Ale nie powiemy jak to sie bedzie rozktadato w czasie. No
dobrze. Jezeli nie ma wiecej pytan, to ja bardzo serdecznie wszystkim wytrwatym dziekuje za dzisiaj.

Zaktadam, ze te pytania sie pojawia, wiec zapraszamy tym bardziej do kontaktu. A ja dzisiaj tak, jak
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wspomniatem, dziekuje. Dziekuje naszym z jednej strony doradcom, z drugiej strony, moge powiedziec,
bardzo... naprawde partnerom, dzieki ktérym byliSmy w stanie czesto w tych trudnych chwilach zachowa¢
duzy element pozytywnych emocji. Tak ze za to rowniez dziekuje. Dziekuje za dzisiaj. | do zobaczenia, do

ustyszenia niebawem. Bardzo dziekuje.
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