Temat: Omowienie wynikow Grupy PZU za Il kw. 2023 roku
Data: 1 wrzesnia, godz. 13:00

Tomasz Kulik 13:05
Dzien dobry, zapraszam do zadawania pytan.

Arnold - Anonim 13:07
Dzien dobry, Z czego wynikat tak duzy wzrost kontrybucji dziatalnosci bankowej do wyniku netto?

L
Tomasz Kulik 13:07
Gtéwnym czynnikiem byta tu seria podwyzek stop procentowych w 2022 roku ktéra spowodowata
silny wzrost dochodéw odsetkowych, co przy ograniczonym wzroscie kosztow operacyjnych i

niskim poziomie kosztow ryzyka pozwolito bankom na osiagniecie bardzo dobrych wynikdw.

Iwona B. - Anonim 13:09
Jakie czynniki w najwiekszym stopniu przyczynity sie do wzrostu w ujeciu rocznym zysku netto za
pierwsze potrocze tego roku.

5

Tomasz Kulik 13:09

To bardzo wysoki wynik na dziatalnosci ubezpieczeniowej, ktdry wynika ze wzrostu skali
dziatalnosci oraz dobrych marz, zaréwno w segmentach ubezpieczer majatkowych jak i zyciowych
w Polsce. Na wysoki wynik wptywaja pozytywnie rdwniez umiarkowanie wysokie poziomy stop
procentowych, ktére kreuja popyt na produkty inwestycyjne ale rowniez umozliwiajag nam
reinwestycje zapadajacych obligacji po lepszych rentownosciach. Rosnie rowniez kontrybucja do
wyniku z dziatalnosci prowadzonej za granica, zwtaszcza w krajach battyckich, ze wzgledu na
poprawiajace sie warunki do dziatania, wzrost skali i rosngce marze. Dodatkowo, kontrybucja
biznesu bankowego do wyniku netto PZU w samym 2 kwartale wzrosta 0 200% a w pierwszym
potroczu podwoita sie.

Arnold - Anonim 13:13
Jak wygladata sprzedaz ubezpieczen komunikacyjnych w | potowie roku?

:

N

Tomasz Kulik 13:13



Przychody w ty segmencie wzrosty o 8,5% r/r. Poza mocnym, niemal 17% wzrostem AC,
zanotowali$my takze wzrost przychodéw w OC 0 2,5% r/r, ktory dotyczyt zarowno ubezpieczen
masowych, jak i korporacyjnych. Sytuacji na rynku sprzyjata rosngca podaz nowych pojazddéw i
ozywienie na rynku leasingowym.

Arek W. - Anonim 13:17
Wedtug raportu spotki, przychody z ubezpieczen brutto wzrosty o 8 procent rok do roku. Czy wzrost
ten byt podyktowany wzrostem ilosci umow ubezpieczen, czy wzrdst sredni poziom sktadki?

Tomasz Kulik 13:17
Gtownie ilosci ubezpieczen, jednak w niektorych segmentach, jak autocasco czy ubezpieczenia
pozakomunikacyjnej, zwtaszcza tam gdzie sumy ubezpieczenia (czyli w przyblizeniu wartos¢

ubezpieczanego mienia) sg powigzane z inflacja.

Iwona B. - Anonim 13:21
Jaka jest kondycja segmentu bankowego grupy biorac pod uwage wzrost stop procentowych i
wakacje kredytowe?

v

Tomasz Kulik 13:21

Kondycja sektora bankowego prezentuje sie bardzo dobrze. Z jednej strony banki zwiekszyty swoje
dochody odsetkowe ze wzgledu na wzrost stop procentowych, a koszty ryzyka pozostaja na niskich
poziomach. Zwroty na kapitale bankdw Grupy PZU przekroczyty w | pétroczu 20%. To wszystko
buduje rowniez odpornosé bankéw na potencjalnie mniej korzystne otoczenie - wspoétczynniki
wyptacalnosci bankéw réwniez sa na wysokich bezpiecznych poziomach.

Arnold - Anonim 13:25
Jak sprzedajac sie nowe produkty inwestycyjny, ktore tak mocno rosty w drugiej potowie ubiegtego
roku?

Tomasz Kulik 13:25
Jesli chodzi o produkty SPE to w dalszy ciggu ciesza sie one duzym zainteresowaniem. W samym
kanale bankowym, od momentu rozpoczecia sprzedazy w sierpniu 2022 roku, sktadka z tego

produktu przekroczyta 600 mln zt.

seba - Anonim 13:26



Jak na kondycje banku Pekao i Alior Banku nalezacych do Grupy PZU wptynety wakacje
kredytowe?

4
Tomasz Kulik 13:26
W poprzednim roku, banki utworzyty na ten cel dodatkowe rezerwy, ktdre negatywnie wptynety na
wysokosc ich zyskdw. W zwigzku z ubytkiem przychodéw odsetkowych z tego tytutu banki
utworzyty na ten cel rezerwy wysokosci od 50% do 85% petnego wptywu wakacji kredytowych w
zaleznosci od zatozonego stopnia partycypacji. W tym roku szacujemy, ze potencjalne problemy
kredytobiorcow wynikajgce ze wzrostu rat kredytowych przy wzroscie stop procentowych byty w
pewnym stopniu mitygowane poprzez utrzymywanie wakacje kredytowe, stad potencjalnie nizszy
wzrost kosztow ryzyka.

Jakub Fracz - Anonim 13:30
Jaka czesc zysku dotozyt segment bankowy do ogdélnego wyniku grupy?

4
Tomasz Kulik 13:30
W pierwszym poétroczu i w samym drugim kwartale byto to ponad 30%. Duzy wzrost kontrybucji z
dziatalnosci bankowej wynikat z jednej strony z duzego wzrostu stop procentowych, na ktére
wyniki odsetkowe banki, a w konsekwencji rowniez ich wyniki netto s bardzo wrazliwe, a z drugiej
strony z mniejszych obciazen zwigzanych z bankowym systemem ochrony, na ktére banki poniosty
rok temu.

Majchrzak - Anonim 13:33
Jak ocenia Pan rezultaty dziatalnosci grupy po pierwszym potroczu 2023 roku?

T:gﬂ( 13:33

Uwazam, ze wyniki ktére Grupa PZU osiggneta w tym okresie byty bardzo dobre. Przyczynita sie do
tego wtasciwie wiekszos¢ linii biznesowych: ubezpieczenia majatkowe, zyciowe, ubezpieczenia
zagraniczne. OsiagneliSmy bardzo wysokie zwroty na portfelu inwestycyjnym, kontrybucja wyniku
bankowego rowniez byta istotnie wyzsza niz przed rokiem. To wszystko przetozyto sie na zwrot na
kapitale przekraczajacy 22%. To co cieszy to fakt, ze wygenerowalismy tak dobre wyniki przy
zachowaniu wysokiego bezpieczenstwa kapitatowego - wskaznik Solvency Il liczony wedtug
nowych, bardziej konserwatywnych zasad w | kwartale 2023 roku wynidst az 226% czyli byto 26
punktéw procentowych powyzej poziomoéw zatozonych w naszej strategii.

Aleksander B. - Anonim 13:37
Czy wyniki catego 2023 roku beda réwnie dobre, jak te odnotowane w pierwszym potroczu?



Tomasz Kulik 13:37
Nie potrafimy przewidzie¢ tego, jak bardzo rynek moze nas zaskoczy¢ ale przy zatozeniu, ze nie
bedziemy w tym czasie Swiadkami zdarzen o istotnym jednorazowym wptywie na Grupe to

powinni$my spodziewac sie dobrych wynikéw réwniez w drugiej potowie roku.

Walczyk - Anonim 13:40
Jakich wynikéw w catym 2023 roku spodziewa sie zarzad PZU?

/S

Tomasz Kulik 13:40

Co do zasady nie komunikujemy forecastu wynikdw rocznych (bytby to ze wszech miar przekaz
cenotworczy). Mozemy powtdrzy¢ tylko to co juz méwiliSmy wielokrotnie: ,,przy zatozeniu, ze nie
bedziemy w tym czasie Swiadkami zdarzen o istotnym jednorazowym wptywie na Grupe to
powinni$my spodziewac sie dobrych wynikéw réwniez w drugiej potowie roku”.

Baltazar Pol - Anonim 13:40
Jak sytuacja na rynku motoryzacyjnym, w tym rynku leasingu samochoddéw, wptywa na wyniki
Grupy PZU w zakresie ubezpieczen komunikacyjnych?

b
Tomasz Kulik 13:40

Przychody z ubezpieczen komunikacyjnych, w obu segmentach byty bardzo dobre. W OC wzrosty o
2,5% rok do roku, a w AC 0 16,7%. Nadal wyzwaniem jest inflacja i brak istotniejszego wzrostu po

stronie cen OC.

Karol - Anonim 13:43
Jak stosowany MSSF 17 wptynat na prezentowane wyniki drugiego kwartatu i catego pierwszego
potrocza 2023 roku?

v

Tomasz Kulik 13:43

MSSF 17 nie wptywa na nasza strategie biznesowa ani na mozliwosci dywidendowe. Chociaz
sprawozdanie finansowe opisuje ta sama Grupe i ten sam biznes to wyglada zupetnie inaczej, bo
pojawiaja sie w nim inne linie - pozycje sprawozdawcze w nowym standardzie wygladaja zupetnie
inaczej. Aby utatwi¢ naszym inwestorom i analitykom przejscie w analizie na nowy standard, nadal
przedstawiamy informacyjnie, wybrane pozycie w starym standardzie MSSF 4. Gtéwnie ze wzgledu
na inng wycene rezerw, wynik MSSF 17 byt wyzszy niz wynik ujmowany w starym standardzie MSSF
4 o0 okoto 8%.



serek - Anonim 13:44
Na czym polega stosowany od niedawna w branzy ubezpieczeniowej MSSF 177

T:gﬂ( 13:44

MSSF 17 wprowadzit istotne zmiany w odniesieniu do dotychczasowego standardu MSSF 4.
Dotycza one przede wszystkim metod wyceny rezerw ubezpieczeniowych. Standard wprowadza
rowniez nowa strukture sprawozdania finansowego, oraz wymaga bardziej rozbudowanej
sprawozdawczosci dotyczacej segmentdw operacyjnych. Co wazne, nowy standard nie wptywa na
strategie Grupy, alokacje kapitatu do inicjatyw strategicznych oraz wyptate dywidendy. W efekcie
pozycje w sprawozdaniu finansowym Grupy sa inne, przyktadowo zamiast wczesniej
prezentowanych sktadek obecnie pojawiaja sie przychody z ubezpieczen, w inny sposéb
prezentowane sa wczesniejsze odszkodowania, koszty administracyjne i akwizycji - teraz w to
miejsca przedstawiane sg koszty ustug ubezpieczenia. Osobno prezentowane sg wyniki na
reasekuracji. Ze wzgledu na inng wycene rezerw, kapitaty wtasne PZU istotnie wzrosty i na koniec
czerwca 2023 roku wyniosty 27 mld.

Tomek - Anonim 13:48
Jakie czynniki musza zaistnieé, aby spotka wypracowata planowane 28 mld zt przychodéw z

ubezpieczen brutto?

T:gﬂ( 13:48

Po pierwsze musimy caty czas mowic o rosngcym skalg rynku na ktérym nie ma zdarzen
podobnych do np. kolejnej, duzej pandemii. Na tak rosngcym rynku chcemy nadal umacniac nasza
pozycje w obydwu segmentach (zyciowym i majatkowym) co przektada sie nie tylko na utrzymanie
dzisiejszych ale i dalsze zwiekszenie udziatow rynkowych.

VeEeV - Anonim 13:48
Czy realizacja strategii firmy zaktadajacej przychody brutto z ubezpieczen na poziomie 28 mld

ztotych ma szanse doj$¢ do skutku?

Tomasz Kulik 13:48
Jak kazde wyzwanie tak i to jest wyzwaniem ze wszech miar ambitnym ale wierzymy, ze mozliwym

do zrealizowania.

Pawet Orzechowski - Anonim 13:55



Jaki byt Sredni wzrost cen zawartych przez Grupe PZU umoéw ubezpieczer majatkowych w
pierwszym potroczu tego roku?

4
Tomasz Kulik 13:55
Wzrost cen zalezy od rodzaju ryzyka, sumy ubezpieczenia i segmentu do ktérego jest kierowany. To
wszystko przektada sie na profil ryzyka charakteryzujacy kazda zawartg umowe ubezpieczenia i
jest to parametr bardzo zindywidualizowany. Inaczej wyglada sytuacja na rynku ubezpieczen
komunikacyjnych a inaczej na rynku ubezpieczen majatkowych, ze szczegdlnym uwzglednieniem
segmentu klienta korporacyjnego. W pierwszym potroczu na rynku rosty ceny gtéwnie w AC i byto
to zwigzane ze wzrostami wartosci ubezpieczanych pojazdéw wiec wzrostem sumy ubezpieczenia
(co przektada sie na wiekszy zakres). Podobnie sytuacja ksztattowata sie w ubezpieczeniach
mieszkan czy pozostatych ubezpieczeniach majatku, gdzie zmiana zakresu wptywata na finalna
cene. W OC tych wzrostow praktycznie jeszcze nie byto (nasze estymacje méwig o ok. 3% na koniec
pierwszego podtrocza).

Michat Zéraw - Anonim 13:58
Jak inflacja wptyneta na poziom sktadek uméw ubezpieczen komunikacyjnych zawieranych przez
spotke?

Tomasz Kulik 13:58

Nie wptyneta w sposdb bezposredni, w niektdrych ryzykach wrecz nie wptyneta praktycznie wcale
(OC). Byty tez ryzyka, takie jak AC, gdzie wzrost wartosci przedmiotu ubezpieczenia a wiec wzrost
sumy ubezpieczenia i odpowiedzialno$ci PZU (wzrost zakresu umowy) przetozyty sie na wzrosty
cenowe.

ag2a - Anonim 13:59
Jak rozwija sie prowadzone przez spotke PPK?

Tomasz Kulik 13:59
Na koniec drugiego kwartatu 2023 aktywa w PPK przyrosty r/r 0 95,7% do kwoty 3,5 mld zt.

Andrzej G - Anonim 14:02
Czy z perspektywy czasu zarzad Grupy PZU analizowat wptyw pandemii na rynku ubezpieczen?

g
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Tomasz Kulik 14:02



Takie analizy robione sg na biezagco poniewaz na biezagco zmieniaja sie nie tylko zatozenia ale i
whnioski wynikajace z przebiegu i rozktadu zdarzen zwigzanych z pandemia Covid19.

Arek - Anonim 14:07
Jak ocenia Pan aktualna kondycje rynku ubezpieczen majatkowych w Polsce?

v

Tomasz Kulik 14:07

Rynek ubezpieczen rozwija sie w tym roku bardzo dynamicznie - szczegdlnie w obszarze
ubezpieczen majatkowych, poza-komunikacyjnych (po Q1 wzrosty ponad 16%). W
ubezpieczeniach komunikacyjnych (wzrosty po Q1 10,6% r/r) wyzwaniem jest utrzymujaca sie na
bardzo niskim poziomie cena OC, ktéra powoduje, ze rynek nie jest w stanie generowadé w tym
miejscu jakichkolwiek marz a wielu graczy notuje wrecz straty techniczne. Jezeli chodzi o rynek
ubezpieczen na zycie to w pierwszej potowie roku pozostawat on pod bardzo duza presja
ubezpieczen o charakterze inwestycyjnym (szczegdlnie w segmencie umow ze sktadka
jednorazowg). Umowy ochronne ze sktadka regularna rosty jednak w tempie nizszym niz w
przypadku ubezpieczen majatkowych - w Grupie | 4,5% r/r, w Grupie V 7,6%. Cieszy poprawa
rentownosci bedaca efektem spadkdw $miertelnosci (w tym powigzanej z pandemia Covid19).

Andrzej G - Anonim 14:10
Jakie kluczowe ryzyka upatruje Pan w dziatalnosci spotki w drugiej potowie 2023 roku i w 2024
roku?

Tojxgg( 14:10

a. Utrzymanie efektywnosci sprzedazy na poziomie nie nizszym niz w pierwszej potowie roku.
b. Dalsze spadki cen w ubezpieczeniach komunikacyjnych, przektadajace sie na wzrost
komponentu straty.

c. Rosnacy koszt ustug medycznych przy rosnacej utylizacji przektadajacy sie na spadek
rentownosci portfela produktow zdrowotnych.

d. Dtug zdrowotny przektadajacy sie na wyzszy poziom rezerw szkodowych przy wyzszych
Swiadczeniach medycznych.

e. Dalsza inflacja kosztowa.

f. Dostep do zasobow - w tym zasobdw IT, pozwalajacy na zmiany w obszarze wsparcia nowych
technologii.

HRowiec - Anonim 14:12
Jak zmienity sie koszty wynagrodzen w Grupie PZU na przestrzeni roku?

3
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Tomasz Kulik 14:12



Na przestrzeni ostatniego roku wartos¢ Sredniego wynagrodzenia (mierzona tacznie ze wszystkimi
pienieznymi Swiadczeniami dla pracownikéw) wzrosta o ok. 15%.

Kondziu - Anonim 14:15
Jak spowolnienie gospodarcze w Polsce wptywa na wyniki PZU?

T:gg( 14:15

Rynek ubezpieczeniowy jest odbiciem tego co sie dzieje w otoczeniu makro ale z pewnym
opo6znieniem (ok. 6-12 miesiecy). Dlatego na tym etapie spowolnienie widoczne jest gtdwnie
jeszcze przez pryzmat rosnacej inflacji kosztowej.

Kondziu - Anonim 14:18
Czy wzrost konsumpcji mogtby pozytywnie wptynaé na wyniki PZU?

g
Tomasz Kulik 14:18

Bardzo czesto jest tak, ze wzrostowi konsumpcji towarzyszy zwiekszone zapotrzebowanie na
produkty finansowe - w tym ubezpieczenia.

miresz - Anonim 14:26
1. Czy Polacy chca sie ubezpieczac na zycie? Jak ocenia Pan ten rynek?
2. Dlaczego Grupa PZU jest sceptyczna w kwestii rozwoju na rynkach zagranicznych?

v

Tomasz Kulik 14:26

1.Jest to caty czas rynek, na ktérym wystepuje duza luka w stosunku do innych, zachodnich
rynkdw rozwinietych. Widac to na poziomie podstawowych wskaznikow takich jak gestosé
ubezpieczen (suma sktadek na liczbe mieszkancow) lub penetracji ubezpieczen na zycie (sktadka
jako % PKB). W przypadku Polski przez dtugi czas mieliSmy do czynienia ze zjawiskiem typowym
dla krajow rozwijajacych sie, gdzie szybkiemu tempu dtugookresowego wzrostu gospodarczego
nie towarzyszyto tempo przyrostu wartosci zebranych sktadek ubezpieczeniowych.

2.Nie jestesSmy sceptyczni, jestesmy na kilku przylegtych rynkach. Jezeli chodzi o dalszy wzrost
poza Polska to rozwazamy rézne mozliwosci dalszego wzrostu jednak za kazdym razem musimy
mie¢ pewno$¢, ze podjetej decyzji bedzie towarzyszyt wzrost wartosci dla akcjonariuszy.

Kondziu - Anonim 14:29
Jakie kluczowe inwestycje prowadzi obecnie spdtka?



aby
Tomasz Kulik 14:29
Takimi informacjami nie dzielimy sie na etapie pracy nad nimi (kwestie poufne, wptywajace na
strategie i pozycje Grupy na rynku) - informujemy o nich w postaci komunikatéw biezacych i
okresowych po zakonczeniu lub wdrozeniu poszczegdlnych projektow.

Kondziu - Anonim 14:33
Jaka kwote na inwestycje zamierza przeznaczy¢ Grupa PZU do konca tego roku?

Tomasz Kulik 14:33
Na inwestycje w ramach dziatalnosci biezacej, realizowanej w réznej formie i skali, przeznaczamy
ok. 3% wypracowanego rocznie wyniku Grupy. Do tego dochodza wieksze jednorazowe transakcje

realizowane w formie projektdw strategicznych.

Dywidendowiec - Anonim 14:34
Czy mozna spodziewac sie kontynuacji obecnej polityki dywidendowej Grupy PZU? Czy
przysztoroczna dywidenda ma szanse by¢ wyzsza w stosunku do tej wyptaconej w 2023 roku?

| 4
Tomasz Kulik 14:34

Nie zamierzamy zmieniac naszej polityki kapitatowo - dywidendowej. Pamietajmy jednak, ze
mowimy o Grupie dziatajacej na rynku regulowanym, gdzie podejmowane decyzje muszg by¢
zgodne z rekomendacjami nadzoru (zwyczajowo publikowanymi w potowie grudnia kazdego roku).

b
Tomasz Kulik 14:35
Bardzo dziekuje za interesujace pytania. Zapraszam na kolejny czat po wynikach za Il kwartat.
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