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Wyniki Grupy PZU w pierwszej potowie 2023 roku

W pierwszej potowie 2023 r. Grupa PZU zwiekszyta przychody brutto z ubezpieczen do 13 mld zt - o blisko
miliard ztotych wiecej, niz w tym samym okresie roku poprzedniego. Wypracowany zysk netto przypadajacy
na akcjonariuszy jednostki dominujacej siegnat 2,7 mld zt, czyli byt wyzszy prawie o 50% rok do roku.

Skorygowany wskaznik rentownosci (aROE) wynidst 22,2%.

- W drugim kwartale rownie skutecznie jak w pierwszych trzech miesigcach tego roku
zwiekszalismy sprzedaz ubezpieczen, utrzymujqgc jednoczesnie bardzo dobrg rentownos¢
dziatalnosci podstawowej. W catym potroczu przychody brutto z ubezpieczen wyniosty 13 mld zt i
byty o blisko miliard ztotych wyzsze w ujeciu rok do roku. Najszybciej, 0 10,8% r/r, wzrosty
przychody z ubezpieczer majatkowych i pozostatych osobowych w Polsce, ktore
osiaggnety wartosc 7,7 mld zt W duzej mierze stato sie to za sprawq wzrostu w ubezpieczeniach
komunikacyjnych, zwtaszcza w segmencie auto casco o 16,7% r/r. Rosnqgcej sprzedazy
towarzyszyta poprawa rentownosci w kluczowych dla nas obszarach. WskaZnik mieszany

w ubezpieczeniach majatkowych w Polsce wyniost 84,2%, a marZza operacyjna

w ubezpieczeniach grupowych i indywidualnie kontynuowanych na Zycie 19,6%.
Osiggnelismy takze bardzo dobre rezultaty w dziatalnosci inwestycyjnej, bazujgc na korzystnej
strukturze naszego portfela. Dzieki wynikom z dziatalnosci podstawowej i lokacyjnej oraz - co
szczegoalnie istotne - z dziatalnosci bankowej, w pierwszym potroczu 2023 r. wypracowalismy
zysk netto o blisko potowe wyZszy niz w analogicznym okresie ubiegtego roku oraz bardzo
wysokq skorygowang stope zwrotu z kapitatow wtasnych - wskazuje prezes PZU dr hab. Beata
Koztowska-Chyta. Uwage zwraca takze wzrost 0 23,8% r/r przychodow z ubezpieczen w krajach
battyckich, w ktorych dziata Grupa PZU.

Zysk netto przypadajacy na akcjonariuszy jednostki dominujacej w Grupie, tj. PZU SA, siegnat
2,7 mld zt, czyli byt wyzszy rok do roku o blisko potowe. Oznacza to, ze skorygowany
wskaznik rentownosci (aROE) wyniost 22,2%. Zysk netto catej Grupy PZU, z uwzglednieniem
bankow Pekao i Alior, w pierwszym poétroczu 2023 r. wynidst 5,8 mld zt, co oznacza wzrost
081%r/r.

- Poziom stop procentowych w pierwszym potroczu 2023 r. korzystnie wptyngt na wyniki
odsetkowe bankow, co bardzo pozytywnie przetozyto sie na ich rentownosc. W

rezultacie kontrybucja bankow do wyniku jednostki dominujacej w tym okresie wyniosta
918 min z{, co przektada sie na ponad dwukrotny wzrost r/r. Oznacza to nie tylko wieksze

zyski, ale takze wigksze bezpieczenstwo kapitatowe samych bankow, jak i catej Grupy PZU -
moéwi Tomasz Kulik, cztonek zarzadu i CFO Grupy PZU.

Istotnym wsparciem dla wyniku Grupy PZU po | pot. br. byt tez wynik na portfelu
inwestycyjnym, ktory wzrdst do 1,2 mld zt, tj. 0 25,5% r/r. Wptyneto na to refinansowanie
zapadajacych transz obligacji skarbowych przy korzystnym poziomie stop procentowych oraz
bardzo dobry wynik na portfelu nieruchomosci.

- Liczne ryzyka dla koniunktury gospodarczej, wynikajgce z wydarzen w skali globalnej,
pozostajq aktualne. Dlatego pierwsze potrocze tego roku, ktore stato pod znakiem pewnej



stabilizacji sytuacji makroekonomicznej, potraktowalismy jako czas na zwiekszenie sity
kapitatowej i odpornosci Grupy PZU. Skoncentrowalismy sie na dalszym wdrazaniu naszej
strategii na lata 2021-2024, zarazem wykorzystujgc pojawiajgce sie szanse rynkowe po stronie
produktowej, technologicznej lub kosztowej. SpoZytkowalismy ten okres bardzo efektywnie,
o czym swiadczg wypracowane wyniki. Dzieki temu realizowane przez nas programy
strategiczne daja gwarancje, Ze Grupa PZU utrzyma i umocni w przysztosci pozycje lidera
w polskim sektorze finansowym, skutecznie odpowiadajac nie tylko na przejsciowe
wyzwania, ale tez na gtebsze, dfugofalowe trendy - podkresla Beata Koztowska-Chyta.

Ubezpieczenia majatkowe

Przychody z ubezpieczen majatkowych i pozostatych osobowych w Polsce wzrosty
w | pot. 2023 r. 0 10,8% r/r - do 7,7 mld zt. Rentownosc w tym dziale ubezpieczen,
wyrazona wskaznikiem mieszanym COR, uksztattowata sie na bardzo korzystnym
poziomie 84,2%.

- Gtéwnym komponentem poprawy przychodow w ubezpieczeniach majgtkowych

byty ubezpieczenia komunikacyjne, gdzie wzrost wyniost 8,5% r/r. Poza mocnym, niemal
17-procentowym wzrostem w segmencie AC, warty podkreslenia jest takze wzrost przychodow
w segmencie OC 0 2,5% r/r, ktory dotyczyt zarowno ubezpieczen masowych, jak

i korporacyjnych. Byto to zwigzane m.in. z rosngcq podazg nowych pojazdéw i ozywieniem na
rynku leasingowym. Od strony operacyjnej, wsparciem dla sprzedazy sq nasze coraz
efektywniejsze procesy dopasowania cen do ryzyka. Zgodnie z obowigzujgcym standardem
sprawozdawczosci finansowej dla ubezpieczern MSSF 17, naleZy rozpatrywac te wyniki

w perspektywie 12-miesiecznej, co oznacza, Ze efekt amortyzacji rozpoznawany jako przychody
odzwierciedla czas, na jaki zostaty zawarte polisy i moment rozpoznania przychodéw z punktu
widzenia ponoszonych kosztéw. Dlatego wzrosty obserwowane w pétrocznej perspektywie bedq
miaty rowniez znaczenie dla kolejnych okresow raportowania - wskazuje Tomasz Kulik.

W pierwszym potroczu br. najwiekszy polski ubezpieczyciel przygotowat atrakcyjne pakiety

i intensywnie promowat m.in. ubezpieczenie komunikacyjne PZU Auto, ubezpieczenie
podrozne PZU Wojazer, a takze - w kampanii wspieranej przez ambasadorke PZU, najlepsza na
$wiecie tenisistke Ige Swigtek — kompleksowga oferte swoich kluczowych produktéw
majatkowych i zyciowych.

PZU konsekwentnie buduje tez pozycje lidera technologicznego w branzy ubezpieczeniowej,
regularnie wdrazajac nowe rozwigzania wtasne lub we wspotpracy ze startupami

i sukcesywnie zwiekszajac wykorzystanie sztucznej inteligencji, uczenia maszynowego oraz
robotyzacji proceséw w operacjach wewnetrznych i obstugowych. W czerwcu br. w PZU
powotano zesp6t GPT Lab, ktérego zadaniem jest analiza sposobéw bezpiecznego
wykorzystania generatywnej sztucznej inteligencji w rodzaju stynnego ChatGPT w biznesie
ubezpieczyciela i testowanie bazujgcych na niej pilotazowych projektow.

Ubezpieczenia na zycie
Przychody z ubezpieczen na zycie na polskim rynku w | pot. 2023 r. wyniosty 4 mld

zt (wzrost 0 0,4% r/r), zas uwolnienie marzy kontraktowej (CSM) w tym okresie wzrosto 0 19,6%
-do 709 mln zt. Zgodnie ze standardem MSSF 17, przychody z ubezpieczen na zycie w danym



kwartale s3 w duzym stopniu pochodng oczekiwan co do wielkosci odszkodowan, swiadczen i
kosztow. Ze wzgledu na systematycznie malejacy wptyw pandemii na Smiertelnosé, w l pot. br.
przewidywana szkodowos¢ byta nizsza niz w analogicznym okresie roku 2022. Z tego powodu
w pierwszym poétroczu tego roku wykazane zostaty nizsze przychody z ubezpieczen, przy
jednoczesnie wyzszej amortyzacji tej czesci zysku (CSM), ktdra przenoszona z bilansu generuje
wynik. Dla poréwnania, przy zastosowaniu wczesniej obowigzujacego standardu MSSF 4
sktadka przypisana w ubezpieczeniach na zycie wzrostaby w I pot. br. 0 9,1% r/r - do 4,5
mld zt, przy wzroscie wyniku w tym obszarze o 58,1% r/r, tj. do 881 mln zt.

- Znakomicie do wynikéw sprzedazowych kontrybuujg wprowadzone w sierpniu 2022 r. produkty
typu Single Premium Endowment, tj. produkty ze sktadkq jednorazowgq, ktérych gtowng cechg
jest mozZliwosc osiggniecia atrakcyjnej stopy zwrotu przy niskim poziomie ryzyka - zauwaza
Aleksandra Agatowska, prezes PZU Zycie. W samym kanale bankowym, od momentu
rozpoczecia sprzedazy, sktadka z tego produktu przekroczyta 600 min zt. W Il kw. 2023 r.
przypis sktadki z ubezpieczen indywidulanych w PZU Zycie wzrést o0 66% r/r - do 430 mln
zt, w tym sama sktadka z produktow inwestycyjnych jednorazowych zwiekszyta sie 0 162
mln zt. - Dlatego sukcesywnie prowadzimy dziatania majgce na celu dalsze wykorzystanie tego
potencjatu, gtownie poprzez rozszerzenie kanatow dystrybucji. Dzieki stale modernizowanej

i wzbogacanej ofercie pozostajemy liderem ubezpieczen na zycie z ponad 40-procentowym
udziatem w rynku - podkresla Aleksandra Agatowska.

W pierwszym potroczu 2023 r. wprowadzono do sprzedazy m.in. nowy dodatek dla obecnychii
nowych klientéw ubezpieczen indywidualnie kontynuowanych w PZU Zycie, zapewniajacy
wyptate Swiadczenia za leczenie szpitalne zawatu serca, udaru mézgu lub nowotworu
ztosliwego, ktdre trwato co najmniej 3 dni. Ubezpieczyciel prowadzit tez szeroka kampanie
promujaca flagowe produkty, takie jak PZU Gwarantowane Jutro, PZU Wsparcie Najblizszych,
PZU Ochrona Kazdego Dnia czy PZU na Dobry Poczatek.

Filary zdrowie i inwestycje

Przychody Grupy PZU w filarze zdrowie wyniosty w | pot. 2023 r. 760 mln zt, co oznacza
wzrost 0 26,6 % r/r. Rezultat ten byt wynikiem znacznego zwiekszenia przychodow
generowanych przez placowki z sieci PZU Zdrowie (wzrosty 0 21,1% r/r) oraz
ubezpieczenia zdrowotne i abonamenty (wzrosty 0 31,0% r/r). Liczba aktywnych umow
zdrowotnych w catej Grupie przekroczyta 3,3 mln.

W filarze inwestycje aktywa klientow zewnetrznych (spoza Grupy PZU) w TFI PZU, Pekao
TFli Alior TFl wzrosty w | pot. 2023 r. 0 47,7% r/r - do 45,4 mld zt. Aktywa zarzadzane
przez samo TFI PZU wzrosty w tym okresie 0 83,2% r/r - do 22,8 mld zt. TFI PZU podpisato
m.in. umowe na zarzadzanie funduszem nieruchomosci mieszkaniowych dla Vienna Life TU na
Zycie, zapoczatkowujac rozwdj swojej nowej linii biznesowej w obszarze zarzadzania
aktywami dla klientéw instytucjonalnych. Zespét Biura Sektora Nieruchomosci TFI PZU
zarzadza portfelem nowoczesnych nieruchomosci magazynowych, biurowych i handlowych o
wartos$ci przekraczajacej 3,5 mld zt.

Sita kapitatowa



Wskaznik Wyptacalnosc Il dla Grupy PZU na poziomie 226% (na koniec | kw. 2023 r.) przekracza
znacznie poziom wskazany w jej strategii, a takze Srednia dla europejskich ubezpieczycieli.

W ratingu S&P utrzymuje ona ocene A- z perspektywa stabilng - jedng z najwyzszych

w polskim sektorze finansowym. Niezmiennie mocna pozycja kapitatowa pozwala Grupie
PZU na kontynuowanie atrakcyjnej polityki dywidendowej. W dniu 7 czerwca tego roku
Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy PZU SA podjeto uchwate w sprawie podziatu zysku za rok
ubiegty zgodna z rekomendacja zarzadu spotki, przeznaczajac na dywidende ponad 2 mid zt -
po 2,40 zt na akcje. Daje to wysoka, ok. 6-procentow3a stope. Dzien dywidendy ustalono

na 7 wrzesnia 2023 r., a date jej wyptaty na 28 wrzesnia 2023 r.

W | pot. br. ubezpieczyciel po raz kolejny rozszerzyt tez program lojalnosciowy dla
akcjonariuszy Moje Akcje PZU. Obecnie ze znizek na flagowe produkty ubezpieczeniowe
i innych benefitéw korzysta¢ moga inwestorzy posiadajacy akcje spotki na rachunkach
jednego z trzech doméw maklerskich: BOS, Alior lub Pekao.

Rozwoj w rownowadze

Pierwsze potrocze 2023 r. stato tez pod znakiem dalszej realizacji strategii ESG Grupy PZU.
Najwiekszy polski ubezpieczyciel aktywnie wspiera proces transformacji energetycznej,

a takze dziatania stuzace poprawie jakosci zycia Polakow w obszarach bezpieczenstwa
zdrowotnego i finansowego. W wyniku zakorczonego w czerwcu br. drugiego naboru
wnioskdéw w programie Dobra Druzyna PZU, udzielono wsparcia 450 podmiotom, ktére
zajmuja sie organizacja zajed, turniejow lub zawoddw sportowych dla dzieci i mtodziezy.
Do Dobrej Druzyny PZU dotaczyty kolejne 52 tys. mtodych zawodnikéw, zwiekszajac liczbe
0sob objetych programem do ponad 122 tys. W kwietniu br. wystartowata tez druga edycja
projektu Zdrowe Zycie, ktérego wspédtorganizatorem jest PZU. Mobilne strefy zdrowia,

w ktorych tysigce chetnych osob wykonuja bezptatnie badania profilaktyczne i konsultuja sie z
lekarzami, odwiedzity do konca czerwca 10 miejscowosci w catej Polsce (docelowo 25).

Rekalibracja miar strategii

Od poczatku 2023 r. sprawozdania finansowe Grupy PZU sporzadzane sa zgodnie ze
standardem rachunkowym MSSF 17, ktory zastapit wczesniejszy standard MSSF 4. W efekcie
istotnie zmienit sie sposdb wyceny umdw ubezpieczenia i prezentowania wynikdw
finansowych ubezpieczycieli. Wdrozenie nowego standardu zbiegto sie zdynamicznymi
zmianami w otoczeniu makroekonomicznym, co sktonito Grupe PZU do rekalibracji czesci
miernikdw przyjetych w strategii na lata 2021-2024 ,,Potencjat i rozw6j” lub wprowadzenia
nowych. Aktualizacji dokonano w kwietniu br. Zachowane zostaty dotychczasowe cele

i kierunki rozwoju wskazane w strategii, a zmienione zostaty m.in. mierniki dotyczace zysku
netto, rentownosci, przychodéw i poziomu kontrybucji bankéw do wyniku. Zgodnie z MSSF 17,
miernik w postaci sktadki przypisanej brutto zastapity przychody brutto z

ubezpieczen. Obecnie Grupa PZU planuje w horyzoncie strategicznym, tj. do roku 2024,
osiagnac 28 mld zt przychodow z ubezpieczen (wobec zaktadanego wczeéniej przypisu
sktadki na poziomie 26,2 mld zt). Prognozowany zysk netto w roku 2024 ma wyniesc 4,3
mld zt (wobec pierwotnie zaktadanych 3,4 mld zt). W zwigzku ze specyfikg MSSF 17,
wprowadzony zostat nowy miernik - skorygowany zwrot na kapitale (aROE), obliczany na bazie



kapitatu z wytgczeniem skumulowanych innych dochoddw dotyczacych przychodéw i kosztow
finansowych z ubezpieczen i reasekuracji. Zaktadany na rok 2024 aROE wyniesie 15,5%.
Wzrosta takze planowana kontrybucja bankéw Pekao i Alior do wyniku netto Grupy PZU -z 0,8
mld zt do 1 mld zt. Niezmienione pozostaty cele dotyczace wzrostu przychoddw w filarze
zdrowie (do 1,7 mld zt) oraz aktywow pod zarzadzaniem do 60 mld zt.
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