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Zakres podstawowy Koszty leczenia
Koszty leczenia 5
Organizujemy i optacamy:
Assistance - pakiet podstawowy « leczenie w przychodni, w prywatnym gabinecie i w szpitalu, /

leczenie stomatologiczne ostrych stanow zapalnych i bélowych poza granicami Polski, =
leczenie zwigzane z cigzg i porodem do 32. tygodnia cigzy, Lﬂ’[L - |
transport medyczny (np. do placowki medycznej lub miedzy placowkami medycznymi),

Opcje dodatkowe

Assistance - pakiety dodatkowe

naprawe albo zakup protez, okularow korekcyjnych lub Srodkow pomocniczych,

. . N komore dekompresyjng do ratowania nurkéw (ustuga dostepna tylko po wykupieniu dodatkowej ochrony).
Kontynuacja leczenia po podrozy

Ubezpieczamy rowniez zdarzenia zwigzane z COVID-19:
NNW « pokrywamy koszty leczenia w razie nagtego zachorowania na COVID-19 podczas wyjazdu,

. « zwracamy koszty noclegu i wyzywienia w razie kwarantanny lub izolacji,
OC w zyciu prywatnym o ) ) )
 organizujemy i optacamy pozniejszy powrot do domu, jesli w wyniku kwarantanny lub izolacji nie mozesz skorzystac

Bagaz podrdzny z wczesSniej zaplanowanego transportu.

Nasza ochrona dziata réwniez w razie zaostrzenia lub powiktania choroby przewlektej. Pokryjemy koszty leczenia (do 20%
Mozna dodatkowo dokupi¢ sumy ubezpieczenia), gdy podczas podrdzy choroba da o sobie znad i ubezpieczony bedzie potrzebowaé pomocy.

Ubezpieczenie rezygnacji ) o ) L
2 uczestnictwa albo skrécenia Przedtuzymy ochrone o 48 godzin, jezeli powrot do Polski opozni sie z powodu:

uczestnictwa w zorganizowanym « awarii Srodka transportu lub wypadku w komunikacji ladowej, wodnej lub powietrznej,
wypoczynku « odwotania lub opdznienia Srodka transportu z powodu ztych warunkow atmosferycznych lub strajku linii lotniczych.

Za}<res . Jakie Yvyjazdy MOZIIYVOSC' Dodatkowe informacje Zakres terytorialny Kled'y e mozna Pomoc W ram?ch PZU Wojazer a EKUZ
ubezpieczenia ubezpieczamy rozszerzenia ochrony zawrzec ubezpieczenia ubezpieczenia




Zakres podstawowy Assistance - pakiet podstawowy

Koszty leczenia
Organizujemy i optacamy m.in.:

Assistance - pakiet podstawowy « transport medyczny do domu (do wysokosSci sumy ubezpieczenia

L]
L]

d A i

« pomoc domowa, >z
Assistance - pakiety dodatkowe « akcje poszukiwawczg lub ratunkowa z udziatem wyspecjalizowanych }0_?__# " ’

kosztow leczenia),
o transport zwtok do miejsca pochdwku,

Opcje dodatkowe

. . N jednostek, np. helikoptera. Ustuga przystuguje w przypadku awarii sprzetu,
Kontynuacja leczenia po podrozy

E . 4 .- -— =

zagrozenia zwigzanego ze ztymi warunkami pogodowymi albo zaginiecia "
NNW ubezpieczonego. Koszty akcji pokrywamy do wysokosSci sumy ubezpieczenia |
kosztow leczenia.

OC w zyciu prywatnym
Zapewniamy wsparcie infolinii, za ktorej posrednictwem nasi klienci moga m.in.
Bagaz podrozny otrzymac informacje przydatne przed podrdzg i w czasie jej trwania (np. o dokumentach
wymaganych przy wjezdzie i w czasie pobytu w danym kraju).

Mozna dodatkowo dokupic

Ubezpieczenie rezygnacji
z uczestnictwa albo skrocenia

uczestnictwa w zorganizowanym
wypoczynku

Zakres Jakie wyjazdy Mozliwosci Kiedy nie mozna Pomoc w ramach

. . . . Dodatkowe informacje Zakres terytorialny ; : i . : PZU Wojazer a EKUZ
ubezpieczenia ubezpieczamy rozszerzenia ochrony zawrzec ubezpieczenia ubezpieczenia




Zakres podstawowy Assistance - pakiety dodatkowe

Koszty leczenia

Assistance - pakiet podstawowy

Opcje dodatkowe

Assistance - pakiety dodatkowe

Pakiet Dziecko/

Kontynuacja leczenia po podrozy
Pakiet Rozszerzony Pakiet Rodzina . .
Osoba niesamodzielna

NNW

OC w zyciu prywatnym

Bagaz podrozny

Mozna dodatkowo dokupic

Ubezpieczenie rezygnacji
z uczestnictwa albo skrécenia
uczestnictwa w zorganizowanym

wypoczynku

Pakiet Biznes Pakiet Sport Pakiet Rowerzysta

Za.k = el Yvyjazdy MOZI“.NOSC' Dodatkowe informacje Zakres terytorialny Kled'y i€ mozna - Pomoc W ram?ch PZU Wojazer a EKUZ
ubezpieczenia ubezpieczamy rozszerzenia ochrony zawrzec ubezpieczenia ubezpieczenia




Zakres podstawowy Assistance - Pakiet Rozszerzony
Koszty leczenia
Kiedy warto dokupic to ubezpieczenie
Assistance - pakiet podstawowy Gdy oczekujesz szerokiego zakresu pomocy w razie wypadku w podrozy.

W czasie podrozy w Polsce lub za granica organizujemy i optacamy:

« wysytke niezbednych przedmiotéw osobistych (np. lekow) w przypadku
ich uszkodzenia, zniszczenia lub utraty podczas podrozy,

. zakwaterowanie na czas rekonwalescencji, jesli lekarz zaleci jg po pobycie
w szpitalu (400 zt za dobe, maksymalnie 10 dob),

Opcje dodatkowe

Assistance - pakiety dodatkowe

Kontynuacja leczenia po podrozy

NNW « wczesniejszy powrdt do domu z przyczyn losowych,
« wizyte bliskiej osoby (jesli ubezpieczony jest hospitalizowany przynajmniej 7 dni
OC w zyciu prywatnym i nie towarzyszy mu w podrdzy osoba petnoletnia, pokrywamy koszt transportu

osoby bliskiej oraz jej pobytu - 400 zt za dobe, maksymalnie 10 déb),
zmiennika kierowcy (jesli ubezpieczony nie moze kierowaé pojazdem, ktorym podrézowat
po Europie, organizujemy i pokrywamy koszty transportu zmiennika wskazanego

Mozna dodatkowo dokupic przez ubezpieczonego).

Bagaz podrozny .

Ubezpieczenie rezygnacji
z uczestnictwa albo skrécenia
uczestnictwa w zorganizowanym

wypoczynku @

Zakres Jakie wyjazdy Mozliwosci Kiedy nie mozna Pomoc w ramach

. . i . Dodatkowe informacje Zakres terytorialny ; : i . i PZU Wojazer a EKUZ
ubezpieczenia ubezpieczamy rozszerzenia ochrony zawrzec ubezpieczenia ubezpieczenia




transport ubezpieczonego z miejsca wypadku do nastepnego miejsca -

N C%\O OO0 00O D
Assistance - pakiet podstawowy zgodnego z planem podrozy), qw

e zapewnimy pomoc:

Zakres podstawowy Dodatkowo, w czasie podrozy zagranicznej:
» zapewnimy kontynuacje podrozy (zorganizujemy i optacimy .
Koszty leczenia
-~ f 0

- w razie kradziezy dokumentéw (przekazujemy informacje co nalezy

Opcje dodatkowe zrobic¢ w takiej sytuacji, a jezeli ubezpieczony zgtosit policji
Assistance - pakiety dodatkowe kradziez lub utrate dokumentéw, wyptacamy jednorazowe Swiadczenie
w wysokosci 500 zt),
Kontynuacja leczenia po podrozy > w przekazaniu kaugji, jesli ubezpieczony popadnie w konflikt z wymiarem sprawiedliwo$ci,
W > ttumacza (w razie konfliktu z wymiarem sprawiedliwosci - organizujemy i pokrywamy koszt ttumacza do kwoty 5 000 zt),

- prawna (w razie konfliktu z wymiarem sprawiedliwosci - w sprawach zwigzanych
z odpowiedzialnoscig cywilna - organizujemy i pokrywamy honorarium prawnika do kwoty 10 000 zt),
> W zwigzku z opdznieniem podrdzy (jesli opdznienie Srodka tranportu wynosi co najmniej 3 godziny,
Bagaz podrdzny zwracamy koszty za artykuty pierwszej potrzeby - koszty zakupu jedzenia i przyboréw toaletowych - do 300 z1).

OC w zyciu prywatnym

Mozna dodatkowo dokupic

Ubezpieczenie rezygnacji
z uczestnictwa albo skrécenia
uczestnictwa w zorganizowanym

wypoczynku @

Zakres Jakie wyjazdy Mozliwosci Kiedy nie mozna Pomoc w ramach

. . . . Dodatkowe informacje Zakres terytorialny ; : i . : PZU Wojazer a EKUZ
ubezpieczenia ubezpieczamy rozszerzenia ochrony zawrzec ubezpieczenia ubezpieczenia




Zakres podstawowy

Koszty leczenia

Assistance - pakiet podstawowy

Opcje dodatkowe

Assistance - pakiety dodatkowe
Kontynuacja leczenia po podrozy
NNW

OC w zyciu prywatnym

Bagaz podrozny

Mozna dodatkowo dokupic

Ubezpieczenie rezygnacji

z uczestnictwa albo skrécenia
uczestnictwa w zorganizowanym
wypoczynku

Zakres Jakie wyjazdy
ubezpieczamy

ubezpieczenia

Assistance - Pakiet Rodzina

Kiedy warto dokupic to ubezpieczenie
Gdy wyjezdzasz z osobami bliskimi i chcesz mieé zapewniong dodatkowa

pomoc, jesli coS im sie stanie.

Zakres ustug:

e zZOrganizujemy i optacimy transport do domu dla osoby towarzyszacej

(gdy organizowany byt transport ubezpieczonego),

« optacimy pobyt w hotelu dla osoby towarzyszacej, jesli ubezpieczony
po zakonczeniu okresu ubezpieczenia bedzie nadal przebywat w szpitalu

(do kwoty 400 zt za dobe, maksymalnie 10 dob).

Mozliwosci
rozszerzenia ochrony

Dodatkowe informacje

Zakres terytorialny

Kiedy nie mozna
zawrzec¢ ubezpieczenia

Pomoc w ramach
ubezpieczenia

PZU Wojazer a EKUZ



Zakres podstawowy Assistance - Pakiet Dziecko/Osoba niesamodzielna
Koszty leczenia
Kiedy warto dokupic to ubezpieczenie
Assistance - pakiet podstawowy Gdy obawiasz sie wiekszych wydatkow w razie wypadku podczas wyjazdu:
» zdzieckiem lub osobg niesamodzielna,

Opcje dodatkowe « dziecka lub osoby niesamodzielnej, ktore podrozujg bez opiekuna

lub pod opieka osoby nieubezpieczone,.
Assistance - pakiety dodatkowe

. . N Zapewniamy:
Kontynuacja leczenia po podrozy . opieke nad dzieckiem lub osobga niesamodzielna, jesli rodzic lub opiekun
NNW podczas podrozy trafi do szpitala (transport dziecka / osoby niesamodzielne;
do miejsca zamieszkania albo przejazd rodzica lub opiekuna w obydwie strony
OC w zyciu prywatnym po dziecko/osobe niesamodzielng),
o zwrot kosztéw wizyty lub noclegu dla rodzica lub opiekuna, jesli dziecko lub osoba
Bagaz podrozny niesamodzielna trafi do szpitala (do kwoty 400 zt za dobe, maksymalnie 10 déb),

. korepetycje dla dziecka, ktore uczy sie w szkole podstawowej lub Sredniej i po powrocie do domu
Mozna dodatkowo dokupié co najmniej przez tydzien nie bedzie mogto uczeszczaé do szkoty z powodu choroby lub nieszczesliwego wypadku,

, . ) ktory wydarzyt sie podczas podrozy. Pokryjemy koszty do 500 zt.
Ubezpieczenie rezygnacji

z uczestnictwa albo skrocenia

uczestnictwa w zorganizowanym
wypoczynku

Za}<res . o yvyjazdy MOZIIYVOSC' Dodatkowe informacje Zakres terytorialny Kled'y e mozna Pomoc W raméch PZU Wojazer a EKUZ
ubezpieczenia ubezpieczamy rozszerzenia ochrony zawrzec ubezpieczenia ubezpieczenia



Zakres podstawowy Assistance - Pakiet Biznes

Koszty leczenia
Kiedy warto dokupic to ubezpieczenie
Assistance - pakiet podstawowy Gdy wyjezdzasz stuzbowo i zalezy Ci na sprawnej realizacji celow

podrézy pomimo nieprzewidzianych zdarzen.

Opcje dodatkowe

Zapewnimy takie ustugi jak w ramach Pakietu Rozszerzonego.
Assistance - pakiety dodatkowe

Dodatkowo zorganizujemy:

K t . l . d /. ) . K o
ontynuacjateczenia po podrozy  dojazd pracownika oddelegowanego na zastepstwo osoby ubezpieczone;.

NNW

OC w zyciu prywatnym

Bagaz podrozny

Mozna dodatkowo dokupic

Ubezpieczenie rezygnacji
z uczestnictwa albo skrocenia

uczestnictwa w zorganizowanym
wypoczynku

Zakres Jakie wyjazdy Mozliwosci Kiedy nie mozna Pomoc w ramach

. . i . Dodatkowe informacje Zakres terytorialny ; : i . i PZU Wojazer a EKUZ
ubezpieczenia ubezpieczamy rozszerzenia ochrony zawrzec ubezpieczenia ubezpieczenia




Zakres podstawowy

Koszty leczenia

Assistance - pakiet podstawowy

Opcje dodatkowe

Assistance - pakiety dodatkowe
Kontynuacja leczenia po podrozy
NNW

OC w zyciu prywatnym

Bagaz podrozny

Mozna dodatkowo dokupic

Ubezpieczenie rezygnacji
z uczestnictwa albo skrocenia

uczestnictwa w zorganizowanym
wypoczynku

Zakres Jakie wyjazdy
ubezpieczenia ubezpieczamy

Assistance - Pakiet Sport

Kiedy warto dokupic to ubezpieczenie

Jesli podczas wyjazdu planujesz uprawiac sport:

o rekreacyjnie (np. narciarstwo lub snowboard na oznakowanych trasach),

« Wyczynowo (np. w czasie zawodow, meczow, turniejow),

« wysokiego ryzyka (np. sporty motorowe, nurkowanie przy uzyciu
specjalistycznego sprzetu).

Zakres ustug:

« zorganizujemy i optacimy badania funkcjonalne, motoryczne i wydolnoSciowe
dla 0sob, ktore uprawiajg sporty wyczynowe (jesli w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku ubezpieczony musi przeprowadzic takie badania),

« pokryjemy koszty:
> naprawy zniszczonego w wypadku lub skradzionego sprzetu sportowego lub wynajmu zastepczego (do kwoty 500 zt),
> niewykorzystanego skipassu (do kwoty 500 zt) - jesli ubezpieczony z powodu nieszczesliwego wypadku lub nagtego
zachorowania nie bedzie mégt go wykorzystac,
> zakwaterowania albo transportu do innego miejsca zakwaterowania w razie zejscia lawiny (zwrot kosztow do kwoty 2000 zt),
 wyptacimy 100 zt za kazdy dzien zamkniecia wszystkich tras zjazdowych w okresie od 15 grudnia do 31 marca w promieniu
30 km od miejsca zakwaterowania (maks. za 10 dni). Swiadczenie przystuguje wytacznie, jesli rozszerzysz ochrone
o rekreacyjne uprawianie narciarstwa lub snowboardu,
o udzielimy informacji turystyczno-sportowo-rekreacyjnych (o wymaganych szczepieniach ochronnych, przepisach
obowigzujacych przy uprawianiu niektorych rodzajow sportdéw, np. zeglarstwa i sportow powietrznych).

Mozliwosci Kiedy nie mozna Pomoc w ramach

. Dodatkowe informacje Zakres terytorialny ; : i . i PZU Wojazer a EKUZ
rozszerzenia ochrony zawrzec ubezpieczenia ubezpieczenia



Zakres podstawowy Assistance - Pakiet Rowerzysta

Koszty leczenia
Kiedy warto dokupic to ubezpieczenie

Assistance - pakiet podstawowy Jesli planujesz wyjazd rowerowy i boisz sie, ze zostaniesz z rowerem
poza trasa.
Opcje dodatkowe .
Pokryjemy koszty:
Assistance — pakiety dodatkowe « transportu osoby ubezpieczonej i zniszczonego roweru do nastepnego

etapu podrozy, do warsztatu albo do domu,
« Wypozyczenia roweru, jesli Twoj zostanie uszkodzony w wypadku
lub skradziony (w trakcie trwania okresu ubezpieczenia, maksymalnie na 7 dni),

Kontynuacja leczenia po podrozy

NNW
« naprawy roweru, ktéra umozliwi kontynuowanie podrozy,

OC w zyciu prywatnym e transportu ubezpieczonego do nastepnego etapu podrozy lub do domu,

jesli rower zostanie zrabowany.
Bagaz podrozny

Mozna dodatkowo dokupic

Ubezpieczenie rezygnacji
z uczestnictwa albo skrocenia

uczestnictwa w zorganizowanym
wypoczynku

Zakres Jakie wyjazdy Mozliwosci Kiedy nie mozna Pomoc w ramach

. . . . Dodatkowe informacje Zakres terytorialny ; : i . : PZU Wojazer a EKUZ
ubezpieczenia ubezpieczamy rozszerzenia ochrony zawrzec ubezpieczenia ubezpieczenia




Zakres podstawowy Kontynuacja leczenia po podrozy
Koszty leczenia
Kiedy warto dokupic to ubezpieczenie
Assistance - pakiet podstawowy Jesli wyjezdzasz za granice i po powrocie chcesz mieé zapewniony
szybki dostep do badan i zabiegow.

Opcje dodatkowe W razie nagtego zachorowania za granica, po powrocie do Polski
Assistance - pakiety dodatkowe zorganizujemy i optacimy:
 konsultacje lekarskie (maksymalnie 4),
Kontynuacja leczenia po podrozy . badania diagnostyczne (maksymalnie do kwoty 700 zt).
NNW W razie nieszczesliwego wypadku za granica, po powrocie do Polski

zorganizujemy i optacimy:

 konsultacje lekarskie (maksymalnie 4),

 badania diagnostyczne (do kwoty 700 zt),

« zabiegi rehabilitacyjne (maksymalnie 30 zabiegow),
« planowany zabieg chirurgiczny i hospitalizacje (ktory mogt byé odtozony w czasie i nie musiat by¢

OC w zyciu prywatnym

Bagaz podrozny

Mozna dodatkowo dokupic przeprowadzony za granicg - do kwoty 15 000 zt),
Ubezpieczenie rezygnacji « transport medyczny do placowki, ktéra wykonuje operacje, oraz z placowki do miejsca zamieszkania
z uczestnictwa albo skrécenia (do kwoty 1000 zt).
uczestnictwa w zorganizowanym
wypoczynku

Zakres Jakie wyjazdy Mozliwosci Kiedy nie mozna Pomoc w ramach

. . . . Dodatkowe informacje Zakres terytorialny ; : i . : PZU Wojazer a EKUZ
ubezpieczenia ubezpieczamy rozszerzenia ochrony zawrzec ubezpieczenia ubezpieczenia




Zakres podstawowy Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow (NNW)
Koszty leczenia
Kiedy warto dokupic to ubezpieczenie
Assistance - pakiet podstawowy Na kazdy wyjazd - jesli chcesz otrzymac pieniagdze
W razie nieszczesliwego wypadku w czasie podrézy.
Opcje dodatkowe ,
Wyptacimy swiadczenie:
Assistance - pakiety dodatkowe o za trwaty uszczerbek na zdrowiu (procent sumy ubezpieczenia
rowny procentowi poniesionego uszczerbku),
« W razie Smierci ubezpieczonego (100% sumy ubezpieczenia).

Kontynuacja leczenia po podrozy

NNW

OC w zyciu prywatnym

Bagaz podrozny

Mozna dodatkowo dokupic

Ubezpieczenie rezygnacji

z uczestnictwa albo skrécenia
uczestnictwa w zorganizowanym
wypoczynku

Kiedy nie mozna Pomoc w ramach

Zakres Jakie wyjazdy Mozliwosci
zawrzec¢ ubezpieczenia ubezpieczenia

. . . . PZU Wojazer a EKUZ
ubezpieczenia ubezpieczamy rozszerzenia ochrony

Dodatkowe informacje Zakres terytorialny




Zakres podstawowy

Koszty leczenia

Assistance - pakiet podstawowy

Opcje dodatkowe

Assistance - pakiety dodatkowe
Kontynuacja leczenia po podrozy
NNW

OC w zyciu prywatnym

Bagaz podrozny

Mozna dodatkowo dokupic

Ubezpieczenie rezygnacji
z uczestnictwa albo skrocenia

uczestnictwa w zorganizowanym
wypoczynku

Zakres Jakie wyjazdy
ubezpieczenia ubezpieczamy

OC w zyciu prywatnym

Kiedy warto dokup¢ to ubezpieczenie

Jesli wyjezdzasz prywatnie lub stuzbowo (ochrona dotyczy tylko czynnosci
zwigzanych z zyciem prywatnym) i nie chcesz ponosi¢ wydatkow

za ewentualne straty i uszkodzenia, ktore spowodujesz.

Zakres ubezpieczenia:

« wyptacimy odszkodowanie innej osobie, jesli ubezpieczony,
jego podopieczny lub zwierze podczas podrozy nieumyslnie doprowadzi
do utraty zdrowia lub zycia innej osoby lub zniszczy jej wtasnosc,

« poniesiemy odpowiedzialnos¢ za szkody spowodowane posiadaniem,

kierowaniem, uzywaniem lub uruchamianiem urzadzen transportu osobistego
(np. hulajnogi, deskorolki i rowery),
« przyjmujemy odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone dronem wazacym do 5 kg.

Odpowiedzialno$¢ mozna rozszerzyc¢ o klauzule najmu, ktéra zapewnia ochrone
w razie szkdd wyrzadzonych np. w pokoju hotelowym lub wypozyczonym sprzecie sportowym.

@ Uwaga! W przypadku szkéd rzeczowych odpowiadamy az do wysokosci sumy gwarancyjne;j.

Mozliwosci Kiedy nie mozna Pomoc w ramach

. Dodatkowe informacje Zakres terytorialny ; : i . : PZU Wojazer a EKUZ
rozszerzenia ochrony zawrzec ubezpieczenia ubezpieczenia



Zakres podstawowy Bagaz podrozny

Koszty leczenia
Kiedy warto dokupic to ubezpieczenie

Assistance - pakiet podstawowy Na kazdy wyjazd - jesli obawiasz sie m.in. utraty bagazu lub boisz sie, Ze poniesiesz duze wydatki

na odkupienie rzeczy, ktore przepadty wraz z Twoja walizka.

Opcje dodatkowe

Zakres ubezpieczenia:

Assistance - pakiety dodatkowe « wyptacimy pienigdze za bagaz (z catg jego zawartoscia), ktory zostat uszkodzony, zniszczony lub utracony w wyniku
zdarzenia losowego, nieszczesliwego wypadku, kradziezy z wtamaniem lub nagtej choroby,

« zwrocimy koszty z tytutu opdznienia bagazu - gdy jego dostarczenie opdznia sie 0 24 h, pokryjemy koszty zakupu
przedmiotow pierwszej potrzeby - przyboréw toaletowych, odziezy (do kwoty 500 zt),

Kontynuacja leczenia po podrozy

NNW
« zwrocimy koszty zwigzane z opdznieniem dostarczenia bagazu zawierajgcego sprzet sportowy (gdy jego dostarczenie

OC w zyciu prywatnym opdznia sie o co najmniej 24 godziny), a takze optacimy wynajem zastepczego sprzetu (do kwoty 800 zt i nie dtuzej
niz do chwili dostarczenia opdznionego bagazu).
Bagaz podrozny
Ubezpieczony nie ponosi udziatu wtasnego w szkodzie.

Mozna dodatkowo dokupic : o " ]
Uwaga! Odpowiadamy za bagaz, ktory znajduje sie pod bezposrednig opieka ubezpieczonego, a takze za bagaz powierzony

Ubezpieczenie rezygnacji zawodowemu przewoznikowi, oddany do przechowalni lub pozostawiony w zamknietym samochodzie.
z uczestnictwa albo skrécenia Q .
uczestnictwa w zorganizowanym 1/ Watzne

Nie odpowiadamy za uszkodzenie samej walizki podczas transportu, np. pekniecia, wgniecenia lub inne uszkodzenia,
takie jak urwane kotko, raczka czy zamek. Nie odpowiadamy réwniez za sprzet elektroniczny, ktory znajduje sie w bagazu
podczas transportu. Za takie uszkodzenia odpowiada przewoznik.

wypoczynku

Zakres Jakie wyjazdy Mozliwosci Kiedy nie mozna Pomoc w ramach

. . . . Dodatkowe informacje Zakres terytorialny ; : i . : PZU Wojazer a EKUZ
ubezpieczenia ubezpieczamy rozszerzenia ochrony zawrzec ubezpieczenia ubezpieczenia




Zakres podstawowy

Koszty leczenia

Assistance - pakiet podstawowy

Opcje dodatkowe

Assistance - pakiety dodatkowe
Kontynuacja leczenia po podrozy
NNW

OC w zyciu prywatnym

Bagaz podrozny

Mozna dodatkowo dokupic

Ubezpieczenie rezygnacji

z uczestnictwa albo skrdcenia
uczestnictwa w zorganizowanym
wypoczynku

Zakres Jakie wyjazdy
ubezpieczenia ubezpieczamy

Ubezpieczenie rezygnacji z uczestnictwa albo skrocenia
uczestnictwa w zorganizowanym wypoczynku

Kiedy warto dokupic to ubezpieczenie
Jesli obawiasz sie choroby lub innego zdarzenia, ktore uniemozliwi
Ci wyjazd zorganizowany:
« przez biuro podroézy,
« samodzielnie, gdy rezerwujesz hotel oraz transport na wakacje
i ptacisz za nie ,z gory”.

Zakres ubezpieczenia:

« jezeli klient wykupit wyjazd w biurze podrézy lub sam zorganizowat
podroz i zakwaterowanie, ale z powodu choroby lub innego zdarzenia losowego
(wymienionego w OWU) musi:
> zrezygnowacd z wyjazdu - pokryjemy koszty tej rezygnacji i anulowania biletu,
> przerwac wyjazd i wczesniej wrdcié¢ do kraju - pokryjemy lub zwrocimy koszty powrotu,

jesli koszt okreslonym Srodkiem transportu byt zawarty w umowie,

« ochrona obejmuje rowniez nagte zachorowanie oraz skierowanie decyzja administracyjng
na kwarantanne lub izolacje z powodu COVID-19.

Uwaga! Klient moze kupic to ubezpieczenie w ciggu 3 dni roboczych od daty zakupu wyjazdu.

- Moze je kupi¢ osobno - niezaleznie od ubezpieczen podstawowych.

Kiedy nie mozna Pomoc w ramach
zawrzec ubezpieczenia ubezpieczenia

Mozliwosci

. Dodatkowe informacje Zakres terytorialny
rozszerzenia ochrony

PZU Wojazer a EKUZ



Jakie wyjazdy ubezpieczamy

Zawierajagc umowe ubezpieczenia PZU Wojazer klient podaje cel

Jakie wyjazdy ubezpieczamy ) )
(lub kilka celow) wyjazdu. W zaleznosci od wybranego miejsca docelowego

Kiedy nie mozna zawrzeé podrdzy system podpowiada odpowiedni zakres ubezpieczenia

Umowe ubezpieczenia moze zawrzec klient, ktory udaje sie w podroz
w nastepujacych celach:

o turystyka,

» rekreacyjne uprawianie narciarstwa lub snowboardu,

o uprawianie sportéw wysokiego ryzyka,

« Uprawianie sportu wyczynowo,

« wykonywanie pracy (fizycznej lub innej),
« podréz stuzbowa,

e nauka,

e ZOrganizowany wypoczynek,

« wycieczka rowerowa.

Zakres Jakie wyjazdy Mozliwosci Kiedy nie mozna Pomoc w ramach

. i . . Dodatkowe informacje Zakres terytorialny ; : i . : PZU Wojazer a EKUZ
ubezpieczenia ubezpieczamy rozszerzenia ochrony zawrzec ubezpieczenia ubezpieczenia




Mozliwosci rozszerzenia ochrony

Ubezpieczenie

Zwiekszenie ochrony
do 100% SU na wypadek

zaostrzenia lub

powiktania chorob
przewlektych

Narciarstwo rekreacyjnie

O jakie zdarzenia mozna rozszerzyc ochrone

Sport

wyczynowy

Sport

wysokiego ryzyka

Wykonywanie
pracy fizycznej

Ubezpieczenie
mienia najmowanego

Uszkodzenie sprzetu
sportowego
spowodowane wypadkiem

Koszty leczenia
i assistance podstawowy

Assistance - Pakiety dodatkowe

NNW

OC w zyciu prywatnym

Bagaz podrozny

Klauzula Rezydenta

Kontynuacja leczenia po podrozy

Rezygnacja z uczestnictwa

albo skrocenie uczestnictwa

W zorganizowanym
wypoczynku

Zakres
ubezpieczenia

Jakie wyjazdy
ubezpieczamy

CK XX XK«

NIENENENENE VAN

X

Mozliwosci

rozszerzenia ochrony

CS O CK S

X

Dodatkowe informacje

NIENENENENE VAN

X

Zakres terytorialny

CxX O x O S

Kiedy nie mozna
zawrzec¢ ubezpieczenia

X X X 0 X X X

X

Pomoc w ramach
ubezpieczenia

X X U X X X X

X
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Dodatkowe informacje

Kogo i gdzie chroni ubezpieczenie PZU Wojazer
Kogo i gdzie chroni ubezpieczenie

Ubezpieczony Wojazer Polska Wojazer Europa/Swiat

Jak ubezpieczyé rezydenta

Jak ubezpieczy¢ wyjazd
na terenie Polski, zorganizowany
indywidualnie

Polak lub cudzoziemiec, ktory mieszka

na state w Polsce wypoczynek zorganizowany wyjazd w kazdym celu

wyjazd w kazdym celu

Polak - rezydent za granica wypoczynek zorganizowany (z klauzula rezydenta)

Polak lub cudzoziemiec, ktory nie mieszka

"a state w Polsce przyjazd w kazdym celu nie dotyczy

przyjazd w kazdym celu (z klauzula

Cudzoziemiec - rezydent w Polsce
rezydenta)

nie dotyczy

Rezydent to osoba, ktora przebywa dtuzej niz 3 miesigce w kraju innym niz kraj statego zamieszkania - przy czym jest to pobyt
nieprzerwany (przerwy w pobycie nieprzerwanym nie moga trwac dtuzej niz 2 tygodnie kazda). W kraju tym koncentruje sie jej zycie
zawodowe lub osobiste, nie zamierza jednak w nim zostac na state. Kraj, do ktorego klient zostat oddelegowany do pracy

lub w ktorym sie ksztatci, nie jest krajem rezydenc;ji. Jesli klient wyjezdza, aby pracowac (zostat oddelegowany) albo sie ksztatcic,
musi to potwierdzi¢ stosownym dokumentem (skanem indeksu, oddelegowania itp.).

Zakres Jakie wyjazdy Mozliwosci
ubezpieczenia ubezpieczamy rozszerzenia ochrony

Kiedy nie mozna Pomoc w ramach

Dodatkowe informacje Zakres terytorialny ; : i . :
zawrzec ubezpieczenia ubezpieczenia
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Dodatkowe informacje

Kogo i gdzie chroni ubezpieczenie

Jak ubezpieczyé rezydenta

Jak ubezpieczy¢ wyjazd
na terenie Polski, zorganizowany

indywidualnie

Zakres
ubezpieczenia

Jakie wyjazdy
ubezpieczamy

Jak ubezpieczyc¢ rezydenta

Jak sprawdzic, czy kraj jest krajem statego zamieszkania, czy rezydencji

@ Kraj statego zamieszkania to miejsce, w ktérym: @ Kraj rezydencji to miejsce, w ktérym:
« koncentruje sie zycie zawodowe lub osobiste o klient przebywa czasowo (z powodu pracy czy
klienta i gdzie znajduje sie jego dom albo z wizyta u bliskich) dtuzej niz 3 miesigce i gdzie
« klient przebywa z zamiarem statego pobytu, w tym czasie koncentruje sie jego zycie zawodowe lub
chociaz nie ma obywatelstwa tego kraju. osobiste, nie zamierza jednak w nim zostac na state.
Przyktady:

Kraj statego zamieszkania - Polska dla cudzoziemca, ktory poslubit Polke, mieszka w Polsce i zamierza pozostac tu na state,
tu pracujei tu jest jego dom.

Kraj rezydencji - Wielka Brytania dla emerytki, ktéra ma obywatelstwo polskie, pobiera w Polsce emeryture i tu ma dom,
ale mieszka dtuzej niz 3 miesigce w Wielkiej Brytanii, gdzie opiekuje sie wnukami. Zamierza jednak wréci¢ do Polski
(jej pobyt ma wiec charakter czasowy).

Kiedy nie mozna Pomoc w ramach
zawrzec ubezpieczenia ubezpieczenia

Mozliwosci

. PZU Wojazer a EKUZ
rozszerzenia ochrony

Dodatkowe informacje Zakres terytorialny




Dodatkowe informacje

Kogo i gdzie chroni ubezpieczenie

Jak ubezpieczyé rezydenta

Jak ubezpieczy¢ wyjazd
na terenie Polski, zorganizowany
indywidualnie

Zakres Jakie wyjazdy
ubezpieczenia ubezpieczamy

Jak ubezpieczy¢ wyjazd na terenie Polski, ktory nie jest wypoczynkiem zorganizowanym

Rozwigzaniem jest zawarcie krotkoterminowych ubezpieczen:

\\ /
(A
@ PZU NNW —

o
@ OC w zyciu prywatnym, np. przy wyjezdzie na narty
.
MOZlI\.NOSCI Dodatkowe informacje Zakres terytorialny KIEd,y e mozna Pomoc W rame}ch
rozszerzenia ochrony zawrzec ubezpieczenia ubezpieczenia

PZU Wojazer a EKUZ



Zakres terytorialny

Ktora strefe wybrac
Ktora strefe wybrac
Gdzie przebiega granica miedzy
Europg a Azjg w rozumieniu OWU
Polska Europa Swiat

Uwaga! Ubezpieczenie PZU Wojazer obejmuje rowniez strefe Schengen. Polisa Schengen jest wytacznie dla 0sob,

ktore przyjezdzajg do Polski, a nie jedynie przez nig przejezdzaja. Ochrona dziata w Polsce i w Europie.

Jakie kraje wchodza w sktad Europy zgodnie z OWU?

Zgodnie z ogblnymi warunkami ubezpieczenia (OWU) Europa to wszystkie kraje Europy, europejska czesc Rosji, Wyspy
Kanaryjskie i kraje basenu Morza Srédziemnego: Algieria, Maroko, Egipt, Syria, Liban, Izrael, Libia, Tunezja, Turcja, Cypr
oraz Strefa Gazy.

Uwaga! Europe nalezy rozumiec jako kontynent - kluczowe jest wiec potozenie geograficzne, a nie geopolityczne.
1) Wzwiazku z tym kraje, ktore lezg poza kontynentem europejskim, ale politycznie nalezg do krajow europejskich,
w rozumieniu OWU wchodzg juz w zakres terytorialny ,,Swiat” (np. Karaiby).

Zakres Jakie wyjazdy Mozliwosci
ubezpieczenia ubezpieczamy rozszerzenia ochrony

Kiedy nie mozna Pomoc w ramach

Dodatkowe informacje Zakres terytorialny T T e ol it
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Zakres terytorialny

Gdzie przebiega granica miedzy Europg a Azj3
Ktéra strefe wybraé w rozumieniu OWU

Gdzie przebiega granica migdzy Przyjmujemy ustalenia Miedzynarodowej Unii Geograficznej:
Europg a Azjg w rozumieniu OWU

http://pl.wikipedia.org/wiki/Granica_Europa-Azja

Na mapce pod tym adresem jest to granica oznaczona literg A.

@ Uwaga! Gruzje, ktora lezy na tej granicy, uznaje sie za obszar Europy.

Kiedy nie mozna Pomoc w ramach PZU Wojazer a EKUZ

ZELTEE L LRUIEFCY Ao Dodatkowe informacje Zakres terytorialny ; : i . :
zawrzec ubezpieczenia ubezpieczenia

ubezpieczenia ubezpieczamy rozszerzenia ochrony



http://pl.wikipedia.org/wiki/Granica_Europa-Azja

Kiedy nie mozna zawrzec ubezpieczenia PZU Wojazer

Jakie wyjazdy ubezpieczamy « Gdy krajem docelowym podrozy jest kraj statego zamieszkania

lub w wyniku tej podrézy ma stac sie dla klienta krajem
Kiedy nie mozna zawrzeé statego zamieszkania. Wyjatek stanowig Polacy i cudzoziemcy, “
ubezpieczenia PZU Wojazer dla ktérych Polska jest krajem statego zamieszkania i ktorzy wyjezdzaja @

w Polsce na zorganizowany wypoczynek.

« Gdy krajem docelowym podrozy jest kraj rezydencji ubezpieczonego,

chyba ze wtgczona zostata klauzula ubezpieczenie rezydenta.

« Gdy celem podrézy jest planowe leczenie lub diagnostyka.

Uwaga! Jesli ze wzgledow zdrowotnych istniejg przeciwwskazania do wyjazdu, umowa obejmuje wytacznie

1 ) koszty leczenia i koszty ustug assistance z tytutu wypadkdéw ubezpieczeniowych, ktdre nie miaty zwigzku z tymi
przeciwwskazaniami.

Zakres Jakie wyjazdy Mozliwosci
ubezpieczenia ubezpieczamy rozszerzenia ochrony

Kiedy nie mozna Pomoc w ramach

Dodatkowe informacje Zakres terytorialny ; . . . :
zawrzec ubezpieczenia ubezpieczenia
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Jak wyglada organizacja pomocy w ramach ubezpieczenia

Zgtoszenie zdarzenia

Organizacja pomocy medycznej za granica

e + [ g

Zgtoszenie zdarzenia

Najczesciej zadawane pytania

Koszty leczenia za granica

_ przyktady Zgtoszenie do Centrum Pomocy Rejestracja zgtoszenia Ustalenie
% 801102 102 . dane ubezpieczonego, odpowiedzialnosci
o  gdzie sie znajduje, « Sprawdzenie polisy w PZU
o 22 566 55 55 o
- - jakiej pomocy potrzebuje. « Ustalenie, czy zdarzenie jest objete
“ 225665544 zakresem ubezpieczenia

O :

N\

C )

Wybor Poinformowanie Rozliczenie kosztow
swiadczeniodawcy 0 zorganizowanej ustudze s rerllieaite et
. Centrum Pomocy wskazuje klientowi . dane placéwki, (jesli koszty leczenia pokryt klient
£ — zwrot na podstawie rachunkéw).
placowke, « zasady rozliczenia kosztow (pokrycie > )
« klient wybiera placowke po uzyskaniu kosztow przez Centrum Pomocy
zgody Centrum Pomocy. lub klienta).

Zakres Jakie wyjazdy Mozliwosci Kiedy nie mozna Pomoc w ramach

. i i . Dodatkowe informacje Zakres terytorialny ; : i . . PZU Wojazer a EKUZ
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Jak wyglada organizacja pomocy w ramach ubezpieczenia

Najczesciej zadawane pytania

Zgtoszenie zdarzenia Na czym polega organizacja pomocy medycznej?
Organizujemy wizyte w placéwce medycznej najblizszej miejsca pobytu
Najczeéciej zadawane pytania ubezpieczonego i przesytamy gwarancje pokrycia kosztéw.

Koszty leczenia za granica Dlaczego czasami trzeba zaptacic za leczenie?

- przyktady Niektore placéwki nie przyjmuja gwarancji ptatnosci, lecz wymagaja
optaty gotéwka. Inne z kolei przyjmuja gwarancje ptatnosci, ale powyze;
okreslonej kwoty (np. dopiero powyzej 180 euro). W takiej sytuacji za ustuge ptaci
klient, a nastepnie zwracamy mu koszty (na podstawie dostarczonych rachunkow).

Dlaczego placowka pyta o karte EKUZ, mimo ze klient ma ubezpieczenie PZU Wojazer?

Niektore publiczne placowki medyczne na terenie Unii Europejskiej wolg przyjac pacjenta w ramach ubezpieczenia
zdrowotnego waznego na terenie krajow Unii Europejskiej (EKUZ) niz w ramach ubezpieczenia prywatnego.

Nie oznacza to jednak, ze placowka nie zaakceptuje ubezpieczenia PZU Wojazer. Pytanie o EKUZ

nalezy potraktowac jako alternatywe.

B
ubezpieczenia

Zakres Jakie wyjazdy Mozliwosci : : . Kiedy nie mozna
. i i . Dodatkowe informacje Zakres terytorialny ; : .
ubezpieczenia ubezpieczamy rozszerzenia ochrony zawrzec ubezpieczenia



Jak wyglada organizacja pomocy w ramach ubezpieczenia

K
. 4 o o . -2 7"‘? -
Najczesciej zadawane pytania J ~ -
AL :)
Zgtoszenie zdarzenia Dlaczego zawsze nalezy najpierw zadzwonic¢ do Centrum Pomocy PZU? ‘)
Czy okazanie polisy PZU Wojazer nie wystarczy? - ] )
Najczeéciej zadawane pytania « Ubezpieczenie turystyczne nie zastepuje ubezpieczenia zdrowotnego
e —————————————— i nie obejmuje wszystkich zdarzen - lista wytaczen odpowiedzialnosSci znajduje sie ( ﬂ
Koszty leczenia za granica w ogdlnych warunkach ubezpieczenia (OWU).

- przyktady « Placéwka medyczna nie musi znac ani akceptowacd zasad ubezpieczen turystycznych
i ubezpieczycieli z innych krajow.

Czy ubezpieczenie gwarantuje organizacje pomocy na terenie catego swiata?

Tak, o ile zakres polisy obejmuje caty Swiat. Pomoc medyczna bedzie udzielona zgodnie
ze standardami opieki i zasadami odptatnosci za leczenie, ktore obowigzujg w danym
miejscu. Jesli do zdarzenia ubezpieczeniowego doszto w odlegtym czy egzotycznym kraju,
to pomoc bedzie organizowana zgodnie ze standardami i zasadami, jakie tam obowigzuja.
Oczywiscie opieka medyczna zostanie dostosowana do stanu zdrowia ubezpieczonego.

B
ubezpieczenia

Zakres Jakie wyjazdy Mozliwosci : : . Kiedy nie mozna
. i . . Dodatkowe informacje Zakres terytorialny ; : .
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Przyktadowe koszty leczenia w roznych krajach

Zgtoszenie szkody

AUSTRIA

Najczeéciej zadawane pytania CHORWAC; A e
BULGARIA a

Koszty leczenia za granica
- przyktady

FRANCJA

TURCJA

ETIOPIA a

a BOLIWIA

Zakres Jakie wyjazdy Mozliwosci Kiedy nie mozna Pomoc w ramach
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Jak wyglada organizacja pomocy w ramach ubezpieczenia

Koszty leczenia za granica - przyktady

Zgtoszenie szkody
Najczesciej zadawane pytania

Koszty leczenia za granica

- przyktady

- ()
USA
Koszty leczenia: 500 000 zt, koszty transportu: 280 000 zt
« zawat i podtopienie podczas kapieli w oceanie

- Spigczka i stan wegetatywny
« leczenie: 500 000 zt (do wysokosci sumy ubezpieczenia)
« lotniczy transport medyczny: 263 000 zt
« transport 0sob bliskich: 17 000 zt
Zakres Jakie wyjazdy Mozliwosci Kiedy nie mozna Pomoc w ramach

Dodatkowe informacje Zakres terytorialny PZU Wojazer a EKUZ
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Jak wyglada organizacja pomocy w ramach ubezpieczenia

Koszty leczenia za granica - przyktady

Zgtoszenie szkody
Najczesciej zadawane pytania

Koszty leczenia za granica
- przyktady

Boliwia =

Koszty transportu: 70 000 zt
« nagte zachorowanie - udar moézgu
« transport lotniczy (nosze medyczne, eskorta medyczna):

70000 zt
g
Zakres Jakie wyjazdy Mozliwosci Sk e TR D e Kiedy nie mozna Pomoc w ramach PZU Wojazer a EKUZ

ubezpieczenia ubezpieczamy rozszerzenia ochrony zawrzec ubezpieczenia ubezpieczenia




Jak wyglada organizacja pomocy w ramach ubezpieczenia

Koszty leczenia za granica - przyktady

Zgtoszenie szkody
Najczesciej zadawane pytania

Koszty leczenia za granica

- przyktady

| @
Wtochy
Przyktadowe koszty leczenia:
 uraz kolana - 72 691 zt
« pekniecie miednicy - 52 673 zt
« ztamanie kosci udowej - 41 142 zt

Zakres Jakie wyjazdy Mozliwosci Kiedy nie mozna Pomoc w ramach

Dodatkowe informacje Zakres terytorialny PZU Wojazer a EKUZ

ubezpieczenia ubezpieczamy rozszerzenia ochrony zawrzec ubezpieczenia ubezpieczenia




Jak wyglada organizacja pomocy w ramach ubezpieczenia

Koszty leczenia za granica - przyktady

Zgtoszenie szkody

NajczeSciej zadawane pytania @

Szwajcaria n

Koszty leczenia: 102 200 zt
« wypadek na nartach - otwarte ztamanie obu kosSci podudzia
« leczenie operacyjne (13 dni hospitalizacji): 102 200 zt

Koszty leczenia za granica
- przyktady

Zakres Jakie wyjazdy Mozliwosci Kiedy nie mozna Pomoc w ramach

. i i . Dodatkowe informacje Zakres terytorialny ; : i . . PZU Wojazer a EKUZ
ubezpieczenia ubezpieczamy rozszerzenia ochrony zawrzec ubezpieczenia ubezpieczenia




Jak wyglada organizacja pomocy w ramach ubezpieczenia

Koszty leczenia za granica - przyktady

Zgtoszenie szkody

Najczesciej zadawane pytania

Koszty leczenia za granica @
- przyktady Francja l]

Koszty leczenia: 52 650 zt
« wypadek na nartach - uraz kregostupa
« leczenie zachowawcze (8 dni hospitalizacji): 52 650 zt

Kiedy nie mozna Pomoc w ramach

Zakres Jakie wyjazdy Mozliwosci
zawrzec¢ ubezpieczenia ubezpieczenia

. . . . PZU Wojazer a EKUZ
ubezpieczenia ubezpieczamy rozszerzenia ochrony

Dodatkowe informacje Zakres terytorialny




Jak wyglada organizacja pomocy w ramach ubezpieczenia

Koszty leczenia za granica - przyktady

Zgtoszenie szkody

Najczesciej zadawane pytania

Chorwacja
Koszty leczenia za granica
- przyktady Koszty leczenia: 275 zt
] ¢ Wizyta lekarska - lekarz Ogélny
Zakres Jakie wyjazdy Mozliwosci Sk e TR D e Kiedy nie mozna Pomoc w ramach PZU Wojazer a EKUZ

ubezpieczenia ubezpieczamy rozszerzenia ochrony zawrzec ubezpieczenia ubezpieczenia




Jak wyglada organizacja pomocy w ramach ubezpieczenia

Koszty leczenia za granica - przyktady

Zgtoszenie szkody

Najczesciej zadawane pytania Austria

Upadek na stoku - uderzenie gtow3 o $nieg

z utrata przytomnosci: 27 174 zt

« transport helikopterem do szpitala - 25 812 zt
« koszty leczenia - 1362 zt

Koszty leczenia za granica
- przyktady

Zakres Jakie wyjazdy Mozliwosci Kiedy nie mozna Pomoc w ramach

. i i . Dodatkowe informacje Zakres terytorialny ; : i . . PZU Wojazer a EKUZ
ubezpieczenia ubezpieczamy rozszerzenia ochrony zawrzec ubezpieczenia ubezpieczenia




Jak wyglada organizacja pomocy w ramach ubezpieczenia

Koszty leczenia za granica - przyktady

Zgtoszenie szkody

Najczesciej zadawane pytania

Koszty leczenia za granica Butgaria
- przyktady
L Koszty leczenia: 200 zt

« wizyta lekarska - lekarz ogolny

Zakres Jakie wyjazdy Mozliwosci Kiedy nie mozna Pomoc w ramach

. i i . Dodatkowe informacje Zakres terytorialny ; : i . . PZU Wojazer a EKUZ
ubezpieczenia ubezpieczamy rozszerzenia ochrony zawrzec ubezpieczenia ubezpieczenia




Jak wyglada organizacja pomocy w ramach ubezpieczenia

Koszty leczenia za granica - przyktady

Zgtoszenie szkody
Najczesciej zadawane pytania

Koszty leczenia za granica
- przyktady

(9
Grecja

Koszty leczenia: 400 zt
« wizyta lekarska - lekarz ogolny

Zakres Jakie wyjazdy Mozliwosci Kiedy nie mozna Pomoc w ramach

. i i . Dodatkowe informacje Zakres terytorialny ; : i . . PZU Wojazer a EKUZ
ubezpieczenia ubezpieczamy rozszerzenia ochrony zawrzec ubezpieczenia ubezpieczenia




Jak wyglada organizacja pomocy w ramach ubezpieczenia

Koszty leczenia za granica - przyktady

Zgtoszenie szkody
Najczesciej zadawane pytania

Koszty leczenia za granica
- przyktady

Turcja

Koszty leczenia: 400 zt
« wizyta lekarska - lekarz ogdlny

Zakres Jakie wyjazdy Mozliwosci Kiedy nie mozna Pomoc w ramach

. i i . Dodatkowe informacje Zakres terytorialny ; : i . . PZU Wojazer a EKUZ
ubezpieczenia ubezpieczamy rozszerzenia ochrony zawrzec ubezpieczenia ubezpieczenia




Jak wyglada organizacja pomocy w ramach ubezpieczenia

Koszty leczenia za granica - przyktady

Zgtoszenie szkody
Najczesciej zadawane pytania

Koszty leczenia za granica
- przyktady

Egipt

Koszty leczenia: 7 018 zt
« wizyta lekarska - lekarz ogolny: 400 zt
« koszty leczenia zatrucia pokarmowego: 6 618 zt

Kiedy nie mozna Pomoc w ramach

Zakres Jakie wyjazdy Mozliwosci
zawrzec¢ ubezpieczenia ubezpieczenia

. . . . PZU Wojazer a EKUZ
ubezpieczenia ubezpieczamy rozszerzenia ochrony

Dodatkowe informacje Zakres terytorialny




Jak wyglada organizacja pomocy w ramach ubezpieczenia

Koszty leczenia za granica - przyktady

Zgtoszenie szkody
Najczesciej zadawane pytania

Koszty leczenia za granica
- przyktady

= =

Etiopia

o Koszty leczenia COVID-19: 159 895 zt

Zakres Jakie wyjazdy Mozliwosci Kiedy nie mozna Pomoc w ramach

. i i . Dodatkowe informacje Zakres terytorialny ; : i . . PZU Wojazer a EKUZ
ubezpieczenia ubezpieczamy rozszerzenia ochrony zawrzec ubezpieczenia ubezpieczenia




Jak wyglada organizacja pomocy w ramach ubezpieczenia

Koszty leczenia za granica - przyktady

Zgtoszenie szkody

Najczesciej zadawane pytania

_ . Rosja
Koszty leczenia za granica
- przyktady Koszty poszukiwania i ratownictwa: 83 000 zt,
| kOSZty transportu: 49 800 Z‘I.'

« wyprawa na Elbrus - zaginiecie i Smier¢ 3 osob
« poszukiwanie 3 osob: 83 000 zt
« transport zwtok 1 osoby: 16 600 zt

Kiedy nie mozna Pomoc w ramach
zawrzec ubezpieczenia ubezpieczenia

Zakres Jakie wyjazdy Mozliwosci

. . . . PZU Wojazer a EKUZ
ubezpieczenia ubezpieczamy rozszerzenia ochrony

Dodatkowe informacje Zakres terytorialny




PZU Wojazer a EKUZ

Gdzie

Dla kogo

Kto organizuje pomoc medyczna

Gdzie mozna uzyska¢ pomoc medyczna

Kto pokrywa koszty ustug medycznych

Czy ubezpieczony ponosi
czesc kosztow leczenia

Polska, Europa, Swiat

Dla kazdego, kto na state mieszka w Polsce.

Centrum Pomocy PZU

W publicznych i prywatnych placowkach
medycznych.

Koszty poniesione przez ubezpieczonego pokrywa PZU

(do wysokosci sumy ubezpieczenia dla kosztow leczenia).

Nie, o ile koszty leczenia nie przekrocza wysokosci sumy
ubezpieczenia dla kosztow leczenia.

’E Karta EKUZ

N —

Unia Europejska oraz Islandia, Liechtenstein,
Norwegia i Szwajcaria

Dla kazdego, kto jest uprawniony do Swiadczen
zdrowotnych w Polsce. Uprawnione do Swiadczen sa:
« 0soby ubezpieczone (np. pracujace, na emeryturze),
« 0soby nieubezpieczone, ktére majg prawo do leczenia
na podstawie szczegélnych uprawnien (np. dzieci
do 18 lat, ktore nie mogg by¢ zgtoszone do ubezpieczenia
przez rodzica lub dziadka).

Posiadacz karty EKUZ

Wytacznie w placowkach, ktore majg umowy
z odpowiednikiem polskiego NFZ.

To zalezy od kraju. W niektorych krajach pacjent ponosi
czes$¢ kosztow. W innych ptaci sam, a nastepnie ubiega sie
o zwrot kosztow leczenia.

To zalezy od kraju, np.:

« W Grecji - pokrywa 25% kosztow wizyty,

« we Wtoszech - pokrywa koszty wizyty u lekarza
pierwszego kontaktu do kwoty 36,15 euro.

Pomoc w ramach
ubezpieczenia

Kiedy nie mozna
zawrzec ubezpieczenia

Mozliwosci
rozszerzenia ochrony

Zakres Jakie wyjazdy
ubezpieczenia ubezpieczamy

PZU Wojazer a EKUZ

Dodatkowe informacje Zakres terytorialny




PZU Wojazer a EKUZ

“C)  Karta EKUZ

: , : W zaleznoSci od kraju zwrot kosztéw dotyczy tylko
. Zwracamy koszty wykupionych lekow przepisanych s , . : .,
Leki ez lekarza — do wvsokodel sumvy ubezpieczenia niektorych lekdw, np. w Portugalii nalezy zaptaci¢ 5%, 31%,
P y y P ’ 61% lub 85% ceny leku.
Ustugi assistance Tak — szeroki zakres ustug Nie
Koszty poszukiwania i ratownictwa Pokrywamy kOSZty poszuklwanlg ! ratownlct)/v : : Nie
do wysokosci sumy ubezpieczenia dla kosztow leczenia.
Transport medyczny do Polski Tak Nie
NNW Tak Nie
OC w zyciu prywatnym Tak Nie
Kontynuacja leczenia po podrozy Tak Tak
Za.k res el wyjazdy MOZI“.NOSC' Dodatkowe informacje Zakres terytorialny Kled'y i€ mozna - Pomoc W raméch PZU Wojazer a EKUZ
ubezpieczenia ubezpieczamy rozszerzenia ochrony zawrzec ubezpieczenia ubezpieczenia




Zaktadem ubezpieczen jest PZU SA. Ten materiat nie jest ofertg w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego i ma charakter wytacznie informacyjny. Szczegétowe informacje o zakresie ubezpieczenia,
w tym o wytaczeniach i ograniczeniach odpowiedzialnosci, znajdziesz w aktualnych ogblnych warunkach ubezpieczenia PZU Wojazer na pzu.pl oraz w naszych oddziatach lub u naszych agentéw.
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