OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA PZU GOSPODARSTWO ROLNE

- MIENIE RUCHOME

ustalone uchwata nr UZ/95/2024 Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczeri Spétki Akcyjnej

z dnia 24 kwietnia 2024 r.

Informacje, o ktérych mowa w art. 17 ust. 1 ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej:

Rodzaj informacji

Numer jednostki redakcyjnej wzorca
umowy

Przestanki wyptaty
odszkodowania i innych
Swiadczen

§3,84,85,8§6,§ 7 ust. 1-5,

§8ust. 1-5,§9 ust. 1-5, § 10ust. 11 2,
§1llust.1i2,8§12ust. 1i2, § 14,
§15ust. 5-71i11,8§ 19, § 20, § 22,
§24ust. 1i2,4-6, § 26, § 27, § 28,
§29,831,8§34ust. 3

Ograniczenia

oraz wytgczenia
odpowiedzialnosci zaktadu
ubezpieczen uprawniajgce
do odmowy wyptaty
odszkodowania i innych

§3,§4 ust. 3-5, § 5 ust. 3, § 7 ust. 4-6,
§8ust.5i6,§9 ust. 4-6, § 10 ust. 3,

§ 11 ust. 314, § 12 ust. 3, § 13, § 14,

§ 15ust. 8111, § 19, § 20, § 22,

§ 24 ust. 113, §26,§ 27, § 28,

§ 29 ust. 2, § 32 ust. 3, § 34 ust. 3

Swiadczen lub ich obnizenia

ROZDZIAL |
POSTANOWIENIA WSTEPNE

§1

1. Ogélne warunki ubezpieczenia PZU Gospodarstwo Rolne -
mienie ruchome, zwane dalej ,,0WU”, maja zastosowanie do
umdw ubezpieczenia zawieranych przez Powszechny Zaktad
Ubezpieczen Spétke Akeyjna, zwang dalej ,,PZU SA”:

1) z osobami fizycznymi - z wykorzystaniem $rodkéw poro-
zumiewania sie na odlegtos¢ z zastosowaniem przesta-
nego przez PZU SA blankietu (system uproszczony);

2) z osobami fizycznymi, osobami prawnymi oraz
jednostkami organizacyjnymi niebedacymi osobami
prawnymi - przy jednoczesnej obecnosci obu stron
umowy ubezpieczenia.

2. W porozumieniu z ubezpieczajacym do umowy ubezpiecze-
nia moga by¢ wprowadzone postanowienia dodatkowe lub
odbiegajace od ustalonych w OWU.

3. W razie wprowadzenia do umowy ubezpieczenia
postanowieri dodatkowych lub odbiegajacych, OWU

maja zastosowanie w zakresie nieuregulowanym
tymi postanowieniami.

. PZU SA zobowiazany jest przedstawi¢ ubezpieczajacemu

réznice miedzy tresciag umowy ubezpieczenia a OWU w formie
pisemnej przed zawarciem umowy ubezpieczenia. W razie
niedopetnienia tego obowigzku PZU SA nie moze powotywaé
sie na réznice niekorzystna dla ubezpieczajacego lub ubez-
pieczonego. Przepisu nie stosuje sie do uméw ubezpieczenia
zawieranych w drodze negocjacji.

§2

. Ubezpieczajacy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia

na cudzy rachunek (na rachunek ubezpieczonego).

W takim przypadku ubezpieczajacy zobowigzany jest do
poinformowania ubezpieczonego o prawach i obowigzkach
wynikajacych z zawartej na jego rachunek umowy
ubezpieczenia.

. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy

rachunek, ubezpieczony moze zadac by PZU SA udzielit mu
informacji o postanowieniach zawartej umowy ubezpieczenia

Powszechny Zaktad Ubezpieczer Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy, KRS 9831, NIP 526-025-10-49,
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oraz OWU w zakresie, w jakim dotycza praw i obowiazkéw
ubezpieczonego.

3. Zarzut majacy wptyw na odpowiedzialnosé PZU SA, PZU SA
moze podnie$¢ réwniez przeciwko ubezpieczonemu.

ROZDZIAL I
DEFINICJE

§3

Przez uzyte w OWU pojecia nalezy rozumieé:
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akty terroryzmu - dziatania indywidualne lub grupowe
skierowane przeciwko ludnosci lub mieniu w celu wpro-
wadzenia chaosu, zastraszenia ludnosci, dezorganizacji
zycia publicznego, transportu publicznego, zaktadéw
ustugowych lub wytwérczych - dla osiagniecia skutkdw
ekonomicznych, politycznych lub spotecznych;
awaria agregatu pradotwérczego - wynikajace z przy-
czyny zewnetrznej lub wewnetrznej nagte, niespodziewa-
ne i niezalezne od woli ubezpieczonego uszkodzenie tego
agregatu, ktére powoduje zaprzestanie jego dziatania lub
nieprawidtowe dziatanie, co wiaze sie z powstaniem lub
z mozliwo$cia powstania szkody w miejscu ubezpieczenia;
za agregat pradotwdrczy uznaje sie réwniez kogenerator
na biogaz;
awaria instalacji - wynikajace z przyczyny zewnetrznej
lub wewnetrznej nagte, niespodziewane i niezalezne od
woli ubezpieczonego uszkodzenie instalacji: elektrycznej,
solarnej, wodnej, kanalizacyjnej, klimatyzacyjnej, techno-
logicznej, centralnego ogrzewania oraz odbiornikéw tych
instalacji, w tym krandw, piecdw centralnego ogrzewania,
kaloryferéw, ktére powoduje zaprzestanie ich dziatania
lub nieprawidtowe dziatanie, co wigze sie z powsta-
niem lub z mozliwoscia powstania szkody w miejscu
ubezpieczenia;
awaria urzadzen wentylacji mechanicznej lub
grzewczych - wynikajace z przyczyny zewnetrznej lub
wewnetrznej nagte, niespodziewanie i niezalezne od
woli ubezpieczonego uszkodzenie urzadzer wentylacji
mechanicznej lub grzewczych, zamontowanych na state
w budynku chlewni, ktére powoduje zaprzestanie ich
dziatania lub nieprawidtowe dziatanie, co wiaze sie z po-
wstaniem lub z mozliwo$cia powstania szkody w miejscu
ubezpieczenia;
bizuteria - przedmioty osobistego uzytku przeznaczone
do ozdoby, wykonane w cato$ci lub w czesci z metali
szlachetnych lub pétszlachetnych: ztota, srebra, platyny,
palladu, miedzi, mosigdzu lub kamieni szlachetnych lub
pétszlachetnych, a takze zegarki na reke i okulary;
budowla - znajdujace sie w gospodarstwie rolnym wska-
zanym w umowie ubezpieczenia, nastepujace obiekty:
a) silos,
b) zbiornik na gaz lub paliwo ptynne,
¢) halatukowa kryta blacha lub plandeka,
d) suszarnia do zbdz, kukurydzy,
e) kontener biurowy, socjalny,
f) kontener magazynowy, kontener chtodniczy,
g) suszarnia kontenerowa do tytoniu, ziét, warzyw,
owocow;
budynek - obiekt budowlany trwale zwigzany z gruntem,
wydzielony z przestrzeni za pomoca przegréd budowla-
nych, posiadajacy fundamenty i dach;
budynek mieszkalny - budynek przeznaczony na cele
mieszkalne; obejmuje réwniez pomieszczenie gospo-
darcze, w tym piwnice, strych i pomieszczenie garazowe
znajdujace sie w tym budynku;

10

11

12

13

15

16

17

18

9) budynek niemieszkalny - budynek inny niz budynek
mieszkalny (na przyktad budynek chlewni);

deszcz nawalny - deszcz o wspdtczynniku wydajnosci
co najmniej 4, ustalonym przez Instytut Meteorologii

i Gospodarki Wodnej, zwany dalej ,,IMiGW”; w przypadku
braku mozliwosci uzyskania opinii IMiGW wystapienie
deszczu o wspétezynniku wydajnosci co najmniej

4 stwierdza sie na podstawie stanu faktycznego i roz-
miaru szkéd w miejscu ich powstania badz w bezpo$red-
nim sasiedztwie;

dewastacja - umyslne zniszczenie lub uszkodzenie mie-
nia przez osoby trzecie, takze w zwigzku z wtamaniem
lub jego usitowaniem, interwencja organdw $cigania,
strazy pozarnej lub pogotowia ratunkowego. PZU SA nie
ponosi odpowiedzialno$ci w ramach dewastacji za utrate
mienia, ktére ulegto zaborowi w celu jego przywtaszcze-
nia oraz za graffiti;

dokument ubezpieczenia - polise lub inne potwierdze-
nie zawarcia umowy ubezpieczenia;

drogi - drogi do miejsca i z miejsca wykonywania
czynnosci zwigzanych z prowadzeniem gospodarstwa
rolnego oraz w przypadku ubezpieczenia sprzetu
rolniczego - drogi do miejsca i z miejsca Swiadczenia
przez ubezpieczonego nieodptatnej ustugi zwigzanej

z prowadzeniem gospodarstwa rolnego znajdujacego sie
na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, zwanej dalej ,RP”,

i nie bedacego wtasnoscia lub nie bedacego w posiada-
niu ubezpieczonego;

14) dym i sadza - zawiesine czasteczek, ktéra powstata

w wyniku:

a) spalania i wydobywania sie z urzadzer znajdujacych
sie w miejscu ubezpieczenia, eksploatowanych zgod-
nie z przeznaczeniem i przepisami technicznymi oraz
przy sprawnym dziataniu urzadzen wentylacyjnych,

b) ognia, niezaleznie od miejsca jego powstania;

dziatanie dzikich zwierzat - uszkodzenie lub zniszcze-

nie przedmiotu ubezpieczenia przez zwierzeta wolno
2yjace (dzikie);

dzieta sztuki - przedmioty, ich czesci, zespoty, kolekcje,

skatalogowane zbiory, ktére maja wartos$¢ kolekcjo-

nerska, zabytkowa, artystyczna lub sa $wiadectwem
minionej epoki lub zdarzenia:

a) oryginalne dzieta plastyczne: obrazy, rzezby, grafiki,

b) oryginalne dzieta rzemiosta artystycznego i sztuki

uzytkowej,

wytwory sztuki ludowej i rekodzieta,

rekopisy, ksigzki i inne materiaty bibliofilskie,

numizmaty lub pamiatki historyczne (przedmioty

z epoki, ktére upamietniaja wydarzenia historyczne

czy dziatalno$¢ wybitnych oséb lub instytucji),

f) urzadzenia oraz maszyny i narzedzia $wiadczace
o kulturze materialnej, charakterystyczne dla daw-
nych form gospodarki;

eksplozja - wybuch, ktéry polega na wyzwoleniu sie

gazéw, pytdw lub pary i jest wywotany ich wtasciwo-

$cia rozprzestrzeniania sie; w odniesieniu do naczyn
ci$nieniowych i innych tego rodzaju zbiornikéw warun-
kiem uznania szkody za spowodowana eksplozja jest,
aby $ciany tych naczyn i zbiornikéw ulegty rozdarciu

i spowodowaty ujscie gazéw, pytdw, pary lub cieczy; za

spowodowane eksplozjg uwaza sie tez szkody powstate

wskutek implozji, ktdre polegaja na uszkodzeniu zbiorni-
ka lub aparatu prézniowego ci$nieniem zewnetrznym;
franszyza integralna - wytaczenie odpowiedzialnosci

PZU SA za szkody nie przekraczajace okreslonej

w OWU kwoty;
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19) gospodarstwo rolne - znajdujace sie na terenie RP
i bedace wtasnoscia lub bedace w posiadaniu ubezpieczo-
nego, grunty rolne wraz z gruntami le§nymi, budynkami
lub ich czesciami, urzadzeniami i inwentarzem, jezeli
stanowia lub moga stanowi¢ zorganizowana cato$¢
gospodarczg, oraz prawami zwigzanymi z prowadzeniem
gospodarstwa rolnego;
20) grad - opad atmosferyczny sktadajacy sie z brytek lodu;
21) graffiti - zamieszczone na przedmiocie ubezpieczenia
napisy, rysunki lub symbole, a takze zabrudzenie przed-
miotu ubezpieczenia farba lub inng substancja - wbrew
woli ubezpieczonego;
huk ponaddzwiekowy - fale uderzeniowa wytworzona
przez statek powietrzny, ktéry porusza sie z predkoscia
wieksza od predkosci dZzwieku;
instalacja technologiczna - zestaw potaczonych ze soba
rur, zamontowanych lub wbudowanych na state wewnatrz
budynku niemieszkalnego, stuzacych do przesytania
produktéw zwigzanych z prowadzeniem gospodarstwa
rolnego, w szczegdlnosci instalacje:
a) karmienia, tj. paszociag spiralny,
b) dojenia, tj. rurociag mleczny;
kradziez z wtamaniem - zabdr cudzego mienia w celu
przywtaszczenia, ktdrego sprawca dokonat albo usitowat
dokonac z miejsca ubezpieczenia po usunieciu przy uzyciu
sity lub narzedzi istniejacych zabezpieczen pozostawiajac
$Slady na tych zabezpieczeniach stanowigce dowdd uzycia
sity lub narzedzi lub po otwarciu zabezpieczeri kluczem
lub innym urzadzeniem otwierajacym, ktére sprawca
zdobyt przez kradziez z wtamaniem z innego pomieszcze-
nia albo w wyniku rabunku, tj. z zastosowaniem przemocy
fizycznej lub grozby natychmiastowego jej uzycia lub
z doprowadzeniem osoby do nieprzytomnosci lub bez-
bronnosci albo poprzez przywtaszczenie lub wytudzenie
kluczy lub innych urzadzer otwierajacych dokonane z uzy-
ciem podstepu wobec oséb matoletnich, niedoteznych ze
wzgledu na podeszty wiek lub nie w petni sprawnych;
25) lawina - gwattowne zsuwanie sie lub staczanie mas
$niegu, lodu, btota, skat lub kamieni ze zboczy gérskich;
26) locha prosna - pro$na (ciezarna) samice $wini domowej;
27) materiaty i zapasy - przedmioty zwigzane z prowadze-
niem gospodarstwa rolnego, w tym wykorzystywane
do prac biurowych oraz w agroturystyce, i nie bedace
ziemioptodami, sprzetem rolniczym:
a) czesci zamienne do sprzetu rolniczego,
b) mienie zwigzane z uprawa grzybéw,
materiaty budowlane,
materiaty opatowe, paliwa (gaz, olej opatowy, benzyna),
nawozy sztuczne i $rodki ochrony roslin,
przedmioty zwigzane z produkcja fermowa,
g) przedmioty zwiagzane z produkcjg w szklarniach,
namiotach i tunelach foliowych,
h) opakowania dla ziemioptoddw, klatki dla zwierzat,
i) pasze, odzywki dla zwierzat gospodarskich,
j) rowery, sprzet turystyczny i sportowy oraz wozki
inwalidzkie,
k) uprzaz dla koni i akcesoria do jazdy konnej (w tym
siodta),
1) meble biurowe oraz wykorzystywane w agroturystyce,
ktére nie sg wbudowane lub zamontowane na state,
m) przeno$ny i stacjonarny sprzet komputerowy, dru-
karki, niszczarki dokumentéw, kserokopiarki, sprzet
audiowizualny,
n) urzadzenia do podgrzewania positkéw, ktdre nie s3
zamontowane na state,
0) odziez robocza;

22

23

24

RN =)

Optata zgodna z taryfa operatora

28) miejsce ubezpieczenia - miejsce ubezpieczenia dla
poszczegblnych przedmiotéw ubezpieczenia i ryzyk
zgodne z postanowieniami OWU dotyczacymi tych przed-
miotow i ryzyk;

29) ogien - ogien, ktéry przedostat sie poza palenisko lub

powstat bez paleniska i rozprzestrzenit sie o wtasnej sile;

okres ubezpieczenia - okreslony w umowie ubezpiecze-
nia czas trwania odpowiedzialnosci PZU SA;

opad - wode pochodzaca z topniejacego: $niegu, lodu

lub gradu, powodujaca zalanie przedmiotu ubezpiecze-

nia przez dach budynku lub budowli;

osoba bliska - matzonka, konkubenta, wstepnego,

zstepnego, brata, siostre, ojczyma, macoche, pasierba,

tedcia, teSciowa, ziecia, synowa, przysposobionego,
przysposabiajacego, pozostajacego pod opieka lub
przyjetego na wychowanie w ramach rodziny zastepczej

w rozumieniu przepiséw prawa rodzinnego;

33) osuwanie sie ziemi - niespowodowane dziatalnoscia

ludzka zsuwanie sie ziemi po skarpie lub stoku;

papiery wartosciowe - czeki, weksle, obligacje, akcje

i inne dokumenty zastepujace w obrocie gotowke;

piorun - bezposrednie wytadowanie atmosferyczne

na ubezpieczony przedmiot pozostawiajace $lady

tego zdarzenia;

porazenie pradem - dziatanie pradu elektrycznego

powodujace padniecie zwierzecia gospodarskiego albo

koniecznos¢ jego uboju z koniecznosci;

37) powddz - zalanie terenédw wskutek:

a) podniesienia sie poziomu wody w korytach wéd

ptynacych lub stojacych,

b) sptywu wéd po zboczach lub stokach na terenach

gbrskich lub falistych,

c) podniesienia sie poziomu morskich wéd przybrzez-

nych (cofka),

d) deszczu nawalnego;

przepiecie - nagta zmiane napiecia w instalacji

elektrycznej;

rabunek w miejscu ubezpieczenia - zab6r ubezpieczo-

nych ruchomosci domowych z miejsca ubezpieczenia

dokonany:

a) z zastosowaniem przemocy fizycznej lub grozby

natychmiastowego jej uzycia lub z doprowadzeniem

osoby do nieprzytomnosci lub bezbronnosci,

przez sprawce, ktdry z zastosowaniem przemocy

fizycznej lub grozby natychmiastowego jej uzycia,

doprowadzit osobe posiadajaca klucze do tego
miejsca i zmusit j do otwarcia tego miejsca albo sam
je otworzyt kluczami zrabowanymi,

poprzez przywtaszczenie lub wytudzenie mienia, do-

konane z uzyciem podstepu wobec oséb matoletnich,

niedoteznych - ze wzgledu na podeszty wiek lub nie

w petni sprawnych;

rabunek poza miejscem ubezpieczenia - zabér

ubezpieczonych ruchomosci domowych poza miejscem

ubezpieczenia dokonany na terenie RP z zastosowaniem
przemocy fizycznej wobec ubezpieczonego lub grozby
natychmiastowego jej uzycia lub z doprowadzeniem
ubezpieczonego do nieprzytomnosci lub bezbronnosci;
rekaw foliowy - rekaw foliowy do przechowywania lub
zakiszania ziemioptoddw;

rozmrozenie produktéw spozywczych - utrate przy-

datnosci do spozycia produktéw spozywczych w wyniku

podwyzszenia sie temperatury przechowywania w urza-
dzeniu chtodniczym znajdujgcym sie w budynku miesz-
kalnym na terenie gospodarstwa rolnego wskazanego

w umowie ubezpieczenia, w zwigzku z zaprzestaniem
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prawidtowego dziatania tego urzadzenia lub przerwa

w dostawie pradu, ktére wystapito w okresie ubez-

pieczenia;

rozmrozenie ziemioptoddéw - utrate przydatnosci do

spozycia lub uzycia w celach przetwdrczych ziemio-

ptodédw w wyniku podwyzszenia sie temperatury

w pomieszczeniu przechowalniczym ponad tempe-

rature wymagana dla danego rodzaju ziemioptoddw,

w nastepstwie:

a) przerwy w dostawie pradu do tego pomieszczenia
przechowalniczego,

b) zdarzenia losowego,

c) przepiecia,

d) dewastacji;

przez pomi zenie przech ze nalezy rozumieé

pomieszczenie wyposazone w specjalistyczne urzadzenia

do utrzymywania wtasciwej temperatury, stuzace do

zamrazania lub schtadzania ztozonych w nich ziemio-

ptoddw, znajdujace sie w budynku niemieszkalnym lub

kontenerze chtodniczym;

ruchomosci domowe - mienie ruchome znajdujace sie

wewnatrz miejsca ubezpieczenia, w szczegdlnosci:

a) meble, zwytaczeniem mebli wbudowanych lub

zamontowanych na state,

urzadzenia gospodarstwa domowego, z wytacze-

niem urzadzen wbudowanych lub zamontowanych

na state,

elementy dekoracji wnetrz nie zamontowane na state,

przedmioty ze srebra, ztota, platyny lub palladu,

monety, bizuteria, dzieta sztuki,

e) gotdwka,

f) odzieziinne przedmioty osobistego uzytku,

g) zapasy gospodarstwa domowego,

h) sprzet audiowizualny, komputerowy, fotograficzny,
instrumenty muzyczne, aparaty telefoniczne,

i) sprzetogrodniczy,

j) wozki dzieciece,

k) cze$ci zamienne do samochoddw, motocykli i moto-
roweréw oraz ich dodatkowy osprzet,

1) rodliny doniczkowe,

m) zwierzeta domowe,

n) trofea mysliwskie lub towieckie;

za ruchomosci domowe nie uwaza sie: sprzetu rolni-

czego, ziemioptodéw, materiatéw i zapaséw, zwierzat

gospodarskich, stomy i siana;

siano - skoszone w poczatkowym okresie wegetacji

trawy, rosliny motylkowe i inne rosliny, nastepnie wysu-

szone, zazwyczaj w warunkach naturalnych;

b

oo

46) stoma - todygi i liscie dojrzatych ro$lin uprawnych po

omtocie (wymtdceniu);

47) sprzet rolniczy - maszyny (w tym maszyny samobiezne
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na przyktad kombajn, maszyny wspétpracujace z cia-
gnikiem rolniczym na przyktad ptug, siewnik), narzedzia
(na przyktad motyka, grabie, mtotek) oraz urzadzenia

(na przyktad mobilny agregat pradotwérczy, $rutow-

nik, sieczkarnia, mtockarnia) stuzace do prowadzenia
gospodarstwa rolnego, z wytaczeniem podlegajacych
rejestracji ciagnikdw rolniczych oraz przyczep rolniczych;
stopien zuzycia technicznego - wskaznik zuzycia
mienia, wynikajacy z okresu jego eksploatacji, trwatosci
zastosowanych materiatéw, sposobu uzytkowania

i wykonywanych napraw;

suma ubezpieczenia - okreslona w umowie ubezpiecze-
nia kwote stanowiaca gorna granice odpowiedzialnosci
PZU SA; jezeli OWU przewiduja limit odpowiedzialnosci

z tytutu okreslonych szkéd, wéwczas limit ten stanowi

gbrna granice odpowiedzialnosci PZU SA z tytutu

tych szkdd;

$nieg i 6d - opad atmosferyczny w postaci $niegu lub

16d, ktory swoim ciezarem bezposrednio oddziatuje na

przedmiot ubezpieczenia;

szkoda - szkode powstata, w zaleznosci od przedmiotu

ubezpieczenia, wskutek:

a) utraty, zniszczenia, uszkodzenia ubezpieczonych:

ruchomos$ci domowych, materiatéw i zapaséw, sprze-

tu rolniczego,

utraty przydatnosci do spozycia ubezpieczonych

produktéw spozywczych,

utraty, zniszczenia ubezpieczonych: ziemioptodéw,

stomy lub siana sktadowanych poza budynkami,

utraty przydatnosci do spozycia lub uzycia w celach

przetwdrczych ubezpieczonych ziemioptodow -

w ubezpieczeniu ziemioptodéw od rozmrozenia,

utraty, padniecia, uboju z koniecznosci ubezpieczo-

nych zwierzat gospodarskich, z zastrzezeniem lit. g,

utraty nienarodzonych prosiat przez lochy prosne -

w ubezpieczeniu utraty nienarodzonych prosiat,

padniecia lub uboju z konieczno$ci ubezpieczonej

trzody chlewnej - w ubezpieczeniu trzody chlewnej

od uduszenia;

szkoda nie obejmuje utraconych korzysci ubezpieczo-

nego, ktére mégtby osiagnad, gdyby ona nie wystapita

wskutek okolicznosci wskazanych w lit. a-g;

trofea mysliwskie lub towieckie - spreparowane czesci

ciata upolowanego lub ztowionego zwierzecia, stanowia-

ce dla mysliwego lub dla wedkarza pamiatki polowania

lub potowu;

53) trzesienie ziemi - naturalne, gwattowne wstrzasy

skorupy ziemskiej;

54) ubezpieczajacego - osobe fizyczna, osobe prawna lub

jednostke organizacyjna niebedaca osoba prawna, ktéra

zawarta z PZU SA umowe ubezpieczenia;

ubezpieczonego - posiadacza lub wspétposiadacza

gospodarstwa rolnego wskazanego w umowie ubezpie-

czenia, aw przypadku gdy posiadaczem lub wspétposia-

daczem gospodarstwa rolnego wskazanego w umowie

ubezpieczenia jest osoba fizyczna, réwniez osobe bliska

tej osoby fizycznej pozostajaca z nig we wspdlnym

gospodarstwie domowym;

uderzenie pojazdu - uderzenie pojazdu, jego czesci lub

przewozonego w nim tadunku, w przedmiot ubezpie-

czenia;

uduszenie trzody chlewnej - padniecie lub ubdj z ko-

nieczno$ci ubezpieczonej trzody chlewnej wskutek:

a) awarii instalacji elektrycznej w budynku chlewni,

b) awarii urzadzen wentylacji mechanicznej lub
grzewczych,

c) przerwy w dostawie pradu do gospodarstwa rolnego,
w tym wskutek awarii agregatu pradotwérczego;

udziat wtasny - wyrazong procentowo w stosunku do

warto$ci szkody kwote pomniejszajacg odszkodowanie,

stanowiaca ryzyko wtasne ubezpieczonego;

umowe ubezpieczenia budynkéw - umowe obo-

wigzkowego ubezpieczenia budynkéw wchodzacych

w sktad gospodarstwa rolnego od ognia i innych zdarzen

losowych zawartg z PZU SA;

umowe ubezpieczenia w systemie uproszczonym -

umowe ubezpieczenia zawartg z wykorzystaniem srod-

kéw porozumiewania sie na odlegtos$¢ z zastosowaniem

przestanego przez PZU SA blankietu;

upadek drzew i innych obiektéw - przewrdcenie sie

drzew, masztdw, stupdw energetycznych, komindw,
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latarni lub oderwanie sie i upadek ich czesci na przed-

miot ubezpieczenia;

upadek statku powietrznego - katastrofe lub przymu-

sowe l[adowanie samolotu silnikowego, bezsilnikowego

lub innego obiektu latajacego, a takze upadek ich czesci

lub przewozonego tadunku;

utrata nienarodzonych prosiat - utrate nienarodzonych

prosiat przez loche prosna wskutek jej padniecia lub

uboju z konieczno$ci w nastepstwie wystapienia zdarze-

nia losowego, dziatania dzikich zwierzat lub przepiecia;

wiatr - wiatr o predkosci nie mniejszej niz 13,5 m/s,

ustalanej przez IMiGW, ktérego dziatanie wyrzadza

szkody; w przypadku braku mozliwo$ci uzyskania opinii

IMiGW, wystapienie wiatru o predkosci nie mniejszej niz

13,5 m/s stwierdza sie na podstawie stanu faktycznego

i rozmiaru szkéd w miejscu ich powstania badz w bez-

posrednim sasiedztwie;

wypadek ubezpieczeniowy - niezalezne od woli ubez-

pieczonego zdarzenie przyszte i niepewne o charakterze

nagtym, okreslone w OWU, w wyniku ktérego zostaje

wyrzadzona szkoda objeta zakresem ubezpieczenia;

zalanie - dziatanie pary, wody lub innych cieczy,

na skutek:

a) awarii instalacji wodnej, solarnej, kanalizacyjnej,

klimatyzacyjnej, technologicznej, centralnego

ogrzewania,

cofniecia sie wody lub $ciekdw z instalacji kanaliza-

cyjnej,

zaprzestania prawidtowego dziatania urzadzen

gospodarstwa domowego, przerw w dostawie pradu,

uszkodzenia akwarium lub tézka wodnego,

uruchomienia sie tryskaczy lub zraszaczy, stanowia-

cych wyposazenie przeciwpozarowe budynkéw,

e) nieumyslnego pozostawienia otwartych kranéw lub
innych zaworéw zamontowanych na instalacji;

obejmuje réwniez zalanie spowodowane przez osoby

trzecie woda lub inna ciecza, ktéra pochodzi spoza

miejsca ubezpieczenia;

zamek mechaniczno-elektroniczny - zamek, ktérego

uruchamianie nastepuje przy zastosowaniu systemu

elektronicznego;

68) zamek wielopunktowy - zamek powodujacy ryglowanie

skrzydta drzwi w o$cieznicy w kilku odlegtych od siebie

miejscach;

zamek wielozastawkowy - zamek posiadajacy przy-

najmniej dwie ruchome zastawki stuzgce do blokowania

zasuwki zamka; ilo$¢ zastawek w zamku mozna ustalié

na podstawie nacie¢ profilowanych w kluczu;

zapadanie sie ziemi - obnizenie terenu z powodu zawa-

lenia sie naturalnych, podziemnych, pustych przestrzeni

w gruncie;

zdarzenie losowe:

a) deszcz nawalny,

b) dymisadza,

c) eksplozja,

d) grad,

e) huk ponaddzwiekowy,

f) lawina,

g) $niegildd,

h) osuwanie si¢ ziemi,

i) ogien,

j) opad,

k) piorun,

) powddz,

m) trzesienie ziemi,

n) uderzenie pojazdu,
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Optata zgodna z taryfa operatora

o) upadek drzew i innych obiektéw,

p) upadek statku powietrznego,

q) wiatr,

r) zalanie,

s) zapadanie sie ziemi;

ziemioptody - plony roslin zebrane z pola lub

sadu - z wytaczeniem stomy i siana sktadowanych

poza budynkami;

zwierzeta domowe - chowane w gospodarstwie rolnym
wskazanym w umowie ubezpieczenia i nie trzymane

w celach hodowlanych, laboratoryjnych lub handlowych:
psy, koty, chomiki, $winki morskie, kréliki domowe,
papugi, kanarki, z6twie, ryby akwariowe, fretki domowe,
szynszyle, myszoskoczki, myszy, szczury;

zwierzeta gospodarskie - chowane w gospodarstwie
rolnym wskazanym w umowie ubezpieczenia i nie trzy-
mane w celach laboratoryjnych:

a) konie, osty, bydto, dréb, trzoda chlewna, owce, kozy,
zwierzeta futerkowe, pszczoty, strusie, daniele, jelenie
- trzymane dla uzyskania produkcji towarowej lub dla
sity pociagowej lub materiatu reprodukcyjnego,
wielbtady, zebry, lamy, alpaki, jelenie, daniele,
strusie i inne zwierzeta - trzymane dla po-

trzeb agroturystyki;

zwierzeta wolno zyjace (dzikie) - zwierzeta nieudomo-
wione zyjace w warunkach niezaleznych od cztowieka.
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ROZDZIAL 111
PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

1

§4

Z zastrzezeniem ust. 314, oraz § 7 ust. 5, § 9 ust. 5 przedmio-
tem ubezpieczenia moga by¢ bedace przedmiotem prawa
wiasnosci (wspétwtasnosci) ubezpieczonego nastepujace
grupy mienia:

1) ruchomosci domowe;

2) sprzetrolniczy;

3) ziemioptody, materiaty i zapasy;

4) zwierzeta gospodarskie;

5) stoma i siano sktadowane poza budynkami.

. W podstawowym zakresie ubezpieczenia umowa ubezpiecze-

nia moze obejmowac:
1) tacznie wszystkie grupy mienia okre$lone w ust. 1 albo
2) oddzielnie poszczegdlne wybrane grupy mienia okreslo-
new ust. 1.

. W ubezpieczeniu ruchomosci domowych ochrong ubezpie-

czeniowa nie sa objete:

1) zwierzeta inne niz zwierzeta domowe;

2) metale szlachetne w ztomie lub sztabach;

3) nie stanowigce wyrobu uzytkowego: kamienie szla-
chetne, pétszlachetne lub syntetyczne, szlachetne
substancje organiczne;

4) dokumenty i rekopisy;

5) papiery wartosciowe.

W ubezpieczeniu zwierzat gospodarskich w podstawowym
zakresie ubezpieczenia ochrong ubezpieczeniowa nie sa
objete:

1) zwierzeta gospodarskie nie oznakowane, jezeli
obowigzek ich oznakowania wynika z obowigzujacych
przepiséw prawa;

2) drébizwierzeta futerkowe - w chowie fermowym;

3) pszczoty w pasiekach sktadajacych sie z wiecej niz
4 pni pszczelich.

. PZU SA ponosi odpowiedzialnosé z tytutu wypadkéw ubezpie-

czeniowych, ktére zaszty w okresie ubezpieczenia i w miejscu



ubezpieczenia wskazanym w § 5ust. 2,§ 7 ust. 2,8 8 ust. 2,8 9
ust.2,§ 10 ust. 2,§ 11 ust. 2§ § 12 ust. 2 oraz poza miejscem
ubezpieczenia w odniesieniu do ryzyka rabunku poza miej-
scem ubezpieczenia, o ktérym mowa w § 7 ust. 1 pkt 3, 0 ile
umowa ubezpieczenia obejmuje to ryzyko.

ROZDZIAE IV

PODSTAWOWY ZAKRES UBEZPIECZENIA - UBEZPIECZENIE
OD OGNIA | INNYCH ZDARZEN LOSOWYCH - RYZYKA
PODSTAWOWE

§5

1. W podstawowym zakresie ubezpieczenia, PZU SA odpowiada
za szkody powstate w nastepstwie nastepujacych wypadkéw
ubezpieczeniowych:

1) zdarzen losowych;
2) dziatania dzikich zwierzat;

) dewastacji;

) graffiti;

) przepiecia;

)

)

)

oUW

porazenia pradem;

rozmrozenia produktéw spozywczych;

akcji ratowniczej prowadzonej w zwigzku ze zdarzeniem,

o ktérym mowa w pkt 1-7.

2. PZU SA odpowiada za wypadki ubezpieczeniowe, o ktérych
mowa w ust. 1, ktére wystapity w miejscu ubezpieczenia,
ktérym jest:

1) dla ubezpieczenia ruchomosci domowych - budynek
mieszkalny znajdujacy sie w gospodarstwie rolnym wska-
zanym w umowie ubezpieczenia;

2) dla ubezpieczenia sprzetu rolniczego:

a) gospodarstwo rolne wskazane w umowie
ubezpieczenia,

b) dla maszyn - drogi,

c) gospodarstwo rolne znajdujgce sie na terenie RP
i nie bedace wtasnoscia lub nie bedace w posiadaniu
ubezpieczonego, z wytaczeniem budynkéw i budowli
w tym gospodarstwie - w przypadku sprzetu rolniczego
wykorzystywanego do $wiadczenia przez ubezpieczo-
nego nieodptatnej ustugi zwigzanej z prowadzeniem
tego gospodarstwa rolnego;

dla ubezpieczonych ziemioptodéw:

a) kopce, piwnice, rekawy foliowe i budowle, znajdujace
sie w gospodarstwie rolnym wskazanym w umo-
wie ubezpieczenia,

b) piwnica i strych w budynku mieszkalnym, znajdujace
sie w gospodarstwie rolnym wskazanym w lit. a,

c) budynek niemieszkalny znajdujacy sie w gospodar-
stwie rolnym wskazanym w lit. a,

d) drogi;

dla ubezpieczenia materiatow i zapaséw:

a) gospodarstwo rolne wskazane w umowie ubezpie-
czenia,

b) drogi;

dla ubezpieczenia zwierzat gospodarskich:

a) gospodarstwo rolne wskazane w umowie ubezpiecze-
nia, z wytaczeniem budynkéw mieszkalnych,

b) drogi;

w ubezpieczeniu stomy i siana sktadowanych poza

budynkami:

a) sterty i stogi, znajdujace sie w gospodarstwie rolnym
wskazanym w umowie ubezpieczenia, z wytagczeniem
budynkéw,

b) drogi.

3. PZU SA nie odpowiada za szkody, o ktérych mowa w § 13.
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ROZSZERZENIE PODSTAWOWEGO ZAKRESU UBEZPIECZENIA -
RYZYKA DODATKOWE

§6
Za optata dodatkowej sktadki odpowiedzialno$é PZU SA moze
zostaé rozszerzona o szkody powstate w nastepstwie nastepuja-
cych wypadkéw ubezpieczeniowych:

1) kradziezy z wtamaniem, rabunku - ruchomosci domo-
wych (ubezpieczenie ruchomosci domowych od ryzyka
kradziezy z wtamaniem i rabunku);
kradziezy z wtamaniem - sprzetu rolniczego (ubezpiecze-
nie sprzetu rolniczego od ryzyka kradziezy z wtamaniem);
kradziezy z wtamaniem - zwierzat gospodarskich (ubez-
pieczenie zwierzat od ryzyka kradziezy z wtamaniem);
rozmrozenia ziemioptodéw (ubezpieczenie ziemioptodéw
od rozmrozenia);
uduszenia trzody chlewnej (ubezpieczenie trzody chlew-
nej od uduszenia);
utraty nienarodzonych prosiat (ubezpieczenie od utraty
nienarodzonych prosiat).

o &2 L r

)

ROZSZERZENIE ZAKRESU UBEZPIECZENIA O UBEZPIECZENIE
RUCHOMOS$CI DOMOWYCH OD RYZYKA KRADZIEZY
Z WEAMANIEM | RABUNKU

§7

1. PZU SA odpowiada za szkody powstate w ruchomosciach
domowych w nastepstwie wypadkdw ubezpieczeniowych:

1) kradziezy z wtamaniem;

2) rabunku w miejscu ubezpieczenia;

3) rabunku poza miejscem ubezpieczenia, o ktérym mowa

w ust. 2.

2. PZU SA odpowiada za wypadki ubezpieczeniowe wskazane
w ust. 1 pkt 12, jezeli wystapity w miejscu ubezpieczenia,
ktérym jest budynek mieszkalny znajdujacy sie w gospodar-
stwie rolnym wskazanym w umowie ubezpieczenia.

3. Miejsce ubezpieczenia, o ktérym mowa w ust. 2 powinno by¢
zabezpieczane w nastepujacy sposéb:

1) zzastrzezeniem pkt 7 i 8, wszystkie drzwi zewnetrzne, nie
bedace drzwiami balkonowymi lub tarasowymi, prowa-
dzace do miejsca ubezpieczenia sg zamykane co najmniej
na jeden zamek wielozastawkowy lub na jeden zamek
wielopunktowy lub na zamek mechaniczno-elektroniczny;
wszystkie drzwi zewnetrzne prowadzace do miejsca
ubezpieczenia oraz okna w tym miejscu ubezpieczenia sg
tak umocowane, osadzone i sa tak zamykane, ze ich wyta-
manie lub wywazenie nie jest mozliwe bez pozostawienia
$ladéw stanowigcych dowdd uzycia sity lub narzedzi;
oszklone drzwi zewnetrzne, nie bedace drzwiami balko-
nowymi lub tarasowymi, prowadzace do miejsca ubezpie-
czenia nie s3 wyposazone w zamki, ktére mozna otworzy¢
bez uzycia klucza przez otwér wybity w szybie;
drzwi zewnetrzne, $ciany, podtogi, stropy lub dachy nie
zawierajg elementéw wykonanych z materiatéw nietrwa-
tych, np. siatki;
wszelkie otwory w drzwiach zewnetrznych, Scianach,
stropach, podtogach lub dachach sg zabezpieczone w taki
sposdb, ze nie jest mozliwe wydostanie przedmiotéw
zwnetrza bez uzycia sity lub narzedzi;
klucze lub inne urzadzenia przeznaczone do otwierania
zamkdw znajduja sie w wytacznym posiadaniu osoby
uprawnionej do ich przechowywania;

w przypadku pomieszczenia gospodarczego - drzwi

zewnetrzne do tego pomieszczenia sg zamykane co

najmniej na jeden zamek wielozastawkowy lub na jedna
ktédke wielozastawkowa;
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8) w przypadku pomieszczenia garazowego - drzwi
zewnetrzne lub brama prowadzaca do tego pomiesz-
czenia sa zamykane co najmniej na jeden zamek
wielozastawkowy lub jedna ktdédke wielozastawkowa; za
réwnorzedne zamkniecie drzwi lub bramy do pomiesz-
czenia garazowego uznaje sie takze elektroniczny system
zamykania bramy.

Ubezpieczony ma obowiazek zapewnié, aby w okresie ubez-

pieczenia byty spetnione warunki w zakresie zabezpieczenia

ubezpieczonego mienia, o ktérych mowa w ust. 3, w tym za-
mykac otwory (na przyktad okna i drzwi) w spos6b okreslony

w ust. 3. Jesli ubezpieczony naruszy ten obowiazek umyslnie

lub wskutek razacego niedbalstwa, PZU SA nie odpowiada

za szkody, ktdre powstaty z tego powodu. To postanowienie

nie dotyczy sytuacji, gdy mimo razacego niedbalstwa zaptata

odszkodowania odpowiada w danych okoliczno$ciach
wzgledom stusznosci.

. Ochrona ubezpieczeniowa od ryzyka kradziezy z wtamaniem

i rabunku w miejscu ubezpieczenia nie sa objete nastepujace
ruchomos$ci domowe: sprzet audiowizualny, komputerowy,
fotograficzny, instrumenty muzyczne, gotéwka, przedmioty
ze srebra, ztota, platyny, palladu, ztote i srebrne monety,
bizuteria, dzieta sztuki, znaczki filatelistyczne, jezeli:

1) zaden z ubezpieczonych nie mieszka na state w miejscu
ubezpieczenia, w ktérym znajduja sie ubezpieczone ru-
chomosci domowe lub miejsce ubezpieczenia jest oddane
do uzywania osobie trzeciej;

nieobecno$é wszystkich ubezpieczonych w miejscu ubez-
pieczenia, w ktérym znajduja sie ubezpieczone ruchomo-
$ci domowe, trwata nieprzerwanie dtuzej niz 90 dni.

PZU SA nie odpowiada za szkody, o ktérych mowa w § 13
ust.1.

N

ROZSZERZENIE ZAKRESU UBEZPIECZENIA O UBEZPIECZENIE
SPRZETU ROLNICZEGO OD RYZYKA KRADZIEZY Z WLAMANIEM

1.
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§8

PZU SA odpowiada za szkody powstate w sprzecie rolniczym
w nastepstwie wypadku ubezpieczeniowego, ktérym jest
kradziez z wtamaniem.

. PZU SA odpowiada za wypadek ubezpieczeniowy wskazany

w ust. 1, jezeli wystapit w miejscu ubezpieczenia, ktdrym jest
gospodarstwo rolne wskazane w umowie ubezpieczenia,
z wytgczeniem budynkédw mieszkalnych i budowli.

. Miejsce ubezpieczenia, ktérym jest budynek niemieszkalny

znajdujacy sie w gospodarstwie rolnym, o ktérym mowa

w ust. 2, powinno by¢ zabezpieczane w nastepujacy sposéb:
1) wszystkie drzwi zewnetrzne prowadzace do miejsca
ubezpieczenia sg zamykane co najmniej na jeden zamek
wielozastawkowy lub na jedna ktédke wielozastawkowa;
wszystkie drzwi zewnetrzne prowadzgce do miejsca
ubezpieczenia oraz okna w tym miejscu ubezpieczenia sg
tak umocowane, osadzone i s tak zamykane, ze ich wyta-
manie lub wywazenie nie jest mozliwe bez pozostawienia
$lad6w stanowigcych dowdd uzycia sity lub narzedzi;
drzwi zewnetrzne, $ciany, podtogi, stropy lub dachy nie
zawierajg elementéw wykonanych z materiatéw nietrwa-
tych, np. siatki;

wszelkie otwory w drzwiach zewnetrznych, $cianach,
stropach, podtogach lub dachach sg zabezpieczone w taki
sposéb, ze nie jest mozliwe wydostanie przedmiotéw

z wnetrza bez uzycia sity lub narzedzi;

klucze lub inne urzadzenia przeznaczone do otwierania
zamkdw lub ktédek znajduja sie w wytacznym posiadaniu
osoby uprawnionej do ich przechowywania.

~

@

=)

o

Optata zgodna z taryfa operatora

o

. Miejsce ubezpieczenia, ktérym jest gospodarstwo rolne,

o ktérym mowa w ust. 2 powinno by¢ zabezpieczane

w nastepujacy sposdb:

1) jest ogrodzone, o$wietlone i zamykane na co najmniej
jeden zamek wielozastawkowy lub na jedna ktédke
wielozastawkowa;

2) klucze lub inne urzadzenia przeznaczone do otwierania
zamkéw lub ktddek znajduja sie w wytacznym posiada-
niu osoby uprawnionej do ich przechowywania.

Ubezpieczony ma obowiazek zapewnié, aby w okresie

ubezpieczenia byty spetnione warunki w zakresie zabezpie-

czenia ubezpieczonego mienia, o ktérych mowa w ust. 3i 4,

w tym zamykaé otwory (na przyktad okna i drzwi) w sposéb

okreslony w ust. 3. Jesli ubezpieczony naruszy ten obowia-

zek umyslnie lub wskutek razacego niedbalstwa, PZU SA
nie odpowiada za szkody, ktére powstaty z tego powodu.

To postanowienie nie dotyczy sytuacji, gdy mimo razacego

niedbalstwa zaptata odszkodowania odpowiada w danych

okoliczno$ciach wzgledom stusznosci.

. PZU SA nie odpowiada za szkody, o ktérych mowa w § 13

ust. 1, oraz za szkody, ktérych warto$¢ nie przekracza
300 ztotych (franszyza integralna).

ROZSZERZENIE ZAKRESU UBEZPIECZENIA O UBEZPIECZENIE
ZWIERZAT OD RYZYKA KRADZIEZY Z WEAMANIEM

§9

PZU SA odpowiada za szkody powstate w zwierzetach
gospodarskich w nastepstwie wypadku ubezpieczeniowego,
ktérym jest kradziez z wtamaniem.

. PZU SA odpowiada za wypadek ubezpieczeniowy wskazany

w ust. 1, jezeli wystapit w miejscu ubezpieczenia, ktérym
jest budynek niemieszkalny znajdujacy sie w gospodarstwie
rolnym wskazanym w umowie ubezpieczenia.

. Miejsce ubezpieczenia, o ktérym mowa w ust. 2 powinno

by¢ zabezpieczane w nastepujacy sposéb:

1) wszystkie drzwi zewnetrzne prowadzace do miejsca
ubezpieczenia sa zamykane co najmniej na jeden zamek
wielozastawkowy lub na jedna ktdédke wielozastawkowa;
wszystkie drzwi zewnetrzne prowadzace do miejsca
ubezpieczenia oraz okna w tym miejscu ubezpieczenia
sa tak umocowane, osadzone i sg tak zamykane, ze

ich wytamanie lub wywazenie nie jest mozliwe bez
pozostawienia $ladéw stanowiacych dowdd uzycia sity
lub narzedzi;

drzwi zewnetrzne, $ciany, podtogi, stropy lub dachy nie
zawieraja elementéw wykonanych z materiatéw nietrwa-
tych, np. siatki;

wszelkie otwory w drzwiach zewnetrznych, $cianach,
stropach, podtogach lub dachach sg zabezpieczone

w taki sposéb, ze nie jest mozliwe wydostanie przedmio-
téw z wnetrza bez uzycia sity lub narzedzi;

klucze lub inne urzadzenia przeznaczone do otwierania
zamkéw lub ktdédek znajduja sie w wytacznym posiada-
niu osoby uprawnionej do ich przechowywania.
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. Ubezpieczony ma obowiazek zapewnié, aby w okresie

ubezpieczenia byty spetnione warunki w zakresie zabezpie-
czenia ubezpieczonego mienia, o ktérych mowa w ust. 3,

w tym zamyka¢ otwory (na przyktad okna i drzwi) w sposéb
okreslony w ust. 3. Jesli ubezpieczony naruszy ten obowia-
zek umyslnie lub wskutek razacego niedbalstwa, PZU SA
nie odpowiada za szkody, ktére powstaty z tego powodu.
To postanowienie nie dotyczy sytuacji, gdy mimo razacego
niedbalstwa zaptata odszkodowania odpowiada w danych
okoliczno$ciach wzgledom stusznosci.



5. Ochrona ubezpieczeniowa od ryzyka kradziezy z wtamaniem
nie sg objete:

1) zwierzeta gospodarskie nie oznakowane, jezeli obowigzek
ich oznakowania wynika z obowiazujacych przepiséw
prawa;

2) zwierzeta futerkowe, dréb i pszczoty.

6. PZU SA nie odpowiada za szkody, o ktérych mowa w § 13

ust. 1, oraz za szkody ktérych wartos¢ nie przekracza 300 zto-

tych (franszyza integralna).

ROZSZERZENIE ZAKRESU UBEZPIECZENIA O UBEZPIECZENIE
ZIEMIOPEODOW OD ROZMROZENIA

§10

1. PZU SA odpowiada za szkody powstate w ziemioptodach
w nastepstwie wypadku ubezpieczeniowego, ktérym jest
rozmrozenie ziemioptoddw.

2. PZU SA odpowiada za wypadek ubezpieczeniowy wskazany
w ust. 1, jezeli wystapit w miejscu ubezpieczenia, ktdrym jest
pomieszczenie przechowalnicze w budynku niemieszkalnym
lub kontenerze chtodniczym, znajdujace sie w gospodarstwie
rolnym wskazanym w umowie ubezpieczenia.

3. PZU SA nie odpowiada za szkody, o ktérych mowa w § 13 ust. 1.

ROZSZERZENIE ZAKRESU UBEZPIECZENIA O UBEZPIECZENIE
TRZODY CHLEWNEJ OD UDUSZENIA

§11

PZU SA odpowiada za szkody powstate w trzodzie chlewnej

w nastepstwie wypadku ubezpieczeniowego, ktdrym jest

uduszenie trzody chlewnej.

2. PZU SA odpowiada za wypadek ubezpieczeniowy wskazany
w ust. 1, jezeli wystapit w miejscu ubezpieczenia, ktérym jest
budynek chlewni, znajdujacy sie w gospodarstwie rolnym
wskazanym w umowie ubezpieczenia.

3. Stosuje sie udziat wiasny ubezpieczonego w szkodzie w wyso-
kosci 10%.

4. PZU SA nie odpowiada za szkody, o ktérych mowa w § 13 ust. 1.
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ROZSZERZENIE ZAKRESU UBEZPIECZENIA O UBEZPIECZENIE
OD UTRATY NIENARODZONYCH PROSIAT

§12

1. PZU SA odpowiada za szkody powstate w trzodzie chlewnej
w nastepstwie wypadku ubezpieczeniowego, ktérym jest
utrata nienarodzonych prosiat.

2. PZU SA odpowiada za wypadek ubezpieczeniowy wskazany
w ust. 1, jezeli wystapit w miejscu ubezpieczenia, ktdrym
jest budynek niemieszkalny znajdujacy sie w gospodarstwie
rolnym wskazanym w umowie ubezpieczenia.

3. PZU SA nie odpowiada za szkody, o ktérych mowa w § 13.

ROZDZIALV
WYEACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

§13

1. PZU SA nie odpowiada za szkody:

1) wyrzadzone umyslnie lub wskutek razacego niedbalstwa
przez ubezpieczajgcego, ubezpieczonego lub osobe,
ktérej ubezpieczony powierzyt piecze nad ubezpieczonym
mieniem, chyba Ze w razie razacego niedbalstwa zaptata
odszkodowania lub $wiadczenia odpowiada w danych

okoliczno$ciach wzgledom stusznosci, przy czym za wine
umyslna lub razace niedbalstwo ubezpieczajacego lub
ubezpieczonego bedacego osoba prawng lub jednostka
organizacyjna niebedaca osoba prawng nalezy rozu-
miec wine:
a) w przedsiebiorstwach paristwowych - dyrektora lub
jego zastepcéw,
b) w spdtkach z ograniczona odpowiedzialnoscia i spét-
kach akcyjnych - cztonkdéw zarzadu lub prokurentdw,
c) w spdtkach komandytowych i komandytowo-akeyjnych
- komplementariuszy lub prokurentéw,
d) w spétkach jawnych - wspélnikéw lub prokurentéw,
e) w spdtkach partnerskich - partneréw lub cztonkéw
zarzadu lub prokurentdw,
f) w spdtkach cywilnych - wspdlnikdw,
g) w spdtdzielniach, fundacjach i stowarzyszeniach -
cztonkdéw zarzadu;
2) wyrzadzone umyslnie przez osobe, z ktéra ubezpieczony
pozostaje we wspdlnym gospodarstwie domowym;
gbrnicze w rozumieniu prawa gorniczego;
powstate w nastepstwie dziatar wojennych, stanu
wojennego, stanu wyjatkowego, strajkéw, niepokojéw
spotecznych, wewnetrznych zamieszek i rozruchdéw,
aktéw terroryzmu;
powstate wskutek oddziatywania energii jadrowej;
polegajace na zaginieciu przedmiotu ubezpieczenia w cza-
sie akji ratowniczej, o ktérej mowa w § 5 ust. 1 pkt 8;
7) wstomie i sianie sktadowanych poza budynkami
w stertach i stogach po 30 czerwca nastepnego roku
po zbiorach;
powstate wskutek przenikania wéd podziemnych, chyba
ze przenikanie to nastapito wskutek powodzi, deszczu
nawalnego, za ktére PZU SA ponosi odpowiedzialnos¢;
powstate wskutek zawilgocenia przedmiotu ubezpiecze-
nia w miejscu ubezpieczenia, chyba ze szkoda powstata
wskutek deszczu nawalnego, $niegu i lodu, powodszi,
zalania, za kt6re PZU SA ponosi odpowiedzialnos¢;
powstate wskutek pekniecia instalacji wodnej, cen-
tralnego ogrzewania, kanalizacyjnej, technologicznej
lub odbiornikéw tych instalacji, w tym kranéw, piecéw
centralnego ogrzewania, kaloryferéw, w wyniku zamarz-
niecia wody lub innej cieczy spowodowanego nieutrzy-
mywaniem wtasciwej temperatury w pomieszczeniach,
jezeli obowiazek utrzymywania wtasciwej temperatury
w pomieszczeniach nalezat do ubezpieczonego. To
wytgczenie nie dotyczy sytuacji, gdy niedopetnienie
tego obowigzku nie miato wptywu na wystapienie
wypadku ubezpieczeniowego;
powstate wskutek przepiecia w urzadzeniach gospodar-
stwa domowego, ktére w dniu zawarcia umowy ubezpie-
czenia majq wiecej niz 5 lat od daty ich produkgji.
2. Ponadto PZU SA nie odpowiada za szkody powstate wskutek:
1) dziatania dzikich zwierzat - w ubezpieczeniu ruchomo-
$ci domowych;
2) dewastacji, graffiti - w ubezpieczeniu stomy i siana
sktadowanych poza budynkami
3) dewastacji, graffiti - w ubezpieczeniu zwierzat gospo-
darskich.
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ROZDZIAL VI
SUMA UBEZPIECZENIA | LIMITY ODPOWIEDZIALNOSCI

§14

1. W podstawowym zakresie ubezpieczenia suma ubezpiecze-
nia jest ustalana:

pzu.pl
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1) tacznie na wszystkie grupy mienia okre$lone w § 4 ust. 1
- jezeli do ubezpieczenia zostaty zgtoszone tacznie
wszystkie grupy mienia albo

odrebnie na kazda grupe mienia okreslong w § 4 ust. 1
- jezeli do ubezpieczenia zostaty zgtoszone oddzielnie
poszczegdlne wybrane grupy mienia.

)

. W przypadku rozszerzenia odpowiedzialno$ci PZU SA

o ryzyka dodatkowe, o ktérych mowa w § 6, ustalana
jest odrebna suma ubezpieczenia na kazde z tych ryzyk,
z zastrzezeniem ust. 41 5.

. Suma ubezpieczenia powinna odpowiadad warto$ci ubez-

pieczanego mienia, z zastrzezeniem ust. 4i 5.

. W przypadku rozszerzenia odpowiedzialno$ci PZU SA o ryzy-

ko rozmrozenia ziemioptodéw ustalana jest odrebna suma

ubezpieczenia na to ryzyko w wysokosci nie wyzszej niz:

1) 30% sumy ubezpieczenia, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 2,
ustalonej dla wybranej grupy mienia, tj. ziemioptoddw;

2) 10% sumy ubezpieczenia, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1,
ustalonej dla tacznie wszystkich grup mienia.

. W przypadku rozszerzenia odpowiedzialno$ci PZU SA o ry-

zyko utraty nienarodzonych prosiat ustalana jest odrebna
suma ubezpieczenia na to ryzyko, ktéra stanowi iloczyn
liczby ubezpieczonych loch prosnych i limitu odpowie-
dzialno$ci wskazanego w ust. 15.

. W trakcie trwania umowy ubezpieczenia ubezpieczajacy

za zgoda PZU SA moze zmieni¢ sume ubezpieczenia lub
zakres ubezpieczenia.

. Zmiana warunkdw ubezpieczenia, o ktérych mowa

w ust. 6, powoduje konieczno$¢ dokonania ponownej
kalkulacji sktadki na okres, w ktérym maja obowiazywaé
zmienione warunki ubezpieczenia.

. W przypadku zmiany sumy ubezpieczenia lub zakresu

ubezpieczenia, PZU SA odpowiada w granicach zmienionej
sumy ubezpieczenia lub zakresu ubezpieczenia poczawszy
od dnia nastepnego po dniu ztozenia przez PZU SA oswiad-
czenia o wyrazeniu zgody odpowiednio na zmiane sumy
ubezpieczenia lub zmiane zakresu ubezpieczenia.

. W ubezpieczeniu ruchomosci domowych w podstawowym

zakresie ubezpieczenia, z wytaczeniem szkdd powstatych

w nastepstwie dziatania dzikich zwierzat, w granicach

sumy ubezpieczenia, ustanawia sie nastepujace limi-

ty odpowiedzialnosci:

1) ztytutu szkéd w sprzecie audiowizualnym, kom-

puterowym, fotograficznym oraz w instrumen-

tach muzycznych:

a) w wysokosci 80% sumy ubezpieczenia, o ktérej
mowa w ust. 1 pkt 2;

b) w wysokosci 25% sumy ubezpieczenia, o ktérej
mowa w ust. 1 pkt 1;

z tytutu szkéd w przedmiotach ze srebra, ztota, platyny,

palladu, ztotych i srebrnych monetach, bizuterii, dzie-

tach sztuki, znaczkach filatelistycznych:

a) w wysokosci 40% sumy ubezpieczenia, o ktdrej
mowa w ust. 1 pkt 2;

b) w wysokosci 20% sumy ubezpieczenia, o ktérej
mowa w ust. 1 pkt 1;

z tytutu szkdd w gotéwee - w wysokosci 5% sumy ubez-

pieczenia, o ktérej mowa w ust. 1.

W ubezpieczeniu ruchomosci domowych, w granicach

sumy ubezpieczenia, ustanawia sie limit odpowiedzialno-

$ci z tytutu szkdd powstatych w nastepstwie rozmrozenia

produktéw spozywczych, w wysokosci 1000 zt.

W ubezpieczeniu stomy i siana sktadowanych poza bu-

dynkami, z wytaczeniem szkéd powstatych w nastepstwie

dewastacji, graffiti, w granicach sumy ubezpieczenia,

ustanawia sie nastepujace limity odpowiedzialnosci:

)
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1) w wysokosci 20% sumy ubezpieczenia, o ktérej mowa
w ust. 1 pkt 1;

2) w wysoko$ci 100% sumy ubezpieczenia, o ktdrej mowa
w ust. 1 pkt 2.

Z tytutu szkdd powstatych w nastepstwie dziatania dzikich

zwierzat, dewastacji, graffiti, w granicach sumy ubezpiecze-

nia, ustanawia sie nastepujace limity odpowiedzialnosci

odrebnie na kazde z tych zdarzen:

1) w wysokosci 30% sumy ubezpieczenia, o ktérej mowa
w ust. 1 pkt 2;

2) w wysokosci 10% sumy ubezpieczenia, o ktérej mowa
w ust. 1 pkt 1.

W przypadku rozszerzenia odpowiedzialno$ci PZU SA

o ryzyko kradziezy z wtamaniem, rabunku - ruchomosci

domowych, w granicach sumy ubezpieczenia dla tego

ryzyka, ustanawia sie nastepujace limity odpowiedzialnosci

za szkody powstate w nastepstwie kradziezy z wtamaniem

i rabunku w miejscu ubezpieczenia:

1) w wysokosci 80% sumy ubezpieczenia, o ktérej mowa

w ust. 2 - w odniesieniu do sprzetu audiowizualnego,

komputerowego, fotograficznego, instrumentéw

muzycznych;

w wysoko$ci 40% sumy ubezpieczenia, o ktérej mowa

w ust. 2 - w odniesieniu do przedmiotdw ze srebra, ztota,

platyny, palladu, ztotych i srebrnych monet, bizuterii,

dziet sztuki, znaczkéw filatelistycznych.

W przypadku rozszerzenia odpowiedzialno$ci PZU SA

o ryzyko kradziezy z wtamaniem, rabunku - ruchomosci

domowych, w granicach sumy ubezpieczenia dla tego

ryzyka, ustanawia sie nastepujace limity odpowiedzialnosci

za szkody powstate w nastepstwie rabunku poza miejscem

ubezpieczenia:

1) w wysokosci 5% sumy ubezpieczenia, o ktérej mowa
ust. 2, w odniesieniu do gotéwki;

2) w wysokosci 10% sumy ubezpieczenia, o ktérej
mowa ust. 2, w odniesieniu do pozostatych ruchomo-
$ci domowych.

W przypadku rozszerzenia odpowiedzialno$ci PZU SA

o ryzyko utraty nienarodzonych prosiat, w granicach sumy

ubezpieczenia dla tego ryzyka, ustanawia sie limit odpo-

wiedzialnoci za szkody w wysokosci 1500 ztotych na jedna

ubezpieczona loche pro$na.

Suma ubezpieczenia oraz limity odpowiedzialnosci

ulegaja obnizeniu o kwoty wyptaconych odszkodowan

lub $wiadczen.

)

ROZDZIAL VII
ZAWARCIE UMOWY | CZAS JEJ TRWANIA

§15

Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta przy jednoczesnej
obecnosci obu stron tej umowy albo przy wykorzystaniu
Srodkédw porozumiewania sie na odlegto$¢ (umowa ubez-
pieczenia w systemie uproszczonym).

Zawarcie umowy ubezpieczenia przy jednoczesnej
obecnosci obu stron tej umowy nastepuje na wnio-

sek ubezpieczajacego.

. Zawarcie umowy ubezpieczenia PZU SA potwierdza doku-

mentem ubezpieczenia.

. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na podstawie wniosku

ubezpieczajacego zawierajgcego informacje niezbedne do
dokonania oceny ryzyka i okre$lenia naleznej sktadki.

. Ubezpieczajacy zobowiazany jest podac¢ do wiadomosci

PZU SA wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére PZU SA
zapytywat w formularzu oferty albo w innych pismach przed
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zawarciem umowy ubezpieczenia. Jezeli ubezpieczajacy
zawiera umowe ubezpieczenia przez przedstawiciela,
obowiazek ten cigzy réwniez na przedstawicielu i obejmuje
ponadto okolicznosci jemu znane. W razie zawarcia przez
PZU SA umowy ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi na
poszczegélne pytania, pominiete okolicznosci uwaza sie
za nieistotne.

W czasie trwania umowy ubezpieczenia ubezpieczajacy
zobowigzany jest zawiadomi¢ PZU SA o zmianie okoliczno-
$ci, 0 ktérych mowa w ust. 5, niezwtocznie po otrzymaniu
o0 nich wiadomosci.

W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek
obowiazki okredlone w ust. 5 i 6 spoczywaja zaréwno na
ubezpieczajgcym, jak i na ubezpieczonym, chyba ze ubez-
pieczony nie wiedziat o zawarciu umowy ubezpieczenia na
jego rachunek.

. PZU SA nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicz-

nosci, ktére z naruszeniem ust. 5-7, nie zostaty podane
do jego wiadomosci. Jezeli do naruszenia ust. 5-7 doszto
z winy umyslnej, w razie watpliwosci przyjmuije sie, ze
wypadek ubezpieczeniowy przewidziany umowa i jego
nastepstwa sa skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa

w zdaniu poprzedzajacym.

. Zawarcie umowy ubezpieczenia w systemie uproszczonym

nastepuje z chwila zaptaty sktadki ubezpieczeniowej za te
umowe lub jej pierwszej raty, z zastrzezeniem ust. 10.

Do zawarcia umowy ubezpieczenia w systemie uproszczo-
nym moze doj$¢ wytacznie w przypadku zawarcia umowy
ubezpieczenia budynkdw.

Do umowy ubezpieczenia w systemie uproszczonym nie
stosuje sie postanowien ust. 4-8.

§16

. PZU SA moze przed zawarciem umowy ubezpieczenia obej-

mujacej ryzyko lub ryzyka, o ktérych mowa w § 6 pkt 1-3,
zadad potwierdzenia sprawnosci zabezpieczer, o ktérych
mowa odpowiednio w § 7-9.

. PZU SA moze uzaleznié¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od

dokonania ogledzin miejsca ubezpieczenia.

. Postanowien ust. 1i 2 nie stosuje sie do umowy ubezpiecze-

nia w systemie uproszczonym.

§17

. Jezeli w odpowiedzi na ztozona oferte PZU SA dorecza

ubezpieczajgcemu dokument ubezpieczenia zawierajacy
postanowienia, ktére odbiegaja na niekorzy$¢ ubezpie-
czajacego lub ubezpieczonego od tresci ztozonej przez
ubezpieczajacego oferty, PZU SA zobowiazany jest zwrdcié
ubezpieczajacemu na to uwage na pismie przy doreczeniu
tego dokumentu, wyznaczajac mu co najmniej 7-dniowy
termin do zgtoszenia sprzeciwu. W razie niewykonania tego
obowiazku zmiany dokonane na niekorzy$¢ ubezpieczajace-
go lub ubezpieczonego nie s3 skuteczne, a umowa ubezpie-
czenia jest zawarta zgodnie z warunkami oferty.

. W przypadku braku sprzeciwu umowa ubezpieczenia

dochodzi do skutku zgodnie z trescig dokumentu ubezpie-
czenia nastepnego dnia po uptywie terminu wyznaczonego
do ztozenia sprzeciwu.

§18

Umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres 12 miesiecy albo na
okres krétszy (ubezpieczenie krétkoterminowe).

1.
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§19

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia przy jednocze-
snej obecnosci obu stron tej umowy, odpowiedzialnosé

PZU SA rozpoczyna sie od dnia nastepnego po zawarciu
umowy ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz od dnia na-
stepnego po zaptaceniu sktadki lub jej pierwszej raty, chyba
Ze umoéwiono sie inaczej.

. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w systemie

uproszczonym, odpowiedzialno$¢ PZU SA rozpoczyna sie

od dnia nastepnego po zawarciu tej umowy, nie wczesniej
jednak niz wraz z rozpoczeciem odpowiedzialno$ci z umowy
ubezpieczenia budynkdw, o ktérej mowa w § 15 ust. 10.

§20

Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:

1) zuptywem okresu ubezpieczenia okre$lonego w umowie
ubezpieczenia, a w przypadku umowy ubezpieczenia

w systemie uproszczonym - wraz z wygasnieciem ochrony
ubezpieczeniowej w umowie ubezpieczenia budynkdw,

o ktérej mowa w § 15 ust. 10;

z chwila przeniesienia wtasnosci przedmiotu ubezpiecze-
nia, chyba ze wraz z przeniesieniem wtasnosci przedmiotu
ubezpieczenia na nabywce zostaty przeniesione prawa

z umowy ubezpieczenia na zasadach okreslonych w § 22;
3) zdniem doreczenia PZU SA o$wiadczenia o odstapieniu
przez ubezpieczajacego od umowy ubezpieczenia w przy-
padku, o ktérym mowa w § 21;

z dniem doreczenia ubezpieczajacemu odwiadczenia

PZU SA o wypowiedzeniu umowy ze skutkiem natychmia-
stowym w przypadku, gdy PZU SA ponosi odpowiedzial-
no$¢ jeszcze przed zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej
raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostata zaptacona
w terminie;

z uptywem 7 dni od dnia doreczenia ubezpieczajacemu
wezwania do zaptaty kolejnej raty sktadki wystanego po
uptywie terminu jej ptatnosci z zagrozeniem, ze brak za-
ptaty w terminie 7 dni od dnia jego doreczenia spowoduje
ustanie odpowiedzialnosci;

z dniem wyczerpania sumy ubezpieczenia wskutek wypta-
ty odszkodowania lub $wiadczenia badz odszkodowan lub
$wiadczen - w odniesieniu do danego ryzyka;

z dniem doreczenia drugiej stronie o$wiadczenia o wypo-
wiedzeniu umowy ubezpieczenia, o ktérym mowa w § 23
ust. 10.
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§21

. Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy

niz 6 miesiecy, ubezpieczajacy ma prawo odstapienia

od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku
gdy ubezpieczajacy jest przedsiebiorca - w terminie 7 dni,
od dnia zawarcia umowy, sktadajac o$wiadczenie w tym
zakresie. Jezeli najp6zniej w chwili zawarcia umowy PZU SA
nie poinformowat ubezpieczajacego bedacego konsumen-
tem o prawie odstapienia od umowy, termin 30 dni biegnie
od dnia, w ktérym ubezpieczajacy bedacy konsumentem
dowiedziat si¢ o tym prawie. Odstapienie od umowy
ubezpieczenia nie zwalnia ubezpieczajgcego z obowigzku
zaptacenia sktadki za okres, w jakim PZU SA udzielat
ochrony ubezpieczeniowej.

. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w systemie

uproszczonym, w ktérej ubezpieczajacy jest konsumentem
termin, w ciggu ktérego moze on odstapi¢ od umowy ubez-
pieczenia, sktadajac pisemne oswiadczenie w tym zakresie,
wynosi 30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu umowy
ubezpieczenia lub od dnia doreczenia mu informacji, ktére
nalezy przekaza¢ konsumentowi na podstawie przepiséw do-
tyczacych zawierania uméw na odlegtosc, jezeli jest to termin
pézniejszy. Termin uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego
uptywem o$wiadczenie o odstapieniu zostato wystane.
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§22

. W razie zbycia przedmiotu ubezpieczenia prawa z umowy

ubezpieczenia moga by¢ przeniesione na nabywce
przedmiotu ubezpieczenia. Przeniesienie praw z umowy
ubezpieczenia wymaga zgody PZU SA.

W razie przeniesienia praw z umowy ubezpieczenia na
nabywce przedmiotu ubezpieczenia przechodza takze
obowiazki, ktére ciazyty na zbywcy, chyba ze strony za
zgoda PZU SA umdwity sie inaczej. Pomimo tego przejscia
obowiazkdéw zbywca odpowiada solidarnie z nabywca za
zaptate sktadki ubezpieczeniowej przypadajacej za czas do
chwili przejécia przedmiotu ubezpieczenia na nabywce.

. Jezeli prawa z umowy ubezpieczenia nie zostaty przeniesione

11. Jesli ubezpieczajacy lub ubezpieczony podat do wia-

domosci PZU SA nieprawdziwe dane, ktére maja wptyw

na wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej, ubezpieczajacy
zobowigzany jest do doptaty sktadki ubezpieczeniowej
wynikajacej z réznicy pomiedzy sktadka ubezpieczeniowa,
jaka nalezataby sie PZU SA, gdyby podano dane prawdziwe,
a sktadka ubezpieczeniowa przyjeta w umowie ubezpie-
czenia. Jesli wystapi wypadek ubezpieczeniowy, roszczenie
PZU SA o doptate réznicy sktadki ubezpieczeniowej staje sie
natychmiast wymagalne i ptatne najpdzniej w dniu wyptaty
odszkodowania lub $wiadczenia.

ROZDZIAL IX
OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO | UBEZPIECZONEGO
POSTEPOWANIE W PRZYPADKU POWSTANIA SZKODY

na nabywce przedmiotu ubezpieczenia, ochrona ubezpie-
czeniowa wygasa z chwila przejscia wtasnosci przedmiotu
ubezpieczenia na nabywce, z zastrzezeniem ust. 4.

. Postanowien ust. 1-3 nie stosuje sie przy przenoszeniu

wierzytelnosci, jakie powstaty lub moga powstac wskutek
zajécia przewidzianego w umowie ubezpieczenia wypadku
ubezpieczeniowego.

. Wygasniecie ochrony ubezpieczeniowej dotyczy jedynie

tego przedmiotu ubezpieczenia, ktérego zbycie dotyczy.

ROZDZIAL VIII
SKEADKA ZA UBEZPIECZENIE

=
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§23

Sktadke ubezpieczeniowa oblicza sie za czas trwania odpo-
wiedzialnosci PZU SA wedtug taryfy obowiazujacej w dniu
zawarcia umowy ubezpieczenia.

. Wysoko$¢ sktadki ubezpieczeniowej ustala sie w zaleznosci od:

1) sumy ubezpieczenia;

2) okresu ubezpieczenia;

3) zakresu udzielanej ochrony ubezpieczeniowej;
4) zwyzki i znizki, o ktérych mowa w ust. 3.

. W umowie ubezpieczenia stosowana jest zwyzka sktadki za

ratalny schemat ptatnosci sktadki ubezpieczeniowej oraz
znizka sktadki za zawarcie umowy ubezpieczenia z PZU SA
na kolejny okres ubezpieczenia.

. Jezeli nie uméwiono sie inaczej, ubezpieczajacy zobowia-

zany jest zaptacic sktadke ubezpieczeniowa jednocze$nie
z zawarciem umowy ubezpieczenia.

. Sktadka ubezpieczeniowa moze by¢ roztozona na raty.

Terminy ptatnosci i wysoko$¢ poszczegdlnych rat sktadki
okresla sie w dokumencie ubezpieczenia.

. Zaptata sktadki nastepuje w formie gotéwkowej albo, w po-

rozumieniu z PZU SA, w formie bezgotéwkowe;j.

. Jezeli zaptata sktadki albo raty sktadki dokonywana jest

w formie bezgotéwkowej, za dzief zaptaty uwaza sie dziert
uznania rachunku bankowego PZU SA petna kwota sktadki
ubezpieczeniowej albo raty sktadki ubezpieczeniowej.

. Sktadka nie podlega indeksacji.

W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej przed
uptywem okresu na jaki zostata zawarta umowa ubezpiecze-
nia, ubezpieczajacemu przystuguje zwrot sktadki ubezpiecze-
niowej za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;j.
W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pociaga za soba
istotng zmiane prawdopodobieristwa wypadku ubezpiecze-
niowego, kazda ze stron moze zada¢ odpowiedniej zmiany
wysokosci sktadki, poczynajac od chwili, w ktdrej zaszta ta
okolicznos$é, nie wezesniej jednak niz od poczatku biezacego
okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zadania
druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe
ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym, sktadajac
o$wiadczenie w tym zakresie.

Optata zgodna z taryfa operatora

§24

1. W razie zaj$cia wypadku ubezpieczeniowego, ubezpiecza-

jacy lub ubezpieczony obowiazany jest uzy¢ dostepnych
mu $rodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia
oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiardw,
miedzy innymi zawiadomié jednostke policji, o ile zachodzi
taka potrzeba (w przypadku kradziezy z wtamaniem, rabun-
ku w miejscu ubezpieczenia oraz rabunku poza miejscem
ubezpieczenia). Jezeli ubezpieczajacy lub ubezpieczony
umyslnie lub wskutek razacego niedbalstwa nie zastosowat
$rodkédw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz
zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw
ubezpieczyciel jest wolny od odpowiedzialnosci za szkody
powstate z tego powodu.

. Ubezpieczajacy lub ubezpieczony zobowigzany jest zawia-

domi¢ PZU SA o zaistniatym wypadku ubezpieczeniowym
niezwtocznie, nie p6zniej jednak niz w terminie 3 dni od uzy-
skania wiadomosci o wypadku ubezpieczeniowym.

. W razie naruszenia z winy umyslnej lub z razacego niedbal-

stwa obowiazku, o ktérym mowa w ust. 2, PZU SA moze
odpowiednio zmniejszy¢ odszkodowanie lub $wiadczenie,
jezeli naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub
uniemozliwito PZU SA ustalenie okolicznosci i skutkéw
wypadku.

. Skutki braku zawiadomienia PZU SA o wypadku ubezpie-

czeniowym nie nastapia, jezeli PZU SA w terminie, o ktérym
mowa w ust. 2, otrzymat wiadomo$¢ o okoliczno$ciach,
ktére nalezato podaé do jego wiadomosci.

. W razie zajscia wypadku ubezpieczeniowego ubezpieczajacy

lub ubezpieczony zobowiazany jest:

1) zabezpieczyé moznos$é dochodzenia roszczen odszko-
dowawczych wobec 0s6b odpowiedzialnych za szkode
oraz udzieli¢ PZU SA pomocy dostarczajac posiadane
informacje oraz dokumenty niezbedne do skutecznego
dochodzenia roszczer regresowych;

ztozy¢ w PZU SA spis utraconych lub uszkodzonych
przedmiotéw ubezpieczenia z okre$leniem ich wartosci

i roku produkgji lub nabycia;

powiadomi¢ lekarza weterynarii, w przypadku powstania
szkdd w ubezpieczonych zwierzetach gospodarskich,

w celu uzyskania opinii ustalajacej przyczyne szkody oraz
liczbe zwierzat gospodarskich ulegtych szkodzie;

nie dokonywac¢ w uszkodzonych przedmiotach ubezpie-
czenia zadnych zmian i nie dokonywac ich naprawy, je-
zeli zmiany i naprawa nie sa uzasadnione koniecznoscia
zabezpieczenia pozostatych przedmiotéw po szkodzie
lub zmniejszenia rozmiaru szkody, bez uprzedniego prze-
prowadzenia ogledzin przez PZU SA lub jego przedstawi-
ciela, chyba ze PZU SA lub jego przedstawiciel nie
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6.

przeprowadzit takich ogledzin w terminie 7 dni od dnia
otrzymania zawiadomienia o szkodzie, albo 14 dni, jezeli
niezbedne byto powotanie biegtych (rzeczoznawcéw);
nie dokonywa¢ zmian w miejscu powstania szkody do
czasu ogledzin przez przedstawiciela PZU SA, chyba ze
zmiana jest niezbedna w celu zabezpieczenia mienia
pozostatego po szkodzie lub zmniejszenia szkody; PZU SA
nie moze sie powotywac na ten zakaz, jezeli nie rozpoczat
czynnosci likwidacyjnych w ciagu 7 dni od dnia otrzyma-
nia zawiadomienia o szkodzie;
udzieli¢ przedstawicielowi PZU SA pomocy i wyjasnien
w uzyskaniu informacji odnosnie okolicznosci zajscia
wypadku ubezpieczeniowego, przyczyn powstania szkody,
jej przedmiotu i rozmiaru, w szczegdlnosci co do liczby,
rodzaju i warto$ci utraconych lub zniszczonych przedmio-
téw ubezpieczenia;
7) udowodni¢ fakt zakupu sprzetu rolniczego - w przypadku
szkody powstatej wskutek kradziezy z wtamaniem.
Wykonanie obowiazkéw, o ktérych mowa w ust. 5 pkt 2-7,
niezbedne jest do ustalenia odpowiedzialnosci PZU SA.

o
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§25

Jezeli po wyptacie odszkodowania ubezpieczony odzyskat utra-
cone przedmioty, zobowigzany jest zwrdci¢ niezwtocznie PZU SA
odszkodowanie wyptacone za te przedmioty albo zrzec sie praw
do tych przedmiotéw na rzecz PZU SA. W razie odzyskania przed-
miotéw w stanie uszkodzonym lub niekompletnym, zwrotowi na
rzecz PZU SA podlega kwota odpowiadajaca warto$ci przedmiotu
w dniu jego odzyskania.

ROZDZIAE X
USTALENIE WYSOKOS$CI SZKODY, ODSZKODOWANIA
1 SWIADCZENIA

1.
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§26

Wysoko$¢ odszkodowania ustala sie w kwocie odpowiada-
jacej wysokosci poniesionej szkody, nie wyzszej jednak niz
suma ubezpieczenia wskazana w umowie ubezpieczenia,
z uwzglednieniem limitéw odpowiedzialnosci, o ktdrych
mowa w OWU, z zastrzezeniem ust. 2.

. W przypadku rozszerzenia odpowiedzialno$ci PZU SA o ryzy-

ko utraty nienarodzonych prosiat, w granicach sumy ubezpie-
czenia dla tego ryzyka, wyptaca sie $wiadczenie w wysokosci
1500 ztotych na jedna loche prosna.

§27

. Z zastrzezeniem ust. 4, wysoko$¢ odszkodowania ustala sie,

w odniesieniu do:

1) ziemioptoddw, stomy i siana sktadowanych poza budyn-
kami - w warto$ci ustalonej na podstawie przecietnych
cen rynkowych wystepujacych na terenie, na ktérym
wystapit wypadek ubezpieczeniowy;

zwierzat domowych, zwierzat gospodarskich, z zastrzeze-
niem pkt 3 - w wartosci ustalonej na podstawie ceny z do-
kumentacji hodowlanej i uzytkowej przedtozonej przez
ubezpieczonego lub w wartosci ustalonej na podstawie
$rednich cen rynkowych zwierzecia tej samej rasy i tego
samego gatunku wystepujacych na terenie, na ktérym
wystapit wypadek ubezpieczeniowy;

trzody chlewnej i mtodego bydta rzeznego - w warto$ci
ustalonej na podstawie wagi zwierzecia i przecietnej ceny
skupu za kilogram wystepujacej na terenie, na ktérym
wystapit wypadek ubezpieczeniowy;

ruchomos$ci domowych, materiatéw i zapaséw, sprzetu
rolniczego:

N
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a) w przypadku catkowitego zniszczenia lub utraty przed-
miotu ubezpieczenia - w wartosci odpowiadajacej
$redniej wartosci przedmiotu tego samego lub naj-
bardziej zblizonego rodzaju, tej samej lub najbardziej
zblizonej marki i typu przy uwzglednieniu $rednich
cen obowiazujacych na terenie, na ktérym wystapit
wypadek ubezpieczeniowy oraz kosztéw jego montazu,
w przypadku uszkodzenia przedmiotu ubezpieczenia
- w wartosci odpowiadajacej kosztom naprawy, tj.
odpowiednio do zakresu uszkodzen spowodowanych
wypadkiem ubezpieczeniowym wedtug $rednich cen
zaktaddw ustugowych albo na podstawie rachunku
lub faktury potwierdzonej specyfikacja zakresu
wykonanych robét, albo wartosci odpowiadajacej
okreslonemu w porozumieniu z ubezpieczonym
procentowemu ubytkowi warto$ci uszkodzonego
przedmiotu ubezpieczenia.

=

. Przedtozone rachunki lub faktury potwierdzone specyfikacja

zakresu wykonanych robét, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 4

lit. b, PZU SA weryfikuje w zakresie zgodnosci ze stanem
faktycznym: wysokosci poniesionych kosztéw, dotychczaso-
wych wymiardw ubezpieczonych przedmiotéw, zakresu robét
i uzytych materiatéw.

. Przy ustalaniu wysoko$ci odszkodowania dla ruchomosci do-

mowych stanowigcych komplet lub tworzacych jedna catosé
uwzglednia sie ubytek wartosci, jakiemu ulegta catos¢ lub
komplet pod warunkiem, ze nie ma mozliwosci rekonstrukcji
cato$ci lub kompletu przez zakup, dorobienie lub uzupetnie-
nie utraconych elementéw.

. W przypadku nastepujacych rodzajéw ruchomosci domo-

wych wysokos$¢ odszkodowania ustala sie:

1) dla gotédwki - w ich nominalnej wartosci; pieniadze
stanowiace walute obca przelicza sie na ztote polskie
wedtug $redniego kursu NBP obowiazujacego w dniu
ustalenia odszkodowania;

dla monet - w warto$ci ztomu, chyba ze monety te sta-
nowia prawny srodek ptatniczy, a ich nominalna warto$¢
jest wyzsza od warto$ci ztomu; wysokos$¢ odszkodowania
ustala sie wowczas wedtug wartosci nominalnej tych
monet; monety stanowigce walute obcg przelicza sie na
ztote polskie wedtug Sredniego kursu NBP obowigzujacego
w dniu ustalenia odszkodowania;

dla przedmiotdw ze srebra, ztota, platyny, palladu lub
bizuterii - wedtug kosztéw naprawy lub wytworzenia lub
nabycia nowego przedmiotu tego samego lub podobnego
rodzaju;

dla roslin doniczkowych - w przecietnej wartosci rosliny
doniczkowej tego samego gatunku i odmiany oraz takiej
samej lub podobnej wielkosci, ustalonej na podstawie cen
detalicznych wystepujacych w handlu w dniu ustalenia
odszkodowania,

dla produktéw spozywczych, ktdre ulegty rozmrozeniu -
wedtug kosztéw nabycia produktdéw spozywczych, czyli
kosztéw, jakie ponidst ubezpieczony, aby kupié produkty
spozywcze w zamian za te, ktdre ulegty rozmrozeniu;

dla ziemioptoddw, ktdre ulegty rozmrozeniu - wedtug
$rednich cen skupu tych ziemioptodéw na terenie, na
ktérym wystapit wypadek ubezpieczeniowy.
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. Wysokos¢ odszkodowania w odniesieniu do mienia, o ktérym

mowa w ust. 1 pkt 4, ustala sie z uwzglednieniem stopnia
zuzycia technicznego.

§28

. Przy ustalaniu wysokos$ci odszkodowania:

1) uwzglednia sie warto$¢ pozostatosci po uszkodzonym lub
zniszczonym przedmiocie ubezpieczenia;

pzu.pl



2) nie uwzglednia sie:
a) wartosci naukowej, pamiatkowej,
b) artystycznej, zabytkowej, kolekcjonerskiej, z wytacze-
niem dziet sztuki,
c) kosztéw wynikajacych z braku czesci zamiennych
lub materiatéw potrzebnych do przywrdcenia stanu
istniejacego przed szkoda, z zastrzezeniem § 27 ust. 3.
2. Wysoko$¢ odszkodowania ustalana jest na podstawie cen
z dnia jego ustalenia, z wyjatkiem szkéd udokumentowanych
rachunkiem lub faktura potwierdzong specyfikacja zakresu
wykonanych robét.

§29

1. W razie zajscia wypadku ubezpieczeniowego PZU SA pokrywa
poniesione przez ubezpieczajacego lub ubezpieczonego
koszty:

1) uprzatniecia miejsca ubezpieczenia po zaistnieniu szkody;

2) wynikte z zastosowania dostepnych ubezpieczajagcemu

lub ubezpieczonemu $rodkéw w celu ratowania przed-
miotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub
zmniejszenia jej rozmiardw, jezeli Srodki te byty celowe,
chociazby okazaty sie bezskuteczne.

2. PZU SA zwraca koszty, o ktérych mowa:

1) wust. 1 pkt 1 -w granicach sumy ubezpieczenia dla
przedmiotu ubezpieczenia, ktérego dotyczy wypadek
ubezpieczeniowy, nie wiecej jednak niz do wysokosci 5%
sumy ubezpieczenia;

w ust. 1 pkt 2 - w granicach sumy ubezpieczenia dla

przedmiotu ubezpieczenia, ktérego dotyczy wypadek

ubezpieczeniowy.

L)

ROZDZIAE XI
WYPLATA ODSZKODOWANIA | OBOWIAZKI INFORMACYJNE
PZU SA

§30

1. PZU SA wyptaca odszkodowanie lub $wiadczenie w terminie
30 dni, liczac od dnia otrzymania zawiadomienia o wypadku
ubezpieczeniowym.

2. Gdyby wyjasnienie w terminie okreslonym w ust. 1 okolicz-
nosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci PZU SA
albo wysokosci odszkodowania lub $wiadczenia okazato sie
niemozliwe, odszkodowanie lub $wiadczenie wyptaca sie
w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej
starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe.
Jednakze bezsporng cze$¢ odszkodowania lub $wiadczenia
PZU SA wyptaca w terminie okre$lonym w ust. 1.

3. PZU SA jest zobowiazany:

1) po otrzymaniu zawiadomienia o wystgpieniu wypadku

»

=

przypadku spadkobierca jest traktowany jak uprawniony
zumowy ubezpieczenia;

2) jezeli w terminach okreslonych w ust. 1i 2 nie wyptaci

odszkodowania lub $wiadczenia, do zawiadomienia

pisemnie:

a) osoby zgtaszajacej roszczenie oraz

b) ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia
zawartej na cudzy rachunek, jezeli nie jest on osoba
zgtaszajaca roszczenie

- 0 przyczynach niemoznosci zaspokojenia ich roszczen

w cato$ci lub w czedci, a takze do wyptaty bezspornej

czesci odszkodowania lub $wiadczenia;

jezeli odszkodowanie lub $wiadczenie nie przystuguje lub

przystuguje w innej wysokosci niz okreslona w zgtoszo-

nym roszczeniu, do poinformowania o tym pisemnie:

a) osoby wystepujacej z roszczeniem oraz

b) ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia
zawartej na cudzy rachunek, jezeli nie jest on osoba
zgtaszajaca roszczenie

- wskazujac na okolicznosci oraz na podstawe prawna

uzasadniajace catkowita lub czesciowa odmowe wyptaty

odszkodowania lub $wiadczenia oraz do pouczenia tej

osoby o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze

sadowej;

do udostepnienia ubezpieczajacemu, ubezpieczonemu,

osobie wystepujacej z roszczeniem lub uprawnionemu

z umowy ubezpieczenia, informacji i dokumentéw gro-

madzonych w celu ustalenia odpowiedzialno$ci PZU SA

lub wysoko$ci odszkodowania lub $wiadczenia; osoby

te moga zadac pisemnego potwierdzenia przez PZU SA

udostepnionych informacji, a takze sporzadzenia na swéj

koszt kserokopii dokumentéw i potwierdzenia ich zgodno-

$ci z oryginatem przez PZU SA;

do udostepnienia osobom, o ktérych mowa w pkt 4,

informacji i dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 4, naich

zadanie, w postaci elektronicznej;

na zadanie ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy

ubezpieczenia, do udostepnienia posiadanych przez

siebie informacji zwigzanych z wypadkiem ubezpiecze-

niowym bedacym podstawa ustalenia odpowiedzialnosci

PZU SA oraz ustalenia okolicznosci wypadku ubezpie-

czeniowego, jak réwniez wysokosci odszkodowania

lub $wiadczenia;

na zadanie ubezpieczajacego lub ubezpieczonego, do

przekazania informacji o o$wiadczeniach ztozonych

przez nich na etapie zawierania umowy ubezpieczenia

na potrzeby oceny ryzyka ubezpieczeniowego lub kopii

dokumentdéw sporzadzonych na tym etapie.

§31

ubezpieczeniowego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania
tego zawiadomienia, do poinformowania o tym ubezpie-
czajacego lub ubezpieczonego, jezeli nie s3 oni osobami
wystepujacymi z tym zawiadomieniem, oraz do podjecia
postepowania dotyczacego ustalenia stanu faktycznego
wypadku ubezpieczeniowego, zasadnosci zgtoszonych
roszczen i wysokosci odszkodowania lub $wiadczenia,

a takze do poinformowania osoby wystepujacej z roszcze-
niem pisemnie lub w inny sposdb, na ktdry osoba ta wy-
razita zgode, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia
odpowiedzialnosci PZU SA lub wysoko$ci odszkodowania
lub $wiadczenia, jezeli jest to niezbedne do dalszego
prowadzenia postepowania; w przypadku umowy ubez-
pieczenia zawartej na cudzy rachunek, zawiadomienie

o wystapieniu wypadku ubezpieczeniowego moze zgtosi¢
réwniez ubezpieczony albo jego spadkobiercy; w tym
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PZU SA wyptaca odszkodowanie lub $wiadczenie na podstawie
uznania roszczenia, ugody lub prawomocnego orzeczenia
sadu.

ROZDZIAL XII
ZABEZPIECZENIE PRAW REGRESOWYCH

§32

1. Zdniem wyptaty przez PZU SA odszkodowania lub $wiadcze-
nia roszczenia ubezpieczonego przeciwko osobie trzeciej od-
powiedzialnej za szkode przechodzg z mocy prawa na PZU SA
do wysokosci wyptaconego odszkodowania lub $wiadczenia.
Jezeli PZU SA pokryt tylko cze$¢ szkody, ubezpieczonemu
przystuguje co do pozostatej czesci pierwszenstwo zaspoko-
jenia przed roszczeniami PZU SA.
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w

Nie przechodza na PZU SA roszczenia ubezpieczonego
przeciwko osobom, z ktérymi ubezpieczony pozostaje we
wsp6lnym gospodarstwie domowym.

Jezeli ubezpieczony bez zgody PZU SA zrzekt sie roszczenia
przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode albo je
ograniczyt, PZU SA moze odméwi¢ wyptaty odszkodowania
lub $wiadczenia lub je zmniejszy¢. Jezeli zrzeczenie sig lub
ograniczenie roszczenia zostanie ujawnione po wyptacie
przez PZU SA odszkodowania lub $wiadczenia, wéwczas
PZU SA przystuguje prawo dochodzenia od ubezpieczonego
zwrotu catosci lub czesci wyptaconego odszkodowania

lub $wiadczenia.

ROZDZIAL XIlI
REKLAMACJE, SKARGI | ZAZALENIA

§33

. Reklamacje, skarge lub zazalenie sktada sie w kazdej jednostce

PZU SA obstugujacej klienta.

. Reklamacja, skarga lub zazalenie moga by¢ ztozone:

1) napismie - osobiscie albo wystane przesytka pocztowa

w rozumieniu ustawy Prawo pocztowe, na przyktad piszac
na adres: PZU SA ul. Postepu 18A, 02-676 Warszawa (adres
tylko do korespondencji);

na pismie - wystane na adres do doreczeri elektro-
nicznych PZU SA w rozumieniu ustawy o doreczeniach
elektronicznych, poczawszy od dnia wpisania tego adresu
do bazy adreséw elektronicznych;

w formie ustnej - telefonicznie, na przyktad dzwonigc pod
numer infolinii 801 102 102 albo osobiscie do protokotu
podczas wizyty w jednostce, o ktdrej mowa w ust. 1;

w postaci elektronicznej - wysytajac e-mail na adres rekla-
macje@pzu.pl lub wypetniajac formularz na www.pzu.pl.
PZU SA rozpatruje reklamacje, skarge lub zazalenie i udziela
na nie odpowiedzi bez zbednej zwtoki, jednak nie p6zniej niz
w terminie 30 dni od dnia ich otrzymania, z zastrzezeniem
ust. 4.
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. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach uniemoz-

liwiajacych rozpatrzenie reklamacji, skargi lub zazalenia

i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa w ust. 3,

PZU SA przekazuje osobie, ktéra ztozyta reklamacje, skarge

lub zazalenie informacje, w ktérej:

1) wyjasnia przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktére musza zostaé ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji,
skargi lub zazalenia i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie
moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji,
skargi lub zazalenia.

. Odpowiedz PZU SA na reklamacje, skarge lub zazalenie

zostanie dostarczona osobie, ktéra je ztozyta,

1) w przypadku, gdy klientem jest osoba fizyczna - na
pi$mie, z tym, ze odpowiedz mozna dostarczy¢ poczta
elektroniczna wytacznie na wniosek klienta;

2) w przypadku, gdy klientem jest inny podmiot niz wska-
zany w pkt 1 - na pi$mie lub za pomocg innego trwatego
no$nika informacji.
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6. Osobie fizycznej, ktdra ztozyta reklamacje przystuguje pra-
wo whniesienia do Rzecznika Finansowego wniosku
dotyczacego:

1) nieuwzglednienia roszczen w trybie rozpatrywania
reklamacji;

niewykonania czynnosci wynikajacych z reklamacji

rozpatrzonej zgodnie z wolg tej osoby w terminie okre-

$lonym w odpowiedzi na te reklamacje.

7. Reklamacje, skargi i zazalenia rozpatrywane sg przez jed-

nostki organizacyjne PZU SA, ktére sa wtasciwe ze wzgledu

na przedmiot sprawy.

Reklamacje uregulowane sg w ustawie o rozpatrywaniu

reklamacji przez podmioty rynku finansowego, o Rzeczniku

Finansowym i o Funduszu Edukacji Finansowej oraz w usta-

wie o dystrybucji ubezpieczen.

9. PZU SA przewiduje mozliwo$¢ pozasagdowego rozwiazywa-
nia sporéw.

10. Podmiotem uprawnionym w rozumieniu ustawy o pozasa-
dowym rozpatrywaniu sporéw konsumenckich, wtasciwym
dla PZU SA do pozasadowego rozpatrywania sporéw, jest
Rzecznik Finansowy, ktérego adres strony internetowej jest
nastepujacy: www.rf.gov.pl.

11. Ubezpieczajacemu, ubezpieczonemu i uprawnionemu

z umowy ubezpieczenia, bedgcemu konsumentem,

przystuguje prawo zwrdcenia sie 0 pomoc do Miejskich

i Powiatowych Rzecznikéw Konsumenta.

W przypadku umowy ubezpieczenia zawartej drogg elektro-

niczna, konsument ma prawo skorzystac z pozasagdowego

sposobu rozstrzygania sporéw i ztozy¢ skarge za posred-
nictwem platformy internetowego systemu rozstrzygania
sporéw (Platforma ODR) zgodnie z Rozporzadzeniem

Parlamentu Europejskiego i Rady nr 524/2013 z dnia 21 maja

2013 r. - adres: http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Za

dziatanie Platformy ODR odpowiada Komisja Europejska.

Adres poczty elektronicznej do kontaktu z PZU SA jest naste-

pujacy: reklamacje@pzu.pl

13. Jezykiem stosowanym przez PZU SA w relacjach z konsu-
mentem jest jezyk polski.

14. PZU SA podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.
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ROZDZIAL XIV
POSTANOWIENIA KONCOWE

§34

1. Powddztwo o roszczenie, ktre wynika z umowy ubezpie-
czenia, mozna wytoczy¢ wedtug przepiséw o wtasciwosci
ogdblnej albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania
lub siedziby ubezpieczajacego, ubezpieczonego lub upraw-
nionego z umowy ubezpieczenia.

2. Powddztwo o roszczenie, ktdre wynika z umowy ubezpie-
czenia, mozna wytoczy¢ wedtug przepiséw o wtasciwosci
ogdblnej albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania
spadkobiercy ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnio-
nego z umowy ubezpieczenia.

3. W sprawach nieuregulowanych w OWU maja zastosowanie
odpowiednie przepisy kodeksu cywilnego oraz inne stosowne
przepisy prawa polskiego.
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