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Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczeri Spétki Akcyjnej

Skrécone $rdédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku

(w milionach ztotych)

Wybrane dane finansowe

1. Wybrane skonsolidowane dane finansowe Grupy PZU
min zt min zt min EUR mln EUR
. .o 1stycznia- | 1stycznia- | 1stycznia- | 1stycznia-
Dane ze skonsolidowanego rachunku zyskow i strat
31 marca 31 marca 31 marca 31 marca
2024 2023 2024 2023
Wynik z ustug ubezpieczenia 787 856 182 182
Wynik z tytutu prowizji i optat 912 909 211 193
Wynik netto na dziatalnosci inwestycyjnej 7184 6721 1663 1430
Zysk brutto 3773 3416 873 727
Zysk netto, w tym: 2885 2572 668 547
- zysk przypisywany wtascicielom jednostki dominujacej 1254 1150 291 245
- zysk przypisywany wtascicielom udziatéw niekontrolujacych 1631 1422 377 302
Podstawowa i rozwodniona $rednia wazona liczba akcji zwyktych (w szt.) 863343165] 863390463] 863343165| 863390463
Podstawowy i rozwodniony zysk na jedna akcje zwykta (w zt/ euro) 1,45 1,33 0,34 0,28
min zt mln zt min EUR mln EUR
Dane ze skonsolidowanego sprawozdania z sytuacji finansowej 31 marca 31 grudnia 31 marca 31 grudnia
2024 2023 2024 2023
Aktywa 482 969 467 893 112295 107611
Kapitat podstawowy 86 86 20 20
Kapitaty przypadajace wtascicielom jednostki dominujacej 31312 30022 7280 6905
Udziaty niekontrolujace 31943 30457 7427 7005
Kapitaty, razem 63 255 60479 14707 13910
Podstawowa i rozwodniona liczba akcji zwyktych (w szt.) 863378570 863381846| 863378570 863381846
Warto$¢ ksiegowa na akcje zwykta (w zt/ euro) 36,27 34,77 8,43 8,00
mln zt min zt min EUR min EUR
. . Lo L 1stycznia- | 1stycznia- | 1stycznia- | 1stycznia-
Dane ze skonsolidowanego sprawozdania z przeptywow pienieznych 31 marca 31 marca 31 marca 31 marca
2024 2023 2024 2023
Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej 5364 17780 1241 3783
Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej (4274) (13323) (989) (2.834)
Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej 1073 322 248 69
Przeptywy pieniezne netto, razem 2163 4779 501 1017
2. Wybrane jednostkowe dane finansowe PZU (wg PSR)
min zt min zt min EUR mln EUR
Dane z bilansu 31marca 31 grudnia 31marca 31 grudnia
2024 2023 2024 2023
Aktywa 55009 52965 12790 12181
Kapitat podstawowy 86 86 20 20
Kapitaty, razem 22190 20 884 5159 4803
Podstawowa i rozwodniona liczba akcji zwyktych (w szt.) 863523000 863523000] 863523000] 863523000
Warto$¢ ksiegowa na akcje zwykta (w zt/ euro) 25,70 24,18 5,98 5,56




Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej
Skrécone srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku
(w milionach ztotych)

min zt min zt min EUR min EUR
Dane z technicznego rachunku ubezpieczen majatkowych i osobowych oraz | 1stycznia- | 1stycznia- | 1stycznia- | 1stycznia-
ogéblnego rachunku zyskdw i strat 31 marca 31 marca 31 marca 31 marca
2024 2023 2024 2023
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto 4904 4443 1135 945
Wynik techniczny ubezpieczen majgtkowych i osobowych 375 268 87 57
Wynik netto na dziatalno$ci inwestycyjnej 185 940 43 200
Wynik netto 301 962 70 205
Podstawowa i rozwodniona $rednia wazona liczba akcji zwyktych (w szt.) 863523000| 863523000] 863523000] 863523000
Podstawowy i rozwodniony wynik na jedna akcje zwykta (w zt/ euro) 0,35 1,11 0,08 0,24
Y Uwzgledniono pozycje ,Udziat w zyskach (stratach) netto jednostek podporzadkowanych wycenianych metoda praw wtasnosci”.
3. Wybrane jednostkowe dane finansowe Powszechnego Zaktadu
. ’ = . 2/, . . .
Ubezpieczen na Zycie Spotki Akcyjnej (wg PSR)
mln zt min zt min EUR min EUR
Dane z bilansu 31 marca 31 grudnia 31 marca 31 grudnia
2024 2023 2024 2023
Aktywa 30305 29 545 7046 6795
Kapitaty, razem 5254 4867 1222 1119
mln zt mln zt min EUR min EUR
Dane z technicznego rachunku ubezpieczen na zycie oraz ogélnego 1stycznia- | 1stycznia- | 1stycznia- | 1stycznia-
rachunku zyskow i strat 31 marca 31 marca 31 marca 31 marca
2024 2023 2024 2023
Sktadki ubezpieczeniowe przypisane brutto 2407 2217 557 472
Wynik techniczny ubezpieczer na zycie 502 445 116 95
Wynik netto na dziatalnosci inwestycyjnej 451 531 104 113
Zysk netto 371 311 86 66
. . . /,
4. Podsumowanie skonsolidowanych wynikow kwartalnych

Wynik finansowy netto Grupy PZU w okresie 3 miesiecy zakonczonych 31 marca 2024 roku wynidst 2 885 mln zt i byt wyzszy 0 12,2%
od wyniku netto za analogiczny okres roku poprzedniego. Zysk netto przypadajacy na akcjonariuszy jednostki dominujacej

wynidst 1 254 mln zt wobec 1 150 mln zt w 2023 roku (wzrost 0 104 mln zt).

Wskaznik aROE przypadajacy jednostce dominujacej (PZU) za okres od 1 stycznia do 31 marca 2024 roku wynidst 17,1%, co
oznacza spadek o 1,7 p.p. wobec osiaggnietego w analogicznym okresie poprzedniego roku.

Wptyw na dziatalno$¢ Grupy PZU w okresie 3 miesiecy zakoriczonych 31 marca 2024 roku, w poréwnaniu do analogicznego okresu
roku ubiegtego, miaty nastepujace elementy:

wyzsze wyniki w segmencie dziatalnosci bankowej, w szczegdlnosci ze wzgledu na wzrost wyniku odsetkowego w efekcie
wyzszych wolumendw kredytowych konsumujacych negatywny wptyw spadku stép procentowych;

wzrost zysku z dziatalnosci operacyjnej w segmencie ubezpieczer korporacyjnych majatkowych, gtéwnie w wyniku poprawy

r/r wyniku z ustug ubezpieczenia (przy rosnacej sprzedazy ubezpieczen pozakomunikacyjnych i komunikacyjnych Auto

Casco);

wyzszy wynik z dziatalnosci operacyjnej w segmencie ubezpieczen grupowych i indywidualnie kontynuowanych na zycie,
szczegblnie w efekcie wzrostu wyniku z ustug ubezpieczenia jak i wyniku z inwestycji alokowanego do segmentu;

wzrost wyniku z dziatalno$ci operacyjnej w segmencie inwestycje w zwigzku z wyzszymi przychodami z instrumentdw rynku

kapitatowego oraz wyzszym wynikiem z portfela obligacji wycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy;

nizsza rentowno$¢ w segmencie ubezpieczert masowych majatkowych - pogorszenie wyniku z ustug ubezpieczenia zwigzane

gtdwnie z wyzsza szkodowoscia przy jednoczesnym pogorszeniu wyniku z inwestycji alokowanego do segmentu.



Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczeri Spétki Akcyjnej

Skrécone $rdédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku

(w milionach ztotych)

Srédroczny skonsolidowany rachunek zyskéw i strat

. P 1stycznia - 1 stycznia -

Skonsolidowany rachunek zyskow i strat Nota 31 marca 2024 31 marca 2023
(przeksztatcone)
Wynik z ustug ubezpieczenia przed reasekuracja 1178 (123)

. , 10.1.2

Przychody z ubezpieczen 10.1.4 7012 6399
Koszty ustug ubezpieczenia 10.1.4 (5834) (6522)
Przychody lub koszty z tytutu uméw reasekuracji (391) 979
Alokacja sktadek reasekuracyjnych 10.1.3 (425) (365)
Kwoty nalezne od reasekuratoréw 10.1.5 34 1344
Wynik z ustug ubezpieczenia 787 856
Przychody i koszty finansowe z ubezpieczen (484) (477)
Przychody i koszty finansowe z reasekuracji 45 13
Przychody odsetkowe wyliczone przy zastosowaniu efektywnej stopy procentowej 10.2 6953 6568
Pozostate przychody netto z inwestycji 10.3 53 173
Wynik z tytutu zaprzestania ujmowania instrumentéw finansowych i inwestycji 10.4 406 171
\ilr:ri:a:gad\/\i/sz(r)jrcri]::tpgjvéﬁm:]r;isooc\/zviléir\]/vane straty kredytowe i odpiséw z tytutu utraty 105 (206) (351)
Zmiana netto wartosci godziwej aktywow i zobowiazan wycenianych w warto$ci godziwej 10.6 (22) 160
Przychody z tytutu prowizji i optat 10.7 1345 1285
Koszty z tytutu prowizji i optat 10.8 (433) (376)
Koszty dziatania bankow 10.9 (1651) (1498)
Koszty odsetkowe 10.10 (2 049) (2 196)
Pozostate przychody operacyjne 10.11 462 409
Pozostate koszty operacyjne 10.12 (1436) (1323)
Zysk z dziatalnosci operacyjnej 3770 3414
Udziat w wynikach finansowych netto jednostek wycenianych metoda praw wtasnosci 3 2
Zysk brutto 3773 3416
Podatek dochodowy 10.13 (888) (844)
Zysk netto, w tym: 2885 2572
- zysk przypisywany wtascicielom jednostki dominujacej 1254 1150
- zyski przypisywane wtascicielom udziatéw niekontrolujacych 1631 1422
Podstawowa i rozwodniona $rednia wazona liczba akcji zwyktych 10.14 863 343 165 863 390 463
Podstawowy i rozwodniony zysk (strata) na jedna akcje zwykta (w ztotych) 10.14 1,45 1,33

" Informacje o przeksztatceniu danych za okres 1 stycznia - 31 marca 2023 roku zaprezentowano w punkcie 6.2.




Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczeri Spétki Akcyjnej

Skrécone $rdédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku

(w milionach ztotych)

Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie

z catkowitych dochodow

. . . . 1stycznia - 1 stycznia -
Skonsolidowane sprawozdanie z catkowitych dochodow Nota 31 marca 2023
31 marca 2024
(przeksztatcone)
Zysk netto 2885 2572
Inne catkowite dochody netto (106) 929
Podlegajace pdzniejszemu przeniesieniu do rachunku zyskow i strat (49) 984
Wycena instrumentéw dtuznych 115 832
Reklasyfikacja wyceny instrumentow dtuznych do rachunku zyskow i strat 5 6
Wycena naleznosci od klientow z tytutu kredytow (1) (1)
Przychody i koszty finansowe z ubezpieczen 160 (709)
Przychody i koszty finansowe z reasekuracji (16) (13)
R6znice kursowe z przeliczenia (24) (6)
Zabezpieczenie przeptywéw pienieznych (297) 1104
Podatek dochodowy 10.13 9 (229)
Niepodlegajace pdzniejszemu przeniesieniu do rachunku zyskéw i strat (57) (55)
Wycena instrumentéw kapitatowych (71) (75)
Reklasyfikacja nieruchomosci z rzeczowych aktywdw trwatych do nieruchomosci i 7
inwestycyjnych

Podatek dochodowy 10.13 14 13
Dochody catkowite netto, razem 2779 3501
- dochody catkowite przypisywane wtascicielom jednostki dominujacej 1291 1082
- dochody catkowite przypisywane wtascicielom udziatéw niekontrolujacych 1488 2419

" Informacje o przeksztatceniu danych za okres 1 stycznia - 31 marca 2023 roku zaprezentowano w punkcie 6.2.



Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczeri Spétki Akcyjnej
Skrécone $rdédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku

(w milionach ztotych)

Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie

z sytuacji finansowej

Aktywa Nota 31 marca 2024 31 grudnia 2023 1stycznia 2023
Wartos$c firmy 10.15 2795 2801 2808
Wartosci niematerialne 10.16 3389 3404 3282
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 2246 2207 3103
Inne aktywa 10.17 721 483 462
Rzeczowe aktywa trwate 10.18 4450 4 445 4304
Nieruchomosci inwestycyjne 3097 3098 3021
Jednostki wyceniane metoda praw wtasnosci 10.19 65 62 52
Aktywa z tytutu umoéw ubezpieczenia 10.1.4 110 111 68
Aktywa z tytutu umoéw reasekuracji 10.1.5 3836 3469 2336
Aktywa stanowiace zabezpieczenie zobowiazan 10.23 1446 1708 972
Aktywa przeznaczone do sprzedazy 10.20 618 621 654
Naleznosci od klientéw z tytutu kredytow 10.21 223220 218808 212693
Pochodne instrumenty finansowe 10.22 9913 11396 16 197
Inwestycyjne (lokacyjne) aktywa finansowe 10.24 202 199 192332 153861
Wyceniane w zamortyzowanym koszcie 139033 135875 106 013
glgé::géz;newwartosu godziwej przez inne catkowite 51836 44366 39795
Wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy 11330 12 091 8123
Naleznosci z tytutu biezacego podatku dochodowego 152 19 305
Inne naleznosci 10.25 4890 5227 9108
Srodki pieniezne i ekwiwalenty $rodkéw pienieznych 19 822 17702 15960
Aktywa, razem 482969 467 893 429 186



Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczeri Spétki Akcyjnej

Skrécone $rdédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku
(w milionach ztotych)

Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej (kontynuacja)

Kapitaty i zobowiazania Nota 31 marca 2024 31 grudnia 2023 1stycznia 2023
Kapitaty
Kapitaty przypadajace wtascicielom jednostki dominujacej 31312 30022 26162
Kapitat podstawowy 10.29 86 86 86
Pozostate kapitaty 18281 18225 17205
Niepodzielony wynik 12945 11711 8871
Wynik z lat ubiegtych 11691 5945 5090
Zysk netto 1254 5766 3781
Udziaty niekontrolujace 31943 30457 22263
Kapitaty, razem 63 255 60479 48 425

Zobowigzania

Zobowiazania z tytutu umdw ubezpieczenia 10.1.4 43213 42328 37518
Zobowiazania z tytutu umoéw reasekuracji 10.1.5 15 35 31
Zobowiazania podporzadkowane 10.31 5878 6166 6184

Zobowiazania z tytutu wtasnych dtuznych papieréw

wartoéciowych 10.32 13722 12003 11090
Zobowiazania wobec bankéw 10.33 6567 7047 7720
Zobowiazania wobec klientéw z tytutu depozytow 10.34 315706 303 781 278058
Pochodne instrumenty finansowe 10.22 10954 11656 20956
Zobowiazania z tytutu biezacego podatku dochodowego 1934 1991 328
Inne zobowiazania 10.35 15954 16 980 14301
Rezerwy 10.36 2280 2307 1711
Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 3462 3088 2831
Zobowiazania bezposrednio zwigzane z aktywami

zakwali?ikowanymFi)jako przezna?:zone do sgrzedazy 10.20 29 32 33
Zobowiazania, razem 419714 407 414 380761
Kapitaty i zobowiazania, razem 482 969 467 893 429 186



Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczeri Spétki Akcyjnej

Skrécone $rédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku

(w milionach ztotych)

Srédroczne sprawozdanie ze zmian w skonsolidowanym kapitale wtasnym

Kapitaty przypadajace wtascicielom jednostki dominujacej

Pozostate kapitaty

Sprawozdanie ze zmian . Skumulowane inne dochody catkowite Udziaty | Kapitat
w skonsolidowanym Kapitat Pozostate - Niepodzie- niekon- | wtasny,
kapitale wtasnym podsta- Akgje Kapitat A . Przychody Przychody Zyski i straty - L ik Razem trolujace razem
kapitaty Kapitat . . . Roznice ony wyni
wowy wiasne | zapasowy ; aktualizacii i koszty i koszty aktuarialne kursowe
rezerwowe 4 finansowe finansowe dotyczace rezerw : .
wyceny . . " ; z przeliczenia
zubezpieczen | zreasekuracji pracowniczych

Nota 10.29 2.4
Stan na 1 stycznia 2024 roku 86 (4) 15 804 2218 (948) 1258 (48) (8) (47) 11711 30022 30457 60 479
Catkowite dochody razem - - - - (59) 131 (13) - (22) 1254 1291 1488 2779

Zysk (strata) netto - - - - - - - - - 1254 1254 1631 2885

I kowi h

nne catkowite dochody - . - . (59) 131 (13) - (22) - 37 (143) (106)

netto
Transakcje
z akcjonariuszami - podziat - - 1 19 - - - - - (20) - - -
wyniku finansowego
Pozostate zmiany - - 23 - (24) - - - - - (1) (2) (3)

Sprzedaz instrumentéw

kapitatowych

wyznaczonych do wyceny - - 24 - (24) - - - - - - - -

w wartosci godziwej przez

inne catkowite dochody

Transakcje z udziatowcami

. . : - - 1 - - - - - - - 1 2

niekontrolujacymi ) () @) @)

Stan na 31 marca 2024 roku 86 (4) 15828 2237 (1031) 1389 (61) (8) (69) 12945 31312 31943 63255




Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczeri Spétki Akcyjnej

Skrécone $rédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku

(w milionach ztotych)

Srédroczne sprawozdanie ze zmian w skonsolidowanym kapitale wtasnym (kontynuacja)

Sprawozdanie ze zmian

Kapitaty przypadajace wtascicielom jednostki dominujacej

Pozostate kapitaty

w skonsolidowanym Kapitat Skumulowane inne dochody catkowite Udziaty | Kapitat
kapitale wtasnym Pozostate — Niepodzie- niekon- | wtasny,
P y podsta- Akcje Kapitat A . Przychody Przychody Zyski i straty P . Razem trolujace razem
ksztat kapitat Kapitat . . . Réznice lony wynik Ja
(przeksztatcone) wowy wiasne | zapasowy prtaty 2 aktualizacii i koszty i koszty aktuarialne Kursowe
rezerwowe g finansowe finansowe dotyczace rezerw ; .
wyceny . , . ) z przeliczenia
z ubezpieczen | zreasekuracji pracowniczych
Nota 10.29 2.4
Stan na 1 stycznia 2023 roku 86 (4) 15315 1721 (2 455) 2622 (79) (6) 91 8871 26162 22263 48 425
Catkowite dochody razem - - - - 519 (572) (9) - (6) 1150 1082 2419 3501
Zysk (strata) netto - - - - - - - - 1150 1150 1422 2572
Inne catkowite dochody ) i ) i 519 (572) ©) ) 6) ) (69) 997 929
netto
Stan na 31 marca 2023 roku 86 (4) 15315 1721 (1936) 2050 (88) (6) 85 10021 27244 24682 51926

®

—




Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczeri Spétki Akcyjnej

Skrécone $rdédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku

(w milionach ztotych)

Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie

zZ przeptywow pienieznych

. . JT 1stycznia - 1 stycznia -
Skonsolidowane sprawozdanie z przeptywow pieni¢znych Nota 31 marca2023
31 marca 2024
(przeksztatcone)
Zysk brutto 3773 3416
Korekty 1591 14 364
Amortyzacja warto$ci niematerialnych i rzeczowych aktywoéw trwatych 338 325
Nabycia i odkupienia jednostek uczestnictwa oraz certyfikatow 38 1
inwestycyjnych funduszy inwestycyjnych
Przeptywy z tytutu kontraktow inwestycyjnych 84 2
Przychody i koszty odsetkowe (1937) (1344)
Wynik z tytutu réznic kursowych (23) (139)
Zrealiz/oyvane zyski/straty z dziatalnosci lokacyjnej i odpisy z tytutu utraty (175) 424
wartosci
Zmiana r’1etto wartosci godziwej aktywow i zobowigzan wycenianych e (160)
w wartosci godziwej
Podatek dochodowy zaptacony (724) (519)
Zmiana stanu naleznosci od klientéw z tytutu kredytow (4 648) (151)
Zmiana stanu zobowiazan z tytutu depozytow 11726 14134
Zmiana stanu aktywéw i zobowigzan z tytutu uméw ubezpieczenia 943 2143
Zmiana stanu aktywdw i zobowigzan z tytutu uméw reasekuracji (341) (1428)
Zmiana stanu naleznosci 447 364
Zmiana stanu zobowigzan (504) (909)
Pozostate korekty (3655) 1621
Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej 5364 17780
Przeptywy srodkéw pienieznych z dziatalnosci inwestycyjnej
Wptywy 581 769 479 868
- wptywy z nieruchomosci inwestycyjnych 103 106
- zbycie wartosci niematerialnych oraz sktadnikéw rzeczowych aktywow )8 15
trwatych
- zbycie udziatéw i akgji 388 129
- realizacja dtuznych papieréw wartosciowych 418888 336301
- zamkniecie transakcji z przyrzeczeniem odsprzedazy 105726 77017
- zamkniecie lokat terminowych w instytucjach kredytowych 42815 53453
- realizacja pozostatych lokat 13266 12 507
- odsetki otrzymane 542 327
- dywidendy otrzymane 3 1
- zwiekszenie stanu Srodkéw pienieznych z tytutu nabycia jednostek 4 )
i zmiany zakresu konsolidacji
- pozostate wptywy z lokat 6 12




Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczeri Spétki Akcyjnej

Skrécone $rdédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku

(w milionach ztotych)

Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie z przeptywdw pienieznych

(kontynuacja)

. . L 1stycznia - 1 stycznia -
Skonsolidowane sprawozdanie z przeptywow pienieznych Nota 31 marca 2023
31 marca 2024 (przeksztatcone)
Wydatki (586 043) (493 191)
- nabycie nieruchomosci inwestycyjnych (2) (8)
- wydatki na utrzymanie nieruchomosci inwestycyjnych (54) (47)
- nabycie wartosci niematerialnych oraz sktadnikow rzeczowych aktywdw trwatych (245) (232)
- nabycie udziatéw i akgji (157) (159)
- nabycie udziatéw i akcji w jednostkach zaleznych (48) -
- nabycie dtuznych papieréw wartosciowych (426 952) (350 068)
- otwarcie transakcji z przyrzeczeniem odsprzedazy (102 720) (76 035)
- otwarcie lokat terminowych w instytucjach kredytowych (42 519) (54 484)
- nabycie pozostatych lokat (13336) (12152)
- pozostate wydatki na lokaty (10) (6)
Przeptywy pienigzne netto z dziatalnosci inwestycyjnej (4274) (13323)
Przeptywy srodkéw pienieznych z dziatalnosci finansowej
Wptywy 85087 34683
- wptywy z tytutu kredytéw i pozyczek 10.37 113 217
- wptywy z tytutu emisji wtasnych dtuznych papieréw wartosciowych 10.37 7860 303
- otwarcie transakcji z przyrzeczeniem odkupu 10.37 77114 34163
Wydatki (84 014) (34 361)
- sptata kredytéw i pozyczek 10.37 (249) (387)
- wykup wtasnych dtuznych papieréw wartosciowych 10.37 (6344) (2494)
- zamkniecie transakcji z przyrzeczeniem odkupu 10.37 (77 208) (31265)
- odsetki od kredytéw i pozyczek 10.37 (3) -
- odsetki od wyemitowanych dtuznych papieréw wartosciowych 10.37 (145) (139)
- wydatki z tytutu leasingu 10.37 (65) (76)
Przeptywy pienigzne netto z dziatalnosci finansowej 1073 322
Przeptywy pieniezne netto, razem 2163 4779
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty na poczatek okresu 17702 15960
Zmiana stanu $rodkéw pienieznych z tytutu réznic kursowych (43) (30)
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty na koniec okresu, w tym: 19822 20709
- 0 ograniczonej mozliwosci dysponowania 9 86



Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej
Skrécone srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku
(w milionach ztotych)

Informacje uzupetniajgce do skréconego
Srodrocznego skonsolidowanego sprawozdania
finansowego

1. Wstep
Oswiadczenie o zgodnosci

Skrécone $rddroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Powszechnego Zaktadu Ubezpieczert Spotki
Akcyjnej (odpowiednio ,,skrécone $rédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe” oraz ,,Grupa PZU”) sporzadzono zgodnie
zwymogami Miedzynarodowego Standardu Rachunkowoéci 34 ,,Srédroczna sprawozdawczoéé finansowa” zatwierdzonego przez
Komisje Unii Europejskiej oraz zgodnie z wymogami okreslonymi w Rozporzadzeniu w sprawie informacji biezacych i okresowych.

Skrécone $rddroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe powinno by¢ czytane tacznie ze skonsolidowanym
sprawozdaniem finansowym Grupy PZU za 2023 rok.

Kwartalna jednostkowa informacja finansowa jednostki dominujacej

Zgodnie z §62 ust. 1 Rozporzadzenia w sprawie informacji biezacych i okresowych czescig skréconego sSrédrocznego
skonsolidowanego sprawozdania finansowego jest kwartalna jednostkowa informacja finansowa jednostki dominujacej Grupy
PZU - PZU.

W mysl art. 45 ust. 1a Ustawy o rachunkowosci, sprawozdania finansowe emitentéw papieréw wartosciowych dopuszczonych do
obrotu na jednym z rynkéw regulowanych krajéw Europejskiego Obszaru Gospodarczego moga by¢ sporzadzane zgodnie z MSSF.

Z uwagi na fakt, ze Walne Zgromadzenie PZU nie podjeto decyzji, o ktérej mowa w art. 45 ust. 1c Ustawy o rachunkowosci,
w sprawie sporzadzania sprawozdan finansowych zgodnie z MSSF, sprawozdania jednostkowe PZU sporzadza sie zgodnie z PSR,
okreslonymi w Ustawie o rachunkowosci oraz w wydanych na jej podstawie aktach wykonawczych, m.in.:

e  Rozporzadzeniu Ministra Finanséw z dnia 12 kwietnia 2016 roku w sprawie szczegélnych zasad rachunkowosci zaktaddw
ubezpieczen i zaktadéw reasekuracji;

e Rozporzadzeniu Ministra Finanséw z dnia 12 grudnia 2001 roku w sprawie szczegétowych zasad uznawania, metod wyceny,
zakresu ujawniania i sposobu prezentacji instrumentéw finansowych.

W sprawach nieuregulowanych Ustawa o rachunkowosci oraz wydanymi na jej podstawie aktami wykonawczymi, stosuje sie
odpowiednio Krajowe Standardy Rachunkowosci lub MSSF.

Okres objety skroconym srodrocznym skonsolidowanym sprawozdaniem finansowym

Skrécone $rédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe sporzadzono za okres 3 miesiecy od 1 stycznia do 31 marca 2024
roku.

Sprawozdania finansowe jednostek zaleznych sporzadzane sa za ten sam okres sprawozdawczy, co sprawozdanie jednostki
dominujace;j.



Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej
Skrécone srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku
(w milionach ztotych)

Waluta funkcjonalna i prezentacji

Walutg funkcjonalng i prezentacji PZU jest polski ztoty. O ile nie zaznaczono inaczej, wszystkie kwoty przedstawione
w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym wykazane sg w milionach ztotych.

Waluta funkcjonalna spétek z siedziba na Litwie, totwie i w Szwecji jest euro, spdétek majacych siedzibe na Ukrainie - hrywna
ukrainska, a spotki w Wielkiej Brytanii - funt brytyjski.

Kursy walut

Dane finansowe zagranicznych jednostek zaleznych przelicza sie na polskie ztote:
e  aktywaizobowigzania - po $rednim kursie ustalonym przez NBP obowigzujgcym na koniec okresu sprawozdawczego;

e pozycje rachunku zyskdw i strat oraz innych catkowitych dochodéw - po $redniej arytmetycznej Srednich kurséw ustalanych
przez NBP na daty koriczace kazdy miesigc okresu sprawozdawczego.

Ze wzgledu na obowiagzujace w Ukrainie ograniczenia dotyczace wymiany walut i nieregularne kwotowania kursu hrywny
ukrainskiej przez NBP do 31 marca 2023 roku Grupa PZU wyznaczata kurs do przeliczenia danych spétek ukrainskich
z zastosowaniem Postanowienia NBU (https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0018500-22#n67), zgodnie z ktérym upowaznione
instytucje (banki) dokonuja na zlecenie klientéw operacji kupna oraz sprzedazy bezgotéwkowej waluty obcej:

e wUSD -wgkursu, ktéry moze odbiegac nie wiecej niz o 1% od oficjalnego kursu NBU obowiazujacego w dniu transakgji;

e winnychwalutach obcych - wg kursu, ktéry moze odbiegacd nie wiecej niz 0 1% od kursu, ustalonego na podstawie oficjalnego
kursu hrywny do dolara amerykanskiego, obowiazujacego w dniu transakgji, a takze informacji o aktualnych kursach
wymiany walut obcych do dolara amerykanskiego (lub dolara amerykarskiego do walut obcych) na miedzynarodowych
rynkach walutowych, ktére sg otrzymywane za posrednictwem systeméw informacji handlowej w momencie dokonania
transakgji.

Oficjalny kurs wymiany hrywny ukraifiskiej na dolara amerykanskiego przyjety przez NBU przeliczano na ztote za pomoca kursu
USD/PLN wyznaczonego przez NBP. Zgodnie z ta metodologia kurs hrywny ukrainskiej wyznaczony na 31 marca 2023 roku wynidst
0,1174 zt/UAH. Kurs $redni uzyskano stosujac powyzsza metodologie na konce poszczegdlnych miesiecy w okresie styczen -
marzec 2023 roku.

0Od 4 kwietnia 2023 roku NBP wznowit regularne kwotowanie kursu hrywny, w zwiazku z czym kurs na 31 grudnia 2023 roku
wyznaczono na podstawie kursu NBP.

1 stycznia - 1 stycznia -

Waluta 31 marca 2024 31 marca 2023 31 marca 2024 31 grudnia 2023

euro 4,3211 4,7005 4,3009 4,3480
funt brytyjski 5,0523 5,3467 5,0300 4,9997
hrywna ukrainska 0,1046 0,1193 0,1023 0,1037

Zatozenie kontynuowania dziatalnosci

Skrécone $rdodroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe sporzadzono przy zatozeniu kontynuowania dziatalnosci
gospodarczej przez Grupe PZU w dajacej sie przewidzied przysztosci, tj. w okresie co najmniej 12 miesiecy po zakorczeniu okresu
sprawozdawczego. Na dzied podpisania skrdconego $rddrocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego nie
stwierdzono istnienia faktow i okolicznosci, ktére wskazywatyby na zagrozenia dla mozliwosci kontynuacji dziatalnosci przez
Grupe PZU w okresie 12 miesiecy po zakonczeniu okresu sprawozdawczego na skutek zamierzonego lub przymusowego
zaniechania badz istotnego ograniczenia dotychczasowej dziatalnosci.

Przyjmujac to zatozenie, Zarzad PZU uwzglednit w swojej ocenie wptyw czynnikdéw obarczonych niepewnoscia, w tym sytuacji
makroekonomicznej oraz trwajacego od 24 lutego 2022 roku konfliktu zbrojnego w Ukrainie (dodatkowe informacje na ten temat
zaprezentowano w punkcie 26.6).
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Skrécone srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku
(w milionach ztotych)

Dziatalnosc zaniechana

W okresie 3 miesiecy zakoriczonym 31 marca 2024 roku Grupa PZU nie zaniechata prowadzenia jakiegokolwiek istotnego rodzaju
dziatalnosci.

Sezonowosc lub cyklicznosc dziatalnosci

Dziatalnos¢ Grupy PZU nie podlega istotnej sezonowosci lub cyklicznosci.

Stowniczek pojec

Ponizej wyjasniono najwazniejsze pojecia i skroty uzyte w skréconym $rédrocznym skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym.
Nazwy spotek

Balta - Apdrosinasanas akciju sabiedriba ,,BALTA”.

Alior Bank - Alior Bank SA.

Grupa Kapitatowa Alior Banku - Alior Bank wraz z jednostkami zaleznymi wymienionymi w punkcie 2.2.
Grupa Kapitatowa Pekao - Pekao wraz z jednostkami zaleznymi wymienionymi w punkcie 2.2.
Idea Bank - Idea Bank SA.

LD - Akciné bendrové ,Lietuvos draudimas”.

Link4 - Link4 Towarzystwo Ubezpieczen SA.

Pekao - Bank Pekao SA.

PG TUW - Polski Gaz Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych.

PG TUWNZ - Polski Gaz Towarzystwo Ubezpieczers Wzajemnych na Zycie.

PZU, jednostka dominujaca - Powszechny Zaktad Ubezpieczen Spotka Akcyjna.

PZU Finance AB - PZU Finance AB (publ.) in likvidation.

PZU LT GD - Uzdaroji akciné bendrové ,,PZU Lietuva gyvybés draudimas”.

PZU Ukraina - PRJSC IC ,,PZU Ukraine”.

PZU Ukraina Zycie - PRJSC IC ,PZU Ukraine Life Insurance”.

PZU Zycie - Powszechny Zaktad Ubezpieczen na Zycie Spétka Akcyjna.

TFI PZU - Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych PZU Spétka Akcyjna.

TUW PZUW - Towarzystwo Ubezpieczer Wzajemnych Polski Zaktad Ubezpiecze Wzajemnych.

Pozostate definicje

BFG - Bankowy Fundusz Gwarancyjny.
CIRS - swap walutowo-procentowy (ang. Cross-currency interest rate swap).

COR - wskaznik mieszany, liczony dla sektora ubezpieczen majatkowych i pozostatych ubezpieczeri osobowych. Jest to stosunek
kosztéw ustug ubezpieczenia z uwzglednieniem kwot naleznych od reasekuratoréw do przychodéw z ubezpieczen netto; spadek
warto$ci wskaznika oznacza poprawe efektywnosci (ang. Combined Operating Ratio).

CSM - marza kontraktowa (ang. contractual service margin).

EBC - Europejski Bank Centralny.
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Fed - System Rezerwy Federalnej.

GMM - ogblny model wyceny uméw ubezpieczenia zgodnie z MSSF 17 (ang. general measurement model).

GOOZPDO - gtéwny organ odpowiedzialny za podejmowanie decyzji operacyjnych w rozumieniu MSSF 8 - Segmenty operacyjne.
IRS - swap stopy procentowej (ang. Interest rate swap).

Jednostkowe sprawozdanie finansowe PZU za 2023 rok - roczne jednostkowe sprawozdanie finansowe Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczen Spotki Akcyjnej za 2023 rok, sporzadzone zgodnie z PSR.

KNF - Komisja Nadzoru Finansowego.
LIC - zobowiazanie z tytutu zaistniatych szkdd (ang. liability for incurred claims).
LRC - zobowiazanie z tytutu pozostatego okresu swiadczenia ustug (ang. liability for remaining coverage).

MSSF - Miedzynarodowe Standardy Sprawozdawczosci Finansowej zatwierdzone przez Komisje Europejska, ktére na
31 marca 2024 roku zostaty opublikowane i weszty w zycie.

MRA - zmodyfikowane podejscie retrospektywne (ang. modified retrospective approach).
NBP - Narodowy Bank Polski.

NBU - Narodowy Bank Ukrainy.

PAA - metoda wyceny oparta na alokacji sktadki (ang. premium allocation approach).

POCI - aktywa finansowe nabyte lub udzielone z utratg wartosci ze wzgledu na ryzyko kredytowe (ang. purchased or originated
credit -impaired financial assets).

PSR - ustawa z 29 wrzesnia 1994 roku o rachunkowosci oraz przepisy wydane na jej podstawie.

ROE przypadajacy jednostce dominujacej - zwrot na kapitatach wtasnych liczony jako stosunek urocznionego zysku netto
przypisanego wtascicielom jednostki dominujacej do Sredniej arytmetycznej skonsolidowanego kapitatu wtasnego
z wytaczeniem udziatu mniejszosci na poczatek i koniec okresu sprawozdawczego; wzrost wartosci wskaznika oznacza poprawe
efektywnosci (ang. Return on Equity).

aROE - skorygowany zwrot z kapitatu wtasnego, obliczany na bazie kapitatu wtasnego z wytaczeniem skumulowanych innych
catkowitych dochoddw dotyczacych przychoddw i kosztéw finansowych z ubezpieczen oraz z reasekuracji.

Rozporzadzenie w sprawie informacji biezacych i okresowych - rozporzadzenie Ministra Finanséw z 29 marca 2018 roku
w sprawie informacji biezacych i okresowych przekazywanych przez emitentéw papieréw wartosciowych oraz warunkéw
uznawania za rownowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa niebedacego panstwem cztonkowskim.

RMSR - Rada Miedzynarodowych Standardéw Rachunkowosci.

Skonsolidowane sprawozdanie finansowe - skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy PZU wg MSSF za rok zakofnczony
31 grudnia 2023 roku.

TSUE - Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej.

UKNF - Urzad Komisji Nadzoru Finansowego.

UOKIK - Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumenta.

Ustawa o dziatalnosci ubezpieczeniowej - ustawa z 11 wrzesnia 2015 roku o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.
VFA - metoda zmiennej optaty (ang. variable fee approach).

Wskaznik dzwigni finansowej - iloraz dtugu do sumy dtugu oraz kapitatdw wtasnych Grupy PZU przypisanych wtascicielom
jednostki dominujacej pomniejszonych o saldo wartosci firmy i warto$ci niematerialnych i prawnych przypisanych wtascicielom
jednostki dominujacej. Wskaznik kalkulowany na podstawie kategorii wykazanych w skonsolidowanym sprawozdaniu
finansowym Grupy PZU z wytaczeniem sektora bankowego.

Wskaznik Koszty/Dochody (sektor bankowy) - iloraz kosztéw administracyjnych i sumy dochodéw operacyjnych z wytaczeniem:
optaty BFG, podatku od innych instytucji finansowych i wyniku netto z realizacji i odpisdéw z tytutu utraty wartosci inwestycji;
spadek wartosci wskaznika oznacza poprawe efektywnosci; (ang. C/I Cost/Income).

ZWZ PZU - Zwyczajne Walne Zgromadzenie Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spotki Akcyjnej.
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Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczeri Spétki Akcyjnej

Skrécone $rdédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku

(w milionach ztotych)

2. Informacje o PZU i Grupie PZU

2.1 Podstawowe informacje o Grupie PZU

Podstawowe informacje o grupie

Nazwa jednostki sprawozdawczej
Forma prawna

Siedziba

Panstwo rejestracji

Adres rejestracji biura jednostki

Podstawowe miejsce prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej

Podstawowy przedmiot dziatalnosci

Krajowy Rejestr Sadowy

Powszechny Zaktad Ubezpieczen Spétka Akcyjna
Spotka Akeyjna

Polska

Polska

Rondo Ignacego Daszynskiego 4, 00-843 Warszawa

Rondo Ignacego Daszynskiego 4, 00-843 Warszawa, Polska

pozostate ubezpieczenia osobowe oraz ubezpieczenia majatkowe

(65.12 wg Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci i Europejskiej Klasyfikacji Dziatalnosci)
Sad Rejonowy dla Miasta Stotecznego Warszawy,

XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego,

rejestr przedsiebiorcéw - numer 0000009831



Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczeri Spétki Akcyjnej
Skrécone $rédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku
(w milionach ztotych)

2.2 Jednostki Grupy PZU oraz jednostki stowarzyszone
Data % kapitatu akcyjnego/udziatowego
objecia oraz % gtoséw posiadanych
L.p. Nazwa podmiotu Siedziba kontroli / bezposrednio lub posrednio przez Przedmiot dziatalnosci i adres strony internetowej
znaczacego PZU
wptywu 31 marca 2024 I 31 grudnia 2023
Jednostki ubezpieczeniowe objete konsolidacja
1 Powszechny Zaktad Ubezpieczer SA Warszawa nd. nd. nd. Ubezpieczenia majatkowei osobowe:
https://www.pzu.pl/grupa-pzu/spolki/pzu-sa
2 Powszechny Zaktad Ubezpieczer na Zycie SA Warszawa 18.12.1991 100,00% 100,00% S QI EIEY 2l . .
https://www.pzu.pl/pl/grupa-pzu/spolki/pzu-zycie
3 Link4 Towarzystwo Ubezpieczeri SA Warszawa 15.09.2014 100,00% 100,00% Ubezpieczenia majatkowe i osobowe. https://www.link4.pl/
4 Towarzystwo }Jbez;{ﬂeczgr’] Wzajemnych Polski Warszawa 20.11.2015 100,00% 100,00% Ubezpieczenia majatkowe i osobowe. https://www.tuwpzuw.pl/
Zaktad Ubezpieczen Wzajemnych
5 AB ,Lietuvos draudimas” Wilno (Litwa) 31.10.2014 100,00% 100,00% Ubezpieczenia majatkowe i osobowe. http://www.ld.lt/
6 AAS , BALTA” Ryga (kotwa) 30.06.2014 100,00% 100,00% Ubezpieczenia majatkowe. http://www.balta.lv/
7 PRJSCIC ,PZU Ukraine” Kijow (Ukraina) 1.07.2005 100,00% 100,00% Ubezpieczenia majatkowe. http://www.pzu.com.ua/
8 PRJSC IC ,,PZU Ukraine Life Insurance® Kijow (Ukraina) 1.07.2005 100,00% 100,00% Ubezpieczenia na zycie. http://www.pzu.com.ua/
9 UAB ,,PZU Lietuva gyvybes draudimas” Wilno (Litwa) 8.04.2004 99,34% 99,34% Ubezpieczenia na zycie. https://pzugd.lt/
10 Polski Gaz Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych Warszawa 25.01.2024 100,00% nd. Ubezpieczenia majatkowe i osobowe.
11 ::lzstldiaz Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych Warszawa 25.01.2024 100,00% nd. Ubezpieczenia na zycie.
Jednostki objete konsolidacja - Grupa Kapitatowa Pekao
12 Bank Pekao SA Warszawa 7.06.2017 20,02% 20,02% Ustugi bankowe. https://www.pekao.com.pl/
13 Pekao Bank Hipoteczny SA Warszawa 7.06.2017 20,02% 20,02% Ustugi bankowe. http://www.pekaobh.pl/
14 Pekao Leasing sp. z 0.0. Warszawa 7.06.2017 20,02% 20,02% Ustugi leasingowe. http://www.pekaoleasing.com.pl/
15 Pekao Investment Banking SA Warszawa 7.06.2017 20,02% 20,02% Ustugi maklerskie. http://pekaoib.pl/
16 Pekao Faktoring sp.z 0.0. Lublin 7.06.2017 20,02% 20,02% Ustugi faktoringowe. https://www.pekaofaktoring.pl/
17 Pekao Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych SA Warszawa 11.12.2017 20,02% 20,02% Tworzenie, repr.ezentowanie i zarzadzanie funduszami inwestycyjnymi.
https://pekaotfi.pl
18 Centrum Kart SA Warszawa 7.06.2017 20,02% 20,02% Ustugi finansowe pomocnicze. http://www.centrumkart.pl/
19 Pekao Financial Services sp. z 0.0. Warszawa 7.06.2017 46,81% Y 46,81% Y Agent transferowy. http://www.pekao-fs.com.pl/pl/
20 Pekao Direct sp. z 0. o. Krakéw 7.06.2017 20,02% 20,02% Ustugi call - center. https://www.pekaodirect.pl/
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Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczeri Spétki Akcyjnej

Skrécone $rédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku
(w milionach ztotych)

Data % kapitatu akcyjnego/udziatowego
objecia oraz % gtoséw posiadanych
L.p. Nazwa podmiotu Siedziba kontroli / bezposrednio lub posrednio przez Przedmiot dziatalnosci i adres strony internetowej
znaczacego PZU

wptywu | 31marca2024 | 31grudnia2023

Jednostki objete konsolidacja - Grupa Kapitatowa Pekao - ciag dalszy

21 Pekao Property SA w likwidacji Warszawa 7.06.2017 20,02% 20,02% Dziatalno$¢ deweloperska.

22 FPB - Media sp. z 0.0. w upadtosci Warszawa 7.06.2017 20,02% 20,02% Nie prowadzi dziatalnosci.

23 Pekao Fundusz Kapitatowy sp. z 0.0. w likwidacji Warszawa 7.06.2017 20,02% 20,02% Doradztwo gospodarcze.
Zarzadzanie aktywami.

24 Pekao Investment Management SA Warszawa 11.12.2017 20,02% 20,02% X X
https://pekaotfi.pl/o-nas/pekao-investment-mangament

25 PeUF sp.zo.0. Warszawa 20.07.2021 20,02% 20,02% Pomocnicza dziatalno$é finansowa.

Jednostki objete konsolidacja - Grupa Kapitatowa Alior Banku

26 Alior Bank SA Warszawa 18.12.2015 31,93% 31,93% Ustugi bankowe. https://www.aliorbank.pl/

27 Alior Services sp. z 0.0. Warszawa 18.12.2015 31,93% 31,93% EgzgFs)ti:iisglff{jg:ﬁssczy:ﬁqoen:;iazc;.uS{Ugl finansowe, z wytaczeniem

28 | Alior Leasing sp. z 0.0. Warszawa 18.12.2015 31,93% 31,93% Ustugi leasingowe. , , ,
https://www.aliorbank.pl/wlasna-dzialalnosc/alior-leasing.html

29 Meritum Services ICB SA Gdansk 18.12.2015 31,93% 31,93% Ustugi informatyczne.

30 | Alior Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych SA Warszawa 18.12.2015 31,93% 31,93% Etst{ssg'//avs\f;\i’”;ﬁzz;ﬁe:):; | zarzadzanie subfunduszami Alior SFIO.

31 AL Finance sp. z 0.0. Katowice 30.01.2017 31,93% 31,93% Dziatalno$¢ brokerska.

32 Corsham sp. zo.0. Warszawa 4.02.2019 31,93% 31,93% Doradztwo gospodarcze.

33 RBL_VC sp.zo.0. Warszawa 7.11.2019 31,93% 31,93% Dziatalno$¢ zwiazana z zarzadzaniem funduszami (venture capital).

34 RBL_VC sp.z 0.0. ASI SKA Warszawa 17.04.2020 31,93% 31,93% Dziatalno$¢ trustéw, funduszy i podobnych instytucji finansowych.

35 Alior Leasing Individual sp. z 0.0. Warszawa 23.10.2023 31,93% 31,93% Leasing finansowy.

Jednostki objete konsolidacja - Grupa PZU Zdrowie

36 PZU Zdrowie SA Warszawa 2.09.2011 100,00% 100,00% Ustugi medyczne. https://www.pzu.pl/pl/grupa-pzu/spolki/pzu-zdrowie

37 Centrum Medyczne Medica sp. z 0.0. Ptock 9.05.2014 100,00% 100,00% Ustugi medyczne. https://www.plock.pzuzdrowie.pl/

38 Sanatorium Uzdrowiskowe ,,Krystynka” sp. z 0.0. Ciechocinek 9.05.2014 99,09% 99,09% Ustugi szpitalne, reh.abilitacyjne, sanatoryjne.
http://www.sanatoriumkrystynka.pl/

39 r;zrz(rjrf;i?il;:js:gvva:VEVII_E\j/(IjTCf\e—nJZa(\j/\/rs:Z(;ZHIBIIIC:p. oo, Jaworzno 1.12.2014 100,00% 100,00% Ustugi medyczne. https://www.jaworzno.pzuzdrowie.pl/

40 SP;iisEbmrstwo SR Tea i ARelaR 15 taziska Gérne 1.12.2014 57,00% 57,00% Ustugi medyczne. http://www.proelmed.pl/

41 Centrum Medyczne Gamma sp. z 0.0. Warszawa 8.09.2015 100,00% 100,00% Ustugi medyczne. http://www.cmgamma.pl/
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Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczeri Spétki Akcyjnej
Skrécone $rédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku
(w milionach ztotych)

Data % kapitatu akcyjnego/udziatowego
objecia oraz % gtos6w posiadanych
L.p. Nazwa podmiotu Siedziba kontroli / bezposrednio lub posrednio przez Przedmiot dziatalnosci i adres strony internetowej
znaczacego PZU
wptywu | 31marca2024 | 31grudnia2023
Jednostki objete konsolidacja - Grupa PZU Zdrowie - ciag dalszy

42 Staréwka sp. z 0.0. Warszawa 3.06.2019 100,00% 100,00% Ustugi medyczne. https://www.starowkanzoz.pl/

43 Tomma Diagnostyka Obrazowa SA Poznan 9.12.2019 100,00% 100,00% Ustugi medyczne. https://tomma.com.pl/

44 Bonus-Diagnosta sp. z 0.0. Poznan 9.12.2019 100,00% 100,00% Ustugi medyczne.

45 Centrum Medyczne Nowa 5 sp. z 0.0.? Gorzéw Wlkp. 30.12.2022 100,00% 100,00% Ustugi medyczne. http://www.nowa5.pl/

46 Boramed Centrum Medyczne sp. z 0.0. Warszawa 31.05.2023 100,00% 100,00% Ustugi medyczne. https://www.boramed.pl/

Jednostki objete konsolidacja - pozostate jednostki

Zarzadzanie fund i tal i.

47 Powszechne Towarzystwo Emerytalne PZU SA Warszawa 8.12.1998 100,00% 100,00% drzaczanie fncuszami emenytainymi .
https://www.pzu.pl/pl/grupa-pzu/spolki/pte-pzu
Dziatalno$¢ pomocnicza zwiagzana z ubezpieczeniami i funduszami

48 PZU Centrum Operacji SA Warszawa 30.11.2001 100,00% 100,00% emerytalnymi.
https://www.pzu.pl/grupa-pzu/spolki/pzu-centrumoperacji

) Tworzenie, reprezentowanie i zarzadzanie funduszami inwestycyjnymi.

49 Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych PZU SA Warszawa 30.04.1999 100,00% 100,00% e
https://www.pzu.pl/pl/grupa-pzu/spolki/tfi-pzu
Ustugowa dziatalnos¢ assistance.

50 PZU Pomoc SA Warszawa 18.03.2009 100,00% 100,00% & .
https://www.pzu.pl/grupa-pzu/spolki/pzu-pomoc

. B kh L
51 | PzUFinance AB (publ.) in likvidation sztokholm 2.06.2014 100,00% 100,00% Ustugi finansowe.
(Szwecja)

52 PZU Finanse sp. z 0.0. Warszawa 8.11.2013 100,00% 100,00% Ustugi finansowo-ksiegowe.

53 | Tower Inwestycje sp. z 0.0. Warszawa 27.08.1998 100,00% 100,00% Dziatalnosc deweloperska, eksploatacja i wynajem nieruchomosci.
https://www.pzu.pl/pl/grupa-pzu/spolki/tower-inwestycje

. Nabywanie, eksploatacja, wynajem i zbywanie nieruchomosci.

54 Ogrodowa-Inwestycje sp. z 0.0. Warszawa 15.09.2004 100,00% 100,00% . .
http://www.ogrodowainwestycje.pl/

55 Arm Property sp. z 0.0. Krakow 26.11.2014 100,00% 100,00% Kupno i sprzedaz nieruchomosci.

56 Ipsilon sp. z 0.0. Warszawa 2.04.2009 100,00% 100,00% Ustugowa dziatalnos¢ assistance oraz ustugi medyczne.

57 PZU Corporate Member Limited ) Londyn ) 28.09.2017 100,00% 100,00% Dziatalno$¢ inwestycyjna.

(Wielka Brytania)
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Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczeri Spétki Akcyjnej
Skrécone $rédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku
(w milionach ztotych)

Data % kapitatu akcyjnego/udziatowego
objecia oraz % gtoséw posiadanych
L.p. Nazwa podmiotu Siedziba kontroli / bezposrednio lub posrednio przez Przedmiot dziatalnosci i adres strony internetowej
znaczacego PZU
wptywu | 31marca2024 | 31grudnia2023
Jednostki objete konsolidacja - pozostate jednostki - ciag dalszy
Ustugi konsultingowe, szkoleniowe oraz rozwéj innowacji
technologicznych w zakresie wsparcia w procesach bezpieczenstwa
o8 PZULABSA Warszawa 13.09.2011 100,00% 100,00% technicznego i procesowego oraz zarzadzania ryzykiem.
https://www.pzu.pl/pl/grupa-pzu/spolki/pzu-lab
59 Omicron BIS SA Warszawa 28.08.2014 100,00% 100,00% Nie prowadzi dziatalnosci.
60 LLC SOS Services Ukraine Kijéw (Ukraina) 1.07.2005 100,00% 100,00% Ustugi assistance.
61 |PzucasHsa Warszawa 15.09.2017 100,00% 100,00% E&i‘;f;?\fvewwifi:l‘;;"rvlfp‘;'inz'Ef:;c;lki P——
62 Tulare Investments sp. z 0.0. Warszawa 15.09.2017 100,00% 100,00% Nie prowadzi dziatalnosci.
63 PZU Projekt 01 SA Warszawa 1.09.2020 100,00% 100,00% Nie prowadzi dziatalnosci.
64 UAB "B10 biurai" Wilno (Litwa) 14.03.2023 100,00% 100,00% Zarzadzanie nieruchomoscia.
65 UAB "B10 apartamentai" Wilno (Litwa) 14.03.2023 100,00% 100,00% Zarzadzanie nieruchomoscia.
Jednostki objete konsolidacja - Grupa Kapitatowa Armatura
66 | Armatura Krakéw SA Krakéw 7.10.1999 100,00% 100,00% r;gi‘;‘;?:glngrfjs:ifgg ?éti’;“hfftfr"mi?;ycr orazadministracja
67 AQ SA w likwidacji Krakéw 15.01.2015 100,00% 100,00% Produkcja i sprzedaz wyposazenia tazienkowego.
68 Aquaform Ukraine TOW w likwidacji Z(E/thrz:f;)z 15.01.2015 100,00% 100,00% Nie prowadzi dziatalnosci.
Jednostki objete konsolidacja - fundusze inwestycyjne
69 PZU SFIO Universum Warszawa 15.12.2009 nd. nd. Lokowanie srodkéw zebranych od uczestnikéw funduszu.
70 PZU FIZ Sektora Nieruchomosci 2 Warszawa 21.11.2011 nd. nd. jow.
71 PZU FIZ Aktywow Niepublicznych BIS 1 Warszawa 12.12.2012 nd. nd. jow.
72 PZU FIZ Aktywéw Niepublicznych BIS 2 Warszawa 19.11.2012 nd. nd. jow.
73 inPZU Inwestycji Ostroznych Warszawa 10.04.2018 nd. nd. jow.
74 inPZU Obligacje Polskie Warszawa 10.04.2018 nd. nd. jow.
75 inPZU Akcje Polskie Warszawa 10.05.2018 nd. nd. jow.
76 inPZU Akcje Rynkdw Rozwinietych Warszawa 10.05.2018 nd. nd. jow.
7 inPZU Obligacje Rynkéw Wschodzacych Warszawa 10.05.2018 nd. nd. jow.
78 inPZU Akcje Rynkéw Wschodzacych Warszawa 28.10.2019 nd. nd. jow.
79 inPZU Akcje Amerykanskie Warszawa 28.10.2019 nd. nd. jow.

@)
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Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczeri Spétki Akcyjnej
Skrécone $rédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku
(w milionach ztotych)

Data % kapitatu akcyjnego/udziatowego
objecia oraz % gtoséw posiadanych
L.p. Nazwa podmiotu Siedziba kontroli / bezposrednio lub posrednio przez Przedmiot dziatalnosci i adres strony internetowej
znaczacego PZU
wptywu | 31marca2024 | 31grudnia2023
Jednostki objete konsolidacja - fundusze inwestycyjne - ciag dalszy

80 inPZU Akcje CEEplus Warszawa 28.10.2019 nd. nd. jow.

81 PZU FIZ Legato Warszawa 11.08.2021 nd. nd. jow.

82 inPZU Akcje Rynku Surowcéw Warszawa 15.12.2021 nd. nd. jow.

83 inPZU Akcje Rynku Ztota Warszawa 15.12.2021 nd. nd. jow.

84 inPZU Akcje Sektora Zielonej Energii Warszawa 15.12.2021 nd. nd. jow.

85 inPZU Akcje Sektora Informatycznego Warszawa 15.12.2021 nd. nd. jow.

86 inPZU Akcje Sektora Nieruchomosci Warszawa 15.12.2021 nd. nd. jow.

87 inPZU Akcje Europejskie Warszawa 15.12.2021 nd. nd. jow.

88 inPZU Obligacje Inflacyjne Warszawa 15.12.2021 nd. nd. jow.

89 PZU Akcji Globalnych Trendéw Warszawa 12.04.2023 nd. nd. jow.

90 inPZU Akcje Sektora Biotechnologii Warszawa 7.09.2023 nd. nd. jow.

91 inPZU Akcje Sektora Cyberbezpieczefstwa Warszawa 7.09.2023 nd. nd. jow.

92 inPZU Sektora Technologii Kosmicznych Warszawa 7.09.2023 nd. nd. jow.

93 inPZU Akcje Sektora Zréwnowazonej Gospodarki Warszawa 7.09.2023 nd. nd. jw.

Wodnej

94 inPZU Zielone Obligacje Warszawa 7.09.2023 nd. nd. jow.

95 inPZU Obligacje Korporacyjne High Yield Warszawa 7.09.2023 nd. nd. jow.

96 inPZU Puls Zycia 2070 Warszawa 4.01.2024 nd. nd. jow.

Jednostki objete konsolidacja - spétki celowe funduszu PZU FIZ Sektora Nieruchomosci 2

97 PH 3 sp. zo.0. Warszawa 28.01.2011 100,00% 100,00% Zarzadzanie nieruchomosciami.
98 PH 3 sp.zo0.0. SKA Warszawa 28.01.2011 100,00% 100,00% Zarzadzanie nieruchomosciami.
99 Portfel Alliance Silesia | BIS sp. z 0.0. Warszawa 29.03.2013 100,00% 100,00% Zarzadzanie nieruchomosciami.
100 Portfel Alliance Silesia Ill sp. z 0.0. Warszawa 2.10.2012 100,00% 100,00% Zarzadzanie nieruchomosciami.
101 Portfel Alliance Silesia IV sp. z 0.0. Warszawa 4.10.2012 100,00% 100,00% Zarzadzanie nieruchomosciami.
102 Portfel Alliance Silesia V sp. z 0.0. Warszawa 8.10.2012 100,00% 100,00% Zarzadzanie nieruchomosciami.
103 Portfel Alliance Silesia VI sp. z 0.0. Warszawa 4.10.2012 100,00% 100,00% Zarzadzanie nieruchomosciami.
104 Portfel PB 1 sp. z0.0. Warszawa 3.10.2012 100,00% 100,00% Zarzadzanie nieruchomosciami.
105 Portfel PB 2 sp. z 0.0. Warszawa 8.10.2012 100,00% 100,00% Zarzadzanie nieruchomosciami.
106 Portfel PH 1 sp. z 0.0. Warszawa 2.10.2012 100,00% 100,00% Zarzadzanie nieruchomosciami.

@
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Data % kapitatu akcyjnego/udziatowego
objecia oraz % gtoséw posiadanych
L.p. Nazwa podmiotu Siedziba kontroli / bezposrednio lub posrednio przez Przedmiot dziatalnosci i adres strony internetowej
znaczacego PZU
wptywu | 31marca2024 | 31grudnia2023
Jednostki objete konsolidacja - spétki celowe funduszu PZU FIZ Sektora Nieruchomosci 2
107 Portfel PH 2 sp. z 0.0. Warszawa 8.10.2012 100,00% 100,00% Zarzadzanie nieruchomosciami.
108 EBP 1sp.zo.o. Warszawa 28.09.2018 100,00% 100,00% Zarzadzanie nieruchomosciami.
109 EBP2sp.zo.o0. Warszawa 11.07.2012 100,00% 100,00% Zarzadzanie nieruchomosciami.
110 EBP 3 Sp. z0.0. Warszawa 13.07.2012 100,00% 100,00% Zarzadzanie nieruchomosciami.
111 Ogrody Lubicz sp. z 0.0. Krakéw 25.07.2012 100,00% 100,00% Zarzadzanie nieruchomosciami.
112 Portfel PM 1 sp. z 0.0. Warszawa 9.10.2012 100,00% 100,00% Zarzadzanie nieruchomosciami.
113 3PB1lsp.zo.o. Warszawa 22.03.2012 100,00% 100,00% Zarzadzanie nieruchomosciami.
114 3PB1sp.zo.0.SKA Warszawa 22.03.2012 100,00% 100,00% Zarzadzanie nieruchomosciami.
115 Portfel2 PH5 sp. z 0.0. Warszawa 28.11.2014 100,00% 100,00% Zarzadzanie nieruchomosciami.
116 2PB1sp.zo.0. Warszawa 13.12.2011 100,00% 100,00% Zarzadzanie nieruchomosciami.
117 2 PB1lsp.zo0.0.SKA Warszawa 13.12.2011 100,00% 100,00% Zarzadzanie nieruchomosciami.
118 2PB2sp.zo.o. Warszawa 8.02.2012 100,00% 100,00% Zarzadzanie nieruchomosciami.
119 2PB3sp.zo.0. Warszawa 12.07.2012 100,00% 100,00% Zarzadzanie nieruchomosciami.
120 2PB4 sp. zo.0. Warszawa 11.07.2012 100,00% 100,00% Zarzadzanie nieruchomosciami.
121 2PB5sp.zo.0. Warszawa 25.07.2012 100,00% 100,00% Zarzadzanie nieruchomosciami.
122 2PM1sp.zo.o. Warszawa 28.03.2014 100,00% 100,00% Zarzadzanie nieruchomosciami.
123 2PM2 sp. zo.0. Warszawa 4.12.2012 100,00% 100,00% Zarzadzanie nieruchomosciami.
124 2PM3sp.zo.o. Warszawa 13.08.2014 100,00% 100,00% Zarzadzanie nieruchomosciami.
125 2PM4 sp. z 0.0. Warszawa 7.11.2014 100,00% 100,00% Zarzadzanie nieruchomosciami.
126 2PM5sp.zo.o0. Warszawa 7.11.2014 100,00% 100,00% Zarzadzanie nieruchomosciami.
Jednostki stowarzyszone
127 Sigma BIS SA Warszawa 3.10.2019 34,00% 34,00% Dziatalno$¢ reklamowa.
128 RUCH SA Warszawa 93.12.2020 30,02% 30,02% Sprzedaz QeFaliczna gazet i artykutéw pismienniczych prowadzonych
w wyspecjalizowanych sklepach. https://ruch.com.pl/
129 | Krajowy Integrator Ptatnosci SA® Poznan 31.03.2021 7,67% 7,67% Pozostate posrednictwo pieniezne. https://tpay.com/

' PZU posiada bezposrednio 33,5% akcji Pekao Financial Services sp. z 0.0. a Pekao - 66,5%.
230 kwietnia 2024 roku nastapito potaczenie spétki z PZU Zdrowie SA. Transakcja nie bedzie miata wptywu na skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy PZU.
3 Jednostka stowarzyszona z Pekao, w ktérej posiada on 38,33% udziatu. W konsekwencji Zarzad PZU uznaje, ze Grupa PZU wywiera na te jednostke znaczacy wptyw.


https://ruch.com.pl/
https://tpay.com/
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Skrécone srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku
(w milionach ztotych)

2.3 Zmiany zakresu konsolidacji i struktury Grupy PZU

Szczegbtowe zasady rachunkowosci dotyczace rozliczania transakcji przejecia zaprezentowano w skonsolidowanym
sprawozdaniu finansowym za 2023 rok.

Zmiany zakresu konsolidacji i struktury Grupy PZU, ktére miaty miejsce w okresie 3 miesiecy zakoriczonym 31 marca 2024 roku
zaprezentowano w kolejnych punktach.

2.3.1.  Nabycie PG TUW i PG TUWNnZ

4 wrze$nia 2023 roku PZU (,Kupujacy”) zawart z Orlen SA (,Sprzedajacy”) warunkowag umowe sprzedazy 2.000.000 udziatéw
w kapitale zaktadowym PG TUW stanowigcych 100% udziatéw w kapitale zaktadowym PG TUW i uprawniajgcych do 99,9997%
gtoséw na walnym zgromadzeniu PG TUW, przy czym Sprzedajacy jest jedynym cztonkiem kapitatowym PG TUW.

PG TUW jest wtacicielem 1525000 udziatéw w kapitale zaktadowym PG TUWnZ stanowigcych 100% udziatéw w PG TUWnZ
i uprawniajgcych do 99,99992% gtoséw na walnym zgromadzeniu PG TUWnZ, przy czym PG TUW jest jedynym cztonkiem
kapitatowym PG TUWNZ.

25 stycznia 2024 roku, po spetnieniu warunkéw zawieszajacych, transakcja zostata sfinalizowana, a PG TUW i PG TUWNZ staty sie
jednostkami zaleznymi PZU i zostaty objete konsolidacjg w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy PZU.

Celem transakcji byto zwiekszenie przypisu sktadki Grupy PZU, zaciesnienie wspotpracy z Grupg Sprzedajacego oraz zwiekszenie
wartos$ci zarzadzanych przez Grupe PZU aktyw6w zgromadzonych przez uczestnikdéw PPE.

Prowizoryczne rozliczenie nabycia

Rozliczenie nabycia PG TUW i PG TUWNZ przeprowadzono na podstawie danych tych spétek sporzadzonych na 31 stycznia 2024
roku. Nie wystapity istotne réznice danych ksiegowych pomiedzy 25 stycznia a 31 stycznia 2024 roku.

W trakcie kalkulacji wartoéci firmy zaktualizowano wartodci ksiegowe aktywéw i zobowigzan PG TUW i PG TUWNZ do wartosci
godziwej oraz zidentyfikowano wartosci niematerialne, niewykazywane do tej pory jako aktywa.

Do dnia publikacji skréconego srédrocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego nie zakoriczono procesu rozliczenia

nabycia.

Prowizoryczna wartos¢ godziwa przejetych aktywéw i zobowigzan na moment objecia kontroli 31 stycznia 2024
Wartosci niematerialne 8
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 1
Rzeczowe aktywa trwate 1
Aktywa z tytutu umoéw ubezpieczenia 8
Aktywa z tytutu umdw reasekuracji 85
Inwestycyjne (lokacyjne) aktywa finansowe 336

Wyceniane w zamortyzowanym koszcie 24

Wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy 312
Srodki pieniezne i ekwiwalenty $rodkéw pienieznych 4
Aktywa, tacznie 443
Zobowiazania z tytutu uméw ubezpieczenia 111
Zobowiazania z tytutu umdw reasekuracji 23
Zobowiazania podporzadkowane 28
Zobowiazania 223
Zobowiazania, tacznie 385
Wartos¢ godziwa nabytych aktywéw netto 58
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Kalkulacja wartosci firmy 31 stycznia 2024
Przekazana zaptata 47
Szacowana korekta ceny nabycia 11
Warto$¢ godziwa nabytych aktywow netto (58)

Wartos¢ firmy -

2.3.2. Zmiany w zakresie konsolidacji funduszy inwestycyjnych

4 stycznia 2024 roku objeto konsolidacja nowo zarejestrowany fundusz inPZU Puls Zycia 2070, nad ktérym Grupa PZU sprawuje
kontrole.

2.4 Udziaty niekontrolujace

W tabeli ponizej przedstawiono spétki zalezne, w ktérych wystepuja lub wystepowaty udziaty niekontrolujace:

Nazwa jednostki 31marca2024 | 31grudnia2023
Pekao ¥ 79,98% 79,98%
Alior Bank ? 68,07% 68,07%
Przedsiebiorstwo Ustug Medycznych PROELMED sp. z 0.0. 43,00% 43,00%
Sanatorium Uzdrowiskowe ,Krystynka” sp.z 0.0. 0,91% 0,91%
PZU LT GD 0,66% 0,66%

W konsekwencji PZU posiada takze udziaty niekontrolujace w jednostkach zaleznych Pekao, wymienionych w tabeli w punkcie 2.2.
2 W konsekwencji PZU posiada takze udziaty niekontrolujace w jednostkach zaleznych Alior Banku wymienionych w tabeli w punkcie 2.2.

Wartos¢ bilansowa udziatéw niekontrolujacych 31marca2024 | 31grudnia2023

Grupa Pekao 25358 24260
Grupa Alior Banku 6584 6194
Pozostate 1 1
Razem 31943 30455

Zarbdwno Pekao, jak i Alior Bank prowadza swoja dziatalno$¢ przede wszystkim na terytorium Polski. W kolejnych tabelach
przedstawiono skrdcone informacje finansowe dotyczace Grupy Kapitatowej Pekao oraz Grupy Kapitatowej Alior Banku ujete
w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym (bez uwzgledniania wytaczen konsolidacyjnych). Dane Grupy Kapitatowej Pekao
i Grupy Kapitatowej Alior Banku, uwzgledniaja efekt korekt z tytutu wyceny aktywow i zobowigzan do wartosci godziwej na dzien
obejmowania kontroli oraz ich pdzniejszego rozliczenia w czasie.

( 26;‘
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(w milionach ztotych)

Grupa Kapitatowa Pekao

Grupa Kapitatowa Alior Banku

Aktywa
31 marca 2024 31 grudnia 2023 31 marca 2024 31 grudnia 2023

Wartos¢ firmy 693 693 - -
Wartosci niematerialne 2087 2101 419 411
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 1195 1105 961 1018
Inne aktywa 250 156 110 64
Rzeczowe aktywa trwate 2092 2066 743 743
Jednostki wyceniane metoda praw wtasnosci 56 54 - -
Aktywa przeznaczone do sprzedazy 29 33 - -
Aktywa stanowigce zabezpieczenie zobowiazan 1360 1648 16 47
Naleznosci od klientéw z tytutu kredytéw 161361 158 502 61402 59 850
Pochodne instrumenty finansowe 9294 10122 476 663
Inwestycyjne (lokacyjne) aktywa finansowe 119251 111427 23524 23358

Wyceniane w zamortyzowanym koszcie 102 546 94926 3455 7790

Z\gﬁzw;’tzzz’c‘zi;t;sc' godziwej przezinne 14756 14830 19943 15472

:c/i\lr?/::::)ex\yewwartosm godziwej przez wynik 1949 1671 126 9%
Naleznosci z tytutu biezacego podatku dochodowego 4 1 1 1
Inne naleznosci 2818 3103 1500 1542
Srodki pieniezne i ekwiwalenty $rodkéw pienieznych 16916 14715 2056 2259
Aktywa, razem 317 406 305726 91208 89 956

Kapitaty i zobowiagzania

Grupa Kapitatowa Pekao

Grupa Kapitatowa Alior Banku

31 marca 2024 31 grudnia 2023 31 marca 2024 31 grudnia 2023

Kapitaty
KaplFa{y. przypadajace wtascicielom jednostki 31706 30335 9673 9099
dominujacej

Kapitat podstawowy 263 263 1306 1306

Pozostate kapitaty 21574 21725 53890 5900

Niepodzielony wynik 9869 8347 2477 1893
Udziaty niekontrolujace 13 12 - -
Kapitaty, razem 31719 30 347 9673 9099
Zobowiazania
Zobowiazania podporzadkowane 2831 2781 776 1160
ZobOV\’n?zanla z tytutu wtasnych dtuznych papierow 11903 9958 1888 2109
wartosciowych
Zobowiazania wobec bankéw 6298 6759 269 288
Zobowiazania wobec klientéw z tytutu depozytéw 241579 231497 74947 73078
Instrumenty pochodne 10 061 10724 851 903
Zobowiazania z tytutu biezagcego podatku 1798 1492 74 324
dochodowego
Inne zobowiazania 9342 10 267 2426 2674
Rezerwy 1855 1880 302 319
Rezerwa z tytutu odroczonego podatku 20 21 5 0y
dochodowego
Zobowigzania, razem 285687 275379 81535 80 857
Kapitaty i zobowiagzania, razem 317 406 305726 91208 89 956
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(w milionach ztotych)

. . Eliminacja
Skonsolidowany rac‘hunek zyskoéw i strat Grupa PZU wﬁ{::;:: e W?::;:: € korel‘(tj f:z":’aei::
za okres od 1 stycznia do 31 marca 2024 roku Pekao Alior Banku kon:sollda- i Alior Banku
cyjnych

Wynik z ustug ubezpieczenia przed reasekuracja 1178 - - - 1178

Przychody z ubezpieczen 7012 - - - 7012

Koszty ustug ubezpieczenia (5834) - - - (5834)
Przychody lub koszty z tytutu uméw reasekuracji (391) - - - (391)

Alokacja sktadek reasekuracyjnych (425) - - - (425)

Kwoty nalezne od reasekuratoréw 34 - - - 34
Wynik z ustug ubezpieczenia 787 - - - 87
Przychody i koszty finansowe z ubezpieczen (484) - - - (484)
Przychody i koszty finansowe z reasekuracji 45 - - - 45
:}Zi’f;v‘;:ZJ‘;?S;;?&X!@Z;”e przy zastosowaniu 6953 (4591) (1811) 61 612
Pozostate przychody netto z inwestycji 53 (44) 18 (2) 25
\f/ivg:,i]i;\,tv);tcuﬁf:ﬁ;ﬁ;ﬁ;ma ujmowania instrumentow 406 (41) 1 ) 376
Zmifan/a warto$ci odpiséw na chgkiwane strfaty l.<redytowei (206) 110 101 i 5
odpisow z tytutu utraty wartosci instrumentdéw finansowych
Zmianfz netto wartoéci godzim{ej a'ktywéw i zobowiazan (22) (44) (34) i (100)
wycenianych w wartos$ci godziwej
Przychody z tytutu prowizji i optat 1345 (870) (441) 41 75
Koszty z tytutu prowizji i optat (433) 206 232 (6) (1)
Koszty dziatania bankow (1651) 1194 501 (44) -
Koszty odsetkowe (2 049) 1461 541 (14) (61)
Pozostate przychody operacyjne 462 (76) (44) 15 357
Pozostate koszty operacyjne (1436) 705 150 (51) (632)
Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej 3770 (1990) (776) - 1004
Udziat‘w wynikach finansowych net'tt.)jednostek 3 2) ) ) 1
wycenianych metoda praw wtasnosci
Zysk (strata) brutto 3773 (1992) (776) - 1005
Podatek dochodowy (888) 448 192 - (248)
Zysk (strata) netto 2885 (1544) (584) - 757
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Skonsolidowany rachunek zyskéw i strat Wytaczenie Wytaczenie El::::z:]a Grupa PZU
za okres od 1 stycznia do 31 marca 2023 roku Grupa PZU danych danych konsolida- bez Pekao
(przeksztatcone) Pekao Alior Banku cyinych i Alior Banku
Wynik z ustug ubezpieczenia przed reasekuracja (123) - - - (123)
Przychody z ubezpieczen 6399 - - - 6399
Koszty ustug ubezpieczenia (6522) - - - (6522)
Przychody lub koszty z tytutu uméw reasekuracji 979 - - - 979
Alokacja sktadek reasekuracyjnych (365) - - - (365)
Kwoty nalezne od reasekuratoréw 1344 - - - 1344
Wynik z ustug ubezpieczenia 856 - - - 856
Przychody i koszty finansowe z ubezpieczen (477) - - - (477)
Przychody i koszty finansowe z reasekuracji 13 - - - 13
Przychody‘odsetkowe WleCZO.I’le przy zastosowaniu 6568 (4268) (1789) 45 556
efektywnej stopy procentowe;j
Pozostate przychody netto z inwestycji 173 (83) (64) (3) 23
Wyn|kztytuh'J'zaprzestfa'nla ujmowania instrumentow 171 23 2) ) 192
finansowych i inwestycji
Zmlfan/a wartosci odpiséw na (?c;feklwane strfaty kredytowel (351) 109 251 i 9
odpisow z tytutu utraty wartosci instrumentdéw finansowych
Zmlanfz netto wartosc! godzm{ej a'ktywow i zobowiazan 160 (115) 48 ) 93
wycenianych w wartos$ci godziwej
Przychody z tytutu prowizji i optat 1285 (855) (408) 37 59
Koszty z tytutu prowizji i optat (376) 172 206 (3) (1)
Koszty dziatania bankow (1498) 1093 444 (39) -
Koszty odsetkowe (2 196) 1472 682 (17) (59)
Pozostate przychody operacyjne 409 (72) (44) 3 296
Pozostate koszty operacyjne (1323) 596 158 (23) (592)
Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej 3414 (1928) (518) - 968
Udziat w wynikach finansowych netto jednostek 5 1) ) ) 1
wycenianych metoda praw wtasnosci
Zysk (strata) brutto 3416 (1929) (518) - 969
Podatek dochodowy (844) 468 145 - (231)
Zysk (strata) netto 2572 (1461) (373) - 738
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Grupa Kapitatowa

Grupa Kapitatowa

. . , Pekao Alior Banku
Sprawozdanie z catkowitych dochodow
1stycznia - 1stycznia - 1stycznia - 1stycznia -
31 marca 2024 31 marca 2023 31 marca 2024 31 marca 2023
Zysk netto 1544 1461 584 373
Inne catkowite dochody netto (169) 928 (10) 373
Podlt(ega.che pdzniejszemu przeniesieniu do rachunku (123) 885 (1) 370
zyskow i strat
Wycena instrumentéw dtuznych 68 414 66 110
Reklasyfikacja wyceny instrumentéw dtuznych do
I~ (1) 5 (1) -
rachunku zyskow i strat
Wycena naleznosci od klientéw z tytutu kredytow (1) (1) - -
Réznice kursowe z przeliczenia - - (2) -
Zabezpieczenie przeptywdw pienieznych (218) 675 (76) 347
Podatek dochodowy 29 (208) 2 (87)
Niep?dlfegajace po6zniejszemu przeniesieniu do rachunku (46) 43 3 3
zyskow i strat
Wycena instrumentéw kapitatowych (57) 53 1 4
Podatek dochodowy 11 (10) - (1)
Dochody catkowite netto, razem 1375 2389 574 746
Grupa Kapitatowa Grupa Kapitatowa
X L. Pekao Alior Banku
Sprawozdanie z przeptywow pienigeznych - - -
1stycznia - 1stycznia - 1stycznia - 1stycznia -
31 marca 2024 31 marca 2023 31 marca 2024 31marca2023
Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej 7565 14521 362 1612
Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej (7015) (12 164) 123 223
Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej 1676 211 (677) 212
Przeptywy pieniezne netto, razem 2226 2568 (192) 2047
. Grupa Kapitatowa
. . Grupa Kapitatowa Pekao Alior Banku
Informacje o dywidendach X X i .
1stycznia - 1stycznia - 1stycznia - 1stycznia -
31 marca 2024 31 marca 2023 31 marca 2024 31 marca 2023

Data uchwalenia dywidendy

Dzien dywidendy

Dzien wyptaty dywidendy

Kwota dywidendy na akcje (w zt)

Warto$¢ dywidendy przypadajaca Grupie PZU

Warto$¢ dywidendy przypadajaca akcjonariuszom
niekontrolujacym

17 kwietnia 2024
24 kwietnia 2024
10 maja 2024
19,20

1009

4030

26 kwietnia 2024
10 maja 2024

24 maja 2024
4,42

184

868
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3. Struktura akcjonariatu

Wedtug stanu na dzien przekazania niniejszego raportu okresowego struktura akcjonariatu PZU z uwzglednieniem akcjonariuszy
posiadajacych co najmniej 5% gtosdéw na Walnym Zgromadzeniu PZU przedstawiata sie nastepujaco:

. .. . Procent udziatu w kapitale

. . Liczba akcji oraz gtosow PN

Lp. Nazwa akcjonariusza . | podstawowym oraz w ogolnej liczbie
na Walnym Zgromadzeniu . R

gtosow na Walnym Zgromadzeniu
1 | skarb Paristwa 295217 300 34,1875%
2 BlackRock, Inc. 43205 852 5,0034%
3 Pozostali akcjonariusze 525 099 848 60,8091%
Razem 863 523 000 100%

3.1 Wskazanie zmian w strukturze wtasnosci znacznych pakietow akcji emitenta

W wyniku transakgji sprzedazy akcji PZU 23 kwietnia 2024 roku taczny udziat BlackRock, Inc. w kapitale zaktadowym i w ogdlnej
liczbie gtoséw na Walnym Zgromadzeniu PZU wg stanu na 25 kwietnia 2024 roku wynosi ponizej 5%. Przed rozliczeniem transakcji
BlackRock, Inc. posiadat tacznie 43 542 333 akcje PZU, co stanowito 5,037% udziatu w kapitale zaktadowym i dawato prawo do
wykonywania 43 542 333 gtoséw, stanowigcych 5,037% udziatu w ogdlnej liczbie gtoséw na Walnym Zgromadzeniu PZU. Po
rozliczeniu transakcji BlackRock, Inc. posiadat 43 141 141 akcji, stanowiagcych 4,991% udziatu w kapitale zaktadowym i dajacych
prawo do wykonywania 43 141 141 gtoséw, stanowiacych 4,991% udziatu w ogdlnej liczbie gtoséw na Walnym Zgromadzeniu PZU.

W wyniku transakcji nabycia akcji PZU 26 kwietnia 2024 roku taczny udziat BlackRock, Inc. w kapitale zaktadowym i w ogdlnej
liczbie gtoséw na Walnym Zgromadzeniu PZU wg stanu na 30 kwietnia 2024 roku wynosi 5%. Przed rozliczeniem transakgji
BlackRock, Inc. posiadat tacznie 43 152 066 akcji PZU, co stanowito 4,992% udziatu w kapitale zaktadowym i dawato prawo do
wykonywania 43 152 066 gtosdw, stanowigcych 4,992% udziatu w ogdlnej liczbie gtoséw na Walnym Zgromadzeniu PZU. Po
rozliczeniu transakcji BlackRock, Inc. posiadat 43 182 512 akcji, stanowiagcych 5% udziatu w kapitale zaktadowym i dajacych prawo
do wykonywania 43 182 512 gtoséw stanowigcych 5% udziatu w ogélnej liczbie gtoséw na Walnym Zgromadzeniu PZU.

W wyniku transakgji sprzedazy akcji PZU 30 kwietnia 2024 roku, taczny udziat BlackRock, Inc. w kapitale zaktadowym i w ogdlnej
liczbie gtoséw na Walnym Zgromadzeniu PZU wg stanu na 2 maja 2024 roku wynosi ponizej 5%. Przed rozliczeniem transakcji
BlackRock, Inc. posiadat tacznie 43 234 186 akcji PZU, co stanowito 5,002% udziatu w kapitale zaktadowym i dawato prawo do
wykonywania 43 234 186 gtosow, stanowigcych 5,002% udziatu w ogblnej liczbie gtoséw na Walnym Zgromadzeniu PZU. Po
rozliczeniu transakcji BlackRock, Inc. posiadat 43 164 233 akcje, stanowigce 4,998% udziatu w kapitale zaktadowym i dajace prawo
do wykonywania 43 164 233 gtoséw, stanowiacych 4,998% udziatu w ogdlnej liczbie gtoséw na Walnym Zgromadzeniu PZU.

W wyniku transakgcji nabycia akcji PZU 8 maja 2024 roku, taczny udziat BlackRock, Inc. w kapitale zaktadowym i w ogdlnej liczbie
gtoséw na Walnym Zgromadzeniu PZU wg stanu na 9 maja 2024 roku wynosi 5%. Przed rozliczeniem transakcji BlackRock, Inc.
posiadat tacznie 43 075 685 akcji PZU, co stanowito 4,981% udziatu w kapitale zaktadowym i dawato prawo do wykonywania
43075 685 gtosow stanowiacych 4,981% udziatu w ogdlnej liczbie gtoséw na Walnym Zgromadzeniu PZU. Po rozliczeniu transakgji
BlackRock, Inc. posiada 43 205 852 akcje, stanowiace 5% udziatu w kapitale zaktadowym i dajace prawo do wykonywania
43 205 852 gtoséw, stanowigcych 5% udziatu w ogdlnej liczbie gtoséw na Walnym Zgromadzeniu PZU.

3.2 Akcje lub uprawnienia do nich posiadane przez osoby zarzadzajace i nadzorujace PZU

Zardwno na dzien przekazania niniejszego raportu okresowego, jak i na dzien przekazania raportu rocznego za 2023 rok
(tj. 21 marca 2024 roku) akcje PZU posiadali:

e  Cztonek Zarzadu PZU Tomasz Kulik - 2 847 akcji PZU;
e  Cztonek Rady Nadzorczej PZU Adam Uszpolewicz - 5 150 akgji.

Pozostali Cztonkowie Zarzadu, Rady Nadzorczej lub Dyrektorzy Grupy nie posiadali akcji PZU lub uprawnien do nich zaréwno na
dzien przekazania niniejszego raportu okresowego, jak i na dzien przekazania raportu rocznego za 2023 rok.
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4, Kluczowy personel kierowniczy - Zarzad jednostki dominujacej i Dyrektorzy
Grupy PZU
4.1 Sktad Zarzadu jednostki dominujacej

0Od 1 stycznia 2024 roku w sktad Zarzadu PZU wchodzili:
e  Beata Koztowska - Chyta - Prezes Zarzadu PZU;

e  Ernest Bejda - Cztonek Zarzadu PZU;

e  Matgorzata Kot - Cztonek Zarzadu PZU;

e  Krzysztof Koztowski - Cztonek Zarzadu PZU;

e  Tomasz Kulik - Cztonek Zarzadu PZU;

e  Piotr Nowak - Cztonek Zarzadu PZU;

e  Maciej Rapkiewicz - Cztonek Zarzadu PZU;

e  Matgorzata Sadurska - Cztonek Zarzadu PZU.

23 lutego 2024 roku Rada Nadzorcza PZU odwotata ze sktadu Zarzadu PZU Beate Koztowska-Chyte, Ernesta Bejde, Matgorzate Kot,
Krzysztofa Koztowskiego, Piotra Nowaka i Matgorzate Sadurska.

Jednocze$nie Rada Nadzorcza PZU podjeta uchwaty w sprawie delegowania Cztonkéw Rady Nadzorczej PZU:

e  Anity Elzanowskiej - do czasowego wykonywania czynnos$ci Prezeski Zarzadu PZU (do czasu powotania Prezesa Zarzadu
PZU);

e Michata Bernaczyka - do czasowego wykonywania czynnosci Cztonka Zarzadu PZU.

Delegowanie nastgpito na okres nie dtuzszy niz 3 miesigce. Uchwaty weszty w zycie z chwila podjecia.
27 marca 2024 roku Rada Nadzorcza PZU powotata w sktad Zarzadu PZU:

e  Artura Olecha, powierzajac mu funkcje Prezesa Zarzadu PZU pod warunkiem uzyskania zgody KNF;
e  Bartosza Grzeskowiaka, powierzajac mu funkcje Cztonka Zarzadu PZU;

e  Elzbiete Hauser-Schoneich, powierzajac jej funkcje Cztonka Zarzadu PZU;

e JanaZimowicza, powierzajac mu funkcje Cztonka Zarzadu PZU.

Uchwaty weszty w zycie z chwilg podjecia.

Wszystkie powotania nastapity od 12 kwietnia 2024 roku na okres wspdlnej kadencji, obejmujacej trzy petne lata obrotowe 2023-
2025.

25 kwietnia 2024 roku Rada Nadzorcza PZU podjeta uchwate w sprawie odwotania z dniem 15 maja 2024 roku delegowania
Cztonka Rady Nadzorczej PZU Michata Bernaczyka do czasowego wykonywania czynnosci Cztonka Zarzadu PZU.

0d 16 maja 2024 roku do dnia podpisania skréconego Srédrocznego sprawozdania finansowego w sktad Zarzadu PZU wchodzili:
e  Artur Olech - Cztonek Zarzadu PZU kierujacy pracami Zarzadu w oczekiwaniu na zgode Komisji Nadzoru Finansowego;

e  Bartosz GrzeSkowiak - Cztonek Zarzadu PZU;

e  Elzbieta Hauser-Schoneich - Cztonek Zarzadu PZU;

e  Tomasz Kulik - Cztonek Zarzadu PZU;

e Maciej Rapkiewicz - Cztonek Zarzadu PZU;

e JanZimowicz - Cztonek Zarzadu PZU.

32



Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej PZU
Skrécone srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku
(w milionach ztotych)

4.2 Dyrektorzy Grupy PZU

0d 1 stycznia 2024 roku Dyrektorami Grupy PZU byli:
o Aleksandra Agatowska (PZU);

o Ernest Bejda (PZU Zycie);

. Andrzej Jaworski (PZU);

o Krzysztof Koztowski (PZU Zycie);

. Barttomiej Litwiniczuk (PZU);

° Dorota Macieja (PZU);

o Sylwia Matusiak (PZU);

o Piotr Nowak (PZU Zycie);

. Matgorzata Sadurska (PZU Zycie);

o Matgorzata Skibiriska (PZU i PZU Zycie);
. Dominik Witek (PZU).

23 lutego 2024 roku stanowisko Dyrektora Grupy PZU w PZU Zycie przestali petni¢ Ernest Bejda, Krzysztof Koztowski, Piotr Nowak
oraz Matgorzata Sadurska.

21 kwietnia 2024 roku stanowisko Dyrektora Grupy PZU w PZU przestali petni¢ Aleksandra Agatowska, Andrzej Jaworski,
Barttomiej Litwiriczuk, Dorota Macieja, Sylwia Matusiak oraz Dominik Witek.

0d 22 kwietnia 2024 roku na stanowisko Dyrektora Grupy PZU w PZU powotani zostali Jarostaw Mastalerz oraz Iwona Wrébel,
natomiast w PZU Zycie - Bartosz Grzeékowiak, Elzbieta Hauser-Schéneich oraz Jan Zimowicz.

0Od 6 maja 2024 roku na stanowisko Dyrektora Grupy PZU w PZU powotani zostali Stawomir Bilik oraz Pawet Wajda.
0d 16 maja 2024 roku na stanowisko Dyrektora Grupy PZU w PZU i PZU Zycie powotany zostat Pawet Wrébel.

0d 16 maja 2024 roku do dnia podpisania skréconego $rédrocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego Dyrektorami
Grupy PZU byli:

e  Bartosz Grze$kowiak (PZU Zycie);

e  Elzbieta Hiuser-Schéneich (PZU Zycie);
e  Jarostaw Mastalerz (PZU);

e  Matgorzata Skibifiska (PZU i PZU Zycie);
e lwonaWrdbel (PZU);

e  PawetWrébel (PZU i PZU Zycie);

e JanZimowicz (PZU Zycie).

5. Rada Nadzorcza jednostki dominujacej

Od 1 stycznia 2024 roku w sktad Rady Nadzorczej PZU wchodzili:
. Robert Jastrzebski - Przewodniczacy Rady;

. Pawet Gorecki - Wiceprzewodniczacy Rady;

. Agata Gérnicka - Sekretarz Rady;

o Marcin Chludziniski - Cztonek Rady;

. Marcin Kubicza - Cztonek Rady;

. Krzysztof Opolski - Cztonek Rady;

o Radostaw Sierpinski - Cztonek Rady;
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o Jézef Wierzbowski - Cztonek Rady;
. Maciej Zaborowski - Cztonek Rady.

14 lutego 2024 roku PZU otrzymat od Ministra Aktywow Panstwowych, dziatajacego w imieniu Skarbu Panstwa Rzeczpospolitej
Polskiej pismo z 13 lutego 2024 roku informujace o odwotaniu Pawta Géreckiego ze sktadu Rady Nadzorczej PZU. Zgodnie z § 20
ust. 7 Statutu PZU, stosownie do art. 354 § 1 KSH, odwotanie w drodze pisemnego oswiadczenia sktadanego przez Skarb Panstwa
Zarzadowi Spétki jest skuteczne z chwila doreczenia tego oswiadczenia.

15 lutego 2024 roku Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie PZU:

e odwotato ze sktadu Rady Nadzorczej PZU: Roberta Jastrzebskiego, Agate Gornicka, Radostawa Sierpinskiego, Marcina
Chludziriskiego, Macieja Zaborowskiego, Krzysztofa Opolskiego oraz J6zefa Wierzbowskiego;

e powotato w sktad Rady Nadzorczej PZU: Michata Bernaczyka, Anite Elzanowska, Filipa Gorczyce, Michata Jonczynskiego,
Andrzeja Kalete, Matgorzate Kurzynoge, Anne Machnikowska, Wojciecha Olejniczaka oraz Adama Uszpolewicza.

16 lutego 2024 roku na Przewodniczacego Rady Nadzorczej PZU wybrano Marcina Kubicze.

23 lutego 2024 roku na Wiceprzewodniczaca Rady Nadzorczej PZU wybrano Matgorzate Kurzynoge, a na Sekretarza Rady
Nadzorczej PZU Anne Machnikowska.

0d 15 lutego 2024 roku do dnia podpisania skréconego $rédrocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego w sktad Rady
Nadzorczej PZU wchodezili:

. Marcin Kubicza - Przewodniczacy Rady (petni funkcje od 16 lutego 2024 roku);
. Matgorzata Kurzynoga - Wiceprzewodniczaca Rady (petni funkcje od 23 lutego 2024 roku);
. Anna Machnikowska - Sekretarz Rady (petni funkcje od 23 lutego 2024 roku);

) Michat Bernaczyk - Cztonek Rady (w okresie 23 lutego - 15 maja 2024 roku delegowany do czasowego wykonywania
czynnosci Cztonka Zarzadu PZU);

. Anita Elzanowska - Cztonkini Rady (w okresie 23 lutego - 11 kwietnia 2024 roku delegowana do czasowego wykonywania
czynnosci Prezeski Zarzadu PZU);

. Filip Gorczyca - Cztonek Rady;

o Michat Jonczynski - Cztonek Rady;

. Andrzej Kaleta - Cztonek Rady;

. Wojciech Olejniczak - Cztonek Rady;

. Adam Uszpolewicz - Cztonek Rady.
6. Podstawowe zasady (polityka) rachunkowosci i kluczowe szacunki i osady

Szczegbtowe zasady (polityke) rachunkowosci oraz kluczowe szacunki i osady zaprezentowano w skonsolidowanym
sprawozdaniu finansowym Grupy PZU za 2023 rok.

W skréconym $rédrocznym sprawozdaniu finansowym zastosowano te same zasady (polityki) rachunkowosci i metody
obliczeniowe, co w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy PZU za 2023 rok.
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6.1

6.1.1.

Zmiany w stosowanych MSSF

Standardy i interpretacje oraz zmiany standardéw wchodzace w zycie od 1 stycznia 2024 roku

W skréconym $rédrocznym skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym zastosowano nastepujgce zmiany w standardach.

Nazwa Rozporzadzenie Komentarz
standardu/interpretacji | zatwierdzajace
Zmiana wymaga, aby w przypadku wyceny zobowiazan z tytutu leasingu wynikajacych
Zmiana do MSSF 16 - 2023/2579 z leasingu zwrotnego sprzedawca (leasingobiorca) nie ujmowat zadnego zysku lub straty
Leasing zwigzanej z zachowanym prawem do uzytkowania.
Zmiana nie miata istotnego wptywu na skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy PZU.
. Zmiana precyzuje, ze przy okreslaniu prawa do odroczenia realizacji zobowiazania bierze sie
Zmianado MSR 1 - S . L. o
I L, pod uwage warunki istniejace na koniec okresu sprawozdawczego, a takze, ze klasyfikacja nie
klasyfikacja zobowiazan . ; - L . . . S .
3Ko krotk 2023/2822 zalezy od intencji lub oczekiwan jednostki co do checi skorzystania z mozliwosci odroczenia
JaKo Krotko. realizacji zobowiazania.
i dtugoterminowe . o . L
Zmiany nie miaty istotnego wptywu na skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy PZU.

6.1.2.

Standardy i interpretacje oraz zmiany standardéw wydane, jeszcze nieobowiazujace

Ponizsze zmiany nie zostaty jeszcze zatwierdzone przez Komisje Europejska:

Nazwa standardu/ Data. Data wejsciaw
interpretacji wydania zycie (wg RMSR) Komentarz
przez RMSR

Zmiany dotycza wymogéw ujawnieniowych (jakosciowych i ilosciowych) na temat
umdéw finansowania dostawcéw. Jednostki beda musiaty ujawni¢ informacje, ktére
umozliwia ocene, w jaki sposéb umowy z dostawcami wptywaja na zobowiazania
i przeptywy pieniezne jednostki oraz zrozumienie wptywu uméw z dostawcami na
ekspozycje jednostki na ryzyko ptynnosci i w jaki sposob mogtoby to wptynaé na
jednostke, gdyby umowy te przestaty by¢ dla niej dostepne.
Zmiana wprowadza wymogi ujawniania informacji na temat:
e warunkéw umoéw finansowania dostawcéw;

Zmiany do MSR 7 - e  dlaumoéw na poczatek i koniec okresu sprawozdawczego:

Rachunek - wartosci bilansowej zobowiazan finansowych, ktére sa czescig umowy oraz

przeptywow powiazanej pozycji, w ktorej sa ujete;

pienieznych i MSSF | 25 maja 2023 ] 1 stycznia 2024 - wartosci bilansowej zobowiazan finansowych, o ktérych mowa powyzej, za

7 - Instrumenty
Finansowe -
ujawnienia

ktére dostawcy otrzymali juz zaptate od dostawcdw finansowania;
- termindw ptatnosci zobowiazan finansowych, o ktérych mowa powyzej
i poréwnywalnych zobowigzan handlowych, ktére nie s3 czeScig umowy
finansowania dostawcy oraz
e  rodzaju i skutkdéw niegotéwkowych zmian wartosci bilansowej zobowiazan
finansowych bedacych czeScig umowy.
Umowy finansowania dostawcéw sa tez dodane jako przyktad w ramach wymogow
ujawniania informacji o ryzyku ptynnosci.

Zmiana nie bedzie miata istotnego wptywu na skonsolidowane sprawozdanie
finansowe Grupy PZU.
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Nazwa standardu/ Data‘ Data wejscia w
interpretacji wydania zycie (wg RMSR) Komentarz
przez RMSR
Zmiany dotycza ustalenia jednoznacznych wymogdw do zastosowania przez jednostki,
w przypadku gdy kurs wymiany waluty obcej nie jest obserwowalny.
Zmiany zawierajg m.in.:
. doprecyzowanie, kiedy waluta jest wymienialna na inna walute, a kiedy nie;
Zmiany do MSR 21 e  okredlenie, w jaki sposéb jednostka ustala kurs wymiany obowiazujacy
—SkL{tki zmiz?n 16 sierpnia 1 stycznia 2025 WprZ}/pafjku,gd)/.waluta nie jest vx'lymienia!'na?; o N o
kursow wymiany 2023 e wymdg ujawnienia dodatkowych informacji, jezeli waluta nie jest wymienialna -
walut obcych ocene i skutki braku wymienialnosci waluty na wyniki i sytuacje finansowa oraz
przeptywy pieniezne jednostki.
Zmiana nie bedzie miata istotnego wptywu na skonsolidowane sprawozdanie Grupy
PZU.
MSSF 18 zastapi MSR 1 - Prezentacja sprawozdan finansowych. Celem nowego
standardu jest poprawienie informacji na temat wynikéw finansowych jednostek.
Nowe wymogi zawierajg m.in. wymogi dotyczace:
e  prezentacji rachunku zyskow i strat, w szczegdlnosci ujawniania okreslonych sum
i sum czesciowych - wszystkie przychody i koszty beda musiaty by¢ klasyfikowane
do jednej z pieciu kategorii - operacyjnych, inwestycyjnych, finansowych, z tytutu
podatku dochodowego oraz dziatalnosci zaniechanej. Obowiazkowe bedzie
prezentowanie wyniku operacyjnego, wyniku przed finansowaniem i podatkiem
dochodowym oraz zysku lub straty;
e  stosowanych przezzarzad miar wynikow, definiujac je jako sumy czesciowe, ktdre
MSSF 18 - jednostka wykorzystuje w komunikacji zewnetrznej, poza sprawozdaniem
Prezentacja 9 kwietnia finansowym, prezentujac zarzadcze spojrzenie na wyniki dziatalnosci. MSSF 18
i ujawnienia P 1 stycznia 2027 bedzie/ wymagat ujawnienia wszystkich, stos/owanych przez jednostke mi;/af
w sprawozdaniach wynikéw w jednej nocie, zawierajacej sposéb kalkulacji miary, jej wartos¢
finansowych uzytkowa oraz uzgodnienie do najbardziej poréwnywalnej wartosci, zgodnej
z MSSF 18;
e wskazowki dotyczace agregacji i dezagregacji informacji finansowych.
Niektére wymagania pozostang bez zmian w stosunku do MSR 1. Cze$¢ wymogéw
zostanie przeniesiona z MSR 1 do MSR 8. Modyfikacje zostang wprowadzone takze do
MSR 7i MSR 34.
Zastosowanie nowego standardu bedzie miato wptyw na ujawnienia prezentowane
w skonsolidowanych sprawozdaniach finansowych Grupy PZU. Grupa PZU jest
w trakcie analizy tego wptywu.

Grupa PZU nie przewiduje, aby wprowadzenie powyzszych standardéw oraz interpretacji miato istotny wptyw na stosowane przez
Grupe PZU zasady rachunkowosci.

6.2 Korekta danych poréwnawczych

W skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy PZU za 2023 rok Grupa PZU:

e zdecydowata sie na zmiane sposobu traktowania szacunkéw ksiegowych dokonanych w skréconych srédrocznych

sprawozdaniach finansowych sporzadzanych w trakcie 2023 roku, zwigzanych z wdrozeniem MSSF 17,

e dokonata zmian prezentacyjnych w stosunku do danych prezentowanych w skréconym s$rédrocznym sprawozdaniu
skonsolidowanym za | kwartat 2023 roku:

— w skonsolidowanym rachunku zyskow i strat - prezentacja przychoddw i kosztow z tytutu prowizji i optat, pozostatych
przychodéw i kosztéw operacyjnych w szyku rozwartym oraz zmiana prezentacji przychoddéw odsetkowych od
pochodnych instrumentéw zabezpieczajacych;

— w skonsolidowanym sprawozdaniu z catkowitych dochodéw - prezentacja w oddzielnej linii reklasyfikacji wyceny

dtuznych instrumentéw finansowych do skonsolidowanego rachunku zyskéw i strat oraz podziat podatku dochodowego
na cze$¢ podlegajaca i niepodlegajaca przeniesieniu do skonsolidowanego rachunku zyskéw i strat.
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W tabelach zaprezentowano wptyw dokonanych zmian na $rédroczny skonsolidowany rachunek zyskéw i strat oraz $rédroczne

sprawozdanie z catkowitych dochodéw za okres 1 stycznia - 31 marca 2023 roku.

1 stycznia - Zmiany . 1stycznia -
Skonsolidowany rachunek zyskéw i strat 31 marca 2023 wynikajace Zmiany . 31 marca 2023
(przed prezentacyjne
przeksztatceniem) z MSSF 17 (przeksztatcone)

Wynik z ustug ubezpieczenia przed reasekuracja (125) 2 - (123)

Przychody z ubezpieczen 6401 2) - 6399

Koszty ustug ubezpieczenia (6 526) 4 - (6 522)
Przychody lub koszty z tytutu umoéw reasekuracji 979 - - 979

Alokacja sktadek reasekuracyjnych (366) 1 - (365)

Kwoty nalezne od reasekuratoréw 1345 (1) - 1344
Wynik z ustug ubezpieczenia 854 2 - 856
Przychody i koszty finansowe z ubezpieczen (475) (2) - (477)
Przychody i koszty finansowe z reasekuracji 14 (1) - 13
Przych kowe wyliczone prz
zasi/;sgv(\jlz r?iiS:;el?tyvevne)J{lsioZyep?ocintowej 6843 i @75) 6568
Pozostate przychody netto z inwestycji (102) - 275 173
Wynik z tytutu zaprzestania ujmowania
instrumentow finansowych i inwestycji 1 i ) 1
Zmiana wartos$ci odpiséw na oczekiwane straty
kredytowe i odpiséw z tytutu utraty wartosci (349) () - (351)
instrumentow finansowych
Zmiana netto wartosci godziwej aktywow
i zobowiazan wycenianych w wartosci godziwej 160 i ) 160
Przychody z tytutu prowizji i optat nd. - 1285 1285
Koszty z tytutu prowizji i optat nd. - (376) (376)
Wynik z tytutu prowizji i optat 909 - (909) nd.
Koszty dziatania bankéw (1489) (9) - (1498)
Koszty odsetkowe (2 196) - - (2 196)
Pozostate przychody operacyjne nd. - 409 409
Pozostate koszty operacyjne nd. 16 (1339) (1323)
Pozostate przychody i koszty operacyjne (930) - 930 nd.
Zysk z dziatalnosci operacyjnej 3410 4 - 3414
Udziat w wynikach finansowych neFtojednostek 2 i ) 5
wycenianych metoda praw wtasnosci
Zysk brutto 3412 4 - 3416
Podatek dochodowy (835) (9) - (844)
Zysk netto, w tym: 2577 (5) - 2572
éiﬁl:nrzgzaycz;sywany wiascicielom jednostki 1155 (5) ) 1150
- zyski przypisywane wtascicielom udziatow 1422 i ) 1422

niekontrolujacych
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. . . 1 stycznia - Zmiany . 1 stycznia -
Skonsolidowane sprawozdanie z catkowitych 31 marca 2023 o Zmiany
dochodéw (przed wynikajace prezentacyjne 31 marca 2023
przeksztatceniem) zZMSSF 17 (przeksztatcone)
Zysk netto 2577 (5) = 2572
Inne catkowite dochody netto nd. 19 910 929
Inne catkowite dochody brutto 1121 - (1121) nd.
Podlegajace pc’iz'ni'ejszemu przeniesieniu do 1189 19 (224) 984
rachunku zyskow i strat
Wycena instrumentow dtuznych 838 - (6) 832
Reklasyfikacja wyceny instrumentéw
dtuznych do rachunku zyskéw i strat nd. ) 6 6
Wycenzj] naleznosci od klientéw z tytutu n i ) )
kredytoéw
Przychody i koszty finansowe z ubezpieczen (734) 25 - (709)
Przychody i koszty finansowe z reasekuracji (12) (1) - (13)
Réznice kursowe z przeliczenia (6) - - (6)
Zabezpieczenie przeptywow pienieznych 1104 - - 1104
Podatek dochodowy nd. (5) (224) (229)
T G E - : e
Wycena instrumentéw kapitatowych (75) - - (75)
Reklasyfikacja nieruchomosci z rzeczowych
aktywow trwatych do nieruchomosci 7 - - 7
inwestycyjnych
Podatek dochodowy nd. - 13 13
Podatek ujety w innych catkowitych dochodach (211) - 211 nd.
Dochody catkowite netto, razem 3487 14 - 3501
j—eddonc:;iiydc:r{]:(ic;vl\:};ecsjrzyp|sywane wtascicielom 1068 14 i 1082
e et e ~ f

6.3 Zastosowanie szacunkow i zatozen

Grupa PZU dokonata oceny przyjetych szacunkdw i zatozern majacych wptyw na wartos¢ poszczegdlnych aktywdw i zobowigzan
Grupy PZU oraz przychodéw i kosztdw prezentowanych w skréconym $rédrocznym sprawozdaniu finansowym. Biorgc pod uwage
niepewno$¢ co do dalszego rozwoju sytuacji ekonomicznej, w szczegdlnosci w zwigzku z trwajacym konfliktem zbrojnym
w Ukrainie, wykonane szacunki moga ulec zmianie w przysztosci. Niepewno$¢ dotyczy przede wszystkim prognoz dotyczacych
zatozen makroekonomicznych, w szczegdlnosci odnoszacych sie do kluczowych wskaznikéw gospodarczych (inflacja, poziomy
rynkowych stép procentowych, poziom oczekiwanego spowolnienia gospodarczego, PKB, zatrudnienie, ceny mieszkan, mozliwe
zaktdcenia na rynkach kapitatowych), mozliwych zaktécen w dziatalnosci wynikajacych z decyzji podejmowanych przez instytucje
panstwowe, przedsiebiorstwa i konsumentéw, skutecznosci programéw pomocowych, opracowanych w celu wspierania
przedsiebiorstw i konsumentéw oraz ksztattowania sie poziomu $miertelnosci i innych ryzyk ubezpieczeniowych.

6.3.1. Aktywa i zobowigzania z tytutu uméw ubezpieczenia oraz uméw reasekuracji

Istotne zatozenia dotyczace wyceny aktywow i zobowigzan z tytutu uméw ubezpieczenia oraz umow reasekuracji zaprezentowano
w punkcie 10.1.1.
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6.3.2. Utrata wartosci i oczekiwane straty kredytowe

Sporzadzajac skrdcone $rodroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupa PZU uwzglednita warunki ekonomiczne (takie
jak ceny rynkowe, stopy procentowe, czy kursy wymiany walut), ktére obowigzywaty na dzien bilansowy.

Informacje o zmianach odpiséw z tytutu utraty wartosci zaprezentowano w punkcie 10.26.
6.3.3.  Wartos¢ firmy

W okresie 3 miesiecy zakoriczonym 31 marca 2024 roku Grupa PZU nie dokonata odpiséw aktualizujgcych z tytutu utraty wartosci
wartosci firmy.

6.3.4. Rezerwa na potencjalne zwroty kosztow kredytu

Grupa PZU na biezaco monitoruje wartos¢ szacunku kwot wynikajacych z przedptat kredytéw konsumenckich i w kalkulacji
wartosci rezerwy na potencjalne zwroty kosztéw kredytu uwzglednia najbardziej aktualne dane dotyczace naptywajacych
reklamacji oraz kwot zwrotu. Szczeg6towe informacje na ten temat zaprezentowano w punkcie 10.36.

6.3.5. Rezerwa na ryzyko prawne dotyczace walutowych kredytéw hipotecznych we frankach
szwajcarskich

Na 31 marca 2024 roku Grupa PZU dokonata oceny prawdopodobienstwa wptywu ryzyka prawnego dotyczacego walutowych
kredytéw hipotecznych we frankach szwajcarskich na przyszte oczekiwane przeptywy pieniezne z ekspozycji kredytowych oraz na
prawdopodobieristwo wyptywu Srodkéw pienieznych.

Biorac pod uwage niekorzystng linie orzecznicza oraz stosunkowo krétki okres danych historycznych dotyczacych pozwdw
sadowych oszacowanie rezerwy wiaze sie z przyjeciem eksperckich zatozen i obarczone jest istotng niepewnoscia.

Dodatkowe informacje na ten temat zaprezentowano w punkcie 10.36.

7. Znaczace zdarzenia majace wptyw na istotng zmiane struktury pozycji
sprawozdania finansowego

W okresie 3 miesiecy zakoriczonym 31 marca 2024 roku nie wystapity zdarzenia majgce wptyw na istotng zmiane struktury pozycji
sprawozdania finansowego.

8. Korekty btedow lat ubiegtych

W okresie 3 miesiecy od 1 stycznia do 31 marca 2024 roku nie dokonano korekt btedow lat ubiegtych.

9. Istotne zdarzenia po zakonczeniu okresu sprawozdawczego
9.1 Nowelizacja ustawy o zmianie ustawy o wsparciu kredytobiorcow

12 kwietnia 2024 roku Sejm przyjat znowelizowana ustawe o zmianie ustawy o wsparciu kredytobiorcow, ktorzy zaciggneli kredyt
mieszkaniowy i znajduja sie w trudnej sytuacji finansowej oraz ustawy o finansowaniu spotecznosciowym dla przedsiewzieé
gospodarczy i pomocy kredytobiorcom (,ustawa”) 18 kwietnia 2024 roku ustawa zostata przyjeta przez Senat, a 6 maja 2024 roku
podpisana przez Prezydenta.
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Celem ustawy jest umozliwienie kredytobiorcom posiadajgcym hipoteczne kredyty ztotowe skorzystania z instrumentu
zawieszenia sptaty kredytu - dwukrotnie w okresie od 1 czerwca do 31 sierpnia 2024 roku oraz dwukrotnie w okresie od 1 wrzesnia
do 31 grudnia 2024 roku. Klient moze zawiesi¢ sptate kredytu tylko w jednej umowie zawartej w celu zaspokojenia wtasnych
potrzeb mieszkaniowych, ktéra spetnia ponizsze warunki:

e  dotyczy kredytu udzielonego w ztotych, z wytaczeniem kredytéw indeksowanych lub denominowanych do innej waluty;
e  zostatazawarta przed 1 lipca 2022 roku;
e wartos¢ udzielonego kredytu nie przekracza 1,2 min zt;

e  ratakredytu przekracza 30 proc. dochodu gospodarstwa domowego, liczonego jako srednia za poprzednie trzy miesigce albo
kredytobiorca ma na utrzymaniu co najmniej troje dzieci (na dzien ztozenia wniosku).

W zwigzku z wejSciem w zycie ustawy Grupa PZU rozpozna w wynikach Il kwartatu 2024 roku koszt zwigzany z modyfikacja umdow
kredytéw hipotecznych ztotowych udzielonych konsumentom. Grupa PZU szacuje, ze pomniejszenie wyniku finansowego brutto
z tego tytutu wyniesie ok. 630 mln zt.

Szacunek ten bedzie podlegat okresowym weryfikacjom, w szczegdlnosci w zakresie zaktadanego poziomu partycypacji klientow,
a jego aktualizacja bedzie ujmowana w biezacych wynikach finansowych Grupy PZU.

9.2 Emisja obligacji przez Pekao

26 kwietnia 2024 roku Pekao wyemitowat 5-letnie obligacje senioralne nieuprzywilejowane (,,obligacje SNP”) o tacznej wartosci
nominalnej 500 mln zt. Obligacje SNP posiadaja opcje dajaca Pekao prawo do ich wczesniejszego wykupu w terminie po uptywie
4 lat lub 4,5 roku od dnia emisji lub w innych przypadkach wskazanych w warunkach emisji (zmiana regulacyjna klasyfikacji
obligacji, zmiana opodatkowania obligacji), pod warunkiem uzyskania zgody BFG, jezeli taka zgoda bedzie wymagana. Obligacje
SNP, zgodnie z art. 97a ust. 1 pkt. 2 Ustawy z dnia 10 czerwca 2016 roku o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie
gwarantowania depozytéw oraz przymusowej restrukturyzacji, beda stanowi¢ zobowiazania kwalifikowalne Pekao. Obligacje
zostaty wprowadzone do obrotu na rynku ASO Catalyst.

10.  Noty uzupetniajagce do skroconego $Srodrocznego skonsolidowanego
sprawozdania finansowego

10.1 Umowy ubezpieczenia i umowy reasekuracji
10.1.1. Kluczowe zatozenia

Dla celéw szacowania przysztych przeptywdw pienieznych na potrzeby wyceny zobowiazania z tytutu pozostatego okresu
$wiadczenia ustug Grupa PZU stosuje ponizsze kluczowe zatozenia:

e szkodowo$¢ - zatozenia bazujg na historycznych obserwacjach, a takze na wtasnej ocenie Grupy PZU dotyczacej
spodziewanego poziomu szkodowosci dla nowych uméw ubezpieczenia;

e Smiertelno$¢ - zatozenia bazuja na tablicach trwania zycia publikowanych przez Gtéwny Urzad Statystyczny, ktére
dostosowywane s3 tak, aby odzwierciedli¢ historyczne obserwacje dotyczace $miertelnosci w portfelu uméw Grupy PZU,
zuwzglednieniem oceny eksperckiej;

e zachorowalnos¢ / wypadkowo$¢é - zatozenia bazujg na historycznych obserwacjach w portfelu uméw Grupy PZU,
zuwzglednieniem oceny eksperckiej;

e rezygnacje - zatozenia bazujg na historycznych poziomach rezygnacji w portfelu uméw Grupy PZU, z uwzglednieniem oceny
eksperckiej;

e  koszty - zatozenia bazujg na wtasnej ocenie Grupy PZU dotyczacej poziomu przysztych kosztdw, przyjetej w procesie
planowania finansowego na kolejny rok. Prognozowany poziom przysztych kosztéw uwzglednia rozwdj dziatalnosci oraz
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inflacje kosztowa, bedace wypadkowa zmian w otoczeniu makroekonomicznym oraz wptyw inflacji na poszczegélne obszary
funkcjonowania Grupy PZU. Dtugoterminowo zatozenia oparte sg o cel inflacyjny Narodowego Banku Polskiego.

Dla celéw szacowania przysztych przeptywdw pienieznych na potrzeby wyceny zobowigzania z tytutu zaistniatych szkdd Grupa
PZU opiera sie na danych historycznych i standardowych aktuarialnych metodach szacowania ostatecznej wartosci szkdd, takich
jak metoda Chain-Ladder czy metoda Bornhuetter’a-Ferguson’a. Metody te zaktadaja, ze dane historyczne dobrze prognozuja
przyszte spodziewane schematy rozwoju szkdd. Do oceny w jakim stopniu historyczne schematy rozwoju szkéd maja
zastosowanie do przysztosci Grupa PZU stosuje ocene jakoSciowa biorgca pod uwage dodatkowe czynniki, takie jak zmiany
otoczenia ekonomicznego i prawnego, zmiany w procesie likwidacji szkdd, zdarzenia o charakterze jednorazowym czy zmiany
w charakterystyce portfela. Szacunki przeprowadzane sg na poziomie homogenicznych grup ryzyka.

Przeptywy pieniezne dla rent zgtoszonych prognozowane sa indywidualnie na podstawie aktualnej wysokosci renty,
przewidywanego okresu jej wyptacania oraz przewidywanego tempa wzrostu. Okres wyptacania renty ustalany jest na podstawie
wieku i ptci rentobiorcy, w oparciu o $miertelno$¢ okredlong w wysokosci 100% Polskich Tablic Trwania Zycia 2019 (,PTTZ 2019”),
aw przypadku rent czasowych dodatkowo na podstawie kofica ptatnosci renty. Prognoza wzrostu rent wykonywana jest na bazie
historycznych wzrostéw rent.

W kalkulacji uwzgledniono inflacje szkodowa i dla roku 2024 przyjeto poziom zblizony do roku 2023 - 7%, natomiast dla roku 2025
- 3,5%.

Przy kalkulacji przeptywdw z tytutu potencjalnych zados$éuczynieri za krzywde osobom najblizszym poszkodowanego, ktéry
doznat ciezkiego i trwatego uszczerbku na zdrowiu, oparto sie na oszacowaniu liczby uprawnionych oraz przecietnego
przewidywanego zado$¢uczynienia.

Zatozenia o $miertelnosci dla produktéw dtugoterminowych wyznaczono, stosujac metode wzglednych Smiertelno$ci, w oparciu
o Polskie Tablice Trwania Zycia 2018 (,PTTZ 2018”) oraz do$wiadczenia w zakresie realizacji tych tablic. W pozostatych
przypadkach, gtéwnie dla produktéw krdtkoterminowych, zatozenie ustalono jako czesto$¢ zgondéw na 1000 osdb
ubezpieczonych, w oparciu o aktualne doswiadczenia Grupy PZU dla tych produktdw, przy czym dla gtéwnego portfela
ubezpieczen grupowych poziom zaktadanej smiertelnosci stanowi 83% $redniej Smiertelnosci okreslonej na populacji Polski
w wieku produkcyjnym.

W przypadku ubezpieczen indywidualnie kontynuowanych i tradycyjnych zatozenia ustalane s3 w zaleznosci od wieku i ptci,
z uwzglednieniem innych czynnikéw i istotnie roznig sie w zaleznosci od produktu i docelowej grupy klientéw. Ubezpieczenia
tradycyjne charakteryzuja sie nizsza wzgledna $miertelnoscia - dla produktéw na cate zycie przyjmowane zatozenia znajduja sie
ponizej 93% PTTZ 2018 dla wieku do 80 lat. Powyzej 80 lat nastepuje interpolacja do 100% PTTZ 2018.

W przypadku ubezpieczen na zycie i dozycie oraz posagowych przyjmowane s3 zatozenia z zakresu 34% - 57% PTTZ 2018 dla
mezczyzn i 48% - 71% PTTZ 2018 dla kobiet.

Smiertelno$¢ w przypadku ubezpieczen indywidualnie kontynuowanych ksztattuje sie na poziomie od 86% PTTZ 2018 i nie
przekracza 100% PTTZ 2018 dla wiekszosci ubezpieczonych.
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Dyskontowanie przeptywdw pienieznych

Ponizsza tabela prezentuje krzywe wykorzystywane do dyskontowania przeptywdéw pienieznych z uméw ubezpieczenia dla
gtdwnych walut. W wierszach ,Bez premii” prezentowane sa krzywe bazowe dla portfeli MSSF 17, gdzie nie zastosowano do
wyceny premii za nieptynnos¢ (dotyczy ubezpieczenia grupowego, ubezpieczenia z udziatem w zysku, produktéw bankowych oraz
produktéw typu unit-linked). W wierszach ,,Renty” krzywe wykorzystywane do dyskontowania wybranych zobowigzan rentowych

w ubezpieczeniach majatkowych. Natomiast w wierszu ,IK” -

krzywe wykorzystywane do dyskontowania wybranych

indywidualnych ubezpieczen na zycie, w szczegdlnosci portfela indywidualnej kontynuacji oraz ubezpieczenia terminowego.

Czas trwania 31 marca2024 31 grudnia 2023

portfela 1rok 5lat 10 lat 20 lat 40 lat 1rok 5lat 10 lat 20 lat 40 lat
Bez premii

PLN 5,01% 5,19% 5,35% 5,02% 4,33% 4,95% 4,84% 5,10% 4,95% 4,36%
EUR 3,51% 2,55% 2,47% 2,42% 2,65% 3,36% 2,32% 2,39% 2,41% 2,71%
USD 5,04% 3,96% 3,81% 3,78% 3,38% 4,76% 3,50% 3,45% 3,46% 3,19%
GBP 4,87% 3,78% 3,64% 3,74% 3,47% 4,74% 3,36% 3,28% 3,43% 3,08%
NOK 4,43% 3,76% 3,57% 3,50% 3,43% 4,00% 3,31% 3,22% 3,27% 3,33%
Renty

PLN 5,31% 5,50% 5,65% 5,33% 4,63% 5,29% 5,18% 5,44% 5,28% 4,70%
EUR 3,55% 2,58% 2,50% 2,45% 2,69% 3,41% 2,38% 2,45% 2,46% 2,77%
IK

PLN 5,21% 5,40% 5,55% 5,23% 4,53% 5,18% 5,07% 5,33% 5,17% 4,58%

Korekta ryzyka z tytutu ryzyka niefinansowego

Poziom ufnosci dla korekty z tytutu ryzyka niefinansowego wynidst na 31 marca 2024 roku 79,6% (na 31 grudnia 2023 roku: 79,6%).

10.1.2. Przychody z ubezpieczen

Przychody z ubezpieczen 1 stycznia - 3: ::Z:cz:izao;3
31 marca 2024

(przeksztatcone)
Przychody z ubezpieczen niewycenianych metoda PAA 2142 2010
Zmiany zobowigzania z tytutu pozostatego okresu $wiadczenia ustug 1969 1851
Oczekiwane odszkodowania, Swiadczenia i koszty 1552 1452
Uwolnignie korekty ryzyka z tytutu ryzyka niefinansowego w czesci dotyczacej biezacego 43 4l

okresu $wiadczenia ustug

Marza kontraktowa ujeta w wyniku finansowym z tytutu Swiadczonych ustug 393 377
Inne (m. in. korekta z tytutu doswiadczenia dotyczaca wptywdw sktadek) (19) (19)
Odzyskane przeptywy pieniezne z tytutu akwizycji uméw ubezpieczenia 173 159
Przychody z ubezpieczen wycenianych metodg PAA 4870 4389
Przychody z ubezpieczen, razem 7012 6399

®



Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczeri Spétki Akcyjnej
Skrécone $rdédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku

(w milionach ztotych)

10.1.3. Alokacja sktadek reasekuracyjnych

1stycznia 1 stycznia -
Alokacja sktadek reasekuracyjnych 31 marca 2024 31 marca 2023
(przeksztatcone)
Umowy niewyceniane metoda PAA o -
Umowy wyceniane metodg PAA (425) (365)
Alokacja sktadek reasekuracyjnych, razem (425) (365)

(s3)

—



Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczeri Spétki Akcyjnej
Skrécone $rdédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku
(w milionach ztotych)

10.1.4. Zmiana stanu aktywoéw i zobowigzan z tytutu uméw ubezpieczenia

LIC
LRC
umowy wyceniane PAA
Zmiana stanu aktywdw i zobowiazan z tytutu szacowana korekta
umoéw ubezpieczenia z wytacze- umowy wartosé ryzyka Razem
1 stycznia - 31 marca 2024 niem komponent | hiewycenia- biezaca z tytutu
komponen- straty ne PAA przysztych ryzyka
tu straty przeptywow | niefinanso-
pienieznych wego
Stan na poczatek okresu 24 890 538 795 14 841 1153 42217
Aktywa (129) 5 9 4 - (111)
Zobowiazania 25019 533 786 14837 1153 42 328
Zmiany rozpoznane w skonsolidowanym
rachunku zyskow i strat lub skonsolidowanych (5972) 78 1913 3131 (4) (854)
innych catkowitych dochodach
Wynik z ustug ubezpieczenia przed reasekuracja (6195) 74 1906 3049 (12) (1178)
Przychody z ubezpieczen (7012) - - - - (7012)
Wycenione wedtug zmodyfikowanego
pgd:js'cia T’etreos:;gktyv\?:zgo ° (544) i ) ) i (544)
Wycenione wedtug wartosci godziwej (10) - - - - (10)
Pozostate umowy (6458) - - - - (6458)
Koszty ustug ubezpieczenia 1139 T4 1596 3037 (12) 5834
Sg:;;ic:j;‘éﬁg'a finne koszty ustug - (261) 1596 3037 (12) 4360
Poniesione w okresie - (261) 1660 3046 118 4563
Poniesione w poprzednich okresach - - (64) (9) (130) (203)
?gﬁ:ﬁz:;\];f;czj?p{ywow pienieznych 1139 i ) ) i 1139
raty i odwrdcenie strat z moéw
fgdit;cyilc'jl oboc?zjieiisat ebrime i 335 ) ) i 335
Komponent inwestycyjny (322) - 310 12 - -
Koszty finansowe netto z ubezpieczen 223 4 7 73 7 314
Ro6znice kursowe - - - 9 1 10
Przeptywy pieniezne 6 706 - (1897) (3 148) - 1661
Sktadki otrzymane 7931 - - - - 7931
Wyptacone odszkodowania i zaptacone koszty
ustug ubezpieczenia, w tym komponenty - - (1897) (3148) - (5045)
inwestycyjne
Przeptywy pieniezne z tytutu akwizycji (1225) - - - - (1225)
Pozostate zmiany 92Y (2) - (9) (2) 79
Stan na koniec okresu 25716 614 811 14 815 1147 43103
Aktywa (129) 7 8 4 = (110)
Zobowiazania 25845 607 803 14811 1147 43213

9w tym 103 mln zt z tytutu objecia konsolidacja PG TUW.

Aktywa z tytutu kosztdw akwizycji zaprezentowano jako cze$¢ zobowiazania z tytutu pozostatego okresu Swiadczenia ustug.
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Skrécone $rdédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku
(w milionach ztotych)

LIC
LRC
umowy wyceniane PAA
Zmiana stanu aktywow i zobowigzan z tytutu
umow ubezpieczenia umow szacowarrja korekta
1 stycznia - 31 marca 2023 zwylacze- . Y| wartos¢ ryzyka Razem
niem komponent | hiewycenia biezaca z tytutu
(przeksztatcone) komponen- straty ne PAA przysztych ryzyka
tu straty przeptywéw | niefinanso-
pienieznych wego
Stan na poczatek okresu 22658 565 730 12361 1136 37450
Aktywa (79) 4 3 4 - (68)
Zobowiazania 22737 561 27 12 357 1136 37518
Zmiany rozpoznane w skonsolidowanym
rachunku zyskow i strat lub skonsolidowanych (4 989) 46 1876 4272 104 1309
innych catkowitych dochodach
Wynik z ustug ubezpieczenia przed reasekuracja (5687) 41 1867 3828 74 123
Przychody z ubezpieczen (6399) - - - - (6399)
Wycenione wi zmodyfikowanego
ptﬁ:jécia ?etfjs{;gktyvsgé/go e (563) i ) ) i (563)
Wycenione wedtug wartosci godziwej (11) - - - - (11)
Pozostate umowy (5825) - - - - (5825)
Koszty ustug ubezpieczenia 1027 41 1566 3814 74 6522
Ss:;;?eicz)\évr?izla inne koszty ustug - (268) 1566 3814 74 5186
Poniesione w okresie - (268) 1620 2714 122 4188
Poniesione w poprzednich okresach - - (54) 1100 (48) 998
?E?J:Zz;;i;f;czj?p{ywow pienieznych 1027 i ) ) i 1027
s L
Komponent inwestycyjny (315) - 301 14 - -
Koszty finansowe netto z ubezpieczen 699 5 9 448 30 1191
Réznice kursowe (1) - - (4) - (5)
Przeptywy pieniezne 6 147 - (1837) (2753) - 1557
Sktadki otrzymane 7287 - - - - 7287
Wyptacone odszkodowania i zaptacone koszty
ustug ubezpieczenia, w tym komponenty - - (1837) (2753) - (4 590)
inwestycyjne
Przeptywy pieniezne z tytutu akwizycji (1140) - - - - (1 140)
Pozostate zmiany 9) - - (5) - (14)
Stan na koniec okresu 23807 611 769 13875 1240 40 302
Aktywa (90) 6 5 4 - (75)
Zobowiazania 23897 605 764 13871 1240 40377




Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczeri Spétki Akcyjnej

Skrécone $rédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku

(w milionach ztotych)

Szacowana CSM
Zmiana stanu aktywoéw i zobowigzan z tytutu uméw wartosc biezaca Korekta ryzyka
ubezpieczenia - Umowy niewyceniane PAA przysztych z tytutu ryzyka Kontrakty Kontrakty Pozostate CcSM Razem
1 stycznia - 31 marca 2024 przeptywéw niefinansowego | \ycenione MRA wyct::n‘lone v!lg . kontrakty Razem
pienieznych wartosci godziwej
Stan na poczatek okresu 9179 1542 4563 22 4178 8763 19484
Aktywa (497) 84 28 - 285 313 (100)
Zobowiazania 9676 1458 4535 22 3893 8450 19584
Zmiany rozpoznane w skonsolidowanym rachunku zyskéw
i strat :,ub sI’:onsolidowanych innych c:{kowitych doc);wdach (191) 3 (31) (2) 17 84 (104)
Wynik z ustug ubezpieczenia przed reasekuracja (332) 3 (82) (2) 75 (9) (338)
Zmiany dotyczace przysztych ustug (304) 45 65 (1) 320 384 125
Umowy rozpoznane w okresie (205) 38 - - 311 311 144
Zmiany korygujace CSM (80) 8 65 (1) 9 73 1
Zmiany dotyczace uméw rodzacych obciazenia (19) (1) - - - - (20)
Zmiany dotyczace ustug biezacych 19 (25) (147) (1) (245) (393) (399)
CSM rozpoznany z tytutu Swiadczonych ustug - - (147) (1) (245) (393) (393)
Rozliczenie korekty ryzyka z tytutu ryzyka niefinansowego - (25) - - - - (25)
Korekta wynikajaca z doswiadczenia 19 - - - - - 19
Z.migny dotyczace. ush.J.g prz/esz{ysh -zmiany przep{ywéw . (47) (17) ) i ) ) (64)
pienieznych z realizacji umdéw zwigzane z odszkodowaniami
Koszty finansowe netto z ubezpieczen 141 - 51 - 42 93 234
Réznice kursowe - - - - - - -
Przeptywy pieniezne 304 - - - - - 304
Sktadki otrzymane 2383 - - - - - 2383
i e Lok R o) - - - - S
Przeptywy pieniezne z tytutu akwizycji (182) - - - - - (182)
Pozostate zmiany (3) - (1) - - (1) (4)
Stan na koniec okresu 9289 1545 4531 20 4295 8 846 19680
Aktywa (552) 91 28 - 336 364 (97)
Zobowiazania 9841 1454 4503 20 3959 8482 19777




Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczeri Spétki Akcyjnej

Skrécone $rédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku

(w milionach ztotych)

Zmiana stanu aktywoéw i zobowigzan z tytutu uméw Szascf\(bv.arra Korek « CsMm
ubezpieczenia - Umowy niewyceniane PAA wartosc biezaca orekta ryzyka Kontrakty
1 stycznia - 31 marca 2023 przysztych ztytuturyzyka Kontrakty wycenione w Pozostate CcSM Razem
przeptywow niefinansowego | \ycenione MRA Y . . . & . kontrakty Razem
(przeksztatcone) pienieznych wartosci godziwej
Stan na poczatek okresu 7961 1388 4639 29 3680 8348 17 697
Aktywa (302) 47 26 - 172 198 (57)
Zobowiazania 8263 1341 4613 29 3508 8 150 17754
Zmiany rozpoznane w skonsolidowanym rachunku zyskéw
11 67 8 - 161 2 4
i strat lub skonsolidowanych innych catkowitych dochodach 3 9 6 50 30
Wynik z ustug ubezpieczenia przed reasekuracja (431) (17) 38 - 128 166 (282)
Zmiany dotyczace przysztych ustug (487) 23 188 1 354 543 79
Umowy rozpoznane w okresie (245) 33 - - 312 312 100
Zmiany korygujace CSM (218) (11) 188 1 42 231 2
Zmiany dotyczace uméw rodzacych obciazenia (24) 1 - - - - (23)
Zmiany dotyczace ustug biezacych 92 (22) (150) (1) (226) (377) (307)
CSM rozpoznany z tytutu Swiadczonych ustug - - (150) (1) (226) (377) (377)
Rozliczenie korekty ryzyka z tytutu ryzyka niefinansowego - (22) - - - - (22)
Korekta wynikajaca z doswiadczenia 92 - - - - - 92
Zmiany dotyczace ustug przesztych - zmiany przeptywow (36) (18) ) i ) ) (54)
pienieznych z realizacji umdw zwigzane z odszkodowaniami
Koszty finansowe netto z ubezpieczen 545 84 51 - 33 84 713
Réznice kursowe (1) - - - - - (1)
Przeptywy pieniezne 280 - - - - - 280
Sktadki otrzymane 2277 - - - - - 2277
Wyptacone odszkodowania i zaptacone koszty ustug (1837) i ) i ) ) (1837)
ubezpieczenia, w tym komponent inwestycyjny
Przeptywy pieniezne z tytutu akwizycji (160) - - - - - (160)
Pozostate zmiany 3) - () - - () ()
Stan na koniec okresu 8351 1455 4726 29 3841 8596 18 402
Aktywa (347) 54 28 - 200 228 (65)
y
Zobowiazania 8698 1401 4698 29 3641 8368 18 467




Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczeri Spétki Akcyjnej

Skrécone $rdédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku

(w milionach ztotych)

10.1.5. Zmiana stanu aktywow i zobowiazan z tytutu umoéw reasekuracji
LIC
LRC
umowy wyceniane PAA
Zmiana stanu aktywow i zobowiazan z tytutu zwytacze- szacowana korekta
. . . umowy P9
umow reasekuracji niem komponent | icu conia- w‘ar.tosc ryzyka Razem
1 stycznia - 31 marca 2024 komponen- . Y biezaca ztytutu
odzyskania PAA
tu ne przysztych ryzyka
. strat . .
odzyskania przeptywow | niefinanso-
strat pienieznych wego
Stan na poczatek okresu 42 - - (3288) (188) (3434)
Aktywa 9) - - (3272) (188) (3469)
Zobowiazania 51 - - (16) - 35
Zmiany rozpoznane w skonsolidowanym
rachunku zyskow i strat lub skonsolidowanych 427 - - (69) 4 362
innych catkowitych dochodach
Przychody lub koszty z tytutu umoéw reasekuracji 426 - - (41) 6 391
Alokacja sktadek reasekuracyjnych 425 - - - - 425
Kwoty nalezne od reasekuratorow - - - (40) 6 (34)
Z tytutu szkdd i kosztéw zaistniatych
e / - - - (70) ©) (79)
okresie
Z tytutu zmian szkdd i kosztow zaistniatych i i ) 30 15 45
w okresach poprzednich
Komponent inwestycyjny 1 - - (1) - -
Zmiana ryzyka niewykonania zobowiazania i i ) ) i )
przez reasekuratora
Przychody finansowe netto z umoéw reasekuracji - - - (11) (1) (12)
Réznice kursowe 1 - - (a7) (1) a7)
Przeptywy pieniezne (760) - - 71 - (689)
Sktadki zaptacone (760) - - - - (760)
Odszkodowania odzyskane i poniesione koszty - - - 71 - 71
Pozostate zmiany (60) - - - - (60)
Stan na koniec okresu (351) - - (3 286) (184) (3821)
Aktywa (367) - - (3285) (184) (3836)
Zobowiazania 16 - - (1) - 15

 Zmiana sktadu grupy - objecie konsolidacja PG TUW.

®




Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczeri Spétki Akcyjnej

Skrécone $rdédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku

(w milionach ztotych)

LIC
LRC
umowy wyceniane PAA
Zmiana stanu aktywow i zobowigzan z tytutu
. .. z wytacze- szacowana korekta
umow reasekuracji L P
1 ia-31 2023 niem | oonent | UTOWY. | wartos¢ ryzyka Razem
stycznia - 31 marca komponen- d Pk .| hlewycenia- biezaca z tytutu
(przeksztatcone) tu o zsytsr a:"'a ne PAA przysztych ryzyka
odzyskania przeptywéw | niefinanso-
strat pienieznych wego
Stan na poczatek okresu (64) - - (2038) (203) (2 305)
Aktywa (122) - - (2013) (201) (2 336)
Zobowiazania 58 - - (25) (2) 31
Zmiany rozpoznane w skonsolidowanym
rachunku zyskow i strat lub skonsolidowanych 368 - - (1266) (81) (979)
innych catkowitych dochodach
Przychody lub koszty z tytutu umoéw reasekuracji 367 - - (1266) (80) (979)
Alokacja sktadek reasekuracyjnych 365 - - - - 365
Kwoty nalezne od reasekuratoréw - - - (1264) (80) (1344)
z tytu’(u.szkod i kosztow zaistniatych i i ) (01) (24) (115)
w okresie
Z tytutu zmian szkéd |.kosztow zaistniatych i i ) (1173) (56) (1229)
w okresach poprzednich
Komponent inwestycyjny 2 - - (2) - -
Zmiana ryzyka niewykonania zobowiazania i i ) ) i )
przez reasekuratora
Przychody finansowe netto z umdw reasekuracji - - - (4) (1) (5)
Ro6znice kursowe 1 - - 2 - 3
Przeptywy pieniezne (507) - - 71 - (436)
Sktadki zaptacone (507) - - - - (507)
Odszkodowania odzyskane i poniesione koszty - - - 71 - 71
Pozostate zmiany = = = B _ -
Stan na koniec okresu (203) - - (3233) (284) (3720)
Aktywa (239) - - (3215) (284) (3738)
Zobowiazania 36 - - (18) - 18




Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczeri Spétki Akcyjnej

Skrécone $rdédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku

(w milionach ztotych)

10.1.6.
PAA) na moment ujecia umowy

Umowy zawarte

Umowy ubezpieczenia 1 stycznia - 31 marca 2024

niewyceniane PAA

zyskowne

stratne

razem

Umowy zawarte

Dane dotyczace uméw zawartych i nabytych w okresie sprawozdawczym (niewycenianych wedtug

1 stycznia - 31 marca 2023

zyskowne

(przeksztatcone)

stratne

razem

Umowy ubezpieczenia

Szacowana warto$¢ wyptywow
Szacowane odszkodowania i koszty
Szacowane koszty akwizycji

Szacowana warto$¢ wptywéw

Korekta ryzyka z tytutu ryzyka

956
845
111
(1295)

28

1155
1070
85
(1021)

10

2111
1915
196
(2316)

38

1102
977
125

(1 440)

26

882
815
67
(789)

1984
1792
192
(2229)

3

niefinansowego
CSM 311 - 311

3:Triljtv3\/l;jete W momencie rozpoznania ) (144) (149)
Umowy reasekuracji
Szacowana wartos$¢ wyptywow - - -
Szacowana warto$¢ wptywow - - -

Korekta ryzyka z tytutu ryzyka
niefinansowego

CSM - - -

Zaréwno w okresie 1 stycznia - 31 marca 2024 roku, jak i 1 stycznia - 31 marca 2023 roku Grupa PZU nie nabyta uméw

ubezpieczenia, ani uméw reasekuracji, niewycenianych PAA.

312

- 312

- (100) (100)

10.2 Przychody odsetkowe wyliczone przy zastosowaniu efektywnej stopy procentowej
. . . . 1stycznia - 1 stycznia -
Przychody odsetkowe wyliczone przy zastosowaniu efektywnej stopy procentowej 31 marca 2024 31 marca 2023
(przeksztatcone)
Naleznosci od klientéw z tytutu kredytow 4380 4517
Dtuzne papiery wartosciowe wyceniane w wartosci godziwej przez inne catkowite dochody 825 735
Dtuzne papiery wartosciowe wyceniane w zamortyzowanym koszcie 1173 830
Transakcje z przyrzeczeniem odsprzedazy 129 151
Lokaty terminowe w instytucjach kredytowych 141 7
Pozyczki 99 111
Skupione wierzytelnosci 161 180
Pochodne instrumenty zabezpieczajace (155) (275)
Naleznosci 10 22
Srodki pieniezne i ekwiwalenty $rodkéw pienieznych 190 220
Przychody odsetkowe wyliczone przy zastosowaniu efektywnej stopy procentowej, razem 6953 6568

®




Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczeri Spétki Akcyjnej

Skrécone $rdédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku

(w milionach ztotych)

10.3 Pozostate przychody netto z inwestycji
Pozostate przychody netto z inwestycji 1 stycznia - 3: rs:::cz: iZa();3
31 marca 2024
(przeksztatcone)
Przychody z dywidend, w tym: 4 2
Inwestycyjne (lokacyjne) aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez wynik 4 )
finansowy
Roznice kursowe 23 139
Przychody z tytutu nieruchomosci inwestycyjnych 83 86
Koszty utrzymania nieruchomosci inwestycyjnych (41) (44)
Koszty dziatalno$ci inwestycyjnej (16) (10)
Pozostate przychody netto z inwestycji, razem 53 173
10.4 Wynik z tytutu zaprzestania ujmowania instrumentéw finansowych i inwestycji
Wynik z tytutu zaprzestania ujmowania instrumentoéw finansowych i inwestycji 1 stycznia - 1 stycznia -
31 marca 2024 31 marca 2023
Inwestycyjne (lokacyjne) aktywa finansowe 9 15
Instrumenty dtuzne wyceniane w wartosci godziwej przez inne catkowite dochody (5) (6)
Instrumenty finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy 9 20
Instrumenty kapitatowe 4 7
Jednostki uczestnictwa i certyfikaty inwestycyjne 4 13
Instrumenty dtuzne 1 -
Instrumenty wyceniane w zamortyzowanym koszcie 5 1
Naleznosci od klientéw z tytutu kredytéw wyceniane w zamortyzowanym koszcie (14) (7)
Instrumenty pochodne 409 160
Krétka sprzedaz 3 5
Naleznosci (1) (2)
Wynik z tytutu zaprzestania ujmowania instrumentéw finansowych i inwestycji, razem 406 171
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Skrécone $rdédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku

(w milionach ztotych)

10.5
instrumentdéw finansowych

Zmiana wartosci odpisow na oczekiwane straty kredytowe i odpisow z tytutu utraty wartosci

Zmiana wartosci odpisow na oczekiwane straty kredytowe i odpisow z tytutu utraty wartosci 1stycznia - 3: ::::::;153
instrumentdw finansowych 31 marca 2024
(przeksztatcone)
Inwestycyjne (lokacyjne) aktywa finansowe 5 1
Instrumenty dtuzne wyceniane w wartosci godziwej przez inne catkowite dochody 3 1
Instrumenty wyceniane w zamortyzowanym koszcie 2 -
- instrumenty dtuzne (1) (5)
- lokaty terminowe w instytucjach kredytowych 1 1
- pozyczki 2 4
Naleznosci od klientéw z tytutu kredytéw - wyceniane w zamortyzowanym koszcie (249) (439)
Udzielone gwarancje i poreczenia 41 92
Naleznosci () ()
Srodki pieniezne i ekwiwalenty $rodkéw pienieznych (1) (3)
Zmiana wartosci odpisow na oczekiwane straty kredytowe i odpisow z tytutu utraty wartosci (206) (351)

instrumentow finansowych, razem

10.6

Zmiana netto wartosci godziwej aktywéw i zobowigzan wycenianych w wartosci godziwej

1stycznia -
31 marca 2024

Zmiana netto wartosci godziwej aktywoéw i zobowigzan wycenianych w wartosci godziwej

1stycznia -
31 marca 2023

Inwestycyjne (lokacyjne) instrumenty finansowe wyceniane
w wartosci godziwej przez wynik finansowy

Instrumenty kapitatowe
Dtuzne papiery wartosciowe
Jednostki uczestnictwa i certyfikaty inwestycyjne
Instrumenty pochodne
Wycena zobowiazan wobec uczestnikdw konsolidowanych funduszy inwestycyjnych
Kontrakty inwestycyjne na rachunek i ryzyko klienta (unit-linked)
Nieruchomosci inwestycyjne
Naleznosci od klientéw z tytutu kredytéw

Zmiana netto wartosci godziwej aktywow i zobowiazan wycenianych w wartosci godziwej,
razem

299

79
61
159
(292)
(19)
(12)
(12)
14

(22)

162

29
15
118
21
(13)
(11)
4)

160
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10.7 Przychody z tytutu prowizji i optat

. 1 stycznia - 1stycznia -
Przychody z tytutu prowizji i optat 31 m:rca 2024 31 m:rca 2023
Dziatalno$¢ bankowa 1180 1154
Marza na transakcjach walutowych z klientami 251 258
Prowizje maklerskie 63 50
Dziatalnos$¢ powiernicza 19 18
Obstuga kart ptatniczych, kredytowych 392 366
Wynagrodzenia z tytutu posrednictwa sprzedazy ubezpieczen 9 7
Kredyty i pozyczki 128 129
Obstuga rachunkéw bankowych 100 103
Przelewy 78 76
Operacje kasowe 25 28
Skupione wierzytelnosci 18 22
Gwarancje, akredytywy, inkaso, promesy 27 24
Prowizje z dziatalnosci leasingowej 27 26
Pozostate prowizje 43 47
Przychody i optaty od funduszy oraz towarzystw funduszy inwestycyjnych 123 96
Ubezpieczenia emerytalne 41 34
Pozostate 1 1
Przychody z tytutu prowizji i optat, razem 1345 1285
10.8 Koszty z tytutu prowizji i optat
. 1stycznia - 1 stycznia -
Koszty z tytutu prowizji i optat 31 erca 2024 | 31 erca 2023
Koszty transakgji kartowych i bankomatowych, w tym koszty wydanych kart 308 275
Prowizje z tytutu pozyskania klientéw bankowych 26 24
Prowizje za udostepnianie bankomatow 11 11
Koszty nagrdd dla klientéw bankowych 6 7
Koszty przelewéw i przekazéw 12 13
Ustugi dodatkowe do produktéw bankowych 7 6
Prowizje maklerskie 8 7
Koszty obstugi rachunkéw bankowych 1 1
Koszty operacji banknotowych 5 8
Koszty dziatalno$ci powierniczej 7 6
Pozostate prowizje 42 18
Koszty z tytutu prowizji i optat, razem 433 376
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10.9 Koszty dziatania bankow

. . . 1stycznia - 1 stycznia -
Koszty dziatania bankow 31 marca 2024 31 marca 2023
(przeksztatcone)
Zuzycie materiatow i energii 47 75
Ustugi obce 279 263
Podatki i optaty 17 16
Koszty pracownicze 1007 840
Amortyzacja rzeczowych aktywdw trwatych 124 130
Amortyzacja wartosci niematerialnych 99 91
Inne, w tym: 78 83
- reklama 44 45
- pozostate 34 38
Koszty administracyjne, razem 1651 1498
10.10 Koszty odsetkowe
1stycznia - 1stycznia -
Koszty odsetkowe 31 erca 2024 | 31 erca 2023
Depozyty terminowe 972 1003
Depozyty biezace 441 486
Wyemitowane wtasne dtuzne papiery wartosciowe 316 300
Pochodne instrumenty zabezpieczajace 122 245
Pozyczki 12 16
Transakcje z przyrzeczeniem odkupu 90 64
Kredyty bankowe zaciagniete przez spétki z Grupy PZU 58 53
Leasing 17 11
Pozostate 21 18
Koszty odsetkowe, razem 2049 2196
10.11 Pozostate przychody operacyjne
. 1stycznia - 1stycznia -
Pozostate przychody operacyjne 31 erca 2024 | 31 erca 2023
Przychody ze sprzedazy wyrobdw, towaréw i ustug przez spétki nieubezpieczeniowe 326 278
Przychody z tytutu likwidacji bezposredniej w imieniu innych zaktadéw ubezpieczen 39 38
Rozwigzanie rezerw 11 12
Zwrot kosztow dochodzenia roszczen 13 14
Pozostate 73 67
Pozostate przychody operacyjne, razem 462 409
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10.12 Pozostate koszty operacyjne
Pozostate koszty operacyjne 1stycznia - 3: rsi:::cz: i2a0;3
31 marca 2024
(przeksztatcone)
Podatek od instytucji finansowych 389 371
Koszty podstawowej dziatalnosci spétek nieprowadzacych dziatalno$ci ubezpieczeniowej, ani 344 198
bankowej
Koszty z tytutu likwidacji bezposredniej w imieniu innych zaktadéw ubezpieczen 43 40
Obowigzkowe optaty na rzecz instytucji rynku bankowego 50 44
Bankowy Fundusz Gwarancyjny 279 249
Wydatki z tytutu dziatalnosci prewencyjnej 25 18
Utworzenie rezerw 134 85
Amortyzacja wartosci niematerialnych nabytych w transakcjach przejecia spotek 14 19
Utworzenie odpiséw na aktywa niefinansowe 8 7
Darowizny 38
Koszty dochodzenia roszczen 30 25
Koszty nieprzypisane w dziatalno$ci ubezpieczeniowej 68 54
Pozostate 51 45
Pozostate koszty operacyjne, razem 1436 1323
10.13 Podatek dochodowy
taczna kwota podatku biezacego i odroczonego 1 stycznia - 3: ::Z:cz: i2a0;3
31 marca 2024
(przeksztatcone)
Ujetego w rachunku zyskow i strat, w tym: 888 844
- podatek biezacy 529 493
- podatek odroczony 359 351
Ujetego w innych catkowitych dochodach (podatek odroczony) (23) 216
- podatek biezacy 5 -
- podatek odroczony (28) 216
Razem 865 1060
I . . 1stycznia - 1 stycznia -
Podatek dochodowy dotyczacy sktadnikow innych catkowitych dochodow 31 marca 2023
31 marca 2024
(przeksztatcone)
Inne catkowite dochody brutto (129) 1145
Podatek dochodowy 23 (216)
Wycena instrumentow dtuznych (21) (159)
Reklasyfikacja wyceny instrumentow dtuznych do rachunku zyskéw i strat (1) (1)
Przychody i koszty finansowe z ubezpieczen (29) 137
Przychody i koszty finansowe z reasekuracji 3 4
Zabezpieczenie przeptywdw pienieznych 57 (210)
Instrumenty kapitatowe wyceniane w wartosci godziwej przez inne catkowite dochody 14 14
Reklasyfikacja nieruchomosci z rzeczowych aktywoéw trwatych do inwestycyjnych - (1)
Inne catkowite dochody netto (106) 929

W sktad Grupy PZU wchodza jednostki funkcjonujace w réznych krajach i podlegajace odrebnym przepisom podatkowym.
Przepisy dotyczace podatku od towardw i ustug, podatku dochodowego od o0séb prawnych, fizycznych czy sktadek na
ubezpieczenia spoteczne podlegaja stosunkowo czestym zmianom. Obowiazujace w krajach, w ktdérych dziata Grupa PZU
przepisy, zawieraja rowniez niejasnosci, ktére powoduja réznice w opiniach co do interpretacji prawnej przepiséw podatkowych

®
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miedzy organami panstwowymi i przedsiebiorstwami. Rozliczenia podatkowe oraz inne (na przyktad celne czy dewizowe) moga
by¢ przedmiotem kontroli organdw (w Polsce - przez okres pieciu lat), ktére uprawnione sg do naktadania wysokich kar,
a ustalone w wyniku kontroli dodatkowe kwoty zobowigzarn musza zosta¢ wptacone wraz z wysokimi odsetkami. Zjawiska te
generuja ryzyko podatkowe, w wyniku ktérego kwoty wykazane w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym moga ulec

zmianie w pdzniejszym terminie po ostatecznym ustaleniu ich wysokosci przez organy skarbowe.

10.14 Zysk na jedna akcje

. . 1stycznia - 1 stycznia -

Zysk na jedna akcje 31 marca 2024 31 marca 2023

(przeksztatcone)
Zysk netto przypisywany wtascicielom jednostki dominujacej 1254 1150
Podstawowa i rozwodniona $rednia wazona liczba akcji zwyktych 863 343 165 863390463
Liczba akcji wyemitowanych 863 523 000 863 523 000
Srednia wazona liczba akcji wtasnych (w posiadaniu jednostek objetych konsolidacja) (179 835) (132537)
Podstawowy i rozwodniony zysk (strata) na jedna akcje zwykta (w ztotych) 1,45 1,33

W okresach 3 miesiecy zakoriczonych odpowiednio 31 marca 2024 roku, jak i 31 marca 2023 roku nie wystapity transakcje ani

zdarzenia powodujace rozwodnienie zysku przypadajacego na jedna akcje.

10.15  Wartosc firmy

Wartos¢ firmy 31marca2024 | 31grudnia2023
Pekao 1715 1715
LD? 474 480
Spétki medyczne 341 341
Segment ubezpieczen masowych w ubezpieczeniach majatkowych i osobowych (Link4) 221 221
Balta 39 39
Pozostate 5 5
Wartos¢ firmy, razem 2795 2801
Y Obejmuje warto$¢ firmy z tytutu nabycia Pekao Investment Management SA oraz przejecia Idea Banku.
2 Obejmuje warto$¢ firmy z tytutu nabycia oddziatu LD w Estonii.
10.16 Wartosci niematerialne
Wartosci niematerialne wg grup rodzajowych 31marca2024 | 31grudnia2023
Oprogramowanie, licencje i podobne 1490 1486
Znaki towarowe 512 514
- Pekao 340 340
- pozostate 172 174
Relacje z klientami 261 267
- Pekao 207 219
- pozostate 54 48
Wartosci niematerialne w toku wytwarzania 816 926
Inne wartosci niematerialne 310 211
Wartosci niematerialne, razem 3389 3404

~
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@ )
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10.17 Inne aktywa

Inne aktywa 31marca2024 | 31grudnia2023
Odroczone koszty informatyczne 277 202
Zarachowane naleznosci z bezpos$redniej likwidacji szkdd 49 46
Koszty do rozliczenia w czasie 197 149
Zapasy 39 37
Rozliczenia z tytutu podatkéw od nieruchomosci, Srodkdw transportu i gruntowego 47 -
Rozliczenia z tytutu kosztéw odpisu na Zaktadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych 65 -
Pozostate sktadniki aktywow 47 49
Inne aktywa, razem 721 483
10.18 Rzeczowe aktywa trwate
Rzeczowe aktywa trwate wg grup rodzajowych 31marca2024 | 31grudnia2023
Urzadzenia techniczne i maszyny 683 684
Srodki transportu 243 221
Rzeczowe aktywa trwate w budowie 322 381
Nieruchomosci 2796 2752
Inne rzeczowe aktywa trwate 406 407
Rzeczowe aktywa trwate, razem 4450 4445
10.19 Jednostki wyceniane metoda praw wtasnosci
Jednostki stowarzyszone 31marca2024 | 31grudnia2023
Krajowy Integrator Ptatnosci SA 56 54
Sigma BIS SA 9 8
RUCH SA -
Jednostki stowarzyszone, razem 65 62
10.20 Aktywa i zobowiagzania przeznaczone do sprzedazy
Aktywa przeznaczone do sprzedazy wg klasyfikacji przed przeniesieniem 31marca2024 | 31grudnia2023
Grupy przeznaczone do sprzedazy 281 277
Aktywa 310 309
Nieruchomosci inwestycyjne 287 287
Naleznosci 8 7
Srodki pieniezne i ekwiwalenty $rodkéw pienieznych 15 15
Zobowiazania bezposrednio zwigzane z aktywami zakwalifikowanymi jako przeznaczone do 29 32
sprzedazy
Inne zobowiazania 15 18
Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 14 14
Inne aktywa przeznaczone do sprzedazy 308 312
Rzeczowe aktywa trwate 31 35
Nieruchomosci inwestycyjne 277 277
Aktywa i grupy aktywow przeznaczone do sprzedazy 618 621
Zobowiazania bezposrednio zwigzane z aktywami zakwalifikowanymi jako przeznaczone do 29 32

sprzedazy

W pozycji ,Nieruchomosci inwestycyjne” i w sekcji ,Grupy przeznaczone do sprzedazy” zaprezentowano
nieruchomosci przeznaczone do sprzedazy przez fundusz inwestycyjny sektora nieruchomosci.

®

przede wszystkim
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10.21  Naleznosci od klientéw z tytutu kredytow

Naleznosci od klientow z tytutu kredytow

31 marca 2024

31 grudnia 2023

Wyceniane w zamortyzowanym koszcie 222 841 218476
Wyceniane w wartosci godziwej przez inne catkowite dochody 82 82
Wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy 297 250
Naleznosci od klientéw z tytutu kredytéw, razem 223220 218 808
Naleznosci od klientéw z tytutu kredytow 31marca2024 | 31grudnia2023
Segment detaliczny 118178 114692
Kredyty operacyjne 188 197
Kredyty konsumpcyjne 25260 25116
Kredyty consumer finance 5084 5007
Kredyty w rachunku karty kredytowej 1195 1192
Kredyty na nieruchomosci mieszkaniowe 85461 82237
Pozostate kredyty hipoteczne 619 618
Pozostate naleznosci 371 325
Segment biznesowy 105 042 104 116
Kredyty operacyjne 33956 32626
Kredyty inwestycyjne 29538 29378
Skupione wierzytelnosci (faktoring) 8863 9874
Kredyty w rachunku karty kredytowej 100 98
Kredyty na nieruchomosci mieszkaniowe 53 42
Pozostate kredyty hipoteczne 10 529 10 355
Leasing finansowy 16528 16181
Pozostate naleznosci 5475 5562
Naleznosci od klientow z tytutu kredytéw, razem 223220 218 808
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10.22 Pochodne instrumenty finansowe

31 marca 2024 31 grudnia 2023
Instrumenty pochodne . . . .
Aktywa Zobowigzania Aktywa Zobowiazania
Zwigzane ze stopg procentowa 9054 10 269 9690 10740
Instrumenty zabezpieczajace warto$¢ godziwa - transakcje swap 75 8 68 12
Isrx;gjmenty zabezpieczajace przeptywy pieniezne - transakcje 649 1978 892 2101
Instrumenty wykazywane jako przeznaczone do obrotu, w tym: 8330 8283 8730 8627
- kontrakty terminowe 115 98 64 60
- transakcje swap 8160 8127 8616 8515
- opcje call (zakup) 34 40 35 40
- opcje put (sprzedaz) 19 16 13 10
- opcje cap floor 2 2 2 2
Zwiazane z kursami walut 594 436 1416 647
Isr;:;r")umenty zabezpieczajace przeptywy pieniezne - transakcje 98 i 190 31
Instrumenty wykazywane jako przeznaczone do obrotu, w tym: 496 436 1226 616
- kontakty terminowe 152 268 266 336
- transakcje swap 329 128 947 244
- opcje call (zakup) 9 6 9 3
- opcje put (sprzedaz) 6 34 4 33
Zwiazane z cenami papieréw wartosciowych 18 8 20 6
- opcje call (zakup) 1 8 19 6
- kontrakty terminowe 17 - 1 -
Zwigzane z cenami towaréw 247 241 270 263
- kontakty terminowe 4 3 4 4
- transakcje swap 243 238 260 253
- opcje call (zakup) - - 6 6
Razem 9913 10954 11396 11656
10.23 Aktywa stanowigce zabezpieczenie zobowiazan
31 marca 2024 31 grudnia 2023
w wartosci | w wartosci w wartosci | w wartosci
Aktywa stanowiace W godziwej | godziwej W godziwej | godziwej
zabezpieczenie zobowigzar zamorty- przezinne przez Razem zamorty- przezinne przez Razem
zowanym catkowite wynik zowanym catkowite wynik
koszcie dochody | finansowy koszcie dochody | finansowy
Dtuzne papiery wartosciowe 142 1284 20 1446 - 1694 14 1708
Rzadowe 142 1284 20 1446 - 1694 14 1708
Krajowe 142 1284 20 1446 - 1694 14 1708
Oprocentowanie state 142 1268 9 1419 - 1647 - 1647
Oprocentowanie zmienne - 16 11 27 - 47 14 61
Aktywa stanowiace
zabezpieczenie zobowiazan, 142 1284 20 1446 - 1694 14 1708
razem
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10.24 Inwestycyjne (lokacyjne) aktywa finansowe

31 marca 2024 31 grudnia 2023
) . w w wartosci | w wartosci w w wartosci | w wartosci
Inwestycyjne (lokacyjne) aktywa godziwej | godziwej godziwej | godziwej
finansowe zamorty- . zamorty- .
przezinne przez Razem przezinne przez Razem
zowanym R R zowanym . .
. catkowite wynik . catkowite wynik
koszcie . koszcie .
dochody | finansowy dochody | finansowy
Instrumenty kapitatowe nd. 622 1290 1912 nd. 837 1119 1956
.Jednostkl.uczestnlctwa i certyfikaty nd. nd. 5119 5119 nd. nd. 4996 4996
inwestycyjne
Dtuzne papiery wartosciowe 127921 51214 4921 184 056 121574 43529 5976 171079
Rzadowe 84321 39865 4623 128 809 83177 34389 5547 123113
Krajowe 75253 32601 4251 112105 73 044 27049 3864 103 957
Oprocentowanie state 64 258 20274 2551 87083 66 196 16 926 2170 85292
Oprocentowanie zmienne 10995 12 327 1700 25022 6848 10123 1694 18 665
Zagraniczne 9068 7264 372 16 704 10133 7340 1683 19156
Oprocentowanie state 9068 7264 372 16 704 10133 7340 1683 19 156
Pozostate 43600 11349 298 55247 38397 9140 429 47966
Oprocentowanie state 34949 7919 127 42995 29586 5654 289 35529
Oprocentowanie zmienne 8651 3430 171 12252 8811 3486 140 12437
Pozostate, w tym: 11112 - - 11112 14301 - - 14301
Transakqe'z przyrzeczeniem 5936 i i 5936 9003 ) ) 9003
odsprzedazy
Lokaty terminowe w instytucjach 819 i i 819 1036 ) . 1036
kredytowych
Pozyczki 4357 - - 4357 4262 - - 4262
Inwestycyjne (lokacyjne) aktywa 139033| 51836| 11330| 202199| 135875 44366 12001| 192332
finansowe, razem
Instrumenty kapitatowe wyceniane w wartosci godziwej przez inne catkowite dochody 31marca2024 | 31grudnia2023
Biuro Informacji Kredytowej SA 266 321
Grupa Azoty SA 160 178
PSP sp.z o.0. 116 116
Krajowa Izba Rozliczeniowa SA 25 29
Webuild SpA 15 12
Orlen SAY - 142
Pozostate 40 39
Instrumenty kapitatowe wyceniane w wartosci godziwej przez inne catkowite dochody, razem 622 837

W 2024 roku Grupa PZU sprzedata akcje Orlen SA, ktérych warto$¢ godziwa na moment sprzedazy wynosita 144 mln zt, a zrealizowany zysk 29 min zt brutto.
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Zaangazowanie w dtuzne papiery emitowane przez rzady inne niz RP

Wartos¢ bilansowa dtuznych papieréw wartosciowych emitowanych przez rzady inne niz RP 31 marca 2024 31 grudnia 2023

Stany Zjednoczone 5277 4240
Francja 4081 4763
Niemcy 2330 4032
Litwa 861 832
Rumunia 540 483
Austria 503 1177
Holandia 430 430
Wielka Brytania 279 3
totwa 245 235
Wegry 217 117
Arabia Saudyjska 193 120
Indonezja 155 156
Meksyk 146 92
Hiszpania 123 529
Chorwacja 118 240
Kolumbia 116 119
Ukraina 102 99
Wtochy 100 113
Panama 88 89
Butgaria 73 87
Serbia 63 63
Peru 54 55
Pozostate 610" 10822
Razem 16 704 19156

Y Pozycja Pozostate obejmuje obligacje 44 krajéw, wobec ktérych jednostkowe zaangazowanie bilansowe nie przekracza réwnowarto$ci 50 mln zt.

2 Pozycja Pozostate obejmuje obligacje 50 krajéw.

®
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Zaangazowanie w dtuzne papiery emitowane przez korporacje, jednostki samorzadu terytorialnego oraz

Narodowy Bank Polski

Wartos¢ bilansowa dtuznych papieréow wartosciowych emitowanych przez korporacje,
jednostki samorzadu terytorialnego oraz Narodowy Bank Polski

31 marca 2024

31 grudnia 2023

K. Dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa w tym:
Narodowy Bank Polski
Banki zagraniczne
Spétki Indeksu WIG - Banki
0. Administracja publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne w tym:
Samorzady krajowe

D. Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczna, gaz, pare wodna, goraca wode i powietrze do
uktadéw klimatyzacyjnych w tym:

Spétki Indeksu WIG - Energia
C. Przetwérstwo przemystowe w tym:
Wytwarzanie i przetwarzanie produktdw rafinacji ropy naftowej (w tym WIG-Paliwa)
E. Dostawa wody; gospodarowanie Sciekami i odpadami oraz dziatalno$¢ zwigzana z rekultywacja
U. Organizacje i zespoty eksterytorialne
N. Dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalno$¢ wspierajaca
H. Transport i gospodarka magazynowa
J. Informacja i komunikacja
F. Budownictwo

I. R. Dziatalno$¢ zwiazana z zakwaterowaniem, ustugami gastronomicznymi (w tym: WIG - hotele
i restauracje) oraz z kultura, rozrywka i rekreacja

L. Dziatalnos¢ zwiazana z obstuga rynku nieruchomosci

B. Gérnictwo i wydobywanie

M. Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna

G. Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych, wtaczajac motocykle
Razem

10.25 Inne naleznosci

Inne naleznosci

40 947
29580
9126
894

6 656
6653

1643

1103
1300
490
1151
966
665
519
462
279

185

183
146
132

13
55247

31 marca 2024

33570
20451
9720
886
6468
6468

1650

1107
1331
509
1136
865
668
626
468
353

264

180
127
248

12

47 966

31 grudnia 2023

Naleznosci z tytutu ubezpieczenr bezposrednich

Naleznosci z tytutu sprzedazy papieréw warto$ciowych i depozytéw zabezpieczajacych ¥
Naleznosci z tytutu rozliczen kart ptatniczych

Naleznosci z tytutu dostaw i ustug

Naleznosci od budzetu, inne niz z tytutu podatku dochodowego od 0séb prawnych
Naleznosci z tytutu prowizji dotyczacych produktéw pozabilansowych

Rozliczenia prewencyjne

Naleznosci z tytutu kaucji i wadidw

Naleznos$ci miedzybankowe i miedzyoddziatowe

Rozliczenia sporne

Naleznosci z tytutu koasekuracji na udziale koasekuratora

Pozostate

Inne naleznosci, razem

133
1971
1256

562
100
236
36

64

4

45

45
438
43890

135
1839
1752

602

107

234

52

62

18

26

37
363
5227

W pozycji wykazuje sie przede wszystkim naleznosci zwiazane z zawartymi, lecz nierozliczonymi transakcjami dotyczacymi instrumentdw finansowych.

Zaréwno na 31 marca 2024 roku, jak i na 31 grudnia 2023 roku wartos¢ godziwa naleznosci nie odbiegata istotnie od ich wartosci
bilansowej, gtéwnie ze wzgledu na ich krétkoterminowy charakter oraz polityke tworzenia odpisdéw aktualizujgcych z tytutu utraty

wartosci.
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10.26 Oczekiwane straty kredytowe i utrata wartosci aktywéw finansowych

Naleznosci od klientéw z tytutu 1 stycznia - 31 marca 2024 1stycznia - 31 marca 2023
kredytéw wyceniane Koszyk | Koszyk | Koszyk Koszyk | Koszyk | Koszyk

w zamortyzowanym koszcie 1 2 3 POCI | Razem 1 2 3 POCI | Razem
Wartos¢ bilansowa brutto

Stan na poczatek okresu 193072 22243] 12621 4407 232343 185358| 24135 12167 5154 226814
Ujgcie instrumentow w momencie 28111 - - 262| 28373 23609 : - 52| 23661
nabycia, powstania, udzielenia

zmiany z tytutu sprzedazy, wytaczenia | g oc0 | (1 079)] (1200)]  (121)| (216600 | (18833)] 2169)] (001) @a)| @1947)
lub wygasniecia instrumentu

Aktywa ?pl.sane ze sprawozdanla i i (933) (16) (949) i ) (561) 1) (562)
z sytuacji finansowej

Reklasyfikacja do koszyka 1 3012] (2915) (97) - - 4077 (3858) (219) - -
Reklasyfikacja do koszyka 2 (5523) 5720 (197) - -1 (5466) 5632 (166) - -
Reklasyfikacja do koszyka 3 (380) (763) 1143 - - (750) (890) 1640 - -
Inne zmiany, w tym réznice kursowe (2213) (208) 399 (314)] (2336)] (1656) (131) 576 (434)] (1645)
Stan na koniec okresu 196819 22998| 11736 4218]| 235771| 186339 22719| 12536 4727] 226 321
Oczekiwane straty kredytowe

Stan na poczatek okresu (1341)] (1600)] (7536)] (3390)| (13867)] (1618)| (2043)] (7310)] (3588)] (14559)
Utworzenie odpiséw dla instrumentéw

nowo nabytych, powstatych, (135) - - (34) (169) (143) - - (23) (166)
udzielonych

Zmiany z tytutu sprzedazy, wytaczenia 51 29 112 8 200 45 27 69 1 142
lub wygasniecia instrumentu

Aktywa ?pl.sane ze sprawozdama i i 933 16 949 i ) 561 1 562
z sytuacji finansowej

Reklasyfikacja do koszyka 1 (177) 168 9 - - (197) 197 - - -
Reklasyfikacja do koszyka 2 89 (137) 48 - - 111 (147) 36 - -
Reklasyfikacja do koszyka 3 8 109 (117) - - 23 145 (168) - -
Inne zmiany, w tym réznice kursowe 178 (258) (270) 307 (43) 392 (201) (508) (35) (352)
Stan na koniec okresu (1327)| (1689)| (6821)] (3093)]|(12930)| (1387)] (2022)]| (7320)] (3644)](14373)
Z";:::C bilansowa netto na koniec 195492| 21309| 4915 1125|222841|184952| 20697| 5216] 1083211948




Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczeri Spétki Akcyjnej
Skrécone $rdédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku
(w milionach ztotych)

Naleznosci od klientow z tytutu kredytéw 1 stycznia - 31 marca 2024 1 stycznia - 31 marca 2023
wyceniane w wartosci godziwej przez Koszyk | Koszyk | Koszyk Koszyk | Koszyk | Koszyk

inne catkowite dochody 1 2 3 POCI | Razem 1 2 3 POCI | Razem
Wartos¢ bilansowa

Stan na poczatek okresu 82 - - - 82 254 = = = 254
Zmiany w okresie - - - - - 2 - - - 2
Stan na koniec okresu 82 - - - 82 256 - - - 256
Oczekiwane straty kredytowe

Stan na poczatek okresu (1) - - - (1) (4) - - - (4)
Zmiany w okresie - - - = = 1 - - - 1
Stan na koniec okresu (1) - - - (1) (3) - - - (3)

Odpis dotyczacy naleznosci od klientdw z tytutu kredytéw wycenianych w wartosci godziwej przez inne catkowite dochody ujmuje
sie w kapitale z aktualizacji wyceny i nie pomniejsza on wartosci bilansowej aktywdw.

Dtuzne inwestycyjne (lokacyjne) aktywa 1stycznia - 31 marca 2024 1stycznia - 31 marca 2023
finansowe wyceniane Koszyk | Koszyk | Koszyk Koszyk | Koszyk | Koszyk
w zamortyzowanym koszcie 1 P 3 POCI | Razem 1 2 3 POCI | Razem

Wartos¢ bilansowa brutto
Stan na poczatek okresu 121184 479 - 96| 121759] 91515 236 24 63] 91838
Ujecie instrumentéw w momencie nabycia,

X . . 81697 - - -] 81697| 70460 - - -] 70460

powstania, udzielenia
Zmiany z tytutu sprzedazy, wytaczenia lub

S (75 853) (24) - -| (75877) | (57 593) (11) - -| (57 604)
wygasniecia instrumentu
Reklasyfikacja do koszyka 1 3 (3) - - - - - - - -
Reklasyfikacja do koszyka 2 (21) 21 - - - (23) 23 - - -
Inne zmiany, w tym réznice kursowe 673 (3) - 6 676 488 (5) - 9 492
Stan na koniec okresu 127 683 470 - 102 | 128 255 104 847 243 24 721105186

Oczekiwane straty kredytowe
Stan na poczatek okresu (89) (25) - (71) (185) (87) (28) (24) (53) (192)
Utworzenie odpiséw dla instrumentéw

nowo nabytych, powstatych, udzielonych () i i ) = 4 i i ) &
Zmiar/\y‘z tytgtu sprzedazy, wytaczenia lub 3 1 i ) 4 ) i i ) )
wygasnigcia instrumentu

Reklasyfikacja do koszyka 2 3 (3) - - - 1 (1) - - -
Inne zmiany, w tym réznice kursowe 5 4 - (7) 2 (2) 3 - (8) (7)
Stan na koniec okresu (91) (23) - (78) (192) (94) (26) (24) (61) (205)
Z\';rr:::c bilansowa netto na koniec 127592 447 - 24| 128063104753 217 - 11| 104 981

Wartos¢ odpiséw na oczekiwane straty kredytowe dotyczace transakcji z przyrzeczeniem odsprzedazy wynosi zero.
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Dtuzne inwestycyjne (lokacyjne) 1 stycznia - 31 marca 2024 1 stycznia - 31 marca 2023

aktywa finansowe wyceniane

w wartosci godziwej przez inne Koszyk | Koszyk | Koszyk pocl Razem Koszyk | Koszyk | Koszyk poci | rRazem
catkowite dochody 1 2 3 1 2 3

Wartos¢ bilansowa

Stan na poczatek okresu 45104 119 - - 45223 38719 237 - - 38956
gic;:l:S;;L;IT;”:IC;WUV;Z%TQT:C'E 347 848 - - | 347848| 279587 - - | 279587
Zmiany z tytutu sprzedazy,

wytaczenia lub wygasniecia (341113) (15) - -| (341128)] (280095) (10) - -| (280 105)
instrumentu

Reklasyfikacja do koszyka 1 31 (31) - - - 3 (3) - - -
Reklasyfikacja do koszyka 2 (85) 85 - - - - - - - -
Inne zmiany, w tym rdznice kursowe 556 (1) - - 555 1067 (6) - - 1061
Stan na koniec okresu 52341 157 - - 52498 39281 218 - - 39499
Oczekiwane straty kredytowe

Stan na poczatek okresu (34) (2) - - (36) (45) (21) - - (66)
Utworzenie odpiséw dla

instrumentéw nowo nabytych, (13) - - - (13) (2) - - - (2)
powstatych, udzielonych

Zmiany z tytutu sprzedazy,

wytaczenia lub wygasniecia 7 3 - - 10 2 - - - 2
instrumentu

Reklasyfikacja do koszyka 2 1 (1) - - - - - - - -
Inne zmiany, w tym réznice kursowe 6 - = = 6 1 = = = 1
Stan na koniec okresu (33) - - - (33) (44) (21) - - (65)

Odpis dotyczacy dtuznych inwestycyjnych (lokacyjnych) aktywéw finansowych wycenianych w wartosci godziwej przez inne
catkowite dochody ujmuje sie w kapitale z aktualizacji wyceny i nie pomniejsza on wartosci bilansowej aktywdw.
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(w milionach ztotych)

1stycznia - 31 marca 2024

1stycznia - 31 marca 2023

Lokaty terminowe w instytucjach

kredytowych Koszyk | Koszyk | Koszyk poci Razem Koszyk | Koszyk | Koszyk poci Razem
1 2 3 1 2 3

Wartos¢ bilansowa brutto

Stan na poczatek okresu 836 151 67 1054 2814 140 136 - 3090

nmpycin powstani,vazeema | Zes[ |- e8| 5] | o] [ 18105

lzung'\‘;"v%: Stzlt:;‘; Slﬁ;if::;yn th viaczenia | oogany|  (117) (8) 25966)| (17007)| (104) ) 1 a7

Reklasyfikacja do koszyka 2 (115) 115 - - (108) 108 - - -

Zmiana sktadu Grupy 25 - - 25 - - - - -

Inne zmiany, w tym réznice kursowe 27 (2) - 25 (2) (4) 1 - (5)

Stan na koniec okresu 630 147 59 836 3802 140 135 - 4077

Oczekiwane straty kredytowe

Stan na poczatek okresu - (11) (7) (18) (1) (11) (10) - (22)

Utworzenie odpiséw dla

instrumentéw nowo nabytych, (8) - - (8) (7) - - - (7)

powstatych, udzielonych

Zmiany z /tyFu{}J s.przedaiy, wytaczenia ) 6 ) 6 i 5 i ) 5

lub wygasniecia instrumentu

Reklasyfikacja do koszyka 2 7 (7) - 8 (8) - - -

Inne zmiany, w tym réznice kursowe - 3 - 3 - 3 - - 3

Stan na koniec okresu (1) 9) (7) (17) - (11) (10) - (21)

r’:rr:::c bilansowa netto na koniec 629 138 52 s19| 3802 120] 125 -| aose
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1 stycznia - 31 marca 2024 1stycznia - 31 marca 2023
Pozyczki
Koszyk | Koszyk | Koszyk pocl Razem Koszyk | Koszyk | Koszyk poci | Razem
1 2 3 1 2 3
Wartos¢ bilansowa brutto
Stan na poczatek okresu 3478 827 - - 4305 4300 - - - 4300
UJ(—;‘CIe.InStI’UmentAOWWIT]OI’T‘I?nCIe 174 15 . . 189 622 ) ) ) 622
nabycia, powstania, udzielenia
Zmlanyz/tyFu{}J sprzedazy, wytaczenia (122) ) i i (122) (630) ) ) ) (630)
lub wygasniecia instrumentu
Inne zmiany 9 17 - - 26 34 - - - 34
Stan na koniec okresu 3539 859 - - 4398 4326 - - - 4326
Oczekiwane straty kredytowe
Stan na poczatek okresu (13) (30) - - (43) (31) - - - (31)
Utworzenie odpiséw dla
instrumentéw nowo nabytych, (3) - - - (3) (6) - - - (6)
powstatych, udzielonych
Zmiany z tytutu sprzedazy, wytaczenia ) ) i i oy 7 ) ) i 7
lub wygasniecia instrumentu
Inne zmiany 2 1 - - 3 3 - - - 3
Stan na koniec okresu (12) (29) - - (41) (27) - - - (27)
W e Koni
artosc bilansowa netto na koniec 3527 830 ) ) 4357 4299 ) ) ) 4299
okresu
Inne naleznodci 1stycznia - 1stycznia -
31 marca 2024 31 marca 2023
Wartos¢ bilansowa brutto
Stan na poczatek okresu 5635 9515
Zmiany w okresie (343) (1985)
Stan na koniec okresu 5292 7530
Oczekiwane straty kredytowe
Stan na poczatek okresu (408) (407)
Zmiany w okresie 6 (4)
Stan na koniec okresu (402) (411)
Wartos¢ bilansowa netto na koniec okresu 4890 7119

10.27  Warto$é godziwa
10.27.1. Opis technik wyceny
10.27.1.1. Dtuzne papiery wartoSciowe i pozyczki

Wartosci godziwe dtuznych papieréw wartosciowych okreéla sie na podstawie dostepnych publicznie kwotowan na aktywnym
rynku lub wycen publikowanych przez autoryzowany serwis informacyjny, a w przypadku ich braku - przy wykorzystaniu modeli
wyceny odnoszonych do publikowanych notowar instrumentéw finansowych, stép procentowych i indekséw gietdowych.

Grupa PZU dokonuje wewnetrznej weryfikacji wycen publikowanych przez autoryzowany serwis informacyjny, poréwnujac je
z dostepnymi wycenami z innych zrddet, opierajacych sie na danych obserwowalnych na rynku.

Wartos¢ godziwa pozyczek oraz dtuznych papieréw wartosciowych, dla ktérych nie istnieje aktywny rynek, wyznacza sie metoda
zdyskontowanych przeptywdéw pienieznych. Dla instrumentéw dtuznych opartych o zmienng stope procentowag krzywa
referencyjna odzwierciedlajgca poziom stdp risk free do dyskontowania przysztych przeptywdw jest budowana na podstawie
odpowiedniej krzywej swapowej dla danej waluty. Natomiast dla instrumentéw opartych o stata stope procentowag -

(Z
2
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o kwotowania obligacji skarbowych w danej walucie. Dla nienotowanych pozyczek i obligacji oprécz spreadu indywidualnego
kwantyfikujacego ryzyko specyficzne danego instrumentu dtuznego dodawany jest publikowany w serwisach informacyjnych
rynkowy spread sektorowy, ktdry odzwierciedla wycene ryzyka dla danego sektora dziatalno$ci emitenta i jego ratingu.

10.27.1.2. Kapitatowe aktywa finansowe

Wartosci godziwe kapitatowych aktywdéw finansowych okresla sie na podstawie dostepnych publicznie kwotowan na aktywnym
rynku, a w przypadku gdy nie sa one dostepne - w oparciu o obecng wartos$é przysztych, prognozowanych wynikéw spétek lub
modele wyceny bazujgce na dostepnych danych rynkowych.

10.27.1.3. Jednostki uczestnictwa i certyfikaty inwestycyjne funduszy inwestycyjnych

Wartosci godziwe jednostek uczestnictwa i certyfikatéw inwestycyjnych funduszy inwestycyjnych okresla sie wedtug wartosci
jednostki uczestnictwa i certyfikatow inwestycyjnych publikowanych przez towarzystwa funduszy inwestycyjnych. Wycena ta
odzwierciedla udziat Grupy PZU w aktywach netto tych funduszy.

10.27.1.4. Instrumenty pochodne

Dla instrumentdéw pochodnych notowanych na aktywnym rynku za warto$¢ godziwa przyjmuje sie cene zamkniecia notowan na
dzien bilansowy.

Warto$¢ godziwa instrumentdw pochodnych nienotowanych na aktywnym rynku, w tym kontraktéw terminowych
(ang. forward) oraz kontraktéw zamiany oprocentowania typu IRS okre$lana jest metoda zdyskontowanych przysztych
przeptywow pienieznych. Do dyskontowania przeptywdw pienieznych uzywane sg stawki z krzywych OIS (ang. overnight indexed
swaps) uwzgledniajacych walute, w ktérej denominowany jest depozyt zabezpieczajacy dla danego instrumentu.

Wartos¢ godziwa opcji okresla sie za pomoca modelu Blacka-Scholesa (opcje typu ,plain vanilla”) lub jako zdyskontowang na
dzien wyceny warto$¢ oczekiwang funkcji wyptaty opcji (opcje azjatyckie oraz koszykowe). Warto$¢ oczekiwana funkcji wyptaty
wyznaczana jest w drodze modelowania metoda Monte Carlo.

10.27.1.5. Naleznosci od klientéw z tytutu kredytow

W celu ustalenia zmiany wartosci godziwej naleznosci od klientéw z tytutu kredytéw (z pominieciem kredytéw w rachunku
biezacym) marze osiggane na nowo udzielonych kredytach (w miesigcu poprzedzajacym date, na ktdra sporzadza sie
skonsolidowane sprawozdanie finansowe) poréwnuje sie z marzami na catym portfelu kredytowym. Jesli marze na nowo
przyznawanych kredytach sa wyzsze (nizsze) niz marze na dotychczasowym portfelu, warto$¢ godziwa portfela kredytéw jest
nizsza (wyzsza) od jego wartosci bilansowej.

Naleznosci od klientow z tytutu kredytéw zostaty zaklasyfikowane w catosci do poziomu Il hierarchii wartosci godziwej ze wzgledu
na fakt zastosowania modelu wyceny z istotnymi nieobserwowanymi danymi wejsciowymi, czyli biezacymi marzami osigganymi
na nowo udzielanych kredytach.
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10.27.1.6. Nieruchomosci wyceniane w wartosci godziwej

W zaleznosci od charakteru danej nieruchomosci, warto$é godziwa okresla sie za pomoca metody poréwnawczej, dochodowej
lub pozostatosciowe;.

Metoda poréwnawczg wycenia sie wolne grunty pod zabudowe i niektére mniejsze i mniej wartosciowe budynki (takie jak lokale
mieszkalne, garaze itp.). Metoda poréwnawcza zaktada ustalenie wartosci godziwej poprzez odniesienie do obserwowalnych cen
rynkowych, z uwzglednieniem wspotczynnikow korygujacych. Wspdtczynniki korygujace uwzgledniaja przyktadowo takie czynniki
jak uptyw czasu i trend zmian cen rynkowych, lokalizacja, ekspozycja, przeznaczenie w planie zagospodarowania przestrzennego,
dostepnos¢ komunikacyjna i dojazd, powierzchnia, sasiedztwo (w tym potozenie wzgledem atrakcyjnych obiektéw), mozliwosci
inwestycyjne, warunki fizyczne, forma wtadania itp.

Metoda dochodowa zaktada oszacowanie wartosci godziwej nieruchomosci na podstawie zdyskontowanej wartosci przeptywow
pienieznych. W kalkulacji uwzglednia sie takie zmienne jak stopa kapitalizacji, poziom czynszéw, poziom kosztoéw
eksploatacyjnych, rezerwa z tytutu pustostanéw, straty z tytutu zwolnien w ptatnosciach czynszu i zalegtosci czynszowych itp.
Poziom zmiennych opisanych powyzej rézni sie wzaleznosci od charakteru i przeznaczenia wycenianej nieruchomosci
(powierzchnia biurowa, powierzchnia handlowa, powierzchnia logistyczno-magazynowa), jej nowoczesnosci oraz lokalizacji
(dojazd, odlegtos¢ od centrum, dostepno$é, ekspozycja itp.), a takze parametréw wtasciwych dla danego rynku lokalnego
(m.in. stopy kapitalizacji, stawki czynszu, koszty eksploatacji).

Metode pozostato$ciowa stosuje sie do okreslenia wartosci rynkowej jezeli nieruchomo$é ma byc¢ objeta pracami budowlanymi.
Wartos¢ godziwag nieruchomosci okresla sie jako réznice wartosci nieruchomosci po wykonaniu robdt budowalnych oraz
przecietnych wartosci kosztow tych robdt, z uwzglednieniem zyskéw uzyskiwanych na rynku podobnych nieruchomosci.

Nieruchomosci wykazywane w wartosci godziwej wyceniaja licencjonowani rzeczoznawcy majatkowi. Akceptacja kazdej z takich

wycen jest dodatkowo poprzedzona przegladem przez pracownikéw jednostek Grupy PZU w celu eliminacji potencjalnych omytek

i niespdjnosci. Powstajace ewentualne watpliwosci wyjasniane sa na biezaco.

Nieruchomosci inwestycyjne wycenia sie zgodnie z ponizszymi zasadami:

e nieruchomosci posiadane przez fundusze inwestycyjne zalezne od PZU - wyceniane co 6 miesiecy - na dni koficzace kazde
potrocze i rok obrotowy;

e nieruchomosci inwestycyjne posiadane przez spétki Grupy PZU - najbardziej warto$ciowe pozycje wyceniane sg w przypadku
stwierdzenia przestanek o mozliwej istotnej zmianie wartosci (przewaznie z czestotliwoscia roczna). Bez wzgledu na warto$é,
kazda nieruchomosc inwestycyjna jest wyceniana nie rzadziej nizraz na 5 lat;

e nieruchomosci przeznaczone do sprzedazy - wyceniane przed rozpoczeciem ich aktywnej ekspozycji na rynku, zgodnie
zwymogami MSSF 5.

10.27.1.7. Zobowigzania z tytutu emisji wtasnych dtuznych papieréw wartosciowych oraz zobowigzania
podporzadkowane

Warto$¢ godziwg zobowigzan z tytutu emisji wtasnych dtuznych papieréw wartosciowych, w tym zobowigzan
podporzadkowanych, wyznacza sie jako wartos¢ biezaca oczekiwanych ptatnosci w oparciu o biezace krzywe procentowe oraz
indywidualny spread kredytowy dla danej emisji. Spread indywidualny jest poczatkowo kalibrowany do ceny emisji i okresowo
rekalibrowany w przypadku dostepnosci danych transakcyjnych.

10.27.1.8. Zobowiazania z tytutu depozytow

Ze wzgledu na fakt, ze depozyty przyjmuje sie w ramach biezacej dziatalnosci na bazie dziennej, a wiec ich warunki sg zblizone do
aktualnych warunkéw rynkowych identycznych transakgji, a czas do zapadalnosci tych pozycji jest krétki, uznaje sie, ze dla
zobowigzarh wobec klientéw o zapadalnosci do 1 roku wartos¢ godziwa nie odbiega istotnie od wartosci bilansowej. Dla
depozytéw powyzej 1 roku warto$¢ godziwg ustala sie jako kwote przysztych oczekiwanych przeptywdw pienieznych
zdyskontowanych na dana date bilansowa za pomoca stopy rynkowej wolnej od ryzyka powiekszonej o marze.
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10.27.1.9. Inne zobowigzania

Zobowigzania z tytutu kontraktow inwestycyjnych na rachunek i ryzyko klienta

Zobowiazania z tytutu kontraktéw inwestycyjnych na rachunek i ryzyko klienta wyceniane s3a zgodnie z wartoscia godziwa
aktywow stanowiacych pokrycie zobowiazan funduszu kapitatowego powiazanego z danym kontraktem inwestycyjnym.

Zobowigzania wobec uczestnikéw konsolidowanych funduszy inwestycyjnych

Zobowigzania wobec uczestnikéw konsolidowanych funduszy inwestycyjnych wyceniane s3a zgodnie z wartoscig godziwa
sktadnikdéw majatku funduszu inwestycyjnego (wg udziatu w aktywach netto funduszu inwestycyjnego).

Zobowigzania z tytutu pozyczek papieréw wartosciowych

Zobowigzania z tytutu papieréw wartoéciowych pozyczonych w celu dokonania krétkiej sprzedazy wyceniane sa w wartosci
godziwej pozyczonych papierdw.

10.27.2. Hierarchia wartosci godziwej

W oparciu o dane wejsciowe wykorzystywane przy ustalaniu wartosci godziwej, poszczegdlne sktadniki aktywdw i zobowiazan,
dla ktérych zaprezentowano warto$¢ godziwa, klasyfikowane sa do nastepujacych pozioméw:

e poziom | - aktywa i zobowigzania wyceniane na bazie cen notowanych (nieskorygowanych) z aktywnych rynkéw dla
identycznych aktywow i zobowiazan. Do tego poziomu zaklasyfikowano:

— ptynne notowane dtuzne papiery wartosciowe;

— akcjei certyfikaty inwestycyjne notowane na gietdach;

instrumenty pochodne notowane na gietdach;
—  zobowiazania z tytutu pozyczek papieréw wartosciowych notowanych na gietdach (krétka sprzedaz);

e  poziom Il - aktywa i zobowigzania, ktérych wycena opiera sie na danych wejsciowych innych niz ceny notowane zaliczane do
poziomu |, ktére sg obserwowalne na rynku w sposob bezposredni (jako ceny) lub posredni (bazujacy na cenach). Do tego
poziomu zaklasyfikowano:

— notowane dtuzne papiery wartosciowe wyceniane na podstawie wycen publikowanych przez autoryzowany serwis
informacyjny;

— instrumenty pochodne - m. in. FX Swap, FX Forward, IRS, CIRS, umowy forward na stope procentowg (ang. forward rate
agreement);

— jednostki uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych;

— nieruchomosci inwestycyjne lub nieruchomosci przeznaczone do sprzedazy, wycenione przy zastosowaniu metody
poréwnawczej, dla ktdrych na badanym rynku wystepuje wystarczajaca liczba transakcji podobnymi nieruchomosciami,
obejmujace wolne grunty pod zabudowe i niektére mniejsze i mniej wartosciowe budynki (w tym lokale mieszkalne,
garaze itp.);

— zobowiazania wobec uczestnikéw konsolidowanych funduszy inwestycyjnych;

— kontrakty inwestycyjne na rachunek i ryzyko klienta;

e poziom Il - aktywa, ktorych wycena opiera sie na danych wejéciowych niemozliwych do zaobserwowania na rynkach (dane
wejsciowe nieobserwowalne). Do tego poziomu zaklasyfikowano:
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— nienotowane dtuzne papiery wartosciowe oraz nieptynne notowane dtuzne papiery wartosciowe (w tym nieskarbowe

papiery dtuzne emitowane przez inne podmioty finansowe, jednostki samorzadu terytorialnego, podmioty

niefinansowe), wyceniane modelami opartymi na zdyskontowanych przeptywach pienieznych;

— nieruchomosci inwestycyjne lub nieruchomosci przeznaczone do sprzedazy, wycenione przy zastosowaniu metody
dochodowej, metody pozostatosciowej lub metody poréwnawczej (jezeli brak jest odpowiedniej liczby transakcji
podobnymi nieruchomosciami);

— naleznosci od klientdw z tytutu kredytéw oraz zobowigzania wobec klientdw z tytutu depozytdw;

— opcje wbudowane w certyfikaty depozytowe wyemitowane przez spétki Grupy PZU oraz opcje zawarte na rynku
miedzybankowym w celu zabezpieczenia pozycji z tytutu opcji wbudowanych.

W sytuacji gdy do wyceny sktadnika aktywdw lub zobowigzan uzywane sg dane wejsciowe klasyfikowane do réznych pozioméw
hierarchii wartosci godziwej, wyceniany sktadnik przypisuje sie do najnizszego poziomu, z ktérego pochodza dane wejéciowe,
majace istotny wptyw na cato$¢ wyceny.

Na warto$¢ wyceny zakwalifikowanych do poziomu Ill sktadnikéw aktywow lub zobowigzan istotny wptyw maja dane wejsciowe

nieobserwowalne.

Wyceniane aktywa

Dane
nieobserwowalne

Charakterystyka

Wptyw na
wycene

Naleznosci od klientow
Z tytutu kredytow

Zobowiazania wobec
klientéw z tytutu
depozytow

Opcje wbudowane w
certyfikaty depozytowe
wyemitowane przez
spotki Grupy PZU oraz
opcje zawarte na rynku
miedzybankowym w
celu zabezpieczenia
pozycji z tytutu opcji
wbudowanych

Marza ptynnosci oraz
biezagca marza ze
sprzedazy danej
grupy produktowej

Marza ze sprzedazy

Parametry modelu

Wartosci godziwe szacuje sie przy zastosowaniu technik wyceny
z uwzglednieniem zatozenia, iz na moment udzielenia kredytu wartosé
godziwa réwna jest wartosci bilansowej. Wartos¢ godziwa kredytéw bez
rozpoznanej utraty wartosci jest réwna sumie przysztych oczekiwanych
przeptywow gotéwkowych zdyskontowanych na dana date bilansowa
pomniejszonych o oczekiwang strate kredytowa. Stopa dyskontujaca
przeptywy jest odpowiednia stopa rynkowa wolna od ryzyka powiekszona
omarze ptynnoSci oraz biezaca marze ze sprzedazy dla danej grupy
produktowej kredytu. Marza wyznaczana jest w podziale na grupy
produktowe i termin do zapadalnosci. Dla celéw szacowania wartosci
godziwej kredytéw walutowych wykorzystywana jest marza ptynnosci dla
kredytow w ztotych skorygowana o kwotowania transakgji fx swap i basis-
swap. Wartos¢ godziwa kredytow o rozpoznanej utracie wartosci jest réwna
sumie przysztych oczekiwanych odzyskow zdyskontowanych
z zastosowaniem efektywnej stopy procentowej poniewaz S$rednie
oczekiwane odzyski uwzgledniaja w petni element ryzyka kredytowego.
W przypadku kredytéw nieposiadajacych harmonogramu sptat (kredyty
w rachunku biezacym, overdrafty oraz karty kredytowe) przyjmuje sie, ze
warto$¢ godziwa réwna jest wartosci bilansowe;.

Wartosci godziwe szacuje sie przy zastosowaniu technik wyceny
z uwzglednieniem zatozenia, iz na moment przyjecia depozytu wartosé
godziwa réwna jest wartosci bilansowej. Warto$¢ godziwa depozytdéw
terminowych jest réwna sumie przysztych oczekiwanych przeptywow
gotéwkowych zdyskontowanych na dang date bilansowa. Stopa
dyskontujaca przeptywy jest odpowiednia stopg rynkowa wolna od ryzyka
powiekszong o marze ze sprzedazy. Marza wyznaczana jest na podstawie
depozytow przyjetych w ostatnim kwartale w podziale na grupy produktowe
itermin do zapadalnosci. W przypadku depozytéw krétkoterminowych
(depozytéw biezacych, overnight oraz w rachunku oszczednosciowym) za
warto$é godziwa przyjeto warto$¢ bilansowa.

Instrumentami wbudowanymi sa proste opcje (plain vanilla) oraz opcje
egzotyczne na pojedyncze akcje, indeksy, towary oraz inne wskazniki
rynkowe, w tym indeksy stop procentowych oraz kursy walutowe i ich
koszyki. Wszystkie wydzielone opcje s3 na biezaco domykane na rynku
miedzybankowym. Opcje walutowe wyceniane sa w oparciu o model wyceny
opcji Garmana-Kohlhagena (a w przypadku opcji barierowych i azjatyckich
w oparciu o tzw. rozszerzony model Garmana-Kohlhagena).

Opcje egzotyczne wbudowane w umowy depozytowe i ich domkniecia sa
wyceniane przy pomocy techniki Monte-Carlo przy zatozeniu modelu
geometrycznego ruchu Browna dla czynnikdw ryzyka.

@

Korelacja
ujemna

Korelacja
ujemna
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Wyceniane aktywa . Dane Charakterystyka Wptyw na
nieobserwowalne wycene
Spready obserwuje sie na wszystkich obligacjach (ich seriach) lub
pozyczkach tego samego emitenta lub emitenta o podobnej charakterystyce.
F\lmpiynng obligacje Spready kredytowe Te spreaqy obserwowan'e sqw dniach emisji noyvych serii obl.l.gaql, dniach KQrelaCJa
i pozyczki zawierania nowych uméw pozyczek oraz w dniach transakcji rynkowych, | ujemna
ktérych przedmiotem sa wierzytelnosci wynikajace z tych obligacji
i pozyczek.
R Stope kaplFallzaCJl ustala sie na.podstaW|e'ar1al|zy stop zwrotu osiaganych Kprelaqa
w transakcjach dla podobnych nieruchomosci. ujemna
Nieruchomodci Koszty budowy Wartosc kosztp\{v budowy okresla su? rTa podstawltle rynkowych kosztéw Korelac.Ja
. . budowy pomniejszonych o koszty poniesione na dzien wyceny. dodatnia
inwestycyjne oraz o
siendheriedd Miesieczna stawka
2
przeznaczone do czynszu za %m Stawki czynszu obserwuje sie dla podobnych nieruchomosci, podobnej .
e odpowiedniego NP L O - . . | Korelacja
p y . . . | jakosci, w podobnych lokalizacjach oraz zblizonej wielkosci wynajmowanej :
rodzaju powierzchni B . dodatnia
. . powierzchni.
lub za jedno miejsce
parkingowe
Opcje walutowe wyceniane s3 w oparciu o model wyceny opcji Garmana-
Kohlhagena (a w przypadku opcji barierowych i azjatyckich w oparciu o tzw.
Instrumenty pochodne | Parametry modelu rozszerzony model Garr.’nana—KohlI.'\ag.ena). Opqg egzotyczne Wbudowaru?
w umowy depozytowe i ich domkniecia sa wyceniane przy pomocy techniki
Monte-Carlo przy zatozeniu modelu geometrycznego ruchu Browna dla
czynnikdw ryzyka.
Em.|SJe V\{{asne oraz e T i W przypadku zastosov.va!nla dq wyceny.hls.tory'cznego spr‘eadu emls!l ponaq Koeledr
pozyczki krzywa rynkowa, emisje takie klasyfikuje sie do poziomu Il hierarchii| .
krzywa rynkowa b - ujemna
podporzadkowane wartosci godziwe;j.
| . - . ’2
kr;StirtL;le;y Kwotowania serwisow finansowych, obecna warto$¢ przysztych,
ap prognozowanych wynikéw spétek lub modele wyceny bazujace na
nienotowane na dostepnych danych rynkowych
aktywnym rynku PNy yehry yen.
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10.27.3. Aktywa i zobowigzania wyceniane w wartosci godziwej

. . ) ) L. 31 marca 2024 31 grudnia 2023
Aktywa i zobowigzania wyceniane w wartosci . . . . . .
Lo Poziom | Poziom | Poziom Poziom | Poziom | Poziom
godziwej Razem Razem
1 1] 1] 1 1l 1
Aktywa
Inwestycyjne (lokacyjne) aktywa finansowe i aktywa
stanowiace zabezpieczenie zobowigzan wyceniane 33253 13978 5889 53120 28974 11686 5400 46 060
w warto$ci godziwej przez inne catkowite dochody
Instrumenty kapitatowe 179 - 443 622 338 - 499 837
Dtuzne papiery wartosciowe 33074 13978 5446 52498 28 636 11686 4901 45223
Inwestycyjne (lokacyjne) aktywa finansowe i aktywa
stanowiace zabezpieczenie zobowigzan wyceniane 5462 5501 387 11350 4 846 6891 368 12105
w wartosci godziwej przez wynik finansowy
Instrumenty kapitatowe 1016 - 274 1290 865 - 254 1119
Jednostki uczestnictwa i certyfikaty inwestycyjne 300 4807 12 5119 246 4750 - 4996
Dtuzne papiery wartosciowe 4146 694 101 4941 3735 2141 114 5990
Naleznosci od klientow z tytutu kredytow - - 379 379 - - 332 332
Wycem_anewwartosu godziwej przez inne ) ) 8 82 ) ) 82 82
catkowite dochody
Wycenlane w wartosci godziwej przez wynik ) ) 297 297 ) ) 250 250
finansowy
Pochodne instrumenty finansowe - 9898 15 9913 - 11377 19 11396
Nieruchomosci inwestycyjne - 193 2904 3097 - 193 2905 3098
Zobowiazania
Instrumenty pochodne - 10948 6 10954 - 11653 3 11 656
Zobowazgma Wobgc uczestnikéw konsolidowanych ) 542 i 542 ) 485 i 485
funduszy inwestycyjnych
Kon.tre.lkty inwestycyjne na rachunek i ryzyko klienta ) 530 i 530 ) 294 ) 204
(unit-linked)
Zobovx/ne.;zama z tyt};lu pozyczek.paplerovv 784 ) i 784 813 ) i 813
wartosciowych (krétka sprzedaz)
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Zmiana stanu aktywoéw i zobowigzan

Inwestycyjne (lokacyjne)
aktywa finansowe i aktywa
stanowiace zabezpieczenie

zobowiazan wyceniane

Inwestycyjne (lokacyjne) aktywa finansowe
i aktywa stanowigce zabezpieczenie
zobowiazan wyceniane w wartosci godziwej

Naleznosci od klientéw z
tytutu kredytéw wyceniane

z?::::zt?ili(:vg:t?;::?::dl;?vtie‘}'\:luolll(lresie w wartosci go.dziwej przez przez wynik finansowy I:.:tc:';:i:ty I:Zz‘uor:::t_y w wartosci godziwej "::‘e‘::z:;:;‘,f::l
zakoriczonym 31 marca 2024 inne cafkowfte dochody aktywa zobowiazania -
. rzezinne .
Kapitatowe Dtuzne Kapitatowe i:;:s‘::f);lc(;;:e Dtuzne F:.a{kowite pf:,z:,zn‘s”gwn;k
dochody

Stan na poczatek okresu 499 4901 254 - 114 19 3 82 250 2905
Nabycie / otwarcie pozycji/ udzielenie - 20 - - 109 - - - 60 13
Reklasyfikacje z poziomu 1Y - 1085 - 12 5 - - - - -
Reklasyfikacja z nieruchomosci wtasnych - - - - - - - - - -
iZSy:rL;itEub straty ujete w rachunku zyskéw ) . 17 _ ) 5 5 N 9 (13)

- przychody odsetkowe wyliczone przy

zastosowaniu efektywnej stopy - 43 - - 2 - - 1 9 -

procentowej

- wynik z tyt,utu ;a przestania_ _ujmowanja i 2) ) i 1) ) i ) i i

instrumentow finansowych i inwestycji

- zmiana netto wartosci godziwej aktywdw

i zobowiagzan wycenianych do wartosci - - 17 - 1 3 3 - - (13)

godziwej
Zyski lub straty ujete w innych catkowitych
d\échodach T ’ ’ (56) » ) i i ) i W) i i
Sprzedaz/rozliczenia/sptaty/konwersja - (141) - - (116) (7) - - (22) -
Reklasyfikacje do poziomu I - (485) - - (33) - - - - -
R6znice kursowe - - 3 - - - - - - (2)
Zmiana sktadu Grupy - - - - 20 - - - - -
Stan na koniec okresu 443 5446 274 12 101 15 6 82 297 2904

Y Informacje o reklasyfikacjach zaprezentowano w punkcie 10.27.6.
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Zmiana stanu aktywoéw i zobowigzan

Inwestycyjne (lokacyjne)
aktywa finansowe i aktywa
stanowiace zabezpieczenie

zobowiazan wyceniane

Inwestycyjne (lokacyjne) aktywa finansowe
i aktywa stanowigce zabezpieczenie
zobowiazan wyceniane w wartosci godziwej

Naleznosci od klientéw z
tytutu kredytéw wyceniane

R e I ool Rt ool ool INREEE I O
zakoriczonym 31 marca 2023 inne cafkowfte dochody aktywa zobowiazania -
. rzezinne .
Kapitatowe Dtuzne Kapitatowe i:;:s‘::f);lc(;;:e Dtuzne F:.a{kowite pf:,z:,zn‘s”gwn;k
dochody

Stan na poczatek okresu 394 5581 252 16 143 25 - 254 184 2861
Nabycie / otwarcie pozycji/ udzielenie - 114 - - 425 - - - 32 9
Reklasyfikacje z poziomu I ¥ - 1093 - - 32 - - - - -
Reklasyfikacja z nieruchomosci wtasnych - - - - - - - - - 132
iZSy:rL;itEub straty ujete w rachunku zyskéw ) n 1 1 5 ) 1 5 ) (5)

- przychody odsetkowe wyliczone przy

zastosowaniu efektywnej stopy - 73 - - - - - 5 2 -

procentowej

- wynik z tyt,utu ;a przestanig yjmowaqia i 2) ) i i ) i ) i i

instrumentow finansowych i inwestycji

- zmiana netto wartosci godziwej aktywdw

i zobowigzan wycenianych do wartosci - - 11 1 3 2 1 - - (5)

godziwej
E\Z/;L;iolzgcsrt}raty ujete w innych catkowitych 54 103 ) i i ) i 1) i i
Sprzedaz/rozliczenia/sptaty/konwersja - (69) (21) - (433) (4) - (2) (13) -
Reklasyfikacje do poziomu I - (1515) - - (121) - - - - -
Stan na koniec okresu 448 5468 242 17 49 23 1 256 205 2997

 Informacje o reklasyfikacjach zaprezentowano w punkcie 10.27.6.
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10.27.4. Aktywa i zobowigzania niewyceniane w wartosci godziwej

.. , 31 marca 2024 31 grudnia 2023
Wartosc godziwa aktywow
i zobowiazan, dla ktérych . . . Razem | Wartosé . . . Razem | Wartosc
. . . Poziom | Poziom | Poziom .. . Poziom | Poziom | Poziom .2 .
jest ona tylko ujawniana | I n wartosc | bilanso- | I i wartosc | bilanso-
godziwa wa godziwa wa
Aktywa
Naleznosci od klientow
z tytutu kredytow wyceniane - -1 220515| 220515| 222841 - -| 217405| 217405 218476
w zamortyzowanym koszcie
Inwestycyjne (lokacyjne)
aktywa finansowe i aktywa
stanowiace zabezpieczenie 55569 57122 23496 136187] 139175 52172 58016 22950 133138] 135875
zobowigzar wyceniane
w zamortyzowanym koszcie
Dtuzne papiery 55569 54560| 14802 124931| 128063| 52172| 52270| 14256| 118698| 121574
wartosciowe
Transakcje z
przyrzeczeniem - 2392 3544 5936 5936 - 5384 3619 9003 9003
odsprzedazy
Lokaty terminowe w - 170 660 830 819 - 362 ess| 1047 1036
instytucjach kredytowych
Pozyczki - - 4490 4490 4357 - - 4390 4390 4262
Zobowigzania
Zobowiazania wobec bankéw - 811 5768 6579 6567 - 874 6171 7045 7047
Zobowiazania wobec - | 315725| 315725 315706 - | 303709| 303709| 303781
klientow z tytutu depozytéw
Zobowiazania z tytutu
wtasnych dtuznych papierdéw - 11936 2008 13944 13722 - 10 004 2108 12112 12003
warto$ciowych ¥
Zobowigzania | 2s28| 3007|5925 5878 | 2ms|  3431| 6209|6166
podporzadkowane
Zobowiazania z tytutu
transakcji z przyrzeczeniem - 1459 70 1529 1529 - 1609 14 1623 1623
odkupu

Y Do poziomu Il zaklasyfikowano te zobowigzania, na wycene ktérych nieobserwowalne parametry nie miaty istotnego wptywu. Przede wszystkim sa to zobowigzania
z tytutu obligacji emitowanych przez Pekao.

10.27.5. Zmiany sposobu (metody) ustalania wartosci godziwej instrumentéw finansowych wycenianych
w wartosci godziwej

W okresie 3 miesiecy zakoficzonym 31 marca 2024 roku, jak i w 2023 roku nie dokonywano zmian sposobu (metody) ustalania
wartosci godziwej instrumentéw finansowych wycenianych w wartosci godziwej, ktérych warto$é bytaby istotna z punktu
widzenia skonsolidowanego sprawozdania finansowego.

10.27.6. Przesuniecia pomiedzy poziomami hierarchii wartosci godziwej

W przypadku zmiany sposobu wyceny aktywdw lub zobowiazan, wynikajacych np. z utraty (lub uzyskania) dostepnosci notowan
obserwowanych na aktywnym rynku przenosi sie takie aktywa lub zobowigzania pomiedzy Poziomami I i Il

®
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Sktadniki aktywdw lub zobowiazan sa przenoszone pomiedzy poziomami Il i Il (odpowiednio miedzy poziomami lll i Il) gdy:

e nastepuje zmiana modelu wyceny bedaca efektem zastosowania nowych czynnikdw nieobserwowalnych (odpowiednio
obserwowalnych) lub

e  dotychczas stosowane czynniki, ktdrych wptyw na wycene jest istotny przestaja by¢ (odpowiednio staja sie) obserwowalne
na aktywnym rynku.

Przeniesienia pomiedzy poziomami hierarchii wartosci godziwej dokonywane s3 na koniec kazdego kwartatu wg wartosci na ten

dzien.

W okresie 3 miesiecy zakoriczonym 31 marca 2024 roku dokonano nastepujacych przeniesiert aktywéw pomiedzy poziomami

wartosci godziwej:

ez poziomu Il do poziomu Il przeniesiono obligacje korporacyjne i municypalne, ktére wyceniono przy uzyciu rynkowych
informacji o cenach poréwnywalnych instrumentdw finansowych, obligacje korporacyjne oraz instrumenty pochodne rynku
kapitatowego, dla ktérych wptyw szacowanych parametréw kredytowych nie wptywat istotnie na wycene;

e zpoziomull do poziomu Il przeniesiono obligacje korporacyjne i municypalne, dla ktérych wptyw szacowanych parametréw
kredytowych istotnie wptywat na wycene;

e zpoziomu ll do poziomu | przeniesiono obligacje rzadowe i korporacyjne o wartosci 90 mln zt, dla ktérych dokonano wyceny
z wykorzystaniem kwotowari na rynku, ze wzgledu na wzrost jego aktywnosci;

e zpoziomu |l do poziomu Il przeniesiono obligacje rzadowe i korporacyjne o wartosci 136 mln zt, ktdre wyceniono przy uzyciu
rynkowych informacji o cenach poréwnywalnych instrumentéw finansowych.

W okresie 3 miesiecy zakoficzonym 31 marca 2023 roku dokonano nastepujacych przeniesien aktywéw pomiedzy poziomami

wartosci godziwej:

e zpoziomulll do poziomu Il przeniesiono obligacje korporacyjne, ktére wyceniono przy uzyciu rynkowych informacji o cenach
poréwnywalnych instrumentéw finansowych oraz obligacje korporacyjne i municypalne, dla ktérych wptyw szacowanych
parametrow kredytowych nie wptywat istotnie na wycene;

e zpoziomu Il do poziomu lll przeniesiono obligacje korporacyjne, dla ktérych wptyw szacowanych parametréw kredytowych
istotnie wptywat na wycene;

e z poziomu Il do poziomu | przeniesiono obligacje rzadowe o wartosci 4 min zt, dla ktérych dokonano wyceny
z wykorzystaniem kwotowari na rynku, ze wzgledu na wzrost jego aktywnosci;

e zpoziomu | do poziomu Il przeniesione obligacje rzadowe i korporacyjne o wartosci 132 mln zt, ktére wyceniono przy uzyciu
rynkowych informacji o cenach poréwnywalnych instrumentéw finansowych.

10.28 Zmiany w klasyfikacji aktywéw finansowych w wyniku zmiany celu lub wykorzystania tych aktywow

W okresie 3 miesiecy zakonczonym 31 marca 2024 roku nie dokonano zmiany klasyfikacji aktywow finansowych w wyniku zmiany
celu lub wykorzystania tych aktywoéw.

10.29 Kapitat podstawowy
Kapitat podstawowy ujmuje sie w wysokosci okreslonej w statucie jednostki dominujacej i zarejestrowanej w Krajowym Rejestrze

Sadowym.

Wszystkie akcje zostaty w petni optacone.
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Stan na 31 marca 2024 roku i 31 grudnia 2023 roku

Rodzaj Wartos¢
. Rodzaj ograni- serii/emisji Sposéb Prawo do
Seria/ . .. . . . . <. . Data .
. . Rodzaj akcji | uprzywile- czenia Liczba akcji wg wartosci pokrycia . " dywidendy
emisja . . R R . rejestracji
jowania praw do nominalnej kapitatu (od daty)
akgji (w zt)
A na okaziciela brak brak 604 463 200 60 446 320 gotowka 23.01.1997 27.12.1991
B na okaziciela brak brak 259 059 800 25905 980 aport 31.03.1999 01.01.1999
Liczba akcji razem 863 523 000
Kapitat zaktadowy razem 86 352 300
10.30 Podziat zysku jednostki dominujacej
Informacje o podziale zysku jednostki dominujacej zaprezentowano w punkcie 22.
10.31 Zobowiazania podporzadkowane
Wartos¢ Wartos¢
Wartos¢ bilansowa bilansowa
nominalna | Waluta | Oprocentowanie Data emisji/Data wykupu 31 marca 31 grudnia
(wmln) 2024 2023
(wmln zt) (wmln zt)
Zobowiazania zaliczane do funduszy wtasnych PZU
Obligacje 2250| PLN | WIBOR6M + marza 30 czerwca 2017 /29 lipca 2027 2272 2328
podporzadkowane PZU
Zobowigzania zaliczane do funduszy wtasnych Pekao
L " . 30 pazdziernika 2017 /
Obligacje serii A 1250 PLN WIBOR 6M + marza 29 pazdziernika 2027 1287 1266
15 pazdziernika 2018
Obligacje serii B 550] PLN WIBOR 6M + marza 2 L / 568 558
16 pazdziernika 2028
o " . 15 pazdziernika 2018 /
Obligacje serii C 200] PLN WIBOR 6M + marza L 207 203
14 pazdziernika 2033
Obligacje serii D 350 PLN WIBOR 6M + marza 4 czerwca 2019 /4 czerwca 2031 359 352
Obligacje serii D1 400| PLN WIBOR 6M + marza 4 grudnia 2019 /4 czerwca 2031 410 402
Zobowigzania zaliczane do funduszy wtasnych Alior Banku
S " . 20 pazdziernika 2017 /
+
Obligacje serii K oraz K1 600] PLN WIBOR 6M+ marza 20 pazdziernika 2025 622 610
Obligacje serii P2A 150 PLN WIBOR 6M+ marza 14 grudnia 2017 / 29 grudnia 2025 153 150
Obligacje serii F ¥ 3221 PLN WIBOR 6M+ marza | 26 wrzesnia 2014 / 26 wrze$nia 2024 - 226
Obligacje serii P1B Y 70| PLN WIBOR 6M+ marza 29 kwietnia 2016 / 16 maja 2024 - 71
Zobowigzania podporzadkowane 5878 6166

YInformacje na temat wczesniejszego wykupu obligacji zaprezentowano w punkcie 20.

W kolumnie ,Warto$¢ nominalna” zaprezentowano wartos¢ nominalng catej emisji. Natomiast wartos¢ bilansowa zobowigzan
podporzadkowanych odpowiada wartosci ujetej w skonsolidowanym sprawozdaniu z sytuacji finansowej. Ze wzgledu na fakt, iz
cze$¢ obligacji wyemitowanych przez podmioty Grupy PZU zostata objeta lub nabyta przez inne podmioty, ta cze$¢ podlega
eliminacji na etapie sporzadzenia sprawozdania skonsolidowanego. Z tego wzgledu wartos¢ bilansowa niektérych serii obligacji

jest nizsza niz petna wartos¢ nominalna wyemitowanych instrumentéw.

®
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Skrécone $rdédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku
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10.32 Zobowiazania z tytutu wtasnych dtuznych papieréw wartosciowych

Zobowigzania z tytutu wtasnych dtuznych papieréw wartosciowych 31marca2024 | 31grudnia2023

Obligacje 11668 9691
Certyfikaty depozytowe 1017 1257
Listy zastawne 1037 1055
Zobowigzania z tytutu wtasnych dtuznych papieréw wartosciowych, razem 13722 12 003

10.33  Zobowigzania wobec bankéw

Zobowiazania wobec bankéw

31 marca 2024

31 grudnia 2023

Depozyty biezace

Depozyty jednodniowe

Depozyty terminowe

Kredyty otrzymane

Pozostate zobowiazania
Zobowigzania wobec bankéw, razem

10.34  Zobowigzania wobec klientow z tytutu depozytéow

Zobowigzania wobec klientéw z tytutu depozytéw

643
319
278
5189
138
6567

31 marca 2024

696
314
292
5424
321
7047

31 grudnia 2023

Depozyty biezace

Depozyty terminowe

Pozostate zobowigzania

Zobowiazania wobec klientéw z tytutu depozytéw, razem

®

223103
91336
1267
315706

221140
81511
1130
303781
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10.35 Inne zobowiazania

Inne zobowiazania 31 marca2024 | 31grudnia2023
Zobowiazania wyceniane w wartosci godziwej 1856 1592
Zobowiazania z tytutu pozyczek papieréw wartosciowych (krétka sprzedaz) 784 813
Kontrakty inwestycyjne na rachunek i ryzyko klienta (unit-linked) 530 294
Zobowiazania wobec uczestnikéw konsolidowanych funduszy inwestycyjnych 542 485
Koszty do zaptacenia 1629 1485
Zarachowane koszty wynagrodzen 946 822
Pozostate 683 663
Przychody pobierane z géry 376 344
Pozostate zobowiazania 12093 13559
Zobowiazania z tytutu transakcji z przyrzeczeniem odkupu 1529 1623
Zobowiazania z tytutu leasingu 1686 1594
Zobowiazania z tytutu transakcji na instrumentach finansowych 1366 2074
Zobowiazania wobec bankéw z tytutu dokumentdw ptatniczych rozliczanych w systemach
rozliczen miedzybankowych 2103 3192
Zobowiazania z tytutu ubezpieczenr bezposrednich 552 557
Zobowiazania z tytutu rozliczen kart ptatniczych 1275 1275
Rozrachunki publiczno-prawne 729 629
Zobowiazania z tytutu sktadek na rzecz BFG 1017 738
Oszacowane zobowigzania pozaubezpieczeniowe 120 154
Zobowigzania wobec pracownikéw 179 149
Oszacowam{e zwroty wynagrodzen w zwigzku z rezygnacja lub odstapieniem klientéw bankdéw od 55 34
ubezpieczen zawieranych przy sprzedazy produktéw kredytowych
Zobowiazania z tytutu dostaw i ustug 419 549
Zobowiazanie z tytutu urlopéw pracowniczych 210 172
Zobowiazania wobec budzetu inne niz z tytutu podatku dochodowego 165 150
Zobowiazania z tytutu darowizn 7 10
Zobowiazania bankéw z Grupy PZU z tytutu ubezpieczen produktow bankowych oferowanych 1 27
klientom banku
Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny 15 15
Zobowiazanie z tytutu zwrotu kosztéw kredytu 16 16
Zobowiazania z tytutu likwidacji bezposredniej 38 37
Zobowiazania z tytutu koasekuracji na udziale koasekuratora 43 33
Kontrakty inwestycyjne o gwarantowanych i ustalonych warunkach - wyceniane wg 295 142
amortyzowanego kosztu
Pozostate 333 422
Inne zobowiazania, razem 15954 16 980
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10.36 Rezerwy
Zmiana stanu rezerw w okresie Stan na . . Wyko- . . . Stan. na
zakoriczonym 31 marca 2024 poczatek Zwiekszenie rzystanie Rozwigzanie | Inne zmiany koniec
okresu okresu
Rezerwa na udzielone gwarancje i poreczenia 578 163 - (204) (1) 536
Rezerwa na odprawy emerytalne 323 8 (4) - - 327
ZRstz)Zl\'A\;\;zzr;ir:szczenia spornei potencjalne 140 10 (1) (1) i 148
E:j;r;\,na potencjalne zwroty kosztéw 81 ) @) (5) i 69
Rezerwa na ryzyko prawne dotyczace
kredytow hipotecznych we frankach 947 116 (103) (5) (2) 953
szwajcarskich
Rezerwy na zwroty klientom podwyzszonych
marz kredytéw hipotecznych przed 92 - (2) - - 90
ustanowieniem hipoteki
Rezerwa na kary natozone przez UOKiK 51 - - - - 51
Rezerwa na koszty z tytutu restrukturyzacji 17 - - - - 17
Rezerwa na $wiadczenia po$miertne 28 - - - - 28
Pozostate 50 8 - - 3 61
Rezerwy, razem 2307 305 (117) (215) - 2280
Zmiar)a stanu rezerw w okresie Stanna Zwiekszenie Wykorzystanie Rozwiazanie Stan na koniec
zakonczonym 31 marca 2023 poczatek okresu okresu
Rezerwa na udzielone gwarancje i poreczenia 514 113 - (205) 422
Rezerwa na odprawy emerytalne 265 8 (3) - 270
ZRsé(e):/\\:\;zzr;ﬂr;)szczenla spornei potencjalne g8 5 2) () 87
Efgg;\t/\g\a/vna potencjalne zwroty kosztéw 197 ) (18) ) 109
Rezerwa na ryzyko prawne dotyczace
kredytow hipotecznych we frankach 479 73 (4) (2) 546
szwajcarskich
Rezerwy na zwroty klientom podwyzszonych
marz kredytéw hipotecznych przed 123 - (6) (2) 115
ustanowieniem hipoteki
Rezerwa na kary natozone przez UOKiK 39 - - - 39
Rezerwa na koszty z tytutu restrukturyzacji 21 - (1) - 20
Rezerwa na Swiadczenia posmiertne 25 - - - 25
Pozostate 30 6 - (4) 32
Rezerwy, razem 1711 205 (34) (217) 1665

Rezerwa na potencjalne zwroty kosztéw kredytu

Grupa PZU na biezaco monitoruje warto$¢ szacunku kwot wynikajacych z przedptat kredytéw konsumenckich dokonanych przed
11 wrzesnia 2019 roku, czyli dniem publikacji wyroku TSUE w sprawie C-383/18.

Wysoko$¢ rezerwy stanowi najlepszy mozliwy szacunek oparty na podstawie obserwowanego historycznie trendu kwoty zwrotéw

kosztow kredytu wynikajacych z naptywajacych dyspozycji klientow.

Szacunki wymagaja przyjecia zatozen eksperckich i wiaza sie z niepewnoscia. Z tego wzgledu kwota rezerwy bedzie podlegata

aktualizacji w kolejnych okresach w zaleznosci od ksztattowania sie trendu kwot zwrotu.

®
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Rezerwa na ryzyko prawne dotyczace walutowych kredytéw hipotecznych we frankach szwajcarskich

3 pazdziernika 2019 roku TSUE wydat orzeczenie w sprawie skutkédw ewentualnej abuzywnosci postanowien indywidualnej
umowy kredytu indeksowanego do franka szwajcarskiego udzielonego przez jeden z bankéw. TSUE dokonat wyktadni przepiséow
dyrektywy Rady 93/13/EW z 5 kwietnia 1993 roku w sprawie nieuczciwych warunkdéw w umowach konsumenckich (,dyrektywa
93/13”) na kanwie umowy kredytu indeksowanego do franka szwajcarskiego. TSUE wskazat skutki uznania ewentualnej
abuzywnosci klauzul przeliczeniowych przez sad krajowy, nie badajac jednoczesnie w ogdle ewentualnej abuzywnosci
postanowien umownych. TSUE nie przesadzit, ze w przypadku ustalenia przez sad krajowy ewentualnej abuzywnosci
automatycznie nastgpi¢ powinno ustalenie przez sad niewaznosci catej umowy. Ocena w tym zakresie pozostaje do
rozstrzygniecia przez sad krajowy, przy czym TSUE nie wykluczyt mozliwosci uzupetnienia luki powstatej w wyniku abuzywnosci
klauzul przeliczeniowych za pomoca krajowych przepiséw dyspozytywnych. Jednak pdzniejsze orzeczenia TSUE wykluczajg
dopuszczalno$é uzupetnienia luki po wyeliminowaniu niedozwolonego postanowienia przepisami prawa krajowego,
w konsekwencji czego sady krajowe uznajg umowy kredytu za niewykonalne po usunieciu postanowienia abuzywnego (klauzuli
przeliczeniowej) i uznaja, ze umowy nie da sie wykonywac, wskutek czego sady ustalaja niewazno$é umowy kredytu.

Istotnym orzeczeniem w sprawie kredytéw hipotecznych we frankach szwajcarskich jest wyrok TSUE z 8 wrze$nia 2022 roku
wydany w potaczonych sprawach C-80/21 do C-82/21, w ktérym TSUE odpowiedziat na pytania prejudycjalne zadane przez Sad
Rejonowy dla Warszawy Srédmieécia w Warszawie. TSUE stwierdzit:

e sad krajowy nie moze stwierdzi¢ nieuczciwego charakteru nie catosci warunku umownego, lecz jedynie jego elementu, ktéry
nadaje mu 6w nieuczciwy charakter, jezeli usuniecie takie sprowadzatoby sie do zmiany tresci tego warunku, ktéry miatby
wptyw na jego istote. Oznacza to, ze w zasadzie sad krajowy jest ograniczony do stwierdzenia nieuczciwego charakteru catego
warunku umowy;

e jezeli sad krajowy stwierdzi nieuczciwy charakter warunku umowy, co w danym przypadku skutkuje mozliwoscia dalszego
utrzymania w mocy obowigzywania catej umowy pomimo wytaczenia z niej nieuczciwych warunkdw, to sad krajowy nie moze
zastapi¢ tych warunkéw przepisem krajowym o charakterze dyspozytywnym. Oznacza to, ze sad krajowy nie moze
zastosowac w takim przypadku przepiséw kodeksu cywilnego dotyczacych przeliczania rat kursem srednim NBP;

e sad krajowy po stwierdzeniu nieuczciwego charakteru warunku umowy, nie jest uprawniony do zmiany tresci tego warunku
w celu utrzymania obowigzywania umowy, ktéra nie moze pozostaé w mocy po usunieciu tego warunku, jezeli dany
konsument zostat poinformowany o skutkach niewaznosci umowy i zgodzit sie na konsekwencje tej niewaznosci. Oznacza to,
ze jezeli konsument zgodzit sie na skutki niewaznosci umowy (bedac o nich poinformowany), to sad krajowy orzeczeniem nie
moze zmieni¢ tresci takiego warunku, tylko musi stwierdzi¢ niewazno$¢;

e  bieg 10-letniego terminu przedawnienia roszczenia konsumenta o zwrot zaptaconych rat nie moze sie rozpocza¢ od chwili
spetnienia kazdego sSwiadczenia w wykonaniu umowy (sptaty kazdej raty), nawet jezeli konsument nie byt w stanie
samodzielnie dokonad oceny nieuczciwego charakteru warunku umownego lub nie powziagt wiedzy o nieuczciwym
charakterze tego warunku i bez uwzglednienia, ze umowa kredytu przewidywata znacznie dtuzszy (30-letni) okres sptaty.
Oznacza to, ze bieg 10-letniego terminu przedawnienia roszczenia konsumenta o zwrot rat nie rozpoczyna sie od dnia sptaty
kazdej raty. W praktyce nalezy przyjmowad, ze zadne roszczenia konsumenta o zwrot zaptaconych rat nie ulegty
przedawnieniu.

15 czerwca 2023 roku TSUE ogtosit orzeczenie w sprawie C-520/21, w ktérym rozstrzygnat pytanie prejudycjalne Sadu Rejonowego
dla Warszawy - Srédmiescia, stwierdzajac w sentencji, iz w kontekscie uznania umowy kredytu hipotecznego za niewazna
w catosci, ze wzgledu na to, ze nie moze ona dalej obowigzywad po usunieciu z niej nieuczciwych warunkow, art. 6 ust. 1iart. 7
ust. 1 dyrektywy 93/13 nalezy interpretowad w ten sposdb, ze:

e  nie stojg one na przeszkodzie wyktadni sgdowej prawa krajowego, zgodnie z ktdra konsument ma prawo zadaé od instytucji
kredytowej rekompensaty wykraczajacej poza zwrot miesiecznych rat i kosztéw zaptaconych z tytutu wykonania tej umowy
oraz poza zaptate ustawowych odsetek za zwtoke od dnia wezwania do zaptaty, pod warunkiem poszanowania celéw
dyrektywy 93/13 i zasady proporcjonalnosci, oraz

e  stojg one na przeszkodzie wyktadni sadowej prawa krajowego, zgodnie z ktdra instytucja kredytowa ma prawo zadac od
konsumenta rekompensaty wykraczajacej poza zwrot kapitatu wyptaconego z tytutu wykonania tej umowy oraz poza zaptate
ustawowych odsetek za zwtoke od dnia wezwania do zaptaty.

Wyrok ten zamknat droge do dochodzenia przez banki tzw. wynagrodzenia za korzystanie z kapitatu, natomiast

w zakresie roszczen konsumentéw wobec bankéw, TSUE odestat do prawa krajowego oraz podkreslit, ze do sadu odsytajgcego
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nalezy dokonanie oceny w $wietle wszystkich okolicznosci sporu, czy uwzglednienie tego rodzaju roszczen konsumenta jest
zgodne z zasada proporcjonalnosci. Jednoczesnie wyrok ten nie odnosi sie literalnie do dopuszczalnosci roszczenia banku
o waloryzacje sadowa kwoty odpowiadajacej kwocie udzielonego kapitatu kredytu.

7 grudnia 2023 roku TSUE wydat wyrok w sprawie C-140/22, z ktdrego wynika, ze nie mozna uzaleznia¢ mozliwosci wykonywania
praw przez konsumenta od ztozenia przez niego oswiadczenia przed sadem o wyrazeniu zgody na utrzymanie w mocy
nieuczciwego warunku umownego, zgody na niewazno$¢ umowy i o$wiadczeniu, ze jest Swiadomy konsekwencji niewaznosci
umowy oraz banki, rozliczajac niewazno$é umowy, nie moga zachowaé odsetek kapitatowych naliczonych w toku wykonywania
umowy, tym samym stwierdzit, ze banki nie moga zada¢ od konsumenta rekompensaty wykraczajacej poza zwrot wyptaconego
kapitatu.

11 grudnia 2023 roku TSUE wydat postanowienie w sprawie C-756/22, w ktérym orzekt, ze art. 6 ust. 1iart. 7 ust. 1 dyrektywy 93/13
nalezy interpretowaé w ten sposob, iz w kontekscie uznania umowy kredytu hipotecznego zawartej z konsumentem przez
instytucje bankowa za niewazna w catosci ze wzgledu na to, Zze umowa ta zawiera nieuczciwe warunki, bez ktérych nie moze ona
dalej obowigzywad, stoja one na przeszkodzie wyktadni sadowej prawa panstwa cztonkowskiego, zgodnie z ktdrg instytucja ta ma
prawo zadac od tego konsumenta zwrotu kwot innych niz kapitat wptacony na poczet wykonania tej umowy oraz ustawowe
odsetki za opdznienie od chwili wezwania do zaptaty. Powyzsze orzeczenie moze w przysztosci skutkowad tym, ze banki beda
mogty dochodzi¢ od kredytobiorcdw frankowych tylko zwrotu kapitatu kredytu wraz z odsetkami ustawowymi za op6znienie od
chwili wezwania do zaptaty, bez wynagrodzenia za korzystanie z kapitatu, czy waloryzacji kapitatu.

14 grudnia 2023 roku TSUE wydat wyrok stanowiacy, ze art. 6 ust. 1 i art. 7 ust. 1 dyrektywy 93/13 w zwigzku z zasadg skutecznosci
nalezy interpretowa¢ w ten sposdb, ze stoi on na przeszkodzie wyktadni sadowej prawa krajowego, zgodnie
z ktdra termin przedawnienia roszczen przedsiebiorcy wynikajacych z niewaznosci umowy kredytu hipotecznego rozpoczyna bieg
dopiero od dnia, w ktérym umowa staje sie trwale bezskuteczna oraz ze stojg one na przeszkodzie wyktadni sadowej prawa
krajowego, zgodnie z ktéra ztozenie przez przedsiebiorce zarzutu zatrzymania spowoduje od tego momentu utrate mozliwosci
dochodzenia odsetek za opdznienie przez konsumenta. Ponadto TSUE orzekt, ze instytucja kredytowa nie jest zobowigzana do
zbadania, czy konsument, ktdry jest strong umowy kredytowej, jest Swiadomy skutkdéw niewaznosci umowy.

Podsumowujac szereg grudniowych orzeczen, w kwestii rekompensaty przystugujacej bankom ponad wyptacony kapitat, TSUE
potwierdzit swoje stanowisko zaprezentowane w wyroku z 15 czerwca 2023 roku. Wyroki TSUE w kwestii rozpoczecia biegu
przedawnienia roszczen restytucyjnych bankéw nie powoduja zadnych zmian w podejéciu Grupy PZU do tego rodzaju spraw.
W zwiazku z niejasnym orzecznictwem sadéw krajowych, za poczatek rozpoczecia biegu terminu przedawnienia Grupa PZU
przyjmuje mozliwie najwczesniejszy termin, jaki stanowi ztozenie przez kredytobiorce oswiadczenia zawierajacego zadanie
zwigzane z zarzutem ustalenia niewaznosci umowy. Powyzsze grudniowe orzeczenia moga zmieni¢ podejScie saddéw do
zasadzania od bankéw odsetek za opdzZnienie z data wczesniejszg niz data ztozenia oswiadczenia przez konsumenta
o wyrazeniu zgody na niewazno$¢ umowy i skutki tej niewaznosci, jak réwniez moga ujednolici¢ podejscie w kwestii tego, czy
ztozenie zarzutu zatrzymania przez instytucje kredytowa powoduje przerwanie, naliczanie odsetek na rzecz klienta, co
w przypadku uksztattowania sie takiej praktyki przed sgdami powszechnymi moze by¢ niekorzystne dla bankéw.

12 stycznia 2024 roku TSUE orzekt, ze przepisy Dyrektywy nalezy interpretowaé w ten sposdb, ze stojg one na przeszkodzie
wyktadni sadowej prawa panstwa cztonkowskiego, zgodnie z kt6ra instytucja kredytowa ma prawo zada¢ od konsumenta - poza
zwrotem kwot kapitatu wyptaconego z tytutu wykonania tej umowy oraz ustawowych odsetek za opdznienie od dnia wezwania
do zaptaty - rekompensaty polegajacej na sadowej waloryzacji wyptaconego $wiadczenia. W wydanym postanowieniu TSUE
przyjat, ze instytucja waloryzacji wpisuje sie w pojecie rekompensaty.

Do 31 marca 2024 roku przeciwko Grupie PZU wptyneto 6,8 tys. indywidualnych spraw sgdowych dotyczacych walutowych
kredytéw hipotecznych, ktére zostaty udzielone w latach ubiegtych o tacznej wartosci przedmiotu sporu w kwocie 2 393 min zt
(na 31 grudnia 2023 roku: 5,9 tys. spraw, o wartosci przedmiotu sporu 2 030 mln zt). Gtéwna przyczyna sporu wskazywana przez
powoddw dotyczy kwestionowania zapiséw umowy kredytu w zakresie stosowania przez Grupe PZU kurséw przeliczeniowych
i skutkuje roszczeniami dotyczacymi orzeczenia czesciowej lub catkowitej niewaznosci uméw kredytowych.

W okresie 3 miesiecy, zakoficzonym 31 marca 2024 roku Grupa PZU w sprawach z powddztwa kredytobiorcéw otrzymata 479
niekorzystnych wyrokéw sadowych, w tym 83 wyroki majace charakter prawomocny oraz 8 wyrokéw korzystnych, w tym 0
prawomocnych (w 2023 roku: 1 330 niekorzystnych wyrokéw sadowych, w tym 208 wyrokdéw majgcych charakter prawomocny
oraz 41 wyrokdw korzystnych, w tym 3 wyroki prawomocne).
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2 pazdziernika 2023 roku Pekao rozpoczat oferowanie ugdd pozasagdowych pod nazwa ,bezpieczna ugoda 2%”. Program dotyczy
kredytobiorcow, ktdrzy na 31 marca 2023 roku posiadali aktywng umowe kredytu mieszkaniowego denominowanego we franku
szwajcarskim, w tym réwniez bedacych w sporze sagdowym z Pekao.

W ramach ugody wyznaczane jest nowe saldo zadtuzenia, wyrazone w PLN i obliczone jako kwota kredytu wyptacona przez Pekao,
powiekszona o kontraktowe odsetki naliczone wedtug statej stopy procentowej wynoszacej 2% w skali roku oraz pomniejszona
o wszystkie sptaty dokonane przez kredytobiorce do momentu zawarcia ugody. Pozostata po zawarciu ugody kwota zadtuzenia
oprocentowana jest wedtug statej stopy procentowej 2% w skali roku przez pierwsze 60 miesiecy, a w pozniejszym okresie zgodnie
z aktualng oferta Pekao. Jezeli nowe saldo zadtuzenia okaze sie ujemne (czyli wystapi nadptata), Pekao dokonuje zwrotu
nadptaconej kwoty na rzecz kredytobiorcy.

Pekao sukcesywnie wysyta oferty ugdd kolejnym grupom kredytobiorcéw objetych programem, poczynajac od najdawniej
udzielonych kredytéw. Wedtug stanu na 31 marca 2024 roku ponad 8 tys. kredytobiorcow odpowiedziato na oferte ugody,
z czego okoto 60% zaakceptowato propozycje Pekao. Zakonczenie programu planowane jest do korica 2024 roku.

W okresie 3 miesiecy zakonczonym 31 marca 2024 roku Grupa PZU nie wprowadzita istotnych zmian w zatozeniach i metodyce
wyliczania rezerwy w stosunku do tego, co zaprezentowano w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy PZU za 2023
rok.

Grupa PZU nie oczekuje istotnego wptywu orzeczenia Sadu Najwyzszego z 25 kwietnia 2024 roku na poziom rezerw na ryzyko
prawne. W szczeg6lnosci, metodyka kalkulacji rezerw uwzglednia juz odrebne roszczenia ze strony Grupy PZU i kredytobiorcy oraz
nie zaktada zasadzenia na rzecz ktérejkolwiek ze stron sporu dodatkowego wynagrodzenia, ani waloryzacji innych niz odsetki
ustawowe, a prawdopodobienistwo uniewaznienia umowy w razie stwierdzenia abuzywnosci jej zapisdéw przez sad jest bliskie
100%.

Proces ustalenia poziomu rezerwy wymaga kazdorazowo przyjecia wielu eksperckich zatozen w oparciu o profesjonalny osad.

Kolejne orzeczenia oraz mozliwe rozwigzania sektorowe, ktére beda sie pojawiac na rynku polskim w odniesieniu do walutowych
kredytéw hipotecznych moga mie¢ wptyw na kwote rezerwy ustalona przez Grupe PZU i powodowac konieczno$é zmiany
poszczegblnych zatozen przyjetych w wyliczeniach. W zwigzku z ta niepewnos$cig mozliwe jest, ze kwota rezerwy ulegnie zmianie
w przysztosci.

Ponizsze tabele prezentuja kwoty rezerw na indywidualne istniejace sprawy sadowe, ktdrych strong jest Grupa PZU oraz rezerwe
portfelowa na pozostate umowy walutowych kredytéw hipotecznych, ktdre sa obcigzone ryzykiem prawnym zwigzanym
z charakterem tych uméw.

Pozycje skonsolidowanego sprawozdania z sytuacji finansowej 31 marca 2024 31 grudnia 2023
Odpisy aktualizujace wartos$¢ naleznosci od klientéw z tytutu kredytow 1289 1650
rezerwa indywidualna 709 672
rezerwa portfelowa 580 978
Inne rezerwy 953 948
rezerwa indywidualna 684 604
rezerwa portfelowa 269 344
Razem 2242 2598
. . .o 1stycznia - 1 stycznia -
Pozycje skonsolidowanego rachunku zyskow i strat 31 m:rca 2024 31 m:rca 2023
Zmiana wartosci odpiséw na oczekiwane straty kredytowe i odpisow z tytutu utraty wartosci 67 97
instrumentow finansowych
Pozostate koszty operacyjne (111) (73)
Pozostate przychody netto z inwestycji 91 26
Razem 46 (20)

Zmniejszenie stanu rezerwy na 31 marca 2024 roku w stosunku do stanu z 31 grudnia 2023 roku wynika gtéwnie z wykorzystania
rezerwy na pokrycie kosztéw zwigzanych z zawartymi ugodami oraz zapadtymi wyrokami sagdowymi.
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Rezerwa na zwroty klientom podwyzszonych marz kredytéw hipotecznych przed ustanowieniem hipoteki

Rezerwe utworzono w zwigzku z wejsciem w zycie ustawy z dnia 5 sierpnia 2022 roku o zmianie ustawy o kredycie hipotecznym
oraz o nadzorze nad posrednikami kredytu hipotecznego i agentami oraz ustawy o zmianie ustawy o podatku dochodowym od
0s6b fizycznych, ustawy o podatku dochodowym od 0s6b prawnych oraz niektérych innych ustaw.

Rezerwa na udzielone gwarancje i poreczenia

Pozycja zawiera rezerwy tworzone przez banki na potencjalne utraty korzysci ekonomicznych wynikajacych z ekspozycji
pozabilansowych (np. udzielonych gwarancji lub ekspozycji kredytowych).

Rezerwa na kary natozone przez UOKIK

Informacje o rezerwie zwigzanej z postepowaniem Prezesa UOKiK w sprawie nieprawidtowosci w obszarze reklamacji w Pekao
zaprezentowano w punkcie 26.4.2.

Kwota 28 mln zt dotyczy kary zwrdconej przez UOKiK do Pekao. Ze wzgledu na potencjalne ryzyko wyptywu srodkéw w zwiazku
ztg sprawa, Grupa PZU utrzymuje rezerwe z tego tytutu.

Kwota 11 mln zt dotyczy kary natozonej przez Prezesa UOKiK w wyniku decyzji, w ktdrej uznat on, ze postanowienie stosowane
przez Pekao w aneksach do uméw, dotyczace zasad ustalania kurséw walut obcych stanowi niedozwolone postanowienie
umowne. Pekao ztozyt odwotanie od decyzji Prezesa UOKiK do Sadu Ochrony Konkurencji i Konsumentdw i otrzymat odpowiedz
Prezesa UOKIK, w ktorym wnidst on o oddalenie odwotania w catosci.

10.37 Informacja dodatkowa do skonsolidowanego sprawozdania z przeptywow pienieznych
Naliczenia
Zmiana stanu zobowigzan . i ptatnosci
s . . . Zmiany
wynikajaca z dziatalnosci Stan na o . odsetkowe P .
. . . wynikajace Roznice . Stan na koniec
finansowej w okresie poczatek , oraz Inne zmiany
. z przeptywow . . kursowe okresu
zakonczonym okresu ienieznvch rozliczenia
31 marca 2024 pienizny dyskonta
i premii
Kredyty otrzymane 5424 (139) 3 (43) (56) 5189
Zob'0W|azan|a? ‘ t'ytulu emI,SJ.I 12003 1717 87 (62) (23) 13722
dtuznych papierow wartosciowych
Obligacje 9691 1976 70 (62) (7) 11668
Certyfikaty depozytowe 1257 (243) 11 1 9) 1017
Listy zastawne 1055 (16) 6 (1) (7) 1037
Zobowiazania podporzadkowane 6166 (346) 63 - (5) 5878
Zobow@zan@ z tytutu transakgji 1623 (04) 35 ) (35) 1529
z przyrzeczeniem odkupu
Zobowiazania z tytutu leasingu 1594 (65) 10 - 147 1686
Razem 26 810 1073 198 (105) 28 28 004



Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczeri Spétki Akcyjnej
Skrécone $rdédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku
(w milionach ztotych)

Naliczenia
Zmiana stanu zobowigzan . i ptatnosci
s . P Zmiany
wynikajaca z dziatalnosci Stan na o odsetkowe P .
. . . wynikajace Roznice . Stan na koniec
finansowej w okresie poczatek N oraz Inne zmiany
. z przeptywow . . kursowe okresu
zakonczonym okresu ienieznych rozliczenia
31 marca 2023 pienigzny dyskonta
i premii
Kredyty otrzymane 5271 (170) 3 (10) - 5094
Zobowiazania z tytutu emisji
dtuznych papieréw warto$ciowych 11090 (2277) (1) (14) 8198
Obligacje 3488 615 (8) (2) - 4093
Certyfikaty depozytowe 6 646 (2826) 8 2 (6) 3824
Listy zastawne 956 (66) - (1) (8) 881
Zobowiazania podporzadkowane 6184 (53) 75 - - 6206
Zobow&;zanlgztytu{u transakgcji 931 2898 19 ) (19) 3829
z przyrzeczeniem odkupu
Zobowiazania z tytutu leasingu 1296 (76) 26 - 64 1310
Razem 24772 322 123 (11) 31 25237

11. Aktywa finansowe stanowigce zabezpieczenie zobowigzan i zobowigzan
warunkowych

Tabela prezentuje warto$¢ bilansowa zabezpieczenia wg rodzaju zabezpieczanego zobowigzania.

Aktywa finansowe zastawione jako zabezpieczenie zobowigzan i zobowigzan warunkowych 31marca2024 | 31grudnia2023
Wartos$¢ bilansowa aktywdw finansowych zastawionych jako zabezpieczenie zobowigzan 14322 14 658
Transakcje z przyrzeczeniem odkupu 1430 1662
Pokrycie Eunduszu ochrony srodkéw gwarantowanych na rzecz Bankowego Funduszu 887 910
Gwarancyjnego
Pokrycie zobowigzan do zaptaty na fundusz gwarancyjny na rzecz Bankowego Funduszu 416 414
Gwarancyjnego
Pokrycie zobowiazan do zaptaty na fundusz przymusowe;j restrukturyzacji (BFG) 756 748
Kredyt lombardowy i techniczny 8353 8424
Inne kredyty 75 108
Emisja hipotecznych listéw zastawnych 1380 1440
Pokrycie Fundus;u Gwarantowania Rozliczenr Transakcji Gietdowych na rzecz Krajowego Depozytu 55 53
Papieréw Wartosciowych
Transakcje pochodne 944 872
Blokada aktywdw w zwiazku z umowa technicznego limitu kredytowego w Izbie Rozliczeniowej 26 27
Warto$¢ bilansowa aktywdw finansowych zastawionych jako zabezpieczenie zobowigzan ) )
warunkowych
I:::Z:a finansowe zastawione jako zabezpieczenie zobowiazan i zobowigzan warunkowych, 14322 14658
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12. Aktywa i zobowigzania warunkowe

Aktywa i zobowigzania warunkowe 31 marca2024 | 31grudnia2023
Aktywa warunkowe, w tym: 5 5
- otrzymane gwarancje i poreczenia 5 5
Zobowiazania warunkowe 82774 80673
- z tytutu limitéw odnawialnych w rachunkach ROR oraz kart kredytowych 5315 5137
- z tytutu kredytéw i pozyczek w transzach 55533 53822
- udzielone poreczenia i gwarancje 9599 9313
- roszczenia ubezpieczeniowe sporne 1182 1505
- inne roszczenia sporne 391 391
- pozostate, w tym: 10 754 10505
- gwarantowanie emisji papieréw wartosciowych 2126 2185
- faktoring 7119 6627
- limitintra - day 432 436
- akredytywy i promesy 921 1192
- pozostate 156 65

Udzielenie przez PZU lub jednostki zalezne poreczen kredytu lub pozyczki lub udzielenie gwarancji

W okresie 3 miesiecy zakonczonym 31 marca 2024 roku, ani PZU, ani jednostki zalezne nie udzielity poreczen kredytu lub pozyczki,
ani nie udzielity gwarancji - tacznie jednemu podmiotowi lub jednostce zaleznej od tego podmiotu - dla ktérych taczna wartos$é
istniejacych poreczen lub gwarancji bytaby istotna.

26 pazdziernika 2023 roku PZU zawart z Alior Bankiem Aneks nr 2 do Umowy zlecenia o okresowe udzielanie gwarancji ochrony
kredytowej nierzeczywistej oraz zawart z Kontrahentem Aneks nr 2 do Umowy ramowej zlecenia o okresowe udzielanie
kontrgwarancji. Dodatkowe informacje na ten temat zaprezentowano w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym za 2023
rok.

13. Komentarz do skroconego srodrocznego skonsolidowanego sprawozdania
finansowego

Przychody z ubezpieczen w okresie 3 miesiecy zakoficzonych 31 marca 2024 roku wyniosty 7 012 mln zt wobec 6 399 mln zt
w analogicznym okresie roku poprzedniego - wzrost o 613 mln zt, tj.: +9,6% (+553 mln zt po uwzglednieniu alokacji sktadek
reasekuracyjnych). Wzrost dotyczyt przede wszystkim:

e  przychoddw w segmencie ubezpieczen masowych majatkowych (+239 mln zt r/r przychoddw z ubezpieczen, +242 mln zt r/r
po uwzglednieniu alokacji sktadek reasekuracyjnych) w tym wzrost amortyzacji zobowigzan z tytutu pozostatego okresu
$wiadczenia ustug (LRC) w konsekwencji wyzszej dynamiki sprzedazy gtéwnie ubezpieczern komunikacyjnych Auto Casco
(wzrost $redniej sktadki w konsekwencji rosnacej wartosci pojazdéw oraz wyzszej liczby umoéw, ktéra byta powigzana
z ozywieniem na rynku oraz wzrostem liczby rejestracji nowych samochodéw) oraz pozakomunikacyjnych (w tym
ubezpieczen mieszkaniowych PZU Dom oraz PZU Firma oferowanych matym i $rednim przedsiebiorstwom). Wyzszy poziom
przychoddw z umdw ubezpieczenia to réwniez efekt wyzszego r/r poziomu sktadki przeznaczonej na pokrycie kosztéw
akwizycji w konsekwencji rosnacej sprzedazy, przy jednoczesnym wzroscie kosztow prowizji (m.in. wyzszy udziat w portfelu
kanatu multiagencyjnego);

e  przychodéw w segmencie ubezpieczer korporacyjnych majatkowych (+171 mln zt r/r przychoddw z ubezpieczen, +109 min zt
r/r po uwzglednieniu alokacji sktadek reasekuracyjnych) w tym wzrost amortyzacji zobowigzan (LRC) w konsekwencji wyzszej
dynamiki sprzedazy ubezpieczen pozakomunikacyjnych, ktéra byta efektem pozyskania w drugiej potowie 2023 roku duzych
kontraktéw i wysokiej sprzedazy pierwszego kwartatu 2024 roku w obszarze klienta strategicznego i Auto Casco (wzrost
Sredniej sktadki bedacy konsekwencja rosnacej wartosci pojazdéw) przy jednoczesnym spadku przychodéw w grupie
ubezpieczen OC komunikacyjnych;
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przychoddw w segmencie ubezpieczer grupowych i indywidualnie kontynuowanych na zycie (+107 mln zt r/r przychodéw
z ubezpieczen) w efekcie wyzszego poziomu sktadki niezbednej na pokrycie oczekiwanych odszkodowan i $wiadczen
w nastepstwie wysokiej utylizacji $wiadczen z ubezpieczen zdrowotnych, gtdwnie Swiadczen ambulatoryjnych
i paramedycznych (powiazanego z realizacjg dtugu zdrowotnego po okresie dwuletniej pandemii w otoczeniu wysokiej
inflacji ustug medycznych) oraz wyzszego poziomu przychodéw na pokrycie oczekiwanych kosztdéw i rosnacych kosztoéw
akwizycji;

ubezpieczen w segmencie krajow battyckich (+58 mln zt r/r przychodéw z ubezpieczen, +57 mln zt r/r po uwzglednieniu
alokacji sktadek reasekuracyjnych) w efekcie wzrostu sprzedazy w ubezpieczeniach majatkowych i pozostatych osobowych
gtdwnie na skutek wzrostu sprzedazy ubezpieczen komunikacyjnych OC i AC (ze wzgledu na wzrost stawek), ubezpieczen
zdrowotnych na skutek wzrostu liczby polis i majgtkowych na skutek wzrostu liczby ubezpieczen i sredniej sktadki;

przychoddw z ubezpieczen w segmencie ubezpieczen indywidualnych o charakterze ochronnym (o 29 mln zt r/r) w wyniku
wyzszego uwolnienia marzy kontraktowej w gtéwnych grupach produktéw. Efekt zostat wzmocniony przez wyzszy poziom
przypisania sktadek przeznaczonych na pokrycie kosztow oraz oczekiwanych odszkodowarn i $wiadczen.

Koszty ustug ubezpieczenia spadty do 5 834 mln zi, tj. 0 688 mln zt wzgledem analogicznego okresu poprzedniego roku. Koszty
skorygowane o kwoty nalezne od reasekuratoréw wzrosty o 622 mln zt tj. 12,0%, a ich zmiana byta wypadkowa:

w segmencie ubezpieczeh masowych majatkowych wyzszych zobowiazan z tytutu szkdd biezacego roku, kosztow w tym
amortyzacji kosztow akwizycji (wptyw rosnacego udziatu w portfelu kanatu multiagencyjnego), uwolnienia nizszej nadwyzki
rezerw szkodowych netto z lat ubiegtych ponad biezaca prognozowana warto$é wyptat;

w segmencie ubezpieczen korporacyjnych majatkowych wyzszych r/r zobowigzan netto z tytutu szkdd biezacego roku,
amortyzacji kosztéw akwizycji;

wyzszych odszkodowan i $wiadczen wraz z rozwinieciem rezerwy szkodowej z lat ubiegtych w segmencie ubezpieczen
grupowych i indywidualnie kontynuowanych na zycie wskutek utrzymujacej sie wysokiej utylizacji $wiadczen z ubezpieczen
zdrowotnych oraz wyzszego r/r utworzenia komponentu straty dla grupowych ubezpieczen zdrowotnych w konsekwencji
spowolnienia procesu retaryfikacji sktadek w otoczeniu wysokiej inflacji ustug medycznych, ktére wynikato z nizszej od
zaktadanej sktonnosci klientdw do akceptacji zwiekszenia sktadki);

wyzszych zobowigzan netto z tytutu szkdd biezacego roku w segmencie krajow battyckich na skutek wzrostu wartosci
portfela, wzrostu kosztéw administracyjnych przypisanych do dziatalnosci ubezpieczeniowej gtéwnie na skutek wyzszych
kosztéw osobowych oraz wyzszej amortyzacji kosztéw akwizycji;

wzrostu szkodowosci biezacego okresu w segmencie ubezpieczen indywidualnych na zycie o charakterze ochronnym w tym

w ubezpieczeniach terminowych i bancassurance;

wyzszych kosztéw administracyjnych przypisanych do dziatalnosci ubezpieczeniowej w segmentach dziatalnosci
ubezpieczeniowej w Polsce gtéwnie w zwigzku ze wzrostem kosztéw osobowych oraz kosztéw nieruchomosci (ustug najmu)
i informatycznych.

Przychody i koszty finansowe z ubezpieczen wyniosty w pierwszym kwartale 2024 roku -484 mlin zt wzgledem -477 min

w analogicznym okresie 2023 roku (po uwzglednieniu przychoddw i kosztéw finansowych z reasekuracji osiaggnety odpowiednio

wartosc -439 mln zt w pierwszym kwartale 2024 roku i -464 mln zt w analogicznym okresie 2023 roku). Na spadek kosztéw wptyw

miata w szczeg6lnosci nizsza wycena zobowigzan z tytutu umdéw ubezpieczenia o charakterze inwestycyjnym.

Dochody z dziatalnosci lokacyjnej tacznie z kosztami odsetkowymi w pierwszym kwartale 2024 roku oraz pierwszym kwartale 2023

roku wyniosty odpowiednio 5 135 mln zt oraz 4 525 mln zt. Na ich wzrost najwiekszy wptyw miaty wyzsze przychody odsetkowe na

dziatalnosci bankowej w efekcie wyzszych wolumendw kredytowych kompensujacych negatywny wptyw spadku stop

procentowych.
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Odnotowano réwniez wzrost dochoddw z dziatalnosci lokacyjnej, z wytaczeniem dziatalnosci bankowej!. Byty one wyzsze niz
w pierwszym kwartale 2023 roku gtéwnie na skutek:

e poprawy wyniku z portfela Private Equity ze wzgledu na poprawe koniunktury na rynku technologicznym;
e wzrostu wyniku z portfela obligacji wycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy;

e wyzszych dochoddéw z portfela polskich obligacji skarbowych wycenianych w wartosci godziwej przez inne catkowite
dochody w efekcie zakupu do portfela instrumentéw o wysokiej rentownosci;

e wyzszego wyniku instrumentdw kapitatowych ze wzgledu na wzrost indekséw.

Jednoczes$nie wynik z dziatalnosci inwestycyjnej na portfelu aktywoéw stanowiacych pokrycie ubezpieczeri o charakterze
inwestycyjnym byt nizszy niz w poréwnywalnym okresie roku ubiegtego pozostajac jednak bez wptywu na taczny wynik netto
Grupy PZU w efekcie spadku wyceny zobowigzan z tytutu umdw ubezpieczenia o charakterze inwestycyjnym.

W pierwszym kwartale 2024 roku saldo pozostatych przychodéw i kosztéw operacyjnych byto ujemne i wynosito 974 min zt wobec
takze ujemnego, wynoszacego 914 mlin zt, salda w analogicznym okresie 2023 roku. Wptyw na kategorie przychodéw i kosztéw
operacyjnych miaty nastepujace czynniki:

e wyzsze 0 30 min zt optaty do Bankowego Funduszu Gwarancyjnego, taczne obcigzenie bankdéw w pierwszym kwartale 2024

roku siegneto 279 mln zt;

e wyzsze obciagzenie z tytutu utworzenia rezerw na ryzyko prawne w Pekao dotyczacych walutowych kredytéw hipotecznych.
Rezerwy na ryzyko prawne skompensowane rozwigzaniem odpiséw w wyniku z tytutu odpiséw na oczekiwane straty
kredytowe;

e  podatek od instytucji finansowych - obciazenie Grupy PZU (tacznie na dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz bankowej) tym
podatkiem w pierwszym kwartale 2024 roku wyniosto 389 mln zt wobec 371 mln zt w analogicznym okresie ubiegtego roku;

e wyzsze wydatki z tytutu dziatalnosci prewencyjnej oraz nizsze koszty darowizn.

Zysk z dziatalno$ci operacyjnej w pierwszym kwartale 2024 roku osiagnat warto$¢ 3 770 min zt i byt wyzszy o 356 min zt (+10,4%)
w stosunku do wyniku za analogiczny okres roku poprzedniego. Zmiana ta byta spowodowana w szczegdlnosci przez:

e wyzsze wyniki w segmencie dziatalnosci bankowej (+323 mln zt r/r), w szczegblnosci ze wzgledu na wzrost wyniku
odsetkowego w efekcie wyzszych wolumendw kredytowych konsumujacych negatywny wptyw spadku stop procentowych.
Wzrost zostat czeSciowo zniwelowany rosnacymi kosztami dziatania bankéw w tym gtéwnie kosztami pracowniczymi oraz
wyzszymi optatami do BFG;

e wzrost zysku z dziatalnosci operacyjnej w segmencie ubezpieczen korporacyjnych majatkowych (+72 mln zt r/r), gtdwnie
w wyniku poprawy r/r wyniku z ustug ubezpieczenia (przy rosnacej sprzedazy ubezpieczen pozakomunikacyjnych
i komunikacyjnych Auto Casco);

e wyzszy wynik z dziatalnosci operacyjnej w segmencie ubezpieczen grupowych i indywidualnie kontynuowanych na zycie
(+66 mln zt r/r), szczegblnie w efekcie wzrostu wyniku z ustug ubezpieczenia jak i wyniku z inwestycji alokowanego do
segmentu;

e wzrost wyniku z dziatalnosci operacyjnej w segmencie inwestycje (+47 mln zt r/r) w zwiazku z wyzszymi przychodami
zinstrumentow rynku kapitatowego, gtéwnie w efekcie wyzszego wyniku instrumentéw kapitatowych - ze wzgledu na wzrost
indeksdéw, a takze poprawy wyniku portfela Private Equity ze wzgledu na poprawe koniunktury na rynku technologicznym
oraz wyzszym wynikiem z portfela obligacji wycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy;

e  nizsza rentowno$¢ w segmencie ubezpieczen masowych majatkowych (-217 mln zt r/r) - pogorszenie wyniku z ustug
ubezpieczenia zwigzane gtéwnie z wyzsza szkodowoscia przy jednoczesnym pogorszeniu wyniku z inwestycji alokowanego
do segmentu.

Zysk netto wzrdst w stosunku do pierwszego kwartatu 2023 roku o 313 mln zt (+12,2%) do poziomu 2 885 mln zt. Zysk netto
przypadajacy na akcjonariuszy jednostki dominujacej wynidst 1 254 mln zt wobec 1 150 mln zt w analogicznym okresie 2023 roku
(wzrost 0 9,0%).

! Dziatalno$é bankowa: dane Pekao i Alior Banku.
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Skonsolidowane kapitaty wtasne wedtug MSSF na 31 marca 2024 roku wynosity 63 255 mln zt wobec 51 926 mln zt na 31 marca
2023 roku. Wzrost dotyczyt zaréwno kapitatdw przypadajacych udziatowcom jednostki dominujacej oraz udziatéw
niekontrolujgcych. Wskaznik rentownosci kapitatéw wtasnych przypadajacy jednostce dominujacej (ROE?) za okres od 1 stycznia
2024 roku do 31 marca 2024 roku wyniost 16,4% i byt nizszy o 0,8 p.p. niz rok wczesniej. Skorygowany wskaznik rentownosci
kapitatéw wtasnych przypadajacy jednostce dominujacej (aROE?) za okres od 1 stycznia 2024 roku do 31 marca 2024 roku wynidst
17,1% i byt nizszy o 1,7 p.p. niz rok wczesniej. W stosunku do skonsolidowanych kapitatow wtasnych wg stanu na
31 grudnia 2023 roku kapitaty wzrosty o 2 776 mln zt. Warto$¢ udziatéw niekontrolujacych wzrosta w poréwnaniu z koficem
ubiegtego roku o 1 486 mln zt do poziomu 31 943 mln zt, a ich zmiana stanowita wypadkowa wzrostu wyceny instrumentéw
dtuznych oraz spadku wyceny instrumentdw zabezpieczajacych przeptywy pieniezne wycenianych w wartosci godziwej przezinne
catkowite dochody, oraz zysku przypisanego akcjonariuszom niekontrolujgcym w wysokosci 1 631 mln zt (wypracowanego przez
Alior Bank i Pekao). Kapitaty przypadajace udziatowcom jednostki dominujacej wzrosty o 1 290 mln zt wzgledem konca
poprzedniego roku w efekcie wypracowanego w | kwartale 2024 roku wyniku netto przypisanego jednostce dominujacej
w wysokosci 1 254 mln zt oraz dodatniego efektu zmiany stép dyskonta do wyceny zobowiazar ubezpieczeniowych. Powyzsze
wzrosty zostaty czesSciowo skompensowane spadkiem wyceny instrumentéw zabezpieczajacych przeptywy pieniezne
wycenianych w wartosci godziwej przez inne catkowite dochody.

Suma kapitatéw i zobowigzan na dzien 31 marca 2024 roku wzrosta w poréwnaniu do 31 grudnia 2023 roku o 15 076 mln zt do
poziomu 482969 mlin zt. Wzrost dotyczyt gtéwnie pozycji: zobowiazan wobec klientéw z tytutu depozytéw (+11 925 min zt),
zobowigzan z tytutu wtasnych dtuznych papieréw wartosciowych (+1 719 mln zt) oraz zobowigzan z tytutu uméw ubezpieczenia
(+885 mln zt).

Portfel lokat (inwestycyjne aktywa finansowe, aktywa stanowigce zabezpieczenie zobowigzan, nieruchomosci inwestycyjne
i pochodne instrumenty finansowe) na 31 marca 2024 roku wynosit tacznie 216 655 mln zt i byt wyzszy 0 8 121 mln zt w poréwnaniu
do stanu na koniec 2023 roku. Wzrost wartosci lokat dotyczyt gtownie dziatalnosci bankowej w tym instrumentéw dtuznych w Alior
Bank. Z wytaczeniem bankdéw portfel lokat wzrést w zwigzku z naptywem Srodkdw ze sktadki w zwigzku z rozwojem biznesu jak
réwniez wypracowanym wynikiem inwestycyjnym. Naleznosci od klientéw z tytutu kredytéw na 31 marca 2024 roku wyniosty
223220 mln zt, wobec 218 808 mln zt na 31 grudnia 2023 roku.

Najwiekszy sktadnik pasywéw na 31 marca 2024 roku stanowity zobowigzania wobec klientéw z tytutu depozytéw. Wzrost ich
salda o0 11 925 mln zt w poréwnaniu do stanu na koniec 2023 roku do poziomu 315 706 mln zt dotyczyt gtéwnie depozytow
terminowych.

Warto$¢ zobowigzan z tytutu uméw ubezpieczenia na koniec pierwszego kwartatu 2024 roku wyniosta 43 213 mln zt i stanowita
8,9% sumy pasywdow. W poréwnaniu do 31 grudnia 2023 roku stan tych zobowiazan wzrdst o 885 mln zt.

14. Zarzadzanie kapitatem wtasnym

25 marca 2021 roku Rada Nadzorcza PZU podjeta uchwate w sprawie zatwierdzenia polityki kapitatowe]j i dywidendowej Grupy
PZU na lata 2021 - 2024 (,,Polityka”).

Zgodnie z Polityka Grupa PZU dazy do:
o efektywnego zarzadzania kapitatem poprzez optymalizacje wykorzystania kapitatu z perspektywy Grupy PZU;

e maksymalizacji stopy zwrotu z kapitatu dla akcjonariuszy podmiotu dominujacego w szczegdlnosci przy zachowaniu
poziomu bezpieczenstwa i utrzymaniu zasobow kapitatowych na cele strategicznego rozwoju poprzez organiczny wzrost oraz
akwizycje;

2 Wskaznik uroczniony, stosowany jako Alternatywne Pomiary Wynikéw (APM) w rozumieniu wytycznych ESMA dotyczacych Alternatywnych
Pomiaréw Wynikéw (ESMA 2015/1415).

% aROE - skorygowany zwrot z kapitatu wtasnego, obliczany na bazie kapitatu z wytaczeniem skumulowanych innych dochodéw catkowitych

dotyczacych przychoddw i kosztow finansowych z ubezpieczen oraz z reasekuracji. Wskaznik uroczniony, stosowany jako Alternatywne Pomiary
Wynikéw (APM) w rozumieniu wytycznych ESMA dotyczacych Alternatywnych Pomiaréw Wynikéw (ESMA 2015/1415).
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e  zapewnienia wystarczajacych srodkéw finansowych na pokrycie zobowigzan Grupy PZU wobec klientow.

Polityka zarzadzania kapitatem opiera sie na nastepujacych zasadach:

e  zarzadzanie kapitatem (w tym kapitatem nadwyzkowym) Grupy PZU na poziomie PZU;

e utrzymanie docelowych wspétczynnikéw wyptacalnoéci na poziomie 200% dla Grupy PZU, PZU oraz PZU Zycie
(wg. Wyptacalnos¢ 11);

e utrzymanie wskaznika dzwigni finansowej Grupy PZU na poziomie nie wyzszym niz 25%;

e  zapewnienie srodkow na rozwdj i akwizycje;

e utrzymanie nadwyzki funduszy wtasnych konglomeratu finansowego ponad wymogi z tytutu adekwatnosci kapitatowej
konglomeratu finansowego;

e  brak emisji akcji przez PZU w okresie obowigzywania Polityki.

Zaktada sie mozliwo$¢é wystapienia tymczasowych odchylen rzeczywistego wspotczynnika wyptacalnosci powyzej lub ponizej

poziomu docelowego.

Polityka dywidendowa Grupy PZU i PZU opiera sie na nastepujacych zasadach:

e Grupa PZU dazy do efektywnego zarzadzania kapitatem i maksymalizacji stopy zwrotu z kapitatu dla akcjonariuszy PZU,
w szczegblnosci przy zachowaniu poziomu bezpieczenstwa i utrzymaniu zasobdw kapitatowych na cele strategicznego
rozwoju poprzez akwizycje;

e wysoko$¢ dywidendy proponowanej przez Zarzad PZU, wyptacanej za dany rok obrotowy, ustalana jest na podstawie
skonsolidowanego wyniku finansowego Grupy PZU przypisanego wtascicielom jednostki dominujacej, przy czym:

— nie wiecej niz 20% powiekszy zyski zatrzymane (kapitat zapasowy) na cele zwigzane z rozwojem organicznym
i innowacjami oraz realizacja inicjatyw wzrostowych;

— nie mniej niz 50% podlega wyptacie w ramach rocznej dywidendy;

— pozostata cze$¢ zostanie wyptacona w ramach rocznej dywidendy lub powiekszy zyski zatrzymane (kapitat zapasowy)
w przypadku realizacji istotnych naktadéw zwigzanych z realizacjg zatozen Strategii Grupy PZU, w tym w szczegdlnosci
w ramach transakgji fuzji i przejec;

z zastrzezeniem punktéw ponizej:

e  zgodnie z planami Zarzadu PZU oraz wtasng ocena ryzyk i wyptacalnosci podmiotu dominujacego srodki wtasne podmiotu
dominujacego oraz Grupy PZU po deklaracji o wyptacie lub wyptacie dywidendy, pozostaja na poziomie, ktdry zapewnia
spetnienie warunkdw okreslonych w polityce kapitatowej;

e przy okresleniu dywidendy uwzgledniane sa rekomendacje organu nadzoru w sprawie dywidendy.

Zewnetrzne wymogi kapitatowe

Zgodnie z ustawa o dziatalnosci ubezpieczeniowej, kalkulacje wymogu kapitatowego oparto o ryzyka rynkowe, aktuarialne
(ubezpieczeniowe), niewyptacalnosci kontrahenta, katastroficzne i operacyjne. Aktywa, zobowiazania, a w konsekwencji $rodki
wiasne, stanowigce pokrycie wymogu kapitatowego wycenia sie w wartosci godziwej. Wymodg kapitatowy kalkulowany jest
zgodnie z formuta standardowa na poziomie catej Grupy PZU.

Na podstawie art. 412 ust. 1 ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej Grupa PZU zobowigzana jest sporzadzac i ujawniac roczne
sprawozdanie na temat wyptacalnosci i kondycji finansowej na poziomie grupy, zgodnie z zasadami Wyptacalnosé II.
Sprawozdanie za rok 2023, opublikowane 25 kwietnia 2024 roku dostepne jest na stronie https://www.pzu.pl/relacje-

inwestorskie/raporty?queries%5Byear%5D=2023. Zgodnie z art. 290 ust. 1 ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej sprawozdanie

o wyptacalnosci i kondycji finansowej zaktadu ubezpieczeri podlega badaniu przez firme audytorska.

Niezaleznie od powyzszego, niektdre jednostki Grupy PZU zobowigzane sg do przestrzegania wtasnych wymogdw kapitatowych,
natozonych wtasciwymi regulacjami prawnymi.

Wspdtczynnik wyptacalnosci Grupy PZU na 31 grudnia 2023 roku, opublikowany w sprawozdaniu na temat wyptacalnosci
i kondycji finansowej Grupy PZU za 2023 rok wynidst 229%.
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(w milionach ztotych)

Utrzymywane poziomy wspétczynnika wyptacalnosci sa zgodne z zatozonymi w polityce kapitatowej i dywidendowej Grupy PZU.

15.

15.1

15.1.1.

Sprawozdawczo$¢ dotyczgca segmentow
Segmenty sprawozdawcze

Kryterium podstawowe podziatu

Segmenty operacyjne to czesci sktadowe jednostki, dla ktérych dostepne sg odrebne informacje finansowe, podlegajace
regularnej ocenie przez GOOZPDO (w praktyce jest to Zarzad PZU), zwigzanej z alokacjg zasobdw i oceng wynikdw dziatalnosci.

Podstawowy podziat segmentacyjny Grupy PZU oparty jest na kryteriach charakteru dziatalnosci, linii produktowych, grup
klientéw oraz Srodowiska regulacyjnego. Charakterystyke poszczegélnych segmentéw zaprezentowano w ponizszej tabeli.

Standardy . . .
Segment rachunkowosci Opis segmentu Kryteria agregacji
Agregacji dokonano ze
wzgledu na podobieristwo
. . Szeroki  zakres  produktéw  ubezpieczern  majatkowych, | oferowanych produktéw,
Ubezpieczenia - e L . ) o
Korporacyine odpowiedzialnosci cywilneji komunikacyjnych, dostosowanych do | podobnych grup klientéw,
poracyjne MSSF potrzeb klienta i z indywidualng wycena ryzyka, oferowanych | dla ktérych sg oferowane,
(ubezpieczenia . . B A -
. . duzym podmiotom gospodarczym przez PZU, TUW PZUW i PG| kanatow dystrybucji oraz
majatkowe i osobowe) . .

TUW. funkcjonowania w tym
samym Srodowisku
regulacyjnym.

. . Szeroki  zakres  produktéw  ubezpieczen  majatkowych,
Ubezpieczenia masowe o - . : .

. . wypadkowych, odpowiedzialnosci cywilnej i komunikacyjnych, ..
(ubezpieczenia MSSF . . . . Jak wyzej.
majatkowe | osobowe) oferowanych klientom indywidualnym oraz podmiotom z sektora

12 matych i Srednich przedsiebiorstw przez PZU i Link4.

Ubezpieczenia grupowe, kierowane przez PZU Zycie do grup

pracownikow oraz innych grup formalnych (np. zwiazki

. . zawodowe), w ramach ktorych do umowy ubezpieczenia
Ubezpieczenia grupowe . .

i indywidualnie przystepuja osoby pozostajgce w  stosunku  prawnym

Y RIEEG MSSF zubez.plecza!qcym (.np. pr'flcoda\{vca,zquklemzawodowym)ora.lz Brak agregacii.
ubezpieczenia indywidualnie kontynuowane, gdzie

charakterze ochronnym . . . . . . .

ol e S ubezpieczajacy nabyt prawo do indywidualnej kontynuacji w fazie

grupowej. Oferta PZU Zycie obejmuje szeroki zakres ubezpieczen

ochronnych, inwestycyjnych (niebedacych kontraktami

inwestycyjnymi) i zdrowotnych.

. . Ubezpieczenia oferowane przez PZU Zycie klientom
Ubezpieczenia . . , ; .

. . indywidualnym, w ramach ktorych umowa ubezpieczenia dotyczy

indywidualne o . . .
MSSF konkretnego  ubezpieczonego, a ubezpieczony podlega | Brak agregacji.

charakterze ochronnym . . : ) A - .

. : .. indywidualnej ocenie ryzyka. Oferta PZU Zycie obejmuje szeroki
(ubezpieczenia na zycie) : . B

zakres ubezpieczen ochronnych i zdrowotnych.

e e e Ubezp.|eczen.|a typu unit-linked, gd.2|e.w.yste.pu1.e znaczace ryzyko

ubezpieczeniowe oraz umowy na zycie i dozycie ze sktadka "

o charakterze MSSF . . A Brak agregacji.
inwestvevinym jednorazowa z gwarantowang suma ubezpieczenia (umowy

yeuny inwestycyjne niebedace kontraktami inwestycyjnymi).

Segment obejmuje lokaty wolnych $rodkéw rozumianych jako | Agregacji dokonano ze

Inwestycje MSSE nadwy.zka /portfela .lokat.nad poziom ;.alokovvan_y r\a Pokryc!e wzgled.u na podobny,
zobowigzan ubezpieczeniowych PZU i PZU Zycie i wynik | nadwyzkowy charakter
operacyjny TFI PZU. przychoddw.
Agregacji dokonano ze

Szeroki zakres produktéw bankowych oferowanych zaréwno wzgledu ne pod(?bne

. 2z : . . . . produkty i ustugi oferowane
Dziatalnos¢ bankowa MSSF klientom korporacyjnym, jak i indywidualnym przez Grupe o .
. h . . przez spotki oraz identyczne

Kapitatowg Pekao i Grupe Kapitatowa Alior Banku. A ; .
srodowisko regulacyjne
dziatania.

Ubezpieczenia MSSF Ubezpieczenia emerytalne Il filaru. Brak agregacji.

emerytalne
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Standardy

Segment rachunkowodci Opis segmentu Kryteria agregacji
Agregacji dokonano ze
Produkty ubezpieczern majatkowych i osobowych oraz na zycie W:og(;iis niauzﬁjd(i)lcj)?:rowane
Kraje battyckie MSSF oferowane przez LD wraz z oddziatem w Estonii, Balta oraz P Y ustug
przez spotki oraz podobne
PZU LT GD. 2 . .
Srodowisko regulacyjne
dziatania.
Agregacji dokonano ze
Ukraina MSSE Produkty ubezpieczen majatkowych, osobowych i na zycie|wzgleduna podobne
oferowanych przez PZU Ukraina i PZU Ukraina Zycie. $rodowisko regulacyjne
dziatania.

Produkty PZU Zycie nietransferujgce istotnego ryzyka
ubezpieczeniowego w rozumieniu MSSF 17 i niespetniajace
Kontrakty inwestycyjne MSSF definicji umowy ubezpieczeniowej (tj. niektére produkty | Brak agregaciji.
z gwarantowang stopa zwrotu oraz niektére produkty
z funduszem kapitatowym unit-linked).

Pozostate produkty i ustugi, niezakwalifikowane do Zzadnego

Pozostate MSSF , .
z segmentow powyzej.

15.1.2. Informacje dotyczace obszaréw geograficznych

Grupa PZU stosuje uzupetniajacy podziat segmentacyjny wg kryterium geograficznego, na podstawie ktérego wyodrebniono
nastepujace obszary geograficzne:

e  Polska;
e  Kraje battyckie (obejmujacy Litwe - LD, PZU LT GD, totwe - Balta oraz Estonie - oddziat LD);

e  Ukraina.
15.2 Miara zysku segmentu

Podstawowa miarg zysku segmentu w Grupie PZU jest zysk z dziatalno$ci operacyjnej wg MSSF.

W przypadku wszystkich segmentdw, z wyjatkiem dziatalnosci bankowej, wynik segmentu pomniejszany jest o transakcje
wewnatrzgrupowe.

Analizujac wyniki dziatalnosci bankéw z Grupy PZU (Pekao i Alior Bank) GOOZPDO analizuje i podejmuje decyzje w oparciu
o skonsolidowane wyniki Grupy Pekao i Grupy Alior Banku. Z tego wzgledu wynik segmentu ,Dziatalno$¢ bankowa” ustalany jest
jako suma nieskorygowanych skonsolidowanych wynikéw Grupy Pekao i Grupy Alior Banku. Transakcje wewnatrzgrupowe
zawarte w wynikach Grupy Pekao i Grupy Alior Banku oraz korekty wynikajace z rozliczenia nabycia tych grup wykazywane sg
w ramach segmentu Pozostate.
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15.3 Uproszczenia w nocie segmentowej

W nocie segmentowej zastosowano pewne uproszczenia dopuszczalne przez MSSF 8 Segmenty operacyjne:

e odstapienie od prezentacji danych o alokacji wszystkich aktywdw i zobowigzan do poszczegdlnych segmentéw - wynika
z niesporzadzania i nieprezentowania Zarzadowi PZU takich zestawien. Gtéwnga informacjg dostarczang Zarzadowi PZU s3
dane o wynikach danych segmentéw i na tej podstawie podejmowane s3 decyzje zarzadcze, w tym o alokacji zasobdw.
Analiza dotyczaca alokowanych do segmentéw aktywow i zobowigzan ograniczona jest w gtéwnej mierze do monitoringu
spetniania wymogéw regulacyjnych;

e  prezentacja wyniku netto z inwestycji jedna kwota jako réznicy pomiedzy zrealizowanymi i niezrealizowanymi przychodami
oraz kosztami z inwestycji - wynika z wewnetrznej oceny wynikoéw segmentdéw w oparciu o taka taczng miare wynikéw
inwestycyjnych;

e niealokowanie do segmentu ,inwestycje” przychoddéw i kosztéw innych niz dotyczace zrealizowanych i niezrealizowanych
przychoddw i kosztow z inwestycji - wynika ze sposobu analizy danych tego segmentu oraz niepraktycznosc takiej alokaciji.

15.4 Dane ilosciowe
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(w milionach ztotych)

Ubezp.le- Ubezpie-
Ubezpie- czenia Ubezpie- czenia
. Ubezpie- | grupowe . . Kontrakty Dziatal-
. czenia . s . czenia o charak- Kraje . . Inwes- .2 Emerytal-
1stycznia - 31 marca 2024 czenia iindywi- | . . . Ukraina inwes- . nosc Pozostate | Razem
korpora- . indywi- terze battyckie . tycje ne
. masowe dualnie . tycyjne bankowa
cyjne dualne inwesty-
konty- cyinym
nuowane
Wynik z ustug ubezpieczenia przed reasekuracja S5 236 244 83 9 86 5 - - - - - 1178
Przychody z ubezpieczen 1131 3054 1922 179 24 644 58 - - - - - 7012
Amorty%aga zoboyvlazan z tytutu pozostatego 982 2360 i i i 520 4 i ) i i . 3904
okresu Swiadczenia ustug (PAA)
Oczekiwane odszkodowania i Swiadczenia
(GMM, VFA) - - 1263 34 - 3 4 - - - - - 1304
Oczekiwane koszty (GMM, VFA) - - 223 25 (2) 2 - - - - - - 248
Uwolnienie marzy kontraktowej (GMM, VFA) - - 308 68 12 4 1 - - - - - 393
Uwolnienie korekty z tytutu ryzyka
niefinansowego (GMM, VFA) 32 2 2 ! 43
Prypisanie czesci skladek zwigzanej 149 694 114 43 10 115 14 . - . . - 1139
z odzyskaniem kosztéw akwizycji
Pozostate przychody - - (18) 4 (1) (1) (3) - - - - - (19)
Koszty ustug ubezpieczenia (616) (2818) (1678) (96) (15) (558) (53) - - - - - (5834)
Odszkodowar.na|SW|adf:zen|a (z wytaczeniem (469) (1886) (1368) (43) 1) (415) (32) i ) i i ) (4214)
komponentu inwestycyjnego)
Koszty administracyjne (61) (233) (214) (23) (1) (67) (11) - - - - - (610)
Rozwiniecie rezerwy szkodowej z lat ubiegtych 55 44 59 13 (8) 36 4 - - - - - 203
Amortyzacja komponentu straty 27 108 82 3 4 35 2 - - - - - 261
Utworzenie komponentu straty (19) (157) (123) (3) 1 (32) (2) - - - - - (335)
Amo.rtyz.{aqa przeptywow pienieznych z tytutu (149) (694) (114) (43) (10) (115) (14) i ) i i ) (1139)
akwizycji
Przychody lub koszty z tytutu uméw reasekuracji (341) (35) - - - (15) - - - - - - (391)
Alokacja sktadek reasekuracyjnych (375) (33) - - - (17) - - - - - - (425)
Kwoty nalezne od reasekuratoréw, z tytutu: 34 (2) - - - 2 - - - - - - 34
Z tytutu szkdd zaistniatych 73 1 - - - 6 - - - - - - 80
Kosztéw administracyjnych (1) - - - - - - - - - - - (1)
Rozwiniecia rezerwy szkodowej z lat ubiegtych (38) (3) - - - (4) - - - - - - (45)
Wynik z ustug ubezpieczenia 174 201 244 83 9 71 5 - - - - - 787
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Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczeri Spétki Akcyjnej
Skrécone $rédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku

(w milionach ztotych)

Ubezp'le- Ubezpie-
Ubezpie- czenia Ubezpie- czenia
. Ubezpie- | grupowe . . Kontrakty Dziatal-
. czenia . s . czenia o charak- Kraje . . Inwes- .2 Emerytal-
1stycznia - 31 marca 2024 czenia iindywi- | . . . Ukraina inwes- . nosc Pozostate | Razem
korpora- . indywi- terze battyckie . tycje ne
. masowe | dualnie . tycyjne bankowa
cyjne dualne inwesty-
konty- cvinym
nuowane yiny
Przychody i koszty finansowe z ubezpieczen (67) (87) (128) (25) (156) (15) (6) - - - - - (484)
Przychody i koszty finansowe z reasekuracji 42 2 - - - 1 - - - - - - 45
Wynik z inwestycji 89 176 227 29 161 24 14 - 180 6269 3 12 7184
Wynik z tytutu prowizji i optat - - - - - - - 1 32 874 41 (36) 912
Koszty dziatania bankéw - - - - - - - - - (1693) - 42 (1651)
Koszty odsetkowe - - - - - - - - (58) (2001) - 10 (2 049)
Pozostate przychody i koszty operacyjne - - - - - - - - (35) (725) (10) (204) (974)
Zysk z dziatalnosci operacyjnej 238 292 343 87 14 81 13 1 119 2724 34 (176) 3770




Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczeri Spétki Akcyjnej
Skrécone $rédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku
(w milionach ztotych)

Ubezp.le- Ubezpie-
Ubezpie- czena Ubezpie- | czenia
1stycznia - 31 marca 2023 czenia Ubezptle- .g.r“”‘".e czenia o charak- Kraje . K?ntrakty Inwes- Dzna’fa'l- Emerytal-
czenia iindywi- | . . . Ukraina inwes- . nosc Pozostate | Razem
(przeksztatcone) korpora- . indywi- terze battyckie . tycje ne
. masowe dualnie . tycyjne bankowa
cyjne dualne inwesty-
konty- cyinym
nuowane
Wynik z ustug ubezpieczenia przed reasekuracja (915) 424 200 70 5 79 14 - - - - - (123)
Przychody z ubezpieczen 960 2815 1815 150 24 586 49 - - - - - 6399
Amorty%aga zoboyvlazan z tytutu pozostatego 819 2203 i i i 469 30 i ) i i . 3591
okresu Swiadczenia ustug (PAA)
Oczekiwane odszkodowania i Swiadczenia
(GMM, VFA) - - 1201 32 1 2 4 - - - - - 1240
Oczekiwane koszty (GMM, VFA) - - 191 21 (2) 2 - - - - - - 212
Uwolnienie marzy kontraktowej (GMM, VFA) - - 303 59 10 3 2 - - - - - 377
Uwolnienie korekty z tytutu ryzyka
niefinansowego (GMM, VFA) 31 4 2 ! 4
Prypisanie czesci skladek zwigzanej 141 612 106 37 11 109 11 . - . . - 1027
z odzyskaniem kosztéw akwizycji
Pozostate przychody - - (17) (3) (1) - 2 - - - - - (19)
Koszty ustug ubezpieczenia (1875) (2391) (1615) (80) (19) (507) (35) - - - - - (6522)
K Y . .
Odsz odowar.nalswmd.czema (z wytaczeniem (446) (1643) (1350) (38) i (393) (21) i ) i i ) (3891)
komponentu inwestycyjnego)
Koszty administracyjne (52) (218) (200) (21) (2) (62) (10) - - - - - (565)
Rozwiniecie rezerwy szkodowej z lat ubiegtych (1221) 112 46 16 (9) 51 7 - - - - - (998)
Amortyzacja komponentu straty 26 126 73 1 2 40 - - - - - - 268
Utworzenie komponentu straty (41) (156) (78) (1) 1 (34) - - - - - - (309)
Amo.rtyz.{aqa przeptywow pienieznych z tytutu (141) (612) (106) (37) (11) (109) (11) i ) i i ) (1027)
akwizycji
Przychody lub koszty z tytutu uméw reasekuracji 1023 (35) - - - (9) - - - - - - 979
Alokacja sktadek reasekuracyjnych (313) (36) - - - (16) - - - - - - (365)
Kwoty nalezne od reasekuratoréw, z tytutu: 1336 1 - - - 7 - - - - - - 1344
Z tytutu szkdd zaistniatych 87 5 - - - 11 - - - - - - 103
Kosztéw administracyjnych 11 1 - - - - - - - - - - 12
Rozwiniecia rezerwy szkodowej z lat ubiegtych 1238 (5) - - - (4) - - - - - - 1229
Wynik z ustug ubezpieczenia 108 389 200 70 5 70 14 - - - - - 856
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Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczeri Spétki Akcyjnej
Skrécone $rédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku

(w milionach ztotych)

Ubezp'le- Ubezpie-
Ubezpie- czena Ubezpie- | czenia
1stycznia - 31 marca 2023 czenia Ubezptle- .g.r“”‘".e czenia o charak- Kraje . K?ntrakty Inwes- Dznafa'l- Emerytal-
czenia iindywi- | . . . Ukraina inwes- . nosc Pozostate | Razem
(przeksztatcone) korpora- . indywi- terze battyckie . tycje ne
. masowe | dualnie . tycyjne bankowa
cyjne konty- dualne inwesty-
nuowane cyjnym
Przychody i koszty finansowe z ubezpieczen (36) (80) (122) (23) (205) (7) (4) - - - - - (477)
Przychody i koszty finansowe z reasekuracji 11 3 - - - - (1) - - - - - 13
Wynik z inwestycji 83 197 199 28 212 12 13 - 129 5850 4 (6) 6721
Wynik z tytutu prowizji i optat - - - - - - - 1 23 884 34 (33) 909
Koszty dziatania bankéw - - - - - - - - - (1534) - 36 (1498)
Koszty odsetkowe - - - - - - - - (55) (2 154) - 13 (2 196)
Pozostate przychody i koszty operacyjne - - - - - - - - (25) (645) (6) (238) (914)
Zysk z dziatalnosci operacyjnej 166 509 277 75 12 75 22 1 72 2401 32 (228) 3414




Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej
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(w milionach ztotych)

. 1stycznia - 31 marca 2023
1stycznia - 31 marca 2024
(przeksztatcone)
Podziat geograficzny Wartos¢ Wartosé
Kraje . Niealo- . Kraje . Niealo- .
Polska . | Ukraina skonsoli- | Polska . | Ukraina skonsoli-
battyckie kowane battyckie kowane
dowana dowana
Przychody z ubezpieczen 6310 644 58 - 7012 5764 586 49 - 6399
Wynik -
\ ynik z tytutu prowizji 912 i i ) 912 909 ) ) i 909
i optat
Wynik z inwestycji D 7146 24 14 - 7184 6696 12 13 - 6721

Y Suma nastepujacych pozycji skonsolidowanego rachunku zyskéw i strat: ,Przychody odsetkowe wyliczone przy zastosowaniu efektywnej stopy procentowe;j”,
»Pozostate przychody netto z inwestycji”, ,Wynik z tytutu zaprzestania ujmowania instrumentdéw finansowych i inwestycji”, ,Zmiana wartosci odpiséw na oczekiwane
straty kredytowe i odpiséw z tytutu utraty wartosci instrumentéw finansowych”, ,Zmiana netto wartosci godziwej aktywdw i zobowiazai wycenianych
w warto$ci godziwej”.

31 marca 2024 31 grudnia 2023
i . . . Wartosé . . Wartosé
Podziat geograficzny Kraje . 4| Niealo- . Kraje .| Niealo- .
Polska .| Ukraina skonsoli- | Polska . | Ukraina skonsoli-
battyckie kowane battyckie kowane
dowana dowana
Akt trwate F:
yiwa rwaie nne aiz 7554 283 2 | e 7sel 285 3 1 7849
aktywa finansowe
Aktywa z tytutu
odroczonego podatku 2245 1 - - 2246 2204 1 2 - 2207
dochodowego
Aktywa 480253 3587 366 (1237) 482969 465 264 3498 366 (1235) 467 893

Y Aktywa spétek z siedziba w Ukrainie, skorygowane o wzajemne udziaty pomiedzy nimi.
2 Suma nastepujacych pozycji skonsolidowanego sprawozdania z sytuacji finansowej: ,Wartosci niematerialne”, ,Rzeczowe aktywa trwate”.

15.5 Informacje dotyczace gtownych klientéw

Ze wzgledu na charakter dziatalnosci spétek Grupy PZU nie wystepujg kontrahenci, od ktérych przychody stanowityby 10% lub
wiecej tacznych przychodédw Grupy PZU (rozumianych jako przychody z uméw ubezpieczenia).

16.  Komentarz do sprawozdawczosci wedtug segmentow
16.1 Ubezpieczenia korporacyjne - ubezpieczenia majatkowe i osobowe

Zysk z dziatalno$ci operacyjnej w segmencie ubezpieczen korporacyjnych w pierwszym kwartale 2024 roku wynidst 238 mln zt,
a wiec o 72 mln zt, czyli 43,4% wiecej w poréwnaniu do analogicznego okresu 2023 roku. Na poprawe wyniku z dziatalnosci
operacyjnej ztozyty sie gtéwnie wzrost wyniku z ustug ubezpieczenia (+66 mln zt r/r po uwzglednieniu udziatu reasekuratoréw)
oraz poprawa wyniku z inwestycji (+6 mln zt r/r).

W okresie trzech miesiecy 2024 roku w segmencie ubezpieczen korporacyjnych nastapit wzrost przychodéw z ubezpieczen
w stosunku do analogicznego okresu 2023 roku o 171 mln zt, tj.: +17,8% r/r (+109 mln zt r/r po uwzglednieniu alokac;ji sktadek
reasekuracyjnych). W ramach przychodéw odnotowano wzrost amortyzacji zobowiazar (LRC) w konsekwencji wyzszej dynamiki
sprzedazy ubezpieczen pozakomunikacyjnych oraz Auto Casco przy jednoczesnym spadku przychodéw w grupie OC
komunikacyjnych. Wzrost amortyzacji zobowigzan w ubezpieczeniach pozakomunikacyjnych to efekt pozyskania w drugiej
potowie 2023 roku duzych kontraktéw, w tym wznowienia w listopadzie 2023 roku umowy z koncernem paliwowym ze sktadka
ponad 500 mln zt (wzrost sktadki r/r o ponad 100 mln zt) oraz zawarcia umowy z klientem z branzy wytwarzania energii ze sktadka
ponad 200 mln zt. Efekt zostat wzmocniony wysoka sprzedaza w pierwszym kwartale 2024 roku w obszarze klienta strategicznego.
W Auto Casco to gtéwnie wptyw wzrostu $redniej sktadki, bedacego nastepstwem wyzszych sum ubezpieczenia (rosnaca warto$¢
pojazddéw) oraz lepszego dopasowania oferty do profilu ryzyka klienta.

W przychodach z ubezpieczen ujeto wyzsza r/r sktadke na pokrycie kosztéw akwizycji (+8 mln zt), co wynikato z rozwoju portfela.
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Koszty ustug ubezpieczenia skorygowane o kwoty nalezne od reasekuratoréw wzrosty o 43 min zt r/r (+8,0% r/r) co przy wzroscie
przychoddéw z ubezpieczern netto o 16,8% r/r oznacza poprawe rentownosci mierzonej wskaznikiem mieszanym (COR)
06,3 p.p. Wzrost kosztdw ustug ubezpieczenia netto to wypadkowa:

e wzrostu r/r zobowigzan netto z tytutu szkdd biezacego roku oraz wyzszych kosztéw, w tym kosztdw akwizycji
i administracyjnych przypisanych do dziatalnosci ubezpieczeniowej. Wzrost kosztéw administracyjnych to przede wszystkim
efekt wyzszych kosztdw informatycznych i osobowych oraz kosztéw nieruchomosci (w tym ustug najmu);

e pozytywnego wptywu (+23 mln zt r/r) zmiany wartosci komponentu straty na wynik z ustug ubezpieczenia zaréwno
w ubezpieczeniach komunikacyjnych, jak i pozakomunikacyjnych.

Wzrost 0 6 mln zt (+7,2% r/r) wyniku z inwestycji w stosunku do poréwnywalnego okresu roku ubiegtego wynikat gtéwnie ze
wzrostu wymaganego stanu aktywow na pokrycie zobowigzan.

Przychody i koszty finansowe z ubezpieczer (po uwzglednieniu reasekuracji) pozostaty na niezmienionym poziomie r/r i wyniosty
-25 mln zt.

W pierwszym kwartale 2024 roku segment zanotowat 515 mln zt wyniku z ustug ubezpieczenia brutto (bez uwzglednienia udziatu
reasekuratora) co oznacza wzrost o 1 430 mln zt r/r. W analogicznym okresie 2023 roku rozpoznano zwiekszenie rezerwy do szkody
z lat ubiegtych o blisko 1 mld zt (wystapienie szkody u klienta z branzy paliwowej) jednak ze wzgledu na wysoki poziom
reasekuracji (ponad 98%) nie miato to istotnego wptywu na wynik z ustug ubezpieczenia netto, ktéry wyniést 108 min zt, co
oznacza, ze byt nizszy wobec wyniku osiagnietego w pierwszym kwartale 2024 roku o 66 mln zt.

16.2 Ubezpieczenia masowe - ubezpieczenia majatkowe i osobowe

Zysk z dziatalno$ci operacyjnej w segmencie ubezpieczern masowych w pierwszym kwartale 2024 roku wynidst 292 mln zt, a wiec
0 217 mln zt, czyli 0 42,6% mniej w poréwnaniu do pierwszego kwartatu 2023 roku. Nizszy zysk to efekt pogorszenia zaréwno
wyniku z ustug ubezpieczenia netto (-188 mln zt) jak i wyniku z inwestycji (-21 mln zt).

W okresie trzech miesiecy 2024 roku w segmencie ubezpieczen masowych, nastapit wzrost przychodéw z ubezpieczen brutto

w stosunku do pierwszego kwartatu 2023 roku o 239 mln zt, tj.: +8,5% r/r (+242 mln zt r/r po uwzglednieniu alokacji sktadek

reasekuracyjnych). W ramach przychodéw odnotowano wzrost amortyzacji zobowiazan (LRC) w konsekwencji wyzszej dynamiki

sprzedazy gtdéwnie ubezpieczen komunikacyjnych Auto Casco oraz pozakomunikacyjnych. W Auto Casco to gtéwnie wptyw
wysokiej dynamiki sktadki w drugiej potowie 2023 roku i pierwszych miesigcach 2024 roku (wzrost $sredniej sktadki w konsekwencji
rosnacej wartosci pojazddw, a tym samym sum ubezpieczenia). Efekt zostat spotegowany wyzsza liczbg umdéw ubezpieczenia,
powiazanych z wyzszg niz przed rokiem dostepnoscig pojazddw i wzrostem rejestracji nowych samochodéw o 12,7% r/r. Wzrost
amortyzacji LRC w ubezpieczeniach pozakomunikacyjnych to gtéwnie konsekwencja rozwoju ubezpieczen mieszkaniowych PZU

Dom, ktéry byt powigzany z od$wiezeniem oferty oraz wyzsza sktonnoscia klientéw do podnoszenia sum ubezpieczenia a taze

rozwoju produktu PZU Firma oferowanego matym i $rednim przedsiebiorstwom. Wyzszy poziom przychoddw to réwniez efekt

wyzszego wobec pierwszego kwartatu 2023 roku poziomu sktadki przeznaczonej na pokrycie kosztéw akwizycji (+13,4% r/r)

bedacy skumulowanym efektem rosnacej sprzedazy przy jednoczesnym wzroscie kosztéw prowizji, wynikajacym m.in. z wyzszego

udziatu w portfelu kanatu multiagencyjnego.

Koszty ustug ubezpieczenia skorygowane o kwoty nalezne od reasekuratoréw wzrosty o 430 min zt r/r (+18,0% r/r), co przy

wzro$cie przychoddw z uméw ubezpieczenia netto o 8,7% r/r oznacza pogorszenie rentownosci mierzonej wskaznikiem

mieszanym (COR) o 7,3 p.p. Wzrost kosztéw ustug ubezpieczenia netto to wypadkowa:

e wyzszych r/r zobowigzan z tytutu szkdd biezacego roku oraz kosztéw dziatalnosci, w tym akwizycji (gtdwnie ze wzgledu na
rosnacy udziat w portfelu kanatu multiagencyjnego) oraz administracyjnych przypisanych do dziatalnosci ubezpieczeniowej.
Wzrost kosztéw administracyjnych to przede wszystkim efekt wyzszych kosztéw osobowych oraz kosztéw nieruchomosci
(w tym ustug najmu) oraz wydatkéw IT;

e rozpoznania komponentu straty, w tym na portfelu reasekuracji czynnej ze spétkami Grupy PZU w konsekwencji wzrostu
inflacji szkodowej w wysoko$ci przewyzszajacej amortyzacje z bilansu otwarcia;

e uwolnienia nizszej r/r nadwyzki rezerw szkodowych netto z lat ubiegtych ponad biezaca prognozowana warto$¢ wyptat.

Spadek 021 mln zt (-10,7% r/r) wyniku z inwestycji w stosunku do poréwnywalnego okresu roku ubiegtego wynikat w szczegélnosci
ze straty na sprzedazy obligacji skarbowych zagranicznych, jak réwniez ubiegtorocznych zyskéw z wyceny obligacji inflacyjnych
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oraz ujemnego wptywu réznic kursowych. Na poziomie tagcznego wyniku netto Grupy PZU efekt walutowy zostat skompensowany
przez zmiane poziomu zobowigzan ubezpieczeniowych, ktérych pokrycie stanowig aktywa walutowe.

Przychody i koszty finansowe z ubezpieczen netto wyniosty -85 mln zt, co oznacza wzrost kosztu o 8 mln zt r/r gtéwnie
w konsekwencji zmiany stop procentowych.

16.3 Ubezpieczenia grupowe i indywidualnie kontynuowane o charakterze ochronnym - ubezpieczenia
na zycie

W ciggu pierwszych trzech miesiecy 2024 roku segment ubezpieczen grupowych i indywidualnie kontynuowanych osiagnat
343 mln zt zysku z dziatalnosci operacyjnej, co oznacza wzrost o 66 mln zt, czyli 0 23,8% w poréwnaniu do analogicznego okresu
roku ubiegtego.

W pierwszym kwartale 2024 roku w segmencie ubezpieczen grupowych i indywidualnie kontynuowanych, nastapit wzrost
przychoddw z umdéw ubezpieczenia w stosunku do analogicznego okresu 2023 roku o 107 mln zt, tj.: +5,9% r/r. Wyzszy poziom
przychoddéw to wypadkowa:

e wyzszego poziomu sktadki niezbednej na pokrycie oczekiwanych odszkodowar i Swiadczen (+62 mln zt r/r) w nastepstwie
wysokiej utylizacji $wiadczen z ubezpieczen zdrowotnych, gtéwnie $wiadcze ambulatoryjnych i paramedycznych (efekt
dalszej realizacji dtugu zdrowotnego po okresie dwuletniej pandemii w otoczeniu wysokiej inflacji ustug medycznych);

e wyzszego poziomu przychoddw na pokrycie oczekiwanych kosztéw oraz rosnacych kosztéw akwizycji (tacznie +40 mln zt r/r)
- wptyw wyzszych kosztow statych (w tym osobowych i IT) oraz rosnacego udziatu wynagrodzenia dla posrednikow;

e wzrostu o 5 mln zt r/r marzy kontraktowej alokowanej do pierwszego kwartatu 2024 roku gtéwnie na portfelu ubezpieczen
indywidualnie kontynuowanych w konsekwencji wyzszej dosprzedazy ryzyk dodatkowych oraz dobrowolnej indeksacji
sktadek (wptyw wysokiej inflacji).

Koszty ustug ubezpieczenia skorygowane o kwoty nalezne od reasekuratoréw wzrosty o 63 min zt r/r (+3,9% r/r) co przy wzroscie

przychoddw z umdw ubezpieczenia netto o 5,9% r/r oznacza poprawe o 1,7 p.p. rentownosci mierzonej wskaznikiem wyniku

z ustug ubezpieczenia do przychodéw z uméw ubezpieczenia. Wzrost kosztéw ustug ubezpieczenia netto to wypadkowa:

e wyzszych odszkodowan i $wiadczen wraz z rozwinieciem rezerwy szkodowej z lat ubiegtych w efekcie utrzymujacej sie
wysokiej utylizacji Swiadczen z ubezpieczen zdrowotnych;

e wzrostu kosztéw administracyjnych (+14 miln zt r/r) w konsekwencji wyzszych kosztéw osobowych oraz kosztéw
nieruchomosci (ustug najmu) oraz informatycznych (rozwdj obszaru IT oraz indeksacja kosztéw zwigzanych z obstuga
produktowa);

e  zmiany wartosci komponentu straty z negatywnym wptywem na wynik -41 mln zt (wobec negatywnego wptywu -5 min zt
w poréwnywalnym okresie ubiegtego roku) to gtéwnie konsekwencja wyzszego utworzenia komponentu straty do starego
portfela ubezpieczer grupowych z niskimi sktadkami, dla ktérych najwiecej odnowien przypada na pierwszy kwartat roku
oraz grupowych ubezpieczen zdrowotnych w konsekwencji spowolnienia procesu retaryfikacji sktadek w otoczeniu wysokiej
inflacji ustug medycznych (nizsza od zaktadanej sktonnos¢ klientéw do akceptacji zwiekszenia sktadki).

Wzrost o 28 min zt (+14,1% r/r) wyniku z inwestycji w stosunku do poréwnywalnego okresu roku ubiegtego wynikat
w szczegdlnosci ze wzrostu wymaganego poziomu aktywoéw na pokrycie zobowigzan jak réwniez z wyzszego wyniku akgji
notowanych ze wzgledu na wzrost indekséw.

Przychody i koszty finansowe z ubezpieczer wyniosty -128 mln zt, co oznacza wzrost kosztu o 6 mln zt r/r gtéwnie w konsekwencji
zmiany stop procentowych.

Wzrost r/r zysku z dziatalno$ci operacyjnej w segmencie ubezpieczen grupowych i indywidualnie kontynuowanych o 66 min zt
(+23,8% r/r) to wptyw zaréwno wyzszego wyniku z ustug ubezpieczenia (+44 min zt r/r) jak i wyniku z inwestycji (+28 mln zt r/r)
alokowanego do segmentu. Efekt zostat nieznacznie niwelowany przez wzrost kosztow finansowych z ubezpieczen.
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16.4 Ubezpieczenia indywidualne o charakterze ochronnym - ubezpieczenia na zycie

W pierwszym kwartale 2024 roku segment ubezpieczen indywidualnych osiggnat 87 min zt zysku z dziatalno$ci operacyjnej, co
oznacza wzrost 0 12 mln zt, czyli 0 16,0% w poréwnaniu do analogicznego okresu roku ubiegtego. Wptyneta na to przede wszystkim
zmiana poziomu wyniku z ustug ubezpieczenia (+13 mln zt r/r) przy wyréwnanym poziomie wyniku z inwestycji alokowanego do
segmentu (+1 mln zt r/r).

W okresie trzech miesiecy 2024 roku w segmencie ubezpieczeri indywidualnych o charakterze ochronnym, nastagpit wzrost
przychoddw z uméw ubezpieczenia w stosunku do trzech miesiecy 2023 roku 0 29 mln zt, tj.: +19,3% r/r. W ramach przychodéw
odnotowano wyzszy r/r poziom uwolnienia marzy kontraktowej w gtéwnych grupach produktéw, w tym indywidualnych
ubezpieczen na zycie i dozycie typu J oraz ubezpieczen bancassurance. Dodatkowo, sktadki przeznaczone na pokrycie kosztéw
akwizycji oraz oczekiwanych kosztéw wzrosty tacznie o 10 min zt r/r. Wyzszy poziom przychoddw z ubezpieczer to rowniez efekt
wzrostu wartosci pozostatych przychoddw (+7 mln r/r) - w 2024 roku miat miejsce nizszy niz zaktadano poziom rezygnacji zumow
ubezpieczenia bancassurance. Miaty na to wptyw nizsze stopy procentowe oraz wyzsze niz zaktadano zainteresowanie ofertg
Bezpieczny Kredyt 2%.

Koszty ustug ubezpieczenia skorygowane o kwoty naleznie od reasekuratoréw wzrosty o 16 mln zt (+20,0% r/r) co przy wzroscie
przychoddéw z umdw ubezpieczenia o 19,3% oznacza pogorszenie o 0,3 p.p. rentowno$ci mierzonej wskaznikiem wyniku
z ustug ubezpieczenia do przychoddéw z umdéw ubezpieczenia. Wyzszy poziom kosztéw ustug ubezpieczenia netto to efekt:

e wyzszych kosztéw administracyjnych w konsekwencji m.in. wzrostu kosztéw osobowych oraz kosztéw nieruchomosci
i informatycznych;

e wzrostu szkodowosci biezacego okresu w ubezpieczeniach terminowych i bancassurance.

Poziom wyniku z inwestycji byt nieznacznie wyzszy w stosunku do poréwnywalnego okresu roku ubiegtego (+1 mln zt, czyli
+3,6% r/r) w szczegdlnosci w efekcie wzrostu wymaganego poziomu aktywow na pokrycie zobowigzan.

Przychody i koszty finansowe z ubezpieczen wyniosty -25 min zt, co oznacza wzrost kosztu 0 2 mln zt r/r.

16.5 Ubezpieczenia na zycie o charakterze inwestycyjnym

W pierwszym kwartale 2024 roku segment ubezpieczen na zycie o charakterze inwestycyjnym osiagnat zysk z dziatalnosci
operacyjnej na poziomie 14 mln zt, co oznacza istotny wzrost wobec analogicznego okresu ubiegtego roku. Zmiana r/r to efekt
wzrostu sprzedazy ubezpieczen typu unit-linked na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym, ubezpieczeri na zycie
i dozycie z gwarantowana suma ubezpieczenia oraz wyzszych optat pobieranych od klientow.

Wynik z inwestycji obnizyt sie o 51 mln zt (-24,1% r/r) w szczegblnosci w produktach PPE oraz Wielowalutowym Programie
Inwestycyjnym. Spadek wyniku z inwestycji pozostaje jednak bez wptywu na taczny wynik netto Grupy PZU, poniewaz jest
réwnowazony przez zmiane poziomu kosztéw finansowych z ubezpieczen.

16.6 Kraje battyckie

W ramach dziatalnosci w krajach battyckich, Grupa PZU oferuje ubezpieczenia majatkowe i pozostate osobowe oraz ubezpieczenia
na zycie. Ubezpieczenia majatkowe i pozostate osobowe $wiadczone sa przez: LD - lidera rynku litewskiego, Balta - lidera na
totwie oraz oddziat LD w Estonii. Sprzedaz ubezpieczen na zycie odbywa sie przez PZU LT GD na Litwie.

Udziat w litewskim rynku ubezpieczerh majatkowych i pozostatych osobowych mierzony sktadka przypisang brutto uksztattowat
sie na koniec lutego 2024 roku na poziomie 28,5%, natomiast w ubezpieczeniach na zycie na poziomie 6,7%. Udziat Grupy PZU
w tym okresie, w estoriskim rynku ubezpieczert majatkowych i pozostatych osobowych, osiagnat poziom 14,1%. Natomiast
w totewskim rynku ubezpieczen majatkowych i pozostatych osobowych na koniec 2023 roku udziat uksztattowat sie na poziomie
28,7%.

Z tytutu dziatalnosci w krajach battyckich, Grupa PZU wygenerowata na koniec | kwartatu 2024 roku wynik z dziatalnosci
operacyjnej w wysokosci 81 mln zt wobec 75 mln zt w | kwartale ubiegtego roku.
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W | kwartale 2024 roku nastapit wzrost przychodéw z uméw ubezpieczenia w stosunku do analogicznego okresu 2023 roku
0 58 mln zt, tj. +9,9% r/r (w walucie funkcjonalnej wzrost r/r 0 19,2%), z uwzglednieniem alokowanych sktadek reasekuracyjnych
0 57 mln zt. W ramach przychodéw odnotowano wzrost amortyzacji zobowigzan (LRC) w konsekwencji wyzszego poziomu
sprzedazy. Sprzedaz wyzsza o 28 min zt, tj. +4,3% r/r (+13,4% r/r w walucie funkcjonalnej) wygenerowana zostata
w ubezpieczeniach majatkowych i pozostatych osobowych gtéwnie na skutek wzrostu sprzedazy ubezpieczen komunikacyjnych
OC i AC (0 10,2% r/r w walucie funkcjonalnej) w efekcie wzrostu stawek, ubezpieczen majatkowych (o 20,6% r/r w walucie
funkcjonalnej) na skutek wzrostu liczby ubezpieczen i $redniej sktadki oraz ubezpieczehn zdrowotnych (o 11,7% w walucie
funkcjonalnej) na skutek wzrostu liczby polis. W ubezpieczeniach na zycie sprzedaz wzrosta o 1,3% r/r (+10,2% r/r w walucie
funkcjonalnej). Wyzszy poziom przychoddw z umdw ubezpieczenia to gtéwnie efekt wyzszego r/r poziomu sktadki przeznaczonej
na pokrycie kosztoéw akwizycji w konsekwencji rosnacej sprzedazy.

Koszty ustug ubezpieczenia skorygowane o kwoty nalezne od reasekuratoréw wzrosty o 56 min zt r/r (tj. +11,2%). W obszarze
ubezpieczen majatkowych i pozostatych osobowych odnotowano wzrost o 55 min zt (+11,1% r/r), co przy wzroscie przychoddw
z umow ubezpieczenia netto o0 10,0% r/r oznacza spadek rentownosci mierzonej wskaznikiem mieszanym (COR) 0 0,9 p.p.

Wzrost kosztow ustug ubezpieczenia netto segmentu to wypadkowa:
e wyzszych r/ro 27 min zt zobowiazan netto z tytutu odszkodowarn i Swiadczer na skutek wzrostu wartosci portfela;

e uwolnienia nizszej r/r o 15 mln zt nadwyzki rezerw szkodowych netto z lat ubiegtych ponad biezaca prognozowanga wartos¢
wyptat;

e zmiany komponentu straty z wptywem na wynik z ustug ubezpieczenia w wysokosci 3 mln zt r/r jako efekt utworzenia nowego
komponentu straty nizszego o 2 mln zt w poréwnaniu do analogicznego okresu ubiegtego roku oraz zmiany zatozen dla
aktywnych kohort z lat ubiegtych z wptywem na wynik -5 mln zt r/r;

e wzrostu kosztow administracyjnych o 8,1% r/r, gtéwnie na skutek wyzszych kosztéw osobowych. Jednoczes$nie wskaznik
kosztéw administracyjnych segmentu liczony do przychoddw z ubezpieczen netto spadt 0 0,2 p.p. do 10,7%;

e wyzszej 0 6 mln zt amortyzacji przeptywdw pienigznych z tytutu akwizycji. Wskaznik kosztéw akwizycji wynidst 18,3% i byt
nizszy 0 0,8 p.p. r/r.

Przychody i koszty finansowe z ubezpieczen netto wyniosty -14 mln zt co oznacza wzrost kosztu o 7 mln zt r/r gtéwnie

w konsekwencji zmiany st6p procentowych.

Wzrost wyniku z inwestycji w stosunku do pordwnywalnego okresu roku ubiegtego wynikat w szczegélnosci ze wzrostu
przychoddw z instrumentéw zmiennokuponowych, dywidend oraz przychodéw z najmu.

16.7 Ukraina

W ramach dziatalnosci w Ukrainie, Grupa PZU posiada w swojej ofercie ubezpieczenia majatkowe i pozostate osobowe oraz
ubezpieczenia na zycie poprzez spétki: PZU Ukraina i PZU Ukraina Zycie.

Na skutek wybuchu wojny, dziatalnos¢ operacyjna od 24 lutego 2022 roku prowadzona jest przez obie sp6tki w ograniczonym
zakresie. Na terenach objetych dziataniami wojennymi zamkniete sa wszystkie placéwki. Klienci moga kupowac wybrane grupy
ubezpieczen zdalnie. Dostepne do sprzedazy sa ubezpieczenia obowigzkowe: Zielona Karta oraz komunikacyjne OC, a takze
niektdre ubezpieczenia dobrowolne: komunikacyjne AC, majatkowe, zdrowotne oraz turystyczne. W przypadku ubezpieczen na
zycie odbywa sie sprzedaz produktéw krétkoterminowych z ograniczonym ryzykiem.

Udziat w ukraifnskim rynku ubezpieczen majatkowych i pozostatych osobowych mierzony sktadka przypisang brutto uksztattowat
sie na koniec 2023 roku na poziomie 4,5%, w rynku ubezpieczen na zycie na poziomie 7,8%.

Segment Ukraina zakonczyt | kwartat 2024 roku wynikiem z dziatalnosci operacyjnej w wysokosci 13 mln zt wobec 22 mln zt na
koniec marca ubiegtego roku.

W pierwszym kwartale 2024 roku nastapit wzrost przychoddéw z umoéw ubezpieczenia w stosunku do analogicznego okresu
ubiegtego roku o 9 min zt, tj. 18,4% r/r (w walucie funkcjonalnej o +35,0% r/r). Sprzedaz r/r wzrosta o 13 mln zt, tj. +25,9%, przy
jednoczesnym wzroscie w walucie funkcjonalnej o 177 mln hrywien, tj. 43,6% r/r. W obszarze ubezpieczen majatkowych
i pozostatych osobowych odnotowano wzrost sprzedazy o 13 mln zt, tj. +35,8%, przy czym w walucie funkcjonalnej odnotowano
wzrost 0 54,9% r/r gtéwnie w efekcie wzrostu sprzedazy ubezpieczen Zielona Karta (o 78,5% r/r), ubezpieczen komunikacyjnych
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OC i AC (tacznie 0 55,4% r/r) oraz ubezpieczen zdrowotnych (o 63,2% r/r). W ubezpieczeniach na zycie sprzedaz spadta 0 0,7 mln
zt, tj. 6,2% r/r, natomiast w walucie funkcjonalnej nastgpit wzrost o 7,0% r/r.

Koszty ustug ubezpieczenia wzrosty o 18 mln zt r/r (tj. +51,4%). Zmiana r/r dotyczy obszaru ubezpieczen majatkowych i pozostatych
osobowych i przy wzroscie przychodéw z umdw ubezpieczenia netto o 36,8% r/r oznacza spadek rentowno$ci mierzonej
wskaznikiem mieszanym (COR) o 14,1 p.p.

Wzrost kosztéw ustug ubezpieczenia netto segmentu to wypadkowa:
e wyzszychr/r o 11 mln zt zobowigzan netto z tytutu odszkodowan i $wiadczen na skutek wzrostu wartosci portfela;

e uwolnienia nizszej r/r o 3 mln zt nadwyzki rezerw szkodowych netto z lat ubiegtych ponad biezaca prognozowang wartos¢
wyptat;

e wzrostu kosztéw administracyjnych o 10,0% r/r, gtéwnie na skutek wyzszych kosztéw osobowych, przy czym wskaznik
kosztéw administracyjnych segmentu liczony do przychodéw z ubezpieczen netto spadt o 1,4 p.p., do 19,0%;

e wyzszej o 3 mln zt amortyzacji przeptywow pienieznych z tytutu akwizycji. Wskaznik kosztow akwizycji wzrést o 1,7 p.p. do
24,1%.

Przychody i koszty finansowe z ubezpieczen netto wyniosty -6 mln zt co oznacza wzrost kosztu r/r o 1 mln zt.

Wynik z inwestycji uksztattowat sie na poziomie 14 mln zti byt wyzszy o 1 mln zt r/r.

16.8 Kontrakty inwestycyjne

Segment obejmuje produkty PZU Zycie nietransferujgce istotnego ryzyka ubezpieczeniowego w rozumieniu MSSF 17
i niespetniajace definicji umowy ubezpieczeniowej, w tym cze$¢ produktéw z gwarantowana stopa zwrotu oraz z funduszem
kapitatowym unit-linked. Produkty te ujmowane sa zgodnie z wymogami MSSF 9.

Utrzymanie zysku z dziatalnosci operacyjnej na wyréwnanym poziomie 1 mln zt to wypadkowa zysku ze sprzedazy produktéw
z gwarantowang suma ubezpieczenia (w tym wprowadzonego do oferty w potowie 2023 roku produktu PZU Stabilne Jutro)
czesciowo pomniejszonego o wptyw rezygnacji w portfelu produktéw unit-linked bedacych kontraktami inwestycyjnymi.

16.9 Inwestycje

Segment obejmuje lokaty wolnych srodkéw rozumianych jako nadwyzka portfela lokat nad poziom alokowany na pokrycie
zobowigzar ubezpieczeniowych PZU i PZU Zycie oraz wynik operacyjny TFI PZU. W okresie | kwartatu 2024 roku w segmencie
odnotowano wzrost wyniku z inwestycji w stosunku do analogicznego okresu 2023 roku o 51 mln zt (+39,5% r/r), co byto
wypadkowa:

e poprawy wyniku z portfela Private Equity ze wzgledu na poprawe koniunktury na rynku technologicznym;

e wzrostu wyniku z portfela obligacji wycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy;

e wyzszego wyniku instrumentdw kapitatowych ze wzgledu na wzrost indeksow.

Wynik z dziatalno$ci operacyjnej w segmencie inwestycji wynidst 119 mln zt w okresie | kwartatu 2024 roku i byt wyzszy 0 47 mln zt
r/r w szczegdlnosci w efekcie wyzszego wyniku z inwestycji w zakresie wolnych $rodkéw.

16.10 Dziatalnos¢ bankowa

Segment dziatalno$ci bankowej sktada sie z grup kapitatowych Banku Pekao oraz Alior Banku.

W | kwartale 2024 roku w segmencie dziatalnosci bankowej zanotowano zysk z dziatalno$ci operacyjnej (bez uwzglednienia
amortyzacji wartosci niematerialnych nabytych w transakcjach przejecia bankéw) na poziomie 2 724 mln zt, co oznacza wzrost
0 323 mln zt w pordéwnaniu do analogicznego okresu w 2023 roku. Wyzszy wynik zwigzany byt gtéwnie z wyzszym wynikiem
z tytutu odsetek w efekcie wyzszych wolumendw kredytowych kompensujacych negatywny wptyw spadku stép procentowych.
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W | kwartale 2024 roku Pekao kontrybuowat do zysku z dziatalnosci operacyjnej (bez uwzglednienia amortyzacji wartosci
niematerialnych nabytych w transakcji przejecia) w segmencie ,Dziatalno$¢ bankowa” na poziomie 1 955 mln zt, a Alior Bank na
poziomie 769 mlin zt.

Kluczowym elementem przychodéw segmentu jest wynik z inwestycji, ktéry w | kwartale 2024 roku wynidst 6 269 mln zt, co
oznacza wzrost 0 419 mln zt r/r, tj. o 7,2%. Sktadnikami wyniku inwestycji sa: przychody z tytutu odsetek, przychody z tytutu
dywidend, wynik handlowy oraz wynik z odpiséw aktualizujacych na oczekiwane straty kredytowe.

Na koniec | kwartatu 2024 roku portfel naleznosci kredytowych w obu bankach razem wzrdst o 10,6 mld zt (5,0%) wobec
analogicznego okresu w 2023 roku, gtéwnie ze wzgledu na wzrost naleznosci z tytutu kredytéw na nieruchomosci mieszkaniowe
(wzrost 0 9,1 mld zt).

Wynik z odpiséw na oczekiwane straty kredytowe i odpisdéw z tytutu utraty wartosci instrumentéw finansowych wynidst po
| kwartale 2024 roku w Pekao 111 mln zt i byt wyzszy r/r 0 6 mln zt oraz 101 mln zt w Alior Bank i byty nizsza r/r o 149 mln zt.

Rentownos¢ Pekao po | kwartale 2024 roku mierzona wskaznikiem marzy odsetkowej netto wynosi 4,17, co oznacza wzrost o 0,02
p.p. w stosunku do wartosci po | kwartale 2023 roku. Warto$¢ marzy odsetkowej Alior Banku po | kwartale 2024 roku wynosi 5,96%
w, tj. 00,15 p.p. wiecej niz w analogicznym okresie 2023 roku. Rdznica w poziomie wskaznikdw wynika w szczeglnosci ze struktury
portfela naleznosci kredytowych.

Wynik z tytutu prowizji i optat w segmencie dziatalno$ci bankowej wynidst 874 mln zt i byt nizszy o 1,1% wobec analogicznego
okresu ubiegtego roku.

Koszty dziatania bankdéw wyniosty 1 693 min zt i sktadaty sie z kosztéw Pekao w wysokosci 1 192 mln zt oraz 501 mln zt w Alior
Banku. Wzrost kosztéw 0 10,4% r/r to gtéwnie efekt wzrostu kosztéw pracowniczych.

Ponadto, do wyniku z dziatalnosci operacyjnej kontrybuowaty pozostate przychody i koszty operacyjne o ujemnym saldzie
w wysokosci 725 mln, ktdrych gtéwnym sktadnikiem sg optaty na BFG (279 mln zt) oraz podatek od innych instytucji finansowych
(294 mln zt). Ujemne saldo pozostatych przychoddw i kosztéw operacyjnych byto wyzsze o 80 min zt w poréwnaniu do | kwartatu
2023 roku, ze wzgledu wyzsze optaty segmentu na BFG (o0 30 mln zt r/r) oraz z powodu wyzszych kosztéw zwigzanych z ryzykiem
prawnym dotyczacym walutowych kredytéw hipotecznych (o 38 mln zt r/r) w Pekao, skompensowanych rozwigzaniem odpiséw
w wyniku z tytutu odpiséw na oczekiwane straty kredytowe. Wskaznik Koszty/Dochody uksztattowat sie dla obu bankéw na
poziomie 33%. Wskaznik ten wynidst odpowiednio 32% dla Pekao oraz 34% dla Alior Banku.

16.11 Ubezpieczenia emerytalne

Zysk z dziatalno$ci operacyjnej segmentu ubezpieczen emerytalnych w okresie | kwartatu 2024 roku wynidst 34 mln zt, a wiec
0 6,3% wiecej niz w analogicznym okresie 2023 roku.

Czynniki wptywajace na poziom i zmiane wyniku operacyjnego to:

e wzrost wyniku z tytutu prowizji i optat o 7 mln zt do poziomu 41 mln zt gtéwnie w zakresie wynagrodzenia za zarzadzanie co
wynika z wyzszych $rednich wartosci aktywow netto funduszy;

e wzrost ujemnego salda pozostatych przychoddéw i kosztéw operacyjnych z -6 mln zt do poziomu -10 mln zt, gtéwnie z uwagi
na wyzsze koszty dziatalnosci funduszy - doptata do Funduszu Gwarancyjnego w KDPW w kwocie 4 min zt.

17. Wptyw zdarzen jednorazowych na wyniki operacyjne

W | kwartale 2024 roku oraz | kwartale 2023 roku nie zanotowano zdarzen jednorazowych majacych wptyw na wyniki operacyjne
Grupy PZU.
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18. Informacje na temat zmian sytuacji gospodarczej i warunkéw prowadzenia
dziatalnosci, ktore majah istotny wptyw na wartoSCc godziwg aktywow
i zobowigzan finansowyc

18.1 Otoczenie makroekonomiczne
18.1.1. Produkt krajowy brutto

Zgodnie z najnowszymi danymi GUS, tempo wzrostu PKB w 2023 roku zwolnito do 0,2%, wobec 5,6% z 2022 roku i 6,9% z 2021
roku.

Spowolnienie byto przede wszystkim spowodowane przez silng korekte zapaséw, ktéra odjeta od wzrostu PKB az 5,2 p.p. Takie
dostosowanie ze strony tej kategorii ekonomicznej byto spodziewane po okresie znaczacych przyrostow rzeczowych srodkéw
obrotowych z lat 2021-2022, ktére byty efektem podwyzszonej w obliczu wojny w Ukrainie niepewnosci, a takze rosnacych cen
i zaktocen w tancuchach dostaw wystepujacych od pandemii.

Za spowolnienie odpowiadat tez stabszy popyt konsumpcyjny, ktéremu nie sprzyjaty wysokie koszty obstugi kredytow oraz
wysoka inflacja obnizajaca dochody gospodarstw domowych w ujeciu realnym. Spozycie w sektorze gospodarstw domowych
spadto w ub.r. 0 1%. Odjeto ono od zesztorocznego PKB 0,5 p.p.

Pozytywnie na wzrost PKB w ub.r. wptynat natomiast eksport netto, ktéry dotozyt do niego 3,3 p.p. Przyczynit sie do tego nizszy
0 2% import oraz wyzszy o 3,4% eksport.

Jednoczesnie solidny wynik zanotowaty inwestycje, ktére wzrosty az 0 13,1% w stosunku do 2022 roku i tacznie w 2023 roku dodaty
do wzrostu PKB 2,1 p.p. Byta to najwyzsza dynamika inwestycji od 2007 roku. Sprzyjato temu m.in. zakofczenie okresu rozliczen
perspektywy finansowej UE 2024-2020, a takze zwiekszony, po wprowadzeniu programu ,Bezpieczny kredyt 2%”, popyt na
mieszkania. Dzieki temu stopa inwestycji w gospodarce narodowej (relacja naktadéw brutto na $rodki trwate do produktu
krajowego brutto w cenach biezacych) w 2023 roku wzrosta do 17,8% wobec 16,4% w 2022 roku.

Mimo znaczacego wyhamowania polskiej gospodarki widocznego w tacznym rozrachunku ubiegtego roku, dane kwartalne
wskazujg na powolne odradzanie sie aktywnosci gospodarczej w drugiej potowie tego roku. Po spadku PKB 0 0,4% w pierwszym
kwartale i 0 0,6% w drugim kwartale, trzeci kwartat przynidst bowiem wzrost PKB 0 0,5% r/r, ktory w kolejnym kwartale 2023 roku
przyspieszyt do 1,0% r/r. Dostepne dane o aktywnosci w pierwszym kwartale br. wpisuja sie w ten trend - zgodnie z pierwszym
szacunkiem GUS, PKB zwiekszyt sie w tym okresie o 1,9% r/r. Opublikowane dane wskazuja, ze gtdwna sita napedowg byta
konsumpcja - sprzedaz detaliczna wzrosta bowiem w pierwszych trzech miesigcach br. (w ujeciu narastajacym) o 5% r/r, podczas
gdy produkcja przemystowa spadta 0 0,7% r/r, a budowlano-montazowa o 10,8% r/r.

18.1.2. Rynek pracy i konsumpcja

Tempo wzrostu ptac w sektorze przedsiebiorstw utrzymywato sie na dwucyfrowym poziomie przez caty 2023 rok (13,3%
w pierwszym, 12,2% w drugim, 10,8% w trzecim i 11,5% r/r w czwartym kwartale ub.r.), ale dopiero w drugiej potowie roku
nominalna dynamika ptac zaczeta przewyzszaé dynamike cen, co pozwolito realnie wzrosna¢ przecietnym ptacom (w trzecim
kwartale 0 1,1%, a w czwartym - 0 4,7%). kacznie w catym 2023 roku $rednie ptace w firmach wzrosty nominalnie 0 11,9%, a realnie
zaledwie o 0,5%. Wysoka dynamika ptac utrzymywata sie takze na poczatku 2024 roku. Przecietne wynagrodzenie w sektorze
przedsiebiorstw w pierwszym kwartale przekroczyto 8 tys. zt i byto nominalnie o 12,5% wyzsze r/r. Jednoczesnie, dzieki
ograniczeniu presji cenowej, tempo wzrostu ptac w ujeciu realnym w lutym i marcu br. siegato niemal 10% r/r i byto najszybsze od
25 lat.

Przecietne zatrudnienie w sektorze przedsiebiorstw zwiekszyto sie w 2023 roku o 0,3%, ale w kofcéwce roku obserwowalismy
spadki rzedu 0,1-0,2% r/r. tacznie w czwartym kwartale ub.r. przecietne zatrudnienie byto nizsze niz przed rokiem o 0,3% (po
wzroscie 0 0,9%, 0,5% i 0,1% r/r odpowiednio w pierwszym, drugim i trzecim kwartale ub.r.). Popyt na prace pozostat ostudzony
réwniez na poczatku 2024 roku. Liczba etatdw w sektorze przedsiebiorstw w pierwszym kwartale br. byta 0 0,2% nizsza niz przed
rokiem. O ile same zmiany w zakresie zatrudnienia pozostaja wciaz umiarkowane, stabszy popyt na prace w wiekszym stopniu
ujawnia sie w wyraznych spadkach w ujeciu rocznym liczby publikowanych ofert pracy. Z jednej strony wygasty juz efekty wsparcia

106,



Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej
Skrécone srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku
(w milionach ztotych)

pandemicznego dla firm, z drugiej - cze$¢ przedsiebiorstw moze by¢ zmuszona do optymalizacji struktury kosztéw
funkcjonowania przedsiebiorstw po ostatnich wzrostach cen energii, transportu i ptac.

Stabsza koniunktura nie wptyneta natomiast istotnie na bezrobocie. Liczba zarejestrowanych bezrobotnych oraz stopa bezrobocia
rejestrowanego w kofcu 2023 roku ksztattowaty sie ponizej poziomu z 2022 roku. Na koniec grudnia 2023 roku w rejestrach
urzeddw pracy znajdowato sie ok. 788 tys. bezrobotnych (o 24 tys. mniej niz w grudniu 2022 roku), co przetozyto sie na stope
bezrobocia na poziomie 5,1% (o 0,1 p.p. mniej niz przed rokiem). Dane z marca 2024 roku nie zmieniaja tego obrazu. Stopa
bezrobocia rejestrowanego wzrosta co prawda do 5,3%, ale byto to zgodne ze wzorcami sezonowymi. Jednoczesnie byt to tez
najnizszy poziom tego wskaznika w marcu od 1990 roku. Z kolei publikowana przez Eurostat odsezonowana stopa bezrobocia
liczona wedtug zharmonizowanej dla krajéow UE metodologii wyniosta w marcu 2024 roku 2,9% przy $redniej dla Unii Europejskiej
na poziomie 6,0%. Tym samym Polska awansowata na czoto rankingu unijnych panstw o najnizszej stopie bezrobocia. Miejsce to
zajeta ex aequo z Czechami.

Nastroje konsumentéw w 2023 roku i na poczatku 2024 roku systematycznie sie poprawiaty, cho¢ nadal przewage mieli pesymisci.
W pierwszym i drugim kwartale 2023 roku spadek sity nabywczej dochodéw konsumentéw w ujeciu realnym i wysoka baza
odniesienia przyczynity sie do spadku sprzedazy detalicznej (-3,5% w pierwszym i -7,3% w drugim kwartale ub.r.). Konsumenci
ograniczyli popyt gtéwnie na dobra trwatego uzytku. Mimo zwalniajacej inflacji, w drugiej potowie ub.r. sprzedaz detaliczna nie
odbudowata sie znaczaco (wzrosta co prawda o 1,4% w Il kwartale, ale ponownie spadta o 0,5% w ostatnim kwartale ub.r.), a caty
rok zakonczyt sie spadkiem o 4,1%. Taka odbudowa przyszta jednak wraz z poczatkiem 2024 roku - po pierwszych trzech
miesigcach sprzedaz detaliczna byta juz o 5,0% wyzsza niz w analogicznym okresie poprzedniego roku.

18.1.3. Inflacja, polityka pieniezna, stopy procentowe

W 2023 roku ceny towaréw i ustug konsumpcyjnych wzrosty srednio o 11,4%. W lutym ub.r. inflacja siegneta jednak az 18,4% r/r,
co byto najwyzszym poziomem inflacji od grudnia 1996 roku, a wiec od ponad 25 lat. W kolejnych miesiacach obserwowalismy
proces dezinflacji, ktéry byt mozliwy m.in. dzieki ustabilizowaniu sie cen po szoku na rynkach surowcéw, zwtaszcza
energetycznych, ale na ktéry wptynety tez dziatania ostonowe rzadu, tj. obnizki podatku VAT na zywno$¢ czy zamrozenie cen
energii elektrycznej i gazu. Dzieki temu inflacja na koniec roku wyniosta juz tylko 6,2% r/r. Dane z pierwszego kwartatu br.
wskazuja, ze silny trend dezinflacyjny zostat w tym okresie utrzymany. Marcowa inflacja spadta bowiem do 2,0% r/r. Ostatni raz
tak niska inflacje obserwowali$my w marcu 2019 roku.

Malejacej, ale jednak wcigz wysokiej w 2023 roku inflacji, utrzymujacej sie wyraznie powyzej celu inflacyjnego NBP
(2,5% +/- 1 p.p.), towarzyszyto utrzymywanie przez Rade Polityki Pienieznej przez wiekszo$¢ roku stép procentowych na poziomie
6,75%. Ten poziom RPP osiggneta wskutek do$¢ dynamicznego zaostrzenia polityki monetarnej, ktére ograniczyto akcje
kredytowa, zwtaszcza na rynku kredytéw hipotecznych. Stopy obnizono o 75 p.b. we wrzesniu ub.r., a nastepnie w pazdzierniku
o kolejne 25 p.b. Od tego czasu wynoszg one 5,75%.

18.1.4. Finanse publiczne

Zgodnie z notyfikacja fiskalna, deficyt sektora instytucji rzadowych i samorzadowych w 2023 roku uksztattowat sie na poziomie
5,1% PKB, po 3,4% PKB w 2022 roku i 1,8% w 2021 roku. Dtug sektora rzagdowego i samorzadowego w 2023 roku wzrést natomiast
do 49,6% PKB z 49,2% PKB w 2022 roku.

Deficyt budzetu panstwa wynidst w 2023 roku 85,6 mld zt. Ustawa budzetowa na 2023 rok zaktadata maksymalny deficyt budzetu
panstwa w wysokosci 68 mld zt, a po jej nowelizacji z lipca byto to 92 mld zt. Na wynik wptyw miata m.in. kontynuacja tarcz
antyinflacyjnych przy zwiekszonym poziomie wydatkéw zbrojeniowych.

Zgodnie z Wieloletnim Planem Finansowym Panstwa na lata 2024-2027, deficyt w br. utrzyma sie na poziomie 5,1% PKB, za$ dtug
wzros$nie do 53,4% PKB.
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18.1.5. Sytuacja na rynkach finansowych

Pierwszy kwartat 2024 roku na rynkach finansowych zostat zdominowany przez wzrosty dochodowosci amerykanskich obligacji,
w reakcji na dobre dane z USA, nadzieje na odbicie w Chinach i poprawe odczytéw koniunktury w Europie. Pewne pietno na
rynkach odcisnety takze wydarzenia na Bliskim Wschodzie, gdzie narastajace napiecia na linii Swiat Arabski-lzrael rodzity obawy
co do stabilnosci dostaw ropy wypychajac jej ceny do gory i spowodowaty przesuniecie transportu czesci towaréw poza Kanat
Sueski, generujac dodatkowe koszty dla gospodarek krajéw Europy. Pomimo to EBC stopniowo przesuwat sie w strone sygnalizacji
pierwszych obnizek stop, zas Fed nie zmienit w istotny sposéb swojej komunikacji, sugerujac pole do obnizek w 2024 roku
i zwracajac uwage na to, ze szczegdtowy kalendarz beda determinowaty naptywajace dane.

18.1.5.1. Rynek obligacji

Na przestrzeni pierwszych trzech miesiecy 2024 roku, krajowe obligacje podazaty za rynkami bazowymi. W konsekwencji krzywa
rentownosci skarbowych papieréw wartosciowych podniosta sie w segmencie obligacji 2-letnich do 5,16%, z 5,06%, 5-letnich do
5,34%, z 5,07%, 10-letnich do 5,44%, z 5,25%. Spread krajowych 10-letnich skarbowych papieréw wartosciowych wobec ich
niemieckich odpowiednikdéw obnizyt sie do 315 p.b., z 322 p.b. (dane Refinitiv Eikon). Wzrosty rentownosci nie byty procesem
jednostajnym, zas rekordowe rentownosci widzieliSmy w ostatniej dekadzie marca. Zwyzki dochodowosci miaty miejsce mimo
silnie znizkujacej inflacji r/r, co byto pochodna zachowania rynkéw bazowych, sporych emisji krajowego dtugu, rosnacych cen
ropy naftowej oraz sugestii utrzymania stop przez NBP na biezacym poziomie do korca br.

18.1.5.2. Rynek akgji

W I kw. 2024 roku pozytywne zaskoczenia danymi z USA, w potaczeniu z nadziejami na odbicie w Eurostrefie pchaty europejskie
i amerykanskie indeksy w gére. W $lad za rynkami bazowymi poszty takze indeksy na gietdzie w Warszawie, przy czym w ich
wypadku wsparciem byta tez poprawa perspektyw polskiej gospodarki, zwigzana m.in. z nadziejami na szybkie wyptaty srodkéw
zKPO. W efekcie w skali kwartatu indeks WIG zyskat 5,5%, za$ WIG20 4,0%, liczac od oczatku roku, do korica kwartatu (dane GPW?).

18.1.5.3. Rynek walutowy

0d konca grudnia 2023 roku do kofica marca 2024 roku kurs euro wyrazony w ztotych obnizyt sie do 4,3009 z 4,3480 (dane NBP9),
co byto konsekwencja poprawy nastrojow na gietdach i oczekiwania rynkdéw na naptyw srodkéw z KPO. W przypadku kursu dolara
wyrazonego w polskim ztotym wzrdst on w tym czasie do 3,9886 z 3,9350, co byto pochodna znaczacego umocnienia dolara do
euro, EUR/USD przemiescit sie do 1,0783 z 1,1050. Tak silne umocnienie dolara wydaje sie by¢ odpowiedzig rynkéw na relatywnie
lepsze dane z USA oraz wzrost napiecia na Bliskim Wschodzie, czego beneficjentem zazwyczaj jest waluta amerykanska.

18.2 Czynniki ryzyka, ktére moga mie¢ wptyw na wyniki finansowe w kolejnych kwartatach

Biorac pod uwage zakres dziatalnosci Grupy PZU (sektor ubezpieczen w Polsce, w krajach battyckich i w Ukrainie, sektor funduszy
inwestycyjnych i emerytalnych oraz bankowos$¢), gtéwne czynniki, ktére beda ksztattowaty otoczenie i ktére moga miec
bezposredni wptyw na rozwdj i wyniki Grupy w $rednim okresie, a w szczegdlnosci w 2024 roku, mozna podzieli¢ na trzy kategorie:

e makroekonomiczne i geopolityczne;

* Gtéwny Rynek GPW - Statystyki GPW

5 Archiwum kurséw $rednich - tabela A (CSV, XLS) | Narodowy Bank Polski - Internetowy Serwis Informacyjny (nbp.pl)
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e  prawno-regulacyjne;

e rynkowe, specyficzne dla poszczegdlnych sektordw lub biznesdw, w ktdre jest zaangazowana Grupa PZU.

Czynniki makroekonomiczne i geopolityczne

Dynamika, poziom i struktura podstawowych wielko$ci makroekonomicznych w Polsce i za granicg (PKB, inflacja, stopy
procentowe) majg przetozenie zarébwno na dynamike rozwoju biznesu we wszystkich sektorach, w ktérych dziata Grupa PZU, jak
i na dochodowo$¢. Posrednio lub bezposrednio decyduja one, choé z pewnym opdznieniem, o dynamice sprzedazy ubezpieczen
majatkowych, a takze o zmianach popytu na kredyt i akumulacji depozytéw oraz o naptywie aktywéw do funduszy. Maja ponadto
wptyw na wskazniki szkodowos$ci w ubezpieczeniach majatkowych i wynik lokacyjny. Ksztattuja rowniez wynik za zarzadzanie
funduszami i podstawowe miary decydujace o wynikach sektora bankowego (marze odsetkowa i koszty ryzyka).

Zagrozeniem pozostaje wciaz niezakonczony konflikt zbrojny pomiedzy Rosja a Ukraing. Gtéwne ryzyko z nim zwigzane to szoki
cenowe na rynku zywnosci, gazu i ropy naftowej. Mimo obaw o pogorszenie klimatu inwestycyjnego w Polsce, poki co wojna za
nasza wschodnia granica nie przyniosta takich skutkéw. Jak podat GUS, naktady inwestycyjne przedsiebiorstw niefinansowych
zatrudniajacych 50+ osob wzrosty 0 10,2% r/r w 2023 roku, a inwestycje taczne w gospodarce o 13,1%. Inwestycje firm wspiera
m.in. przyspieszenie transformacji energetycznej. Co wiecej, do rekordowych 7,4 mld euro wzrosta w 2023 roku deklarowana
warto$¢ zagranicznych inwestycji sfinalizowanych przez PAIH, a Polska zajmuje wysokie miejsca w Swiatowych rankingach
konkurencyjnosci ustug biznesowych czy ustug IT. To jaki bedzie dalszy przebieg konfliktu moze jednak oddziatywac na sytuacje
na polskiej gietdzie, kurs ztotéwki czy rentownosci polskich papieréw wartosciowych.

Napiecia na Bliskim Wschodzie stanowia kolejne powazne ryzyko geopolityczne. Przede wszystkim moga on powodowac wzrost
obaw o dostep do surowcéw energetycznych wydobywanych w tej czesci globu (ropa i gaz) i w konsekwencji podnies¢ ich ceny.
Moze to tez powodowac zwyzki cen transportu ww. surowcow oraz innych débr transportowanych przez Kanat Sueski, wskutek
podniesienia stawek ubezpieczeniowych na trasach logistycznych Europa-Azja lezacych w tej strefie. Moze wreszcie pojawic sie
tez wzrost kosztu finansowania w dolarze w odpowiedzi na ryzyko zwiekszenia zaangazowania finansowego USA w kolejny - po
Ukrainie - konflikt. Dodatkowe ryzyko wiaze sie z mozliwoscia pogtebienia sie kryzysu migracyjnego.

Ryzyka geopolityczne wiaza sie tez z nasileniem sie rywalizacji miedzy USA a Chinami, a szerzej z fragmentacja wspdtpracy
gospodarczej i postepujaca erozja multilateralizmu. Przy$wieca temu m.in. che¢ zapewnienia bezpieczenstwa dostaw przez
zwigkszenie odpornosci taficuchéw dostaw, zmniejszenie ich wrazliwosci na napiecia geopolityczne. Fragmentacja doprowadzi¢
moze jednak do wzrostu cen i ich wiekszego zr6znicowania miedzy regionami. Dotyczy to zwtaszcza cen surowcow krytycznych.
Kluczowa konsekwencja jest mozliwe wyhamowanie tempa dezinflacji. Poza czynnikami geopolitycznymi na dalszy przebieg
Sciezki dezinflacji na Swiecie wptyw bedzie miat przebieg procesu zielonej transformacji (i tzw. ,,greenflation”). W Polsce na dalsze
ksztattowanie sie wskaznika cen beda tez silnie oddziatywad decyzje administracyjne, a takze utrzymujaca sie presja ptacowa.
Mozliwe jest stabsze odbicie aktywnos$ci w otoczeniu zewnetrznym i wolniejszy od oczekiwari wzrost PKB w Polsce. Mimo
wygasania efektow szokdéw podazowych wywotanych przez wojne w Ukrainie, negatywnie na dynamike PKB moga oddziatywac
nadal zaostrzone warunki finansowania oraz dalsze reakcje polityki monetarnej. Pewne ryzyko wiaze sie tez z sektorem
nieruchomosci, ktéry przechodzi powazny kryzys w Chinach i pojawiaja sie niepokojace sygnaty z tej branzy tez z innych krajow
(m.in. Niemiec, Wielkiej Brytanii).

Czynniki prawno - regulacyjne

Dodatkowym czynnikiem ryzyka jest pojawienie sie kolejnych regulacji badz obcigzen finansowych zaktadéw ubezpieczen,
bankow, w tym dla dziatalno$ci ubezpieczeniowe;j:

e wptyw zmian proponowanych przez Komisje Europejska w ramach pakietu RIS (Retail Investment Strategy), ktére
w szczegblnym stopniu dotycza dystrybucji umdéw ubezpieczenia na zycie o charakterze inwestycyjnym (produktéw z grupy
3izgrupyl);

e regulacje unijne DORA - koniecznos¢ zwiekszenia bezpieczenstwa w cyfrowym sektorze finansowym.
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Kluczowa role dla sektora bankowego odgrywa obok otoczenia gospodarczego, w szczegdlnosci polityki Rady Polityki Pienieznej
w zakresie ksztattowania sie poziomu stép procentowych, otoczenie podatkowo-regulacyjne, w tym w szczegdlnosci
obowigzywanie podatku od niektdrych instytucji finansowych, wysokie wymagania w zakresie kapitatow wtasnych, obcigzenia na
rzecz BFG, koszty dalszych dostosowar do licznych rozwigzan regulacyjnych (m.in. MIFID Il, RODO, PSD II, MREL). Dodatkowo
wsrod czynnikdw ryzyka pozostaje kwestia walutowych kredytdw hipotecznych, a takze potencjalne rozstrzygniecia Trybunatu
Sprawiedliwo$ci Unii Europejskiej, Sadu Najwyzszego lub innych instytucji panstwowych w tym zakresie oraz tzw. ,wakacje
kredytowe” i kredyty hipoteczne oferowane z oprocentowaniem 2%. Obcigzenie w ramach ,wakacji kredytowych” byto
obserwowane w IIl kwartale 2022 roku, czynnik ten pozostanie obecny takze w 2023 roku. Szczegdty dotyczace nowelizacji ustawy
o0 zmianie ustawy o wsparciu kredytobiorcéw zaprezentowano w punkcie 9.1.

Czynniki rynkowe

W szczegblnosci, obok zdarzen o charakterze losowym, takich jak nagte powodzie, grad, deszcze nawalne, huragany, traby
powietrzne, susze, przymrozki wiosenne, ktére z uwagi na zachodzace zmiany klimatyczne staja sie coraz bardziej
nieprzewidywalne i przyczyniaja sie do coraz wiekszej szkodowosci w sektorze ubezpieczeri majatkowych, mozliwe s3 takze:

e wzrost cen czesci zamiennych wptywajacych na koszty likwidacji szkdd na skutek spadku wartosci ztotego wobec euro oraz
probleméw w globalnych taricuchach dostaw (wptyw sankcji wobec Rosji oraz dziatan zbrojnych na terenie Ukrainy)
przektadajace sie na brak dostepnosci komponentéw do produkcji aut i ograniczonej dostepnosci czesci zamiennych;

e niepewno$é w zakresie dynamiki sprzedazy nowych samochodéw, gtéwnie w kanale dealerskim i finansowanych przez firmy
leasingowe, co moze sie przetozy¢ na nizsza sprzedaz ubezpieczen komunikacyjnych;

e zmniejszenie popytu na zakup ubezpieczerr dobrowolnych, z powodu istotnego wzrostu inflacji, wyzszego bezrobocia
i spadku zatrudnienia;

e  spowolnienie wzrostu gospodarczego w Polsce - trudniejsza sytuacja finansowa firm moze wptynaé na wzrost ryzyka
kredytowego, zwiekszenie szkodowosci portfela ubezpieczer finansowych oraz wyhamowanie dynamiki sktadki przypisanej
brutto;

e zmiany trend6éw i zachowan klientéw poszukujacych zindywidualizowanej oferty i elektronicznego, szybkiego sposobu
zawierania uméw i takiej tez obstugi ubezpieczen, co wymusza na zaktadach ubezpieczeri koniecznos¢ szybkiego
dostosowywania sie do nowych oczekiwar;

e wzrost wytudzen i przestepstw ubezpieczeniowych z powodu trudniejszej sytuacji finansowej w wielu branzach, rosnacego
bezrobocia i nizszego zatrudnienia;

e  starzenie sie spoteczenstwa i jego wptyw na rozwéj nowych segmentéw rynku (np. zmiany w preferencjach konsumentéw);

e wptyw cyfryzacji na zmiany i usprawnienie proceséw sprzedazowych i obstugowych w sektorze ubezpieczen;

e zmiany demograficzne i starzejace sie spoteczenstwo oraz wynikajace z tego zmiany dotychczasowego poziomu
$miertelnosci i dzietnosci;

e stata presja na cene w ubezpieczeniach grupowych oraz walka o wtascicielstwo klienta (w tym jego danych) skutkujaca

obnizaniem marz dla ubezpieczyciela i jakoSci oferowanego produktu oraz tworzeniem barier wejscia i wyjscia dla klientow
u posrednikow niezaleznych;

e popyt na lekarzy specjalistéw przewyzszajacy podaz, co moze spowalniac rozwoj, a takze wptywad na osiagane marze
(w ubezpieczeniach zdrowotnych).

Ryzyko utrzymywania sie wysokiej inflacji i stop procentowych moze z kolei powodowac:
e wzrost wartosci przysztych odszkodowan z wystawianych biezaco polis;
e wzrost ryzyka pogorszenia portfela kredytowego bankdw (wzrost stop procentowych);

e  dtugoterminowy wptyw inflacji na m.in. na sytuacje gospodarcza i finansowa klientéw, w tym zdolnosci zakupowe (mozliwe
wyhamowanie dynamiki sprzedazy, rosngce koszty dziatalnosci), jak réwniez utrate wartosci sum ubezpieczenia w polisach
portfelowych (pojawia sie istotna konieczno$¢ indeksowania sum ubezpieczenia);

e wzrost rentownosci obligacji i w konsekwencji ich przecene w portfelu ubezpieczyciela.
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19. Stanowisko Zarzadu dotyczace wczesniej publikowanych prognoz wynikow
PZU nie przekazywat do publicznej wiadomosci prognoz wynikdw jednostkowych ani skonsolidowanych.
20.  Emisje, wykupy i sptaty dtuznych i kapitatowych papierow wartosciowych

W okresie 3 miesiecy zakoriczonym 31 marca 2024 roku PZU nie dokonywat emisji, wykupdw, ani sptat dtuznych i kapitatowych
papieréw wartosciowych.

10 stycznia 2024 roku Alior Bank podjat uchwaty w sprawie wczesniejszego wykupu obligacji wtasnych: serii P1B wyemitowanych
29 kwietnia 2016 roku oraz serii F wyemitowanych 26 wrzes$nia 2014 roku ktérych ostateczny termin wykupu przypadat
odpowiednio na 16 maja 2024 roku oraz na 26 wrzesnia 2024 roku. Wczesniejszy wykup obligacji nastapit 30 stycznia 2024 roku

21. Niesptacenie lub naruszenie istotnych postanowien umowy kredytu lub
pozyczki

W okresie 3 miesiecy zakoriczonym 31 marca 2024 roku ani w PZU, ani w jednostkach zaleznych nie zaszty przypadki niesptacenia
kredytéw lub pozyczek lub naruszen istotnych postanowiert umowy kredytu lub pozyczki, w odniesieniu do ktérych nie podjeto
zadnych dziatan naprawczych do konca okresu sprawozdawczego.

22. Podziat zysku jednostki dominujacej i dywidenda

Podziatowi podlega wytacznie zysk wykazany w jednostkowym sprawozdaniu finansowym jednostki dominujacej sporzadzonym
zgodnie z PSR.

13 maja 2024 roku Zarzad PZU wystapit do ZWZ PZU z wnioskiem w sprawie podziatu zysku netto PZU za rok zakorczony
31 grudnia 2023 roku, w kwocie 3 983 mln zt, powiekszonego o kwote 854 mln zt przeniesiong z kapitatu zapasowego utworzonego
z zysku netto za rok zakonczony 31 grudnia 2022 roku, to jest wynoszacego tacznie 4 837 mln zt proponujac przeznaczenie:

e 3748 min zt (tj. 4,34 zt na jedna akcje) na dywidende;

e 1080 mln zt na kapitat zapasowy;

e 9mln zt na Zaktadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych.

Zarzad PZU wystapit takze z wnioskiem, aby dzien dywidendy ustalono na 17 wrzesnia 2024 roku, a date wyptaty dywidendy na
8 pazdziernika 2024 roku.

Whiosek Zarzadu PZU zostanie przekazany do oceny Radzie Nadzorczej PZU. Ostateczng decyzje dotyczaca podziatu zysku netto
PZU za rok zakoriczony 31 grudnia 2023 roku podejmie ZWZ PZU.

Proponowany podziat zysku jest zgodny z Polityka kapitatowa i dywidendowa Grupy PZU na lata 2021 - 2024, przyjeta 24 marca
2021 roku oraz uwzglednia zalecenia zawarte w stanowisku KNF w sprawie polityki dywidendowej w 2024 roku z 14 grudnia 2023
roku.

23. Sprawy sporne

Podmioty z Grupy PZU biora udziat w licznych sporach sadowych, arbitrazowych oraz postepowaniach administracyjnych. Do
typowych spordw sadowych, w ktérych biorg udziat sp6tki z Grupy PZU nalezg spory zwigzane z zawartymi umowami
ubezpieczeniowymi, umowami kredytéw w walutach obcych, spory dotyczace stosunku pracy oraz spory dotyczace zobowigzan
umownych. Do typowych postepowan administracyjnych, w ktérych biorg udziat spétki z Grupy PZU naleza postepowania
zwigzane z posiadaniem nieruchomosci. Powyzsze postepowania i spory maja zwykle charakter typowy i powtarzalny, zazwyczaj
zadne z nich z osobna nie ma istotnego znaczenia dla Grupy PZU.
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Wiekszo$é¢ spordw z udziatem spétek z Grupy PZU dotyczy czterech spétek: PZU, PZU Zycie, Pekao i Alior Banku.

Szacujac kwoty rezerw na poszczegbélne sprawy uwzglednia sie wszystkie informacje dostepne na date podpisania
skonsolidowanego sprawozdania finansowego, jednak ich warto$¢ moze ulec zmianie w przysztosci. W przypadku jednostek
ubezpieczeniowych roszczenia sporne uwzglednia sie w procesie tworzenia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na szkody
znane biorac pod uwage prawdopodobienstwo niekorzystnego rozstrzygniecia sporu oraz szacujac wartos¢ prawdopodobnego
rozstrzygniecia.

Na 31 marca 2024 roku wartos$¢ przedmiotu sporu wszystkich 249 830 (na 31 grudnia 2023 roku: 243 153) spraw toczacych sie przed
sadami, organami wtasciwymi dla postepowan arbitrazowych lub organami administracji publicznej prowadzonych
w podmiotach z Grupy PZU wynosita tacznie 14 601 mln zt (na 31 grudnia 2023 roku: 12 461 mln zt). W kwocie tej 10 094 mln zt
(na 31 grudnia 2023 roku: 8 055 mln zt) dotyczy zobowigzan, a 4 507 mln zt (na 31 grudnia 2023 roku: 4 406 mln zt) wierzytelnosci
spotek z Grupy PZU.

W okresie 3 miesiecy zakoriczonym 31 marca 2024 roku i do dnia podpisania skroconego $rédrocznego skonsolidowanego
sprawozdania finansowego w spétkach z Grupy PZU nie wystapity postepowania toczace sie przed sadem, organem wtasciwym
dla postepowania arbitrazowego lub organem administracji publicznej dotyczace zobowigzan albo wierzytelnosci PZU lub
jednostki od niego bezposrednio lub posrednio zaleznej, ktérych jednostkowa wartos¢ bytaby istotna, za wyjatkiem kwestii
opisanych w punktach ponizej.

23.1 Uchwaty ZWZ PZU w sprawie podziatu zysku PZU za rok obrotowy 2006

Pozwem z 30 lipca 2007 roku wszczeto postepowanie z powddztwa Manchester Securities Corporation (,MSC”) z siedziba
w Nowym Jorku przeciwko PZU o uchylenie uchwaty nr 8/2007 ZWZ PZU z 30 czerwca 2007 roku w sprawie podziatu zysku PZU za
rok obrotowy 2006, jako sprzecznej z dobrymi obyczajami i majacej na celu pokrzywdzenie powoda - akcjonariusza PZU.

Zaskarzona uchwata ZWZ PZU podzielita zysk netto za rok 2006 w kwocie 3 281 mln zt w nastepujacy sposoéb:
e nakapitat zapasowy przekazano kwote 3 261 min zt;
e naZaktadowy Fundusz Swiadczeri Socjalnych przekazano kwote 20 mlin zt.

Wyrokiem z 22 stycznia 2010 roku Sad Okregowy w Warszawie w catosci uchylit ww. uchwate ZWZ PZU. PZU wykorzystat wszystkie
$rodki odwotawcze, w tym skarge kasacyjna do Sadu Najwyzszego, ktdry 27 marca 2013 roku oddalit te skarge kasacyjna. Wyrok
ten jest prawomocny i nie podlega dalszemu zaskarzeniu.

W ocenie PZU uchylenie ww. uchwaty ZWZ PZU nie powoduje po stronie akcjonariuszy powstania roszczenia o wyptate dywidendy
przez PZU.

W zwigzku z uprawomocnieniem sie wyroku uchylajagcego uchwate nr 8/2007, 30 maja 2012 roku ZWZ PZU podjeto uchwate
o podziale zysku za rok obrotowy 2006 w sposdb odpowiadajacy podziatowi zysku dokonanemu uchylong uchwata nr 8/2007.
Sprzeciw do uchwaty z 30 maja 2012 roku zgtosit MSC i zostat on zaprotokotowany.

20 sierpnia 2012 roku doreczono PZU odpis pozwu wniesionego przez MSC do Sadu Okregowego w Warszawie, w ktdrym
wymieniona spdtka domagata sie uchylenia uchwaty ZWZ PZU z 30 maja 2012 roku o podziale zysku za rok obrotowy 2006,
awarto$¢ przedmiotu sporu zostata okreslona przez powoda na 5 min zt. PZU ztozyt odpowiedz na pozew domagajac sie oddalenia
powddztwa w catosci.

17 grudnia 2013 roku Sad Okregowy wydat wyrok, ktorym uwzglednit powddztwo w catosci i zasadzit od PZU na rzecz MSC koszty
procesu. 4 marca 2014 roku PZU ztozyt apelacje od ww. wyroku, zaskarzajac go w catosci. Wyrokiem z 11 lutego 2015 roku Sad
Apelacyjny w Warszawie zmienit w catosci wyrok Sagdu Okregowego z 17 grudnia 2013 roku, oddalit powddztwo MSC i obcigzyt MSC
kosztami procesu. Wyrok Sadu Apelacyjnego jest prawomocny. MSC zaskarzyt w catosci wyrok Sadu Apelacyjnego skarga
kasacyjng z 9 czerwca 2015 roku. PZU ztozyt odpowiedz na skarge kasacyjna. Postanowieniem z 19 kwietnia 2016 roku Sad
Najwyzszy odmowit przyjecia skargi kasacyjnej MSC do rozpoznania. Postanowienie jest prawomocne, nie podlega dalszemu
zaskarzeniu na podstawie przepiséw kodeksu postepowania cywilnego i koriczy postepowanie w sprawie.

W miedzyczasie 16 grudnia 2014 roku MSC wezwat PZU do zaptaty 265 mln zt z tytutu odszkodowania w zwigzku z uchyleniem
uchwaty nr 8/2007 ZWZ PZU z 30 czerwca 2007 roku w sprawie podziatu zysku PZU za rok obrotowy 2006. PZU odméwit spetnienia
$wiadczenia ze wzgledu na jego bezzasadnos¢.

112



Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej
Skrécone srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku
(w milionach ztotych)

23 wrzesnia 2015 roku PZU doreczono odpis pozwu wraz z zatgcznikami, w sprawie wszczetej przez MSC przeciwko PZU
o zaptate 169 mln zt wraz z odsetkami ustawowymi od 2 stycznia 2015 roku do dnia zaptaty oraz kosztéw procesu. Powédztwo
obejmuje zadanie zaptaty odszkodowania z tytutu pozbawienia MSC oraz J.P. Morgan (MSC nabyt roszczenie od J.P. Morgan), jako
mniejszo$ciowych akcjonariuszy PZU, udziatu w zysku za rok obrotowy 2006, w zwigzku z podjeciem 30 czerwca 2007 roku przez
ZWZ PZU uchwaty nr 8/2007. Sprawa jest prowadzona przed Sagdem Okregowym w Warszawie. 18 grudnia 2015 roku PZU ztozyt
odpowiedz na pozew wnoszgc o oddalenie powddztwa w catosci. 1 kwietnia 2016 roku MSC ztozyt pismo procesowe, w ktérym
odnidst sie do twierdzen, zarzutéw i wnioskéw PZU oraz powotat nowe dowody w sprawie. 30 czerwca 2016 roku PZU ztozyt replike
na pismo procesowe MSC wraz z wnioskami dowodowymi. Postanowieniem z 21 lipca 2016 roku Sad skierowat sprawe do
mediacji, na ktéra PZU nie wyrazit zgody. Na kolejnych rozprawach prowadzone jest postepowanie dowodowe. 6 kwietnia 2022
roku Sad Okregowy w Warszawie wydat postanowienie, w ktérym dopuscit dowéd z opinii instytutu naukowego na okolicznosé
ustalenia wysokosci szkody poniesionej przez MSC oraz J.P Morgan, w postaci utraconych korzysci, na skutek podjecia przez ZWZ
PZU 30 czerwca 2007 roku uchwaty nr 8/2007, wytaczajacej od podziatu zysk za rok obrotowy 2006 i braku wyptaty tego zysku
w roku 2007.

Zdaniem Zarzadu PZU roszczenia MSC s3a bezzasadne. W konsekwencji, na 31 marca 2024 roku nie dokonano zmian
w prezentacji kapitatow PZU, mogacych potencjalnie wynikac z uchylenia uchwaty 8/2007 ZWZ PZU o podziale zysku za rok
obrotowy 2006, w tym pozycji ,Kapitat zapasowy” i ,,Zysk (strata) z lat ubiegtych”, a takze nie korygowano $rodkéw Zaktadowego
Funduszu Swiadczer Socjalnych.

Inne wezwania do zaptaty dotyczqgce podziatu zysku PZU za rok obrotowy 2006

13 listopada 2018 roku Sad Okregowy w Warszawie doreczyt odpis pozwu ztozony przez Wspdlna Reprezentacje SA
w restrukturyzacji, ktéra wytoczyta powddztwo przeciwko PZU o zaptate 34 mln zt z odsetkami ustawowymi od 1 pazdziernika
2015 roku do dnia zaptaty i kosztami procesu. Powddztwo obejmuje roszczenie o zaptate odszkodowania z tytutu pozbawienia
akcjonariuszy udziatu w zysku za rok obrotowy 2006. Powdd twierdzi, ze roszczenia odszkodowawcze zostaty przeniesione przez
akcjonariuszy na Powoda na podstawie uméw zlecen wraz z powierniczym przelewem wierzytelnosci a roszczenie dochodzone
pozwem stanowi taczna szkode wyrzadzong akcjonariuszom. PZU nie uznaje roszczen ze wzgledu na ich bezzasadnosc i ztozyt
odpowiedz na pozew wnoszac o oddalenie powddztwa w catosci. PZU nie wyrazit zgody na mediacje. Na kolejnych rozprawach
prowadzone jest postepowanie dowodowe.

23.2 Zgtoszenie wierzytelnosci PZU do masy upadtosci spétek z Grupy Kapitatowej PBG

PZU jest wierzycielem PBG SA (,PBG”) oraz Hydrobudowy Polska SA (,Hydrobudowa”) z tytutu wystawionych i zrealizowanych
gwarancji ubezpieczeniowych (gwarancji kontraktowych).

W 2012 roku wszczeto postepowania upadtosciowe wzgledem PBG oraz Hydrobudowy. 21 wrzes$nia 2012 roku PZU przystapit do
ww. postepowan zgtaszajac swoje wierzytelnosci do mas upadtosci tych spétek.

PBG i Hydrobudowa naleza do jednej grupy kapitatowej, ktérej podmiotem dominujgcym jest PBG i wzajemnie poreczaty swoje
zobowiazania. Wszystkie wierzytelnosci, ktdre zgtoszono do masy upadtosci Hydrobudowy w kwocie 101 min zt, w konsekwencji
zgtoszono réwnoczesnie do masy upadtosci PBG.

Postepowanie upadtos$ciowe PBG zakonczyto sie 20 lipca 2016 roku prawomocnym postanowieniem Sadu Upadtosciowego.

Na pierwszej liscie wierzytelno$ci, przedstawionej przez syndyka Hydrobudowy sedziemu komisarzowi, zostata uwzgledniona
wierzytelnos¢ PZU w kwocie 16 mln zt, na czwartej uzupetniajace;j liscie wierzytelnosci zostata uwzgledniona wierzytelnos¢ PZU
w kwocie 16 mln zt. £aczna wartos¢ uwzglednionych wierzytelnosci PZU wynosita zatem 32 mln zt. W zakresie wierzytelnosci na
kwote ponad 66 mln zt, 24 pazdziernika 2018 roku PZU ztozyt sprzeciw do sedziego komisarza, co do odmowy uznania zgtoszonej
wierzytelnosci. Postanowieniem z 23 stycznia 2020 roku Sad uwzglednit sprzeciw PZU i podwyzszyt wierzytelno$é PZU na czwartej
uzupetniajacej liscie wierzytelnosci do kwoty 83 min zt. 8 wrzesnia 2022 roku syndyk masy upadtosciowej zwrdcit sie o przestanie
o$wiadczenia dotyczacego ewentualnego zbycia wierzytelnosci zgtoszonej oraz wskazanie wysokosci sptat tytutem jej
zaspokojenia. PZU przekazat stosowne oswiadczenie. Konsekwencja powyzszego byta zmiana na czwartej, uzupetniajacej liscie
wierzytelnosci, w oparciu o postanowienie sadu z 4 wrzeénia 2023 roku, zmniejszajgca wierzytelnosé PZU do kwoty 70 min zt.
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Zgodnie z ogtoszonym 23 listopada 2023 roku czeSciowym planem podziatu, PZU ma otrzymaé 4% wierzytelnosci, tj. kwote
okoto 3,4 mln zt. Kilku wierzycieli (innych niz PZU) zgtosito do planu podziatu zarzuty, ktdre sg rozpatrywane przez sad. Plan
podziatu nie zostat jeszcze zrealizowany, a do dnia podpisania skonsolidowanego sprawozdania finansowego PZU nie otrzymat
wskazanej kwoty.

23.3 Pozew zbiorowy przeciwko Alior Bankowi
23.3.1. Pozew zbiorowy

Alior Bank jest pozwanym w jednej sprawie zbiorowej (pozew wniesiono 5 marca 2018 roku) z powddztwa osoby fizycznej
reprezentujacej grupe 320 os6b fizycznych i prawnych oraz 4 sprawach indywidualnych o ustalenie odpowiedzialno$ci Alior Banku
za szkode spowodowang nienalezytym wykonywaniem obowigzkéw informacyjnych przez Alior Bank wobec klientéw oraz
nienalezytym wykonywaniem umoéw o $wiadczenie ustug przyjmowania i przekazywania zleceri nabycia lub zbycia certyfikatow
inwestycyjnych funduszy inwestycyjnych zarzadzanych poprzednio przez Fincrea TFI SA, a obecnie Raiffeisen Bank International
AG (Spdtka Akcyjna) Oddziat w Polsce (Fundusze). 8 marca 2023 roku Sad Okregowy w Warszawie wydat postanowienie o ustaleniu
sktadu grupy. Postanowienie to na dzien podpisania skonsolidowanego sprawozdania finansowego jest nieprawomocne. Warto$¢
przedmiotu sporu rozszerzonego powddztwa wynosi okoto 104 min zt.

Pozwy ztozono w przedmiocie ustalenia odpowiedzialnosci (nie o zaptate, czyli naprawienie szkody), w zwigzku z czym Grupa PZU
nie przewiduje wyptywu srodkéw pienieznych z tego postepowania innych niz koszty procesowe, ktérych wysokos¢ szacuje na
600 tys. zt.

23.3.2. Pozostate pozwy

Alior Bank jest ponadto pozwanym w 167 sprawach z powddztwa nabywcéw certyfikatow inwestycyjnych Funduszy o zaptate
(naprawienie szkody). £aczna warto$¢ przedmiotu sporu w tych sprawach to 56 min zt.

W ocenie Grupy PZU kazda sprawa o zaptate wymaga indywidualnego podejscia. Ostateczna warto$¢ certyfikatow inwestycyjnych
zostanie ustalona po zakonczeniu likwidacji. Po analizie i selekcji spraw wyodrebniono takie, w ktérych okreslone czynniki ryzyka
uzasadniaja utworzenie rezerwy. W jej kalkulacji uwzgledniono takze oczekiwany wzrost skali pozwéw oraz wieksze
prawdopodobieristwo uzyskania niekorzystnych wyrokdw. Laczna wartosc rezerwy na 31 marca 2024 roku wyniosta 83 mln zt (na
31 grudnia 2023 roku: 82 mln zt).

24, Ocena pozycji spotek Grupy PZU przez agencje ratingowe
Rating emitenta

PZU i PZU Zycie od 2004 roku podlegajg regularnej ocenie przez agencje ratingowa S&P Global Ratings (S&P). Rating nadany PZU
i PZU Zycie wynika z analizy danych finansowych, pozycji konkurencyijnej, zarzadzania i strategii korporacyjnej obu spétek oraz
ratingu kraju. Zawiera rowniez perspektywe ratingowa (outlook), czyli przyszta ocene sytuacji spotek w przypadku zaistnienia
okreslonych okolicznosci.

Biezgca ocena ratingowa

A-/ Stabilna
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Ostatnie potwierdzenie ratingu/perspektywy

1 marca 2024 roku S&P Global Ratings (S&P) potwierdzita rating sity finansowej i rating kredytowy PZU na poziomie A-
z perspektywa stabilna.

Ostatnia zmiana ratingu/perspektywy

6 kwietnia 2020 roku S&P zmienita perspektywe ratingowa PZU z ,pozytywnej” na ,stabilng”. Rating sity finansowej i rating
kredytowy PZU pozostat na poziomie A-.

Ponizsza tabela prezentuje ostatnie zmiany perspektywy ratingu S&P dla PZU i PZU Zycie.

Nazwa zaktadu Rating oraz Ostatnia modyfikacja Poprzedni rating oraz Ostatnia modyfikacja
perspektywa perspektywa
PZU
Rating sity finansowej A- /Stabilna/ 6 kwietnia 2020 A- /Pozytywna/ 14 czerwca 2019
Rating wiarygodnosci kredytowej A- /Stabilna/ 6 kwietnia 2020 A- [Pozytywna/ 14 czerwca 2019
PZU Zycie
Rating sity finansowej A- /Stabilna/ 6 kwietnia 2020 A- /Pozytywna/ 14 czerwca 2019
Rating wiarygodnosci kredytowej A- /Stabilna/ 6 kwietnia 2020 A- /Pozytywna/ 14 czerwca 2019
Rating Polski
Polska Rating oraz Ostatnia modyfikacja Poprzedni rating oraz Ostatnia modyfikacja
perspektywa perspektywa
Rating wiarygodnosci kredytowe] A /stabilna/ 12 pazdziernika 2018 A- /pozytywna/ 13 kwietnia 2018

(dtugoterminowy w walucie lokalnej)
Rating wiarygodnosci kredytowej
(dtugoterminowy w walucie A- /stabilna/ 12 pazdziernika 2018 BBB+ /pozytywna/ 13 kwietnia 2018
zagranicznej)

Rat]ng Wlary.godnosa kredytowej . A-1 12 pazdziernika 2018 A-2 13 kwietnia 2018
(krétkoterminowy w walucie lokalnej)

Rating wiarygodnosci kredytowej
(krétkoterminowy w walucie A-2 13 kwietnia 2018 A-2 13 kwietnia 2018
zagranicznej)

Zrbdto: S&P Global Ratings
25. Transakcje z podmiotami powigzanymi

25.1 Zawarcie przez PZU lub jednostki zalezne istotnych transakcji z podmiotami powigzanymi na innych
warunkach niz rynkowe

W okresie 3 miesiecy zakonczonych 31 marca 2024 roku ani PZU, ani jednostki zalezne nie zawarty zadnych transakc;ji
z podmiotami powigzanymi, jezeli pojedynczo lub tacznie bytyby one istotne i zostaty zawarte na innych warunkach niz rynkowe.
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25.2 Pozostate transakcje z podmiotami powigzanymi

Salda i obroty wynikajace z transakgcji
handlowych pomiedzy Grupa PZU

1 stycznia - 31 marca 2024 roku

Kluczowy personel

Pozostate pomioty

1 stycznia - 31 marca 2023 roku

Kluczowy personel

Pozostate pomioty

a podmiotami powigzanymi kierowniczy powigzane ! kierowniczy powigzane !
Przychody z ubezpieczen -

Pozostate przychody -

Koszty - 2 5
salda i obroty wynikajace z transakji 31 marca 2024 roku 31 grudnia 2023 roku

handlowych pomiedzy Grupa PZU Kluczowy personel | Pozostate pomioty | Kluczowy personel | Pozostate pomioty
a podmiotami powigzanymi kierowniczy powiazane ! kierowniczy powiazane ¥
Naleznosci od klientéw z tytutu kredytow 1 - 1

Naleznosci - 1 - 1
Zobowiazania z tytutu depozytéw 1 57 4 42
Inne zobowigzania - 2 - 6
Aktywa warunkowe - -

Zobowigzania warunkowe - 2 - 2

I Jednostki stowarzyszone wyceniane metoda praw wtasnosci.

Na etapie nabycia akcji, odpowiednio Alior Banku oraz Pekao, PZU ztozyt do KNF Oswiadczenia o zobowigzaniach, o ktérych mowa
w art. 25h ust. 3 ustawy Prawo bankowe, zgodnie z ktérymi, dziatajac jako inwestor strategiczny zapewni m.in.:

e bankibeda zarzadzane tak, aby utrzymywad stale ptynnos$¢, poziom funduszy wtasnych oraz wspétczynniki wyptacalnosci na
stabilnym, wymaganym przepisami prawa poziomie, gwarantujagcym zdolno$¢ Bankéw do wywigzywania sie ze swoich
zobowiazan;

e odpowiednie wsparcie kapitatowe bez zbednej zwtoki, w razie zaistnienia grozby spadku lub spadku wskaznikéw
adekwatnosci kapitatowej lub ptynnosci Bankdw ponizej poziomu wymaganego przez przepisy prawa i regulacje oraz
rekomendacje polskich organdéw nadzoru bankowego. Kazdorazowe wsparcie Bankéw wymaga jednakze analizy po stronie
PZU, nakierowanej na konieczno$¢ utrzymania zaufania do PZU, poprzez zachowanie, nawet w sytuacji kryzysowej,
wysokiego poziomu wyptacalnosci PZU i Grupy PZU jako catosci;

e w ramach uprawnien przystugujacych PZU jako akcjonariuszowi, wszelkie decyzje dotyczace wyptaty dywidend
i reinwestycji zyskow Bankéw beda uwzgledniad potrzeby rozwoju Bankéw i ich stabilno$é, a takze bezpieczenstwo sSrodkéw
finansowych zdeponowanych w Bankach przez ich klientéw. W szczegdlnosci, w sytuacji, gdy zagrozona bedzie ptynno$é lub
pozycja kapitatowa Bankéw, wymagane zgodnie z przepisami prawa lub rekomendacjami wtasciwych organdéw nadzoru
bankowego adresowanymi do sektora bankowego w Polsce, dywidenda nie bedzie wyptacana, a zatrzymane zyski zostana
przeznaczone na podwyzszenie funduszy wtasnych Bankow.

26. Pozostate informacje
26.1 Kontrole UKNF
26.1.1. PzZU

W okresie 12 czerwca - 10 sierpnia 2023 roku KNF przeprowadzita w PZU kontrole w zakresie likwidacji szkdd. 1 grudnia 2023 roku
PZU otrzymat protokét z kontroli, do ktdrego 15 grudnia 2023 roku zgtosit zastrzezenia. 3 stycznia 2024 roku PZU otrzymat
odpowiedz KNF na zgtoszone zastrzezenia, a 12 stycznia 2024 roku przekazat dodatkowe wyjasnienia do tresci protokotu. 2 lutego
2024 KNF wydata 8 zalecen pokontrolnych z terminem wykonania na 31 marca 2024 roku. 8 kwietnia 2024 roku PZU poinformowat
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KNF o sposobie wykonania 4 zalecen, natomiast w przypadku pozostatych 4 - termin realizacji (za zgodg KNF) zostat wydtuzony
do 30 czerwca 2024 roku.

W okresie 11 marca - 19 kwietnia 2024 roku KNF przeprowadzita w PZU kontrole w zakresie spetniania wybranych wymagan
dotyczacych zarzadzania obszarami technologii informacyjnej i bezpieczefnstwa Srodowiska teleinformatycznego. Do dnia
podpisania skroconego $rédrocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego PZU nie otrzymat protokotu po kontroli.

26.1.2. PZU Zycie

W okresie od 22 sierpnia do 21 paZdziernika 2022 roku KNF przeprowadzita w PZU Zycie kontrole zgodnosci dziatalno$ci PZU Zycie
z przepisami prawa, w zakresie korzystania z ustug agentéw ubezpieczeniowych i agentéw oferujacych ubezpieczenia
uzupetniajace. 22 grudnia 2022 roku PZU Zycie zgtosit uwagi do protokotu KNF po kontroli z 13 grudnia 2022 roku. Po odpowiedzi
KNF z 4 stycznia 2023 roku, PZU Zycie udzielit dodatkowych wyjasnien 20 stycznia, 22 i 23 lutego 2023 roku. 20 marca 2023 roku
PZU Zycie otrzymat zalecenie dotyczace nadzoru sprawowanego przez PZU Zycie nad dziatalnoscia agenta w zakresie procesu
okreslania potrzeb i wymagani klienta. Termin na wykonanie zalecenia przypadat 31 grudnia 2023 roku. Na wniosek PZU Zycie,
KNF wyrazit zgode na przesuniecie terminu wykonania zalecenia na 30 czerwca 2024 roku.

26.2 Postepowanie KNF w sprawie dystrybucji ubezpieczen przez Alior Bank

6 lipca 2021 roku KNF wszczeta postepowanie administracyjne dotyczace zastosowania wzgledem Alior Banku $rodka
sankcyjnego okreslonego w tresci art. 84 ust. 1-2 ustawy z dnia 15 grudnia 2017 roku o dystrybucji ubezpieczen, w zwiazku ze
zidentyfikowaniem nieprawidtowosci $wiadczacych o naruszeniu przez Alior Bank art. 7 ust 1, w zwigzku z art. 4 ust. 6 tej ustawy,
tj. w zakresie okreslania wymagan i potrzeb klienta w procesie oferowania uméw ubezpieczenia w okresie od 1 pazdziernika 2018
roku do 26 pazdziernika 2021 roku. Alior Bank podjat szereg dziatan dotyczacych obszaru dziatalnosci Alior Banku jako
dystrybutora ubezpieczen, ktérych celem byto usuniecie nieprawidtowosci zakwestionowanych przez KNF, a takze wdrozyt
rozwiazania, ktére maja na celu zapobieganie wystapieniu naruszenia prawa w tym obszarze w przysztosci. Ponadto Alior Bank
zwrdcit sie do KNF z pro$ba o zastosowanie w tej sprawie administracyjnej instytucji z art. 189f §1 pkt 1 kodeksu postepowania
administracyjnego (wydanie decyzji o odstapieniu od natozenia kary i udzielenie pouczenia wobec Alior Banku). 1 marca 2024
roku Alior Bank ztozyt wniosek o zawarcie uktadu obejmujacego odstgpienie od natozenia sankcji, ewentualnie, obnizenie
potencjalnej kary pienieznej o 90%, tj. Alior Bank zwrdcit sie do KNF o wydanie postanowienia, o ktérym jest mowa w art. 18k
ust. 1 ustawy z dnia 21 lipca 2006 roku o nadzorze nad rynkiem finansowym. 22 marca 2024 roku KNF wydata postanowienie
o mozliwosci zawarcia uktadu w sprawie warunkéw nadzwyczajnego ztagodzenia sankcji i wyznaczyt termin 3 miesiecy na
zawarcie tego uktadu. Aktualnie Alior Bank pozostaje w dialogu w celu wypracowania warunkéw ww. uktadu.

Alior Bank nie jest w stanie dokona¢ wiarygodnego szacunku wartosci zobowigzania warunkowego z tego tytutu, w zwigzku
z brakiem mozliwosci oszacowania potencjalnych skutkéw naruszenia oraz wysokosci potencjalnej kary, ktéra moze zostad
natozona przez KNF. W razie wydania decyzji przez KNF, w ktdrej natozona zostataby na Alior Bank kara pieniezna, trudno jest
okresli¢ prawdopodobna jej wysokos¢ z uwagi na brak praktyki w tym zakresie. Zgodnie z art. 84 ust. 1 ustawy z dnia 15 grudnia
2017 roku o dystrybucji ubezpieczeft KNF moze natozy¢ kare pieniezng w wysokosci nieprzekraczajacej:

e 21827500 ztotych lub

e 5% rocznych przychoddéw netto ze sprzedazy towardw i ustug oraz z operacji finansowych, wykazanych w ostatnim
sprawozdaniu finansowym za rok obrotowy, zatwierdzonym przez organ zatwierdzajacy dystrybutora ubezpieczen lub

e dwukrotnosci kwoty uzyskanych korzysci lub uniknietych strat w wyniku naruszenia, jezeli mozliwe jest ich ustalenie.
Na 31 marca 2024 roku Grupa PZU nie zidentyfikowata przestanek do utworzenia rezerw z tego tytutu.

26.3 Zobowiagzanie podatkowe w Szwecji

PZU Finance AB, spétka zalezna od PZU, w latach 2014-2015 wyemitowata 5-letnie obligacje w kwocie nominalnej 850 mln EUR,
ktére zapadty w lipcu 2019 roku. Wptywy z emisji zostaty przekazane do PZU w formie dwéch pozyczek na taczng kwote 850 mln
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EUR. Ptatnosci z tytutu pozyczek byty dopasowane do ptatnosci z tytutu obligacji pod wzgledem terminu ptatnosci oraz kwoty.
PZU sptacit pozyczki wobec PZU Finance AB 28 czerwca 2019 roku.

W 2018 roku, w zwigzku z watpliwosciami dotyczacymi opodatkowania na podstawie ustawy Swedish Conversion Act (2000:46)
réznic kursowych w sytuacji, gdzie waluta sprawozdawcza jest euro, PZU Finance AB wystapita o indywidualna interpretacje do
Szwedzkiej Rady ds. Interpretacji Podatkowych (Skatterdttsndmnden). 13 marca 2019 roku PZU Finance AB otrzymata
interpretacje, zgodnie z ktdra roznice kursowe z tytutu sptaty pozyczki powinny zostaé opodatkowane, natomiast réznice kursowe
z tytutu sptaty obligacji - nie podlegaja opodatkowaniu. W ocenie Grupy PZU interpretacja Rady oznaczataby stosowanie na
terytorium Szwecji odmiennego podejs$cia wobec spétek raportujacych w euro w poréwnaniu do spétek raportujacych w koronach
szwedzkich, co bytoby niezgodne z zatozeniami do ww. ustawy oraz bytoby sprzeczne z art. 63 Traktatu o Funkcjonowaniu Unii
Europejskiej (TFUE) dotyczacym koniecznosci zapewnienia swobodnego przeptywu kapitatu w UE lub art. 49 i 54 TFUE
dotyczacymi swobody przedsiebiorczosci.

3 kwietnia 2019 roku PZU Finance AB zaskarzyta indywidualng interpretacje podatkowa Szwedzkiej Rady ds. Interpretacji
Podatkowych do Naczelnego Sadu Administracyjnego (Hogsta forvaltningsdomstolen). 4 maja 2020 roku Naczelny Sad
Administracyjny odrzucit wniosek PZU Finance AB i jednoczes$nie uchylit indywidualna interpretacje uznajac, ze nie wykazano
dostatecznych podstaw do wydania indywidualnej interpretacji podatkowej, w zwigzku z czym interpretacja nie powinna zostaé
wydana.

Jednoczes$nie, 27 sierpnia 2020 roku PZU Finance AB ztozyta zeznanie podatkowe w ramach postepowania wyjasniajacego za rok
2019 (,,disclosure procedure”), zgodnie z ktérym przedstawita sytuacje opisana powyzej oraz przyjeta do kalkulacji zobowiazania
podatkowego, iz roznice kursowe z tytutu sptaty obligacji stanowig koszt uzyskania przychodu. 22 grudnia 2020 roku PZU Finance
AB otrzymata decyzje podatkowa z urzedu skarbowego potwierdzajaca poprawnos¢ wyliczenia podatku. Decyzja nie byta
ostateczna. Z uwagi na realizacje zadan dla jakich spoétka zostata powotana, Walne Zgromadzenie 4 maja 2021 roku podjeto
decyzje o rozpoczeciu procedury likwidacyjnej spotki PZU Finance AB. 23 czerwca 2021 roku PZU Finance AB otrzymata wstepna,
a 21 grudnia 2021 roku wymagalng, negatywna dla spoétki, decyzje urzedu skarbowego dotyczaca korekty rozliczenia
podatkowego za rok 2019. W zwigzku z tym Grupa PZU rozpoznata na 31 grudnia 2021 roku zobowigzanie z tytutu biezacego
podatku dochodowego w wysokosci 72 mln zt (159 mln SEK). 21 stycznia 2022 roku PZU przekazat bezposrednio do urzedu
skarbowego w Szwecji ptatnosé w wysokosci 159 mln SEK (155 mln SEK kwoty bazowej oraz 4 mln SEK naleznych odsetek).
10 listopada 2022 roku, korzystajac z przystugujacej sciezki odwotawczej od decyzji podatkowej PZU Finance AB ztozyta pozew do
Sadu Administracyjnego w Sztokholmie w sprawie ponownego ustalenia wysokosci podatku za 2019 rok. Postepowanie sagdowe
jest w toku.

26.4 Postepowania UOKiK

26.4.1. Alior Bank

27 wrzesnia 2019 roku Prezes UOKIiK wydat postanowienie o wszczeciu wobec Alior Banku postepowania w sprawie o uznanie
postanowien wzorca umowy za niedozwolone (sygnatura RPZ.611.4.2019.PG), ktérego przedmiotem jest 11 klauzul (tzw. klauzul
modyfikacyjnych) zamieszczonych w stosowanych przez Alior Bank wzorcach umownych, na podstawie ktérych Alior Bank
dokonywat jednostronnych zmian w umowach zawartych z konsumentami. Prezes UOKiK zakwestionowat brzmienie
przedmiotowych postanowieri m.in. jako nieprecyzyjne i niedajace konsumentom mozliwosci weryfikacji wystapienia przestanek
dokonywanej zmiany. Alior Bank prowadzit korespondencje z Prezesem UOKiK w przedmiotowej sprawie i przedstawit UOKIK plan
usuniecia z umow z klientami trwajacych skutkdéw naruszenia. W pi$mie z 20 marca 2024 roku Alior Bank przedstawit UOKiK
propozycje nowej tresci klauzul modyfikacyjnych. Pismem z 22 kwietnia 2024 roku Prezes UOKiK zdecydowat o przedtuzeniu
terminu zakofczenia postepowania do 31 sierpnia 2024 roku.

Na 31 marca 2024 roku Grupa PZU nie zidentyfikowata przestanek do utworzenia rezerw z tytutu powyzszej sprawy, poniewaz
w ocenie Grupy PZU nie jest prawdopodobny wyptyw srodkéw pienieznych z tego tytutu. Jednoczesnie Grupa PZU nie jest w stanie
dokonac wiarygodnego szacunku wartosci zobowigzania warunkowego, w zwigzku z brakiem mozliwosci oszacowania
potencjalnych skutkdéw naruszenia oraz wysokosci potencjalnej kary, ktéra moze zosta¢ natozona przez UOKiK. Maksymalna
wysoko$¢ kary pienieznej to 10% obrotu Alior Banku, osiggnietego w roku obrotowym poprzedzajacym rok natozenia kary.
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13 lutego 2024 roku UOKiK wszczat postepowanie (znak: RWR.610.3.2024.KS) w sprawie praktyk naruszajacych zbiorowe interesy
konsumentéw, polegajacych na:

e niedokonywaniu - po zgtoszeniu przez konsumenta transakcji jako nieautoryzowanej - zwrotu kwoty nieautoryzowanej
transakgji ptatniczej lub przywrdcenia obciazonego rachunku ptatniczego do stanu, jaki istniatby, gdyby nie miata miejsce
nieautoryzowana transakcja ptatnicza w trybie i terminie okreslonym w art. 46 ust. 1 ustawy o ustugach ptatniczych, pomimo
braku zaistnienia przestanek uprawniajgcych Alior Bank do niedokonania ww. czynnosci;

e dokonywaniu na rzecz konsumenta, bedacego klientem Alior Banku, .warunkowego zwrotu kwoty transakcji ptatniczej,
zgtoszonej przez tego konsumenta jako nieautoryzowanej, jedynie na czas rozpatrzenia przez Alior Bank reklamacji,
a nastepnie, w razie uznania przez Alior Bank w postepowaniu reklamacyjnym, ze transakcja byta przez konsumenta
autoryzowana albo, ze konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za nieautoryzowana transakcje ptatnicza, wycofywaniu
warunkowego zwrotu i pobieraniu tej kwoty z rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego albo z rachunku karty kredytowej
konsumenta, z wytaczeniem sytuacji, w ktdrych doszto do jednoczesnego zwrotu konsumentowi tej kwoty w ramach
chargeback lub wycofania roszczenia przez konsumenta;

e  przekazywaniu konsumentom - w odpowiedziach udzielanych na ich zgtoszenia dotyczace wystapienia nieautoryzowanych
transakcji ptatniczych, informacji o poprawnej autoryzacji transakcji, ktéra zostata stwierdzona wytacznie po weryfikacji
przez dostawce ustugi ptatniczej prawidtowego uzycia instrumentu ptatniczego, poprzez postuzenie sie indywidualnymi
danymi uwierzytelniajacymi w spos6b sugerujacy, ze wykazanie przez Alior Bank, iz nastapito prawidtowe uwierzytelnienie
wytacza obowigzek zwrotu przez Alior Bank kwoty nieautoryzowanej transakcji, co moze wprowadzac konsumentéw w btad
odnos$nie obowiazkéw Alior Banku, wynikajacych z art. 46 ust. 1 ustawy o ustugach ptatniczych, a takze co do rozktadu ciezaru
udowodnienia, zZe transakcja ptatnicza zostata autoryzowana;

e  przekazywaniu konsumentom - w odpowiedziach udzielanych na ich zgtoszenia dotyczace wystgpienia nieautoryzowanych
transakcji ptatniczych, informacji o prawidtowym uwierzytelnieniu transakcji przez uzytkownika i braku odpowiedzialnosci
Alior Banku za jej dokonanie, poniewaz doszto do niej w wyniku naruszenia przez konsumenta warunkéw umowy z Alior
Bankiem, co moze wprowadzaé konsumentéw w btad odnosnie obowigzkdw Alior Banku, wynikajacych z art. 46 ust. 1 ustawy
o ustugach ptatniczych, w tym takze co do rozktadu ciezaru dowodu w zakresie, w jakim Alior Bank powinien wykazac, ze
konsument doprowadzit do kwestionowanej transakcji w wyniku umyslnego lub bedacego skutkiem razacego niedbalstwa
naruszenia co najmniej jednego z obowigzkow, o ktdrych mowa w art. 42 ustawy o ustugach ptatniczych;

e  przekazywaniu konsumentom - w odpowiedziach udzielanych na ich zgtoszenia dotyczace wystgpienia nieautoryzowanych
transakcji ptatniczych, informacji o braku mozliwosci uznania za nieautoryzowane transakcje ptatnicze transakcji kartowych
zgtaszanych po terminie 120 dni od daty dokonania transakgji oraz braku mozliwosci reklamowania wiekszej ilosci transakcji
niz 15;

co, zdaniem Prezesa UOKIK, moze godzi¢ w zbiorowe interesy konsumentdw, a w konsekwencji stanowi¢ praktyki naruszajace

zbiorowe interesy konsumentéw, o ktérych mowa w ustawie o ochronie konkurencji i konsumentéw.

Postepowania w sprawie praktyk naruszajgcych zbiorowe interesy konsumentéw tocza sie aktualnie wobec 15 bankdw, ktérych
praktyka byta weryfikowana w podobnych do prowadzonego wobec Alior Banku postepowaniach wyjasniajacych. Zarzuty UOKiK
budza watpliwosci w catym sektorze bankowym, w zakresie ich zgodnosci z prawem europejskim. Przepisy ustawy
o ustugach ptatniczych, na ktére UOKiK powotuje sie w kontekscie tych zarzutdw, nie stanowig petnego odzwierciedlenia
implementowanej w nich dyrektywy. Spowodowato to liczne wystgpienia do Prezesa UOKIK ze strony Zwigzku Bankdw Polskich.
29 marca 2024 Alior Bank odpowiedziat pismem na zarzuty Prezesa UOKIK.

Na 31 marca 2024 roku wartos$¢ reklamacji z tytutu nieautoryzowanych transakcji wynosi ok. 48 mln zt (na 31 grudnia 2023 roku:
43 mln zt). Maksymalna wysoko$¢ kary pienieznej to 10% obrotu Alior Banku osiggnietego w roku obrotowym poprzedzajacym rok
natozenia kary.

Na 31 marca 2024 roku Alior Bank nie zidentyfikowat przestanek do utworzenia rezerw z tego tytutu.
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26.4.2. Pekao

Postepowanie Prezesa UOKIK w sprawie nieprawidtowosci w obszarze reklamacji

Pismem z 10 listopada 2023 roku Prezes UOKiK wszczat przeciwko Pekao postepowanie w sprawie stosowania przez Pekao praktyk
naruszajacych zbiorowe interesy konsumentéw polegajace na:

e nieudzielaniu odpowiedzi na reklamacje konsumentéw bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w terminie 30 dni,
aw przypadkach szczegélnie skomplikowanych - w terminie 60 dni;

e niewskazywaniu winformacji przekazywanej klientowi wystepujacemu z reklamacja przyczyny opdznienia uniemozliwiajacej
rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w terminie 30 dni oraz okolicznosci, ktére
musza zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy.

Pekao skierowat w grudniu 2023 roku do Prezesa UOKiK wniosek o wydanie tak zwanej decyzji zobowigzujacej. Pekao oczekuje na
decyzje Prezesa UOKIK w tej sprawie. Na 31 marca 2024 roku Grupa PZU utrzymuje rezerwe w kwocie 12 mln zt zwigzana
z realizacjg propozycji zobowigzania przedstawiong Prezesowi UOKIK przez Pekao.

Postepowanie wyjasniajgce Prezesa UOKIK w sprawie nieautoryzowanych transakcji ptatniczych

8 lutego 2024 roku Prezes UOKIK wszczat przeciwko Pekao postepowanie w sprawie praktyk naruszajacych zbiorowe interesy
konsumentéw w przedmiocie nieautoryzowanych transakcji ptatniczych. Postawione zarzuty to:

e niedokonywanie w terminie d+1 zwrotu klientowi nieautoryzowanej transakcji ptatniczej, pomimo braku przestanek do takiej
odmowy;

e wprowadzanie konsumentéw w btad, co do obowigzkéw banku i rozktadu ciezaru udowodnienia autoryzacji transakgji
ptatniczej.

Na 31 marca 2024 roku Grupa PZU nie zidentyfikowata przestanek do utworzenia rezerw z tego tytutu.

26.5 Sprawy dotyczace Alior Leasing sp. z 0.0.

W grudniu 2021 roku do Alior Banku i Alior Leasing sp. z 0.0. wptyneto od bytych cztonkéw Zarzadu Alior Leasing sp. z 0.0. wezwanie
na sad arbitrazowy ad hoc. 1 marca 2024 roku Alior Bank otrzymat wyrok czesciowy oddalajacy w catosci roszczenia z tytutu
programu menadzerskiego. Wyrok czesciowy korfczy postepowanie merytoryczne. Na 31 marca 2024 roku Grupa PZU nie
posiadata rezerwy z tego tytutu.

Alior Leasing sp. z o0.0. zidentyfikowata ryzyko wystapienia mozliwych roszczen wobec Alior Leasing sp. z 0.0. ze strony oséb
trzecich, ktére moga wynikad z dziatan niektérych pracownikéw i wspotpracownikow Alior Leasing sp. z 0.0. Na dzien podpisania
skonsolidowanego sprawozdania finansowego roszczenia z tego tytutu nie zostaty zgtoszone. W ocenie Grupy PZU nie wystepuja
okolicznosci uzasadniajace tworzenie rezerwy z tego tytutu.

Grupa PZU odstepuje od ujawnienia dalszych informacji dotyczacych wyzej wskazanych mozliwych roszczen ze strony oséb
trzecich, aby nie ostabiac statusu i pozycji procesowe]j w przypadku ewentualnego postepowania.

26.6 Konflikt w Ukrainie

Z uwagi na inwazje Federacji Rosyjskiej na Ukraine i trwajacy od 24 lutego 2022 roku konflikt zbrojny Zarzad PZU dokonat oceny
wptywu zaistniatej sytuacji na dziatalno$¢ operacyjng, ciagtos¢ dziatania, sytuacje finansowa oraz kontynuacje dziatalnosci przez
Grupe PZU.

Na 31 marca 2024 roku taczne aktywa netto (aktywa pomniejszone o zobowiazania i skorygowane o wzajemne udziaty miedzy PZU
Ukraina i PZU Ukraina Zycie) trzech spétek dziatajagcych w Ukrainie (PZU Ukraina, PZU Ukraina Zycie oraz LLC SOS Services
Ukraine) wyniosty 51 mln zt (na 31 grudnia 2023 roku: 46 min zt).
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Aktywa (po wytgczeniu wzajemnych udziatdw pomiedzy PZU Ukraina i PZU Ukraina Zycie) tych spétek objete konsolidacja
wyniosty 366 mln zt (na 31 grudnia 2023 roku: 365 mln zt), w tym m.in.:

e inwestycyjne (lokacyjne) aktywa finansowe to 240 mlin zt (na 31 grudnia 2023 roku: 239 mln zt), z czego 101 mln zt (na 31
grudnia 2023 roku: 99 mln zt) to instrumenty emitowane przez rzad Ukrainy, a 139 mln zt (na 31 grudnia 2023 roku: 140 mln
zt) depozyty terminowe;

e aktywa z tytutu umdw reasekuracji to 34 mln zt (na 31 grudnia 2023 roku: 36 mln zt), z tego 25 mln zt (na 31 grudnia 2023 roku:
26 mln zt) stanowit udziat PZU.

Zobowigzania spotek wyniosty 315 mln zt (31 grudnia 2023 roku: 320 mln zt), z czego zobowigzania z tytutu umdw ubezpieczenia
wyniosty 294 mln zt (na 31 grudnia 2023 roku: 296 mln zt).

Obowiazujacy od 24 lutego 2022 roku stan wojenny na terytorium catej Ukrainy (obecnie przedtuzony do 11 sierpnia 2024 roku)
oraz aktywne dziatania wojenne na wschodzie i potudniu kraju, a takze przeprowadzane ataki powietrzne na catym terytorium
powoduja, ze spo6tki ukrainskie z Grupy PZU pracuja z uwzglednieniem wojennych ograniczen oraz uwarunkowan prawnych
wynikajacych z tzw. ,regulacji wojennych”.

Od 1 stycznia 2024 roku weszta w zycie nowa ustawa Ukrainy "O ubezpieczeniach". Ustawa ta zmienita wymogi dotyczace
licencjonowania ubezpieczycieli, oceny ich wyptacalnosci i ptynnosci, tadu korporacyjnego i zarzadzania ryzykiem, zakonczenia
dziatalnosci przez ubezpieczyciela oraz przelewu portfela ubezpieczeniowego. Towarzystwa ubezpieczeniowe majg czas do
1 lipca 2024 roku na dostosowanie sie do nowych wymogow.

W ostatnich dniach 2023 roku NBU przyjat i opublikowat szereg aktéw regulujacych dziatalnos¢ ubezpieczeniowa i zwierajacych
przepisy wykonawcze wydane w zwigzku z wejsciem w zycie ustawy ,,0 ubezpieczeniach”.

Wprowadzane ustawa oraz uchwatami NBU regulacje rynku ubezpieczeniowego zwiekszaja bezpieczenstwo rynku finansowego
i kapitatowego poprzez implementacje rozwiazan z rozwinietych rynkdw europejskich.

Obie spdtki spetniaja nowy wymdég minimalnego kapitatu zaktadowego (min. 48 miln UAH), okreslony w ustawie
»0 ubezpieczeniach”.

8 marca 2024 roku agencja ratingowa S&P Global Ratings obnizyta dtugoterminowy rating paristwowy Ukrainy w walucie obcej do
CC z CCC, potwierdzony zostat krotkoterminowy rating na poziomie C i utrzymana zostata negatywna perspektywa.

Na dzieri podpisania skréconego $rédrocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego stwierdzenie o mozliwosci

utrzymania ciagtosci dziatania (materializacja ryzyka petnej utraty zdolnosci operacyjnych) spétek ukrainskich Grupy PZU jest

obarczone niepewnoscia, ze wzgledu na mozliwosé m.in:

e dtugofalowego utrzymywania sie oraz eskalacji dziatan wojennych;

e  kontynuacji ostrzatu z broni dalekiego zasiegu obiektow cywilnych i wojskowych, w tym obiektow infrastruktury krytycznej,
co prowadzi do znacznych strat wsrdd ludnosci oraz zaktécen w dostawach ustug komunalnych, takich jak energia,
ogrzewanie i zaopatrzenie w wode;

e  braku dostepu do kluczowych systemdw, w tym poprzez zniszczenie infrastruktury fizycznej spétek;
e niedostepnosci pracownikdw.

Grupa PZU na biezaco monitoruje ryzyko geopolityczne wynikajace z wojny w Ukrainie i rozpatruje przyszte scenariusze rozwoju
wydarzen. Ze wzgledu na sytuacje w Ukrainie wycena aktywow i zobowigzan (w szczegélnosci aktywdw i zobowigzan z tytutu
umow ubezpieczenia i umow reasekuracji) spétek ukraifskich wymaga przyjecia szeregu zatozen i obarczona jest istotna
niepewnoscia.
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Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej

Skrécone $rdédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku

(w tysiacach ztotych)

Kwartalna jednostkowa informacja finansowa PZU

(wg PSR)

1. Srédroczny bilans

AKTYWA 31 marca 2024 31 grudnia 2023 31 marca 2023
I. Wartosci niematerialne i prawne, w tym: 307 942 313 546 303373
- wartos¢ firmy - - -
IIl. Lokaty 48 153 484 46 628 179 42452318
1. Nieruchomosci 276910 279741 279 853
2. Lokaty w jednostkach podporzadkowanych, w tym: 19052 472 18127279 15837 476
%L‘t’gz;yr‘)’: ajjvdv';f:::zgz podporzadkowanych wycenianych 18495218 17577 487 15375728
3. Inne lokaty finansowe 28824102 28221159 26334989
4. Naleznosci depozytowe od cedentéw - - -
Ill. Aktywa netto ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko lokaty ) ) )

(inwestycyjne) ponosi ubezpieczajacy

IV. Nalezno$ci 2848 244 2953735 2725894
1. Naleznosci z tytutu ubezpieczen bezposrednich 2212555 2490182 1789801
1.1. Od jednostek podporzadkowanych 2988 3065 2909
1.2. Od pozostatych jednostek 2209567 2487117 1786892
2. Naleznosci z tytutu reasekuracji 282568 273553 367427
2.1. Od jednostek podporzadkowanych 250 651 219215 312754
2.2. Od pozostatych jednostek 31917 54338 54673
3. Inne naleznosci 353121 190000 568 666
3.1. Naleznosci od budzetu 146 150 13937 196 577
3.2. Pozostate naleznosci 206971 176 063 372089
a) od jednostek podporzadkowanych 57150 14960 35752
b) od pozostatych jednostek 149 821 161103 336 337
V. Inne sktadniki aktywéw 277422 293361 308 780
1. Rzeczowe sktadniki aktywow 126 500 133304 128 609
2. Srodki pieniezne 150922 160 057 180171
3. Pozostate sktadniki aktywow - - -
VI. Rozliczenia miedzyokresowe 3421650 2776071 3144192
1. Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego = = =
2. Aktywowane koszty akwizycji 2067368 1893946 1967 066
3. Zarachowane odsetki i czynsze - - -
4. Innerozliczenia miedzyokresowe 1354282 882 125 1177126
VII. Nalezne wptaty na kapitat zaktadowy - - -
VIIl. Akcje wtasne - - -
Aktywa, razem 55008 742 52964 892 48 934 557




Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej

Skrécone $rdédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku

(w tysiacach ztotych)

Srédroczny bilans (kontynuacja)

PASYWA 31 marca 2024 31 grudnia 2023 31 marca 2023
|. Kapitat wtasny 22190014 20884 235 17585961
1. Kapitat zaktadowy 86 352 86 352 86 352
2. Kapitat zapasowy 7252581 7252581 7694 696
3. Kapitat z aktualizacji wyceny 10567 366 9562115 7206 180
4. Pozostate kapitaty rezerwowe - - -
5. Zysk (strata) z lat ubiegtych 3983187 - 1636774
6. Zysk (strata) netto 300528 3983187 961 959
7. Odpisy z zysku netto w ciggu roku obrotowego (wielko$¢ _ _ i
ujemna)
Il. Zobowigzania podporzadkowane 2276453 2327793 2279507
Ill. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 31026 062 30066 723 29724184
ubezpieszemouyeh (uartote o) e e s
V. Oszacowane regresy i odzyski (warto$¢ ujemna) (101378) (113127) (92 588)
1. Oszacowane regresy i odzyski brutto (103 408) (115101) (96 704)
iZ;)dLiSszll(z;tcrr:easeku ratoréw w oszacowanych regresach 2030 1974 4116
VI. Pozostate rezerwy 1125152 817 867 915277
S%\.Nis(jii;\:\]/i);npar:rgjv(:]ciizrxa emerytalne oraz inne obowigzkowe 63228 49839 54795
2. Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 1040109 T47 455 841921
3. Innerezerwy 21815 20573 18 561
VIl. Zobowiazania z tytutu depozytéw reasekuratoréw - - -
VIIl. Pozostate zobowigzania i fundusze specjalne 1800065 1536929 1767129
1. Zobowiazania z tytutu ubezpieczen bezposrednich 473 477 456 396 433871
1.1. Wobec jednostek podporzadkowanych 10782 13668 7348
1.2. Wobec pozostatych jednostek 462 695 442728 426 523
2. Zobowigzania z tytutu reasekuracji 760 166 335222 604 662
2.1. Wobec jednostek podporzadkowanych 25 847 116 958 27703
2.2. Wobec pozostatych jednostek 734319 218264 576 959
3. Zobowiazania z tytutu emisji wtasnych dtuznych papieréw i ) )
warto$ciowych oraz pobranych pozyczek
4. Zobowiazania wobec instytucji kredytowych 50110 - -
5. Inne zobowiazania 378038 635376 595 375
5.1. Zobowiagzania wobec budzetu 34104 151375 32314
5.2. Pozostate zobowiagzania 343934 484001 563 061
a) wobec jednostek podporzadkowanych 72996 81317 80777
b) wobec pozostatych jednostek 270938 402 684 482284
6. Fundusze specjalne 138274 109935 133221
IX. Rozliczenia miedzyokresowe 1571156 2364673 1351655
1. Rozliczenia miedzyokresowe kosztow 1296 787 2092328 1096 821
2. Ujemna warto$¢ firmy - - -
3. Rozliczenia miedzyokresowe przychodéw 274369 272 345 254 834
Pasywa, razem 55008 742 52964 892 48 934 557



Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej

Skrécone $rdédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku

(w tysiacach ztotych)

Srédroczny bilans (kontynuacja)

31 marca 2024 31 grudnia 2023 31 marca 2023

Wartos¢ ksiegowa 22190014 20884 235 17585961

Liczba akgji 863523 000 863523000 863523 000

Warto$¢ ksiegowa na jedna akcje (w ztotych) 25,70 24,18 20,37

Rozwodniona liczba akcji 863523 000 863523 000 863523 000

Rozwodniona wartos¢ ksiegowa na jedna akcje

I 25,70 24,18 20,37

L s . . .o .
2. Srodroczne zestawienie pozycji pozabilansowych

Pozycje pozabilansowe 31 marca 2024 31 grudnia 2023 31 marca 2023

1. Naleznosci warunkowe, w tym: 3059131 3075488 2912335
1.1. Otrzymane gwarancje i poreczenia 2320 2194 2525
1.2. Pozostate ¥ 3056811 307329 2909810

2. Zobowigzania warunkowe, w tym: 1792781 2055451 1300906
2.1. Udzielone poreczenia i gwarancje 6122 7446 6089
2.2. Weksle akceptowane i indosowane - - -
2.3. Aktywa z zobowigzaniem odsprzedazy - - -
2.4. Inne zobowiazania zabezpieczone na aktywach lub na i ) i
przychodach

3. Zabezpieczenia z tytutu reasekuracji ustanowione na rzecz i ) )

zaktadu ubezpieczen

4. Zabezpieczenia z tytutu reasekuracji ustanowione przez zaktad i ) i

ubezpieczen na rzecz cedentéw

5. Obce sktadniki aktywow nieujete w aktywach 152 882 156 361 231 060

6. Inne pozycje pozabilansowe - - -

Pozycje pozabilansowe, razem 5004 794 5287 300 4444301

Y Pozycja obejmuje gtéwnie: zabezpieczenia otrzymane w formie przewtaszczenia majatku dtuznika, hipoteki na majatku dtuznika, inne nalezno$ci warunkowe itp.



Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej

Skrécone $rdédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku

(w tysiacach ztotych)
3. Srédroczny rachunek techniczny ubezpieczer majatkowych i osobowych
Techniczny rachunek ubezpieczeri majatkowych i osobowych 1 stycznia - 1 stycznia -
31 marca 2024 31 marca 2023
I. Sktadki (1-2-3+4) 3560 144 3250726
1. Sktadki przypisane brutto 4903762 4442851
2. Udziat reasekuratoréw w sktadce przypisanej 277 843 131166
3. Zmiany stanu rezerw sktadek i rezerwy na ryzyko niewygaste brutto 947807 853745
4. Udziat reasekuratoréw w zmianie stanu rezerw sktadek (117 968) (207 214)
:;;LZ:EEZ?,Z;él\?\,ﬁtt:;tto po uwzglednieniu kosztow, przeniesione z ogdlnego 58 852 63 157
Ill. Pozostate przychody techniczne na udziale wtasnym 46 464 60 155
IV. Odszkodowania i $wiadczenia (1+2) 2151393 2020250
1. Odszkodowania i Swiadczenia wyptacone na udziale wtasnym 2205 469 1852817
1.1. Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto 2217901 1919338
j\;)zl’.){gg;:]ajgﬁasekuratorow w odszkodowaniach i Swiadczeniach 12432 66 521
ia;;?;a\;;:;?: rezerwy na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia na (54076) 167433
f).rtttzomlana stanu rezerwy na niewyptacone odszkodowania i Swiadczenia 20497 1315088
ii;gﬁggﬁ;e;z?;u:ggg}g zmianie stanu rezerwy na niewyptacone 74573 1147 655
V. Zmiany stanu pozostatych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na udziale ) .
wtasnym
1. Zmiany stanu pozostatych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych brutto - -
2. Udziat reasekuratoréw w zmianie stanu pozostatych rezerw techniczno- i i
ubezpieczeniowych
VI. Premieirabaty na udziale wtasnym tacznie ze zmiang stanu rezerw 1226 (2405)
VII. Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej 1029 441 976 489
1. Koszty akwizycji, w tym: 830815 792574
- zmiana stanu aktywowanych kosztéw akwizycji (173 422) (210 355)
2. Koszty administracyjne 235888 214785
3. Prowizje reasekuracyjne i udziat w zyskach reasekuratoréw 37262 30870
VIII. Pozostate koszty techniczne na udziale wtasnym 107976 111969
IX. Zmiany stanu rezerw na wyréwnanie szkodowosci (ryzyka) - -
X. Wynik techniczny ubezpieczen majatkowych i osobowych 375424 267735




Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej

Skrécone $rdédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku

(w tysiacach ztotych)
4, Srodroczny ogdlny rachunek zyskdw i strat
. .o 1stycznia - 1stycznia -
Ogolny rachunek zyskow i strat 31 erca 2024 31 m:rca 2023
Ii.ycvi\éynlk techniczny ubezpieczen majatkowych i osobowych lub ubezpieczen na 375424 267735
II. Przychody z lokat 254740 193623
1. Przychody z lokat w nieruchomosci 1303 1059
2. Przychody z lokat w jednostkach podporzadkowanych 7508 5182
2.1. Z udziatéw lub akgji - -
2.2. Z pozyczek i dtuznych papieréw wartosciowych 7194 5356
2.3. Z pozostatych lokat 314 (174)
3. Przychody z innych lokat finansowych 200188 173602
3.1. Z udziatéw, akcji, innych papieréw wartosciowych o zmiennej kwocie
dochodu oraz jednostek uczestnictwa i certyfikatow inwestycyjnych 220 244
w funduszach inwestycyjnych
wartoiciomyeh o state kwocie dochads 167492 137 435
3.3. Z lokat terminowych w instytucjach kredytowych 109 2768
3.4. Z pozostatych lokat 32367 33155
4. Wynik dodatni z rewaloryzacji lokat = 2
5. Wynik dodatni z realizacji lokat 45741 13780
IIl. Niezrealizowane zyski z lokat 76183 87532
IV. Przychody z lokat netto po uwzglednieniu kosztéw, przeniesione z technicznego ) .
rachunku ubezpieczen na zycie
V. Koszty dziatalnosci lokacyjnej 53871 21170
1. Koszty utrzymania nieruchomosci 4231 4488
2. Pozostate koszty dziatalnosci lokacyjnej 10 466 8185
3. Wynik ujemny z rewaloryzacji lokat - -
4. Wynik ujemny z realizacji lokat 39174 8497
VI. Niezrealizowane straty na lokatach 54344 58 867
VII. Przychody z lokat netto po uwzglednieniu kosztéw, przeniesione do
technicznego rachunku ubezpieczen majatkowych i osobowych 58852 63157
VIIl. Pozostate przychody operacyjne 58248 63422
IX. Pozostate koszty operacyjne 158 533 172253
X. Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej 438995 296 865
XI. Zyski nadzwyczajne - -
XIl. Straty nadzwyczajne - -
)r:!.tgj;isigzvzv):ljla«:rizg(csitratach) netto jednostek podporzadkowanych wycenianych (37 819) 738 674
XIV. Zysk (strata) brutto 401176 1035539
XV. Podatek dochodowy 100 648 73580
a) cze$c biezaca (168 078) (148 233)
b) czes¢ odroczona 268726 221813
XVI. Pozostate obowigzkowe zmniejszenia zysku (zwiekszenia straty) - -
XVII. Zysk (strata) netto 300528 961 959




Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej

Skrécone $rdédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku

(w tysiacach ztotych)
1stycznia - 1stycznia -
31 marca 2024 31 marca 2023
Zysk (strata) netto (zannualizowany) ¥ 1208717 3901278
Srednia wazona liczba akcji zwyktych 863523 000 863 523 000
Zysk (strata) na jedna akcje zwykta (w zt) 0,35 1,11
Srednia wazona rozwodniona liczba akcji zwyktych 863523 000 863523000
Rozwodniony zysk (strata) na jedna akcje zwykta (w zt) 0,35 1,11
 Wyliczenie uwzgledniajace liczbe dni kalendarzowych w okresie.
4 , . . . .
5. Srodroczne zestawienie zmian w kapitale wtasnym
Zestawienie zmian w kapitale wtasnym 311 rs::::: I2aloz4 311;:.?:;'3023 311 :::rccz: I2a023
|. Kapitat wtasny na poczatek okresu (BO) 20884235 15824 143 15824 143
a) zmiany przyjetych zasad (polityki) rachunkowosci - - -
Z:.nyKCarE)gz’I(’(\sN\:;syr:A)l/arIspr(;czatek okresu (BO), po uzgodnieniu do 20884 235 15824 143 15824 143
1. Kapitat zaktadowy na poczatek okresu 86 352 86 352 86 352
1.1. Zmiany kapitatu zaktadowego - - -
a) zwiekszenia - - -
b) zmniejszenia - - -
1.2. Kapitat zaktadowy na koniec okresu 86 352 86 352 86 352
2. Kapitat zapasowy na poczatek okresu 7252581 7694 696 7694 696
2.1. Zmiany kapitatu zapasowego - (442 115) -
a) zwiekszenia (z tytutu): - 853 880 -
W;;(:fozslz’)fu zysku (ponad wymagana ustawowo ) 853 612 )
-z kapitatu rezerwowe:go z a'ktualizacji - tytutem ) 268 )
sprzedazy i likwidacji Srodkow trwatych
b) zmniejszenia - 1295995 -
2.2. Kapitat zapasowy na koniec okresu 7252581 7252581 7694 696
3. Kapitat z aktualizacji wyceny na poczatek okresu 9562115 6406 321 6406321

- zmiany przyjetych zasad (polityki) rachunkowosci




Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej
Skrécone $rdédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku
(w tysiacach ztotych)

Srédroczne zestawienie zmian w kapitale wtasnym (kontynuacja)

Zestawienie zmian w kapitale wtasnym

1stycznia -
31 marca 2024

1stycznia -
31 grudnia 2023

1stycznia -
31 marca 2023

3.a. Kapitat z aktualizacji wyceny na poczatek okresu (BO),
po uzgodnieniu do danych poréwnywalnych
3.1. Zmiany kapitatu z aktualizacji wyceny
a) zwiekszenia (z tytutu):

- wyceny lokat w jednostkach
podporzadkowanych
- wyceny instrumentdéw finansowych
zakwalifikowanych do portfela aktywdw
finansowych dostepnych do sprzedazy
- wyceny instrumentéw finansowych
utrzymywanych na potrzeby rachunkowosci
zabezpieczen

- zbycia instrumentéw dostepnych do sprzedazy

b) zmniejszenia (z tytutu)
- wyceny lokat w jednostkach
podporzadkowanych

- wyceny instrumentéw finansowych
zakwalifikowanych do portfela aktywéw
finansowych dostepnych do sprzedazy

- wyceny instrumentow finansowych
utrzymywanych na potrzeby rachunkowosci
zabezpieczen

- zbycia instrumentéw dostepnych do sprzedazy

- zbycia $Srodkéw trwatych
3.2. Kapitat z aktualizacji wyceny na koniec okresu
4. Pozostate kapitaty rezerwowe na poczatek okresu
4.1. Zmiany pozostatych kapitatéw rezerwowych
a) zwiekszenia
b) zmniejszenia
4.2. Pozostate kapitaty rezerwowe na koniec okresu
5. Zysk (strata) z lat ubiegtych na poczatek okresu
5.1. Zysk z lat ubiegtych na poczatek okresu
a) zmiany przyjetych zasad (polityki)
rachunkowosci

5.2. Zysk z lat ubiegtych na poczatek okresu, po
uzgodnieniu do danych poréwnywalnych

a) zwiekszenia
b) zmniejszenia
- przeniesienia na kapitat zapasowy
- wyptata dywidendy
- przeniesienia/odpisy ZFSS
5.3. Zysk z lat ubiegtych na koniec okresu
5.4. Strata z lat ubiegtych na poczatek okresu
a) zmiany przyjetych zasad (polityki)
rachunkowosci
b) korekty btedéw
5.5. Strata z lat ubiegtych na poczatek okresu, po
uzgodnieniu do danych poréwnywalnych

a) zwiekszenia
b) zmniejszenia
5.6. Strata z lat ubiegtych na koniec okresu
5.7. Zysk (strata) z lat ubiegtych na koniec okresu

9562115

1005251
1119025

907 459

201017

5573

4976
113774

1037

99 260

13477

10 567 366

3983187
3983187

3983187

3983187

3983187

6406 321

3155794
3381366

2159850

1079797

102630

39089
225572

837

117901

106 567
267
9562115

1636774
1636774

1636774

1295995
2932769
853612
2072456
6701

6406 321

799 859
930832

516907

360212

53705

8
130973

112

130718

143

7206 180

1636774
1636774

1636774

1636774

1636774



Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej
Skrécone $rdédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku

(w tysiacach ztotych)

Srédroczne zestawienie zmian w kapitale wtasnym (kontynuacja)

Zestawienie zmian w kapitale wtasnym 1 stycznia - ! stycz.nia N 1 stycznia -
31 marca 2024 31 grudnia 2023 31 marca 2023
6. Wynik netto 300528 3983187 961 959
a) zysknetto 300528 3983187 961959
b) strata netto - - -
c) odpisy z zysku - - -
1. Kapitat wtasny na koniec okresu (BZ) 22190014 20 884 235 17 585961

©

N




Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej

Skrécone $rdédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku

(w tysiacach ztotych)
4 , ’ . . .
6. Srodroczny rachunek przeptywow pienieznych
Rachunek przeptywéw pienieznych 3:: :::::: I2alo;4 311;3::;:;(;23 311 ::Z::: I2alo;3
A. Przeptywy srodkéw pienieznych z dziatalnosci operacyjnej
I. Wptywy 5146819 17605 883 4586345
i..zy\rl]vnpe{ijy z dziatalnosSci bezposredniej oraz reasekuracji 4877647 16 623 503 4355123
1.1. Wptywy z tytutu sktadek brutto 4820200 16293702 4249 366
ijs.z\&vop;);v\,\\l,);fﬁ tytutu regresow, odzyskow i zwrotow 41265 244336 87601
1.3. Pozostate wptywy z dziatalnosci bezposredniej 16182 85 465 18156
2. Wptywy z reasekuracji biernej 97 487 383485 99 523
\il.t.d\é\lzpl)({j;)(/)\r;:;iealluhratorowztytu{u udziatu 56 863 109111 59528
2.3. Pozostate wptywy z reasekuracji biernej 509 767 -
3. Wptywy z pozostatej dziatalnosci operacyjnej 171 685 598 895 131699
3.1. Wptywy z tytutu czynnosci komisarza awaryjnego 109134 294 506 70832
3.2. Zbycie wartosci niematerialnych i prawnych oraz
rzeczowych sktadnikéw aktywdw trwatych innych niz 72 1914 9
lokaty
3.3. Pozostate wptywy 62479 302 475 60 858
Il. Wydatki 4 688 945 15896 795 3931814
:éasvve{i?;t}izgﬁ;ijz dziatalnosci bezposredniej oraz 3592 041 13 065 205 3090572
1.1. Zwroty sktadek brutto 96 234 784822 120433
1.2. Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto 2115477 7371848 1762436
1.3. Wydatki z tytutu akwizycji 687 685 2380209 596 040
1.4. Wydatki o charakterze administracyjnym 463 380 1798 046 387351
:éSg.re\lllélsvatkl z tytutu likwidacji szkdd i windykacji 77335 287 861 71518
:éi;g(ﬁfgiﬁf:ziﬁ:‘z?nqe i udziaty w zyskach z tytutu 93112 238 418 100114
1.7. Poz w ki z dziatalnosci bezposredniej oraz
reasel:)ugsctj?tcezy::;t dziatalnosci bezposredniej ora 58818 204 001 52680
2. Wydatki z tytutu reasekuracji biernej 676 724 1332674 460 643
2.1. Sktadki zaptacone z tytutu reasekuracji 671361 1300524 454912
2.2. Pozostate wydatki z tytutu reasekuracji biernej 5363 32150 5731
3. Wydatki z pozostatej dziatalno$ci operacyjnej 420180 1498916 380599
3.1. Wydatki z tytutu czynnosci komisarza awaryjnego 72112 137743 32375
3.2. Nabycie wartosci niematerialnych i prawnych oraz
rzeczowych sktadnikéw aktywdw trwatych innych niz 35013 110303 35841
lokaty
3.3. Pozostate wydatki operacyjne 313055 1250870 312383
lll. Przeptywy pienigezne netto z dziatalnosci operacyjnej (I-11) 457 874 1709 088 654 531




Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej

Skrécone $rdédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku

(w tysiacach ztotych)

Srédroczny rachunek przeptywdw pienieznych (kontynuacja)

Rachunek przeptywéw pienieznych 1 stycznia - ! stycz.nia - 1 stycznia -
31 marca 2024 31 grudnia 2023 31 marca 2023
B. Przeptywy srodkéw pienieznych z dziatalnosci lokacyjnej
I. Wptywy 45338536 186 370 061 36464 003
1. Zbycie nieruchomosci - 1494 -
2. Zbycie udziatéw, akcji w jednostkach i i i
podporzadkowanych
3. Zbycie udziatéw, akcji w pozostatych jednostkach oraz
jednostek uczestnictwa i certyfikatow inwestycyjnych 165853 831090 699
w funduszach inwestycyjnych
4. Realizacja dtuznych papieréw wartosciowych
emitowanych przez jednostki podporzadkowane oraz sptata - - -
pozyczek udzielonych tym jednostkom
i.re;;/li\;v\l/\(;l;g]a lokat terminowych w instytucjach 11315083 28092 714 6825 534
7. Realizacja pozostatych lokat 32608171 153781 293 29213352
8. Wptywy z nieruchomosci 167 728 221
9. Odsetki otrzymane 108 856 701080 80761
10. Dywidendy otrzymane - 1302972 -
11. Pozostate wptywy z lokat 1408 1950 -
Il. Wydatki 45758 180 185776 109 36970608
1. Nabycie nieruchomosci - 43 16
FZ).Odee:)t?z/;ldekl:)(x::]{;x, akgji w jednostkach 47967 26789 )
3. Nabycie udziatéw, akcji w pozostatych jednostkach oraz
jednostek uczestnictwa i certyfikatow inwestycyjnych 19877 207 036 20237
w funduszach inwestycyjnych
4. Nabycie dtuznych papieréw wartosciowych emitowanych
przez jednostki podporzadkowane oraz udzielenie pozyczek 28115 - -
tym jednostkom
z}zeNzalto)Zifsija{r:?eydc:ozzzlerow wartosciowych emitowanych 2713523 3541271 973770
6. Nabycie lokat terminowych w instytucjach kredytowych 11286 287 28185709 6801397
7. Nabycie pozostatych lokat 31650466 153782 571 29167 206
8. Wydatki na utrzymanie nieruchomosci 3525 10491 2945
9. Pozostate wydatki na lokaty 8420 22199 5037
lll. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci lokacyjnej (I-11) (419 644) 593 952 (506 605)



Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej

Skrécone $rdédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres 3 miesiecy zakoriczony 31 marca 2024 roku

(w tysiacach ztotych)

Srédroczny rachunek przeptywdw pienieznych (kontynuacja)

Rachunek przeptywéw pienieznych 1 stycznia - ! stycz.nia - 1 stycznia -
31 marca 2024 31 grudnia 2023 31 marca 2023
C. Przeptywy Srodkéw pienieznych z dziatalnosci finansowej
I. Wptywy 84306 200 891 48757
1. Wptywy netto z emisji akcji oraz doptat do kapitatu - - -
3\[.arfcr)e§<:%/g\;y[1%zyczkl oraz emisja dtuznych papieréw 84306 200 891 48757
3. Pozostate wptywy finansowe - - -
II. Wydatki 129871 2474660 151873
1. Dywidendy - 2072456 1
2. Inne, niz wyptata dywidend, wydatki z tytutu podziatu ) )
zysku
3. Nabycie akcji wtasnych - - -
6. Pozostate wydatki finansowe - -
Ill. Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej (I-11) (45 565) (2273 769) (103 116)
D. Przeptywy pieniezne netto, razem (A.IlI+/-B.IlI1+/-C.III) (7 335) 29271 44810
E. Bilansowa zmiana Srodkéw pienieznych, w tym: (9135) 29337 49451
L(uizﬁoi\ilr;i;tanu Srodkéw pienieznych z tytutu réznic (1800) 66 4641
F. Srodki pieniezne na poczatek okresu 160 057 130720 130720
G. Srodki pieniezne na koniec okresu (F+/-E), w tym: 150922 160 057 180171
- o0 ograniczonej mozliwosci dysponowania 58002 20398 67237

7. Wprowadzenie

Niniejsza kwartalna jednostkowa informacja finansowa PZU zostata sporzadzona zgodnie z PSR z przyczyn opisanych w czesci

Wstep, w ktérej przedstawiono réwniez definicje PSR.

8. Podstawowe zasady (polityka) rachunkowosci

Szczegbtowe zasady (polityka) rachunkowosci zostaty zaprezentowane w jednostkowym sprawozdaniu finansowym PZU za 2023

rok.

9. Zmiany zasad (polityki) rachunkowosci

W okresie 3 miesiecy zakoriczonym 31 marca 2024 roku nie dokonano zmian zasad (polityki) rachunkowosci.
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Podpisy 0séb wchodzacych w sktad Zarzadu PZU:

Imie i nazwisko Stanowisko / Funkcja

Cztonek Zarzadu PZU kierujacy
pracami Zarzadu w oczekiwaniu

Artur Olech e
na zgode Komisji Nadzoru )

Finansowego (podpis)

Bartosz Grzeskowiak Cztonek ZarzaduPZU s
(podpis)

Elzbieta Hauser-Schoneich Cztonek Zarzadu PZU e
(podpis)

Tomasz Kulik Cztonek Zarzadu PZU e
(podpis)

Maciej Rapkiewicz Cztonek ZarzaduPZU
(podpis)

Jan Zimowicz Cztonek Zarzadu PZU e
(podpis)

Osoba odpowiedzialna za sporzadzenie skréconego srédrocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego:

Dyrektor

Katarzyna tubkowska . , .
Biura Rachunkowosci

Warszawa, 20 maja 2024 roku



