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Wyniki Grupy PZU po | kwartale roku 2024

W pierwszym kwartale 2024 r. Grupa PZU zwiekszyta przychody z ubezpieczen brutto do ponad 7 mld zt, co
oznacza prawie 10-procentowy wzrost rok do roku. Wypracowata zysk netto, przypadajacy na akcjonariuszy
jednostki dominujacej, w wysokosci blisko 1,3 mld zt, 0 9% wyzszy niz w analogicznym okresie roku
poprzedniego. Skorygowany wskaznik rentownosci (aROE) wynidst 17,1%. Publikacja wynikéw finansowych
po | kw. br. zbiega sie z zakonczeniem etapu najwazniejszych zmian organizacyjnych w Grupie PZU, ktére

rozpoczety sie wraz z objeciem steréw w PZU SA przez nowy zarzad pod kierownictwem Artura Olecha.

o Solidny wzrost przychodéw z ubezpieczen w | kw. br.

e Pierwszy miesigc pracy nowego zarzadu pod znakiem profesjonalizacji kadr.
o Wysokie zyski nie przystaniajag nam wyzwan.

e Nowa strategia w IV kw. br.

Zarzad PZU SA, stojacy na czele Grupy, dziata w nowym sktadzie od 12 kwietnia br. - W ciggu
tego krotkiego czasu skoncentrowalismy sie na pracach nad nowym modelem
organizacyfjnym oraz profesjonalizacji kadry zarzgdzajgcej, zaréwno w przypadku organéw
spotek zaleznych, jak i kierowniczych stanowisk menedzerskich w centrali. Struktura Grupy jest
bardzo skomplikowana i nie odpowiada obecnym wyzwaniom, jakie stojg przed nami. Bedziemy
jg zmieniac, aby bardziej efektywnie zarzgdzac obszarami biznesowymi. Ciesze sie, ze w wyniku
tych zmian dla najwiekszej grupy finansowej w Polsce i regionie znow pracujq ludzie, na jakich
ona zastuguje - o duzym doswiadczeniu w ubezpieczeniach lub bankowosci, znani i cenieni przez
rynek - podkresla petnigcy obowigzki prezesa PZU Artur Olech. W ciggu doby od ogtoszenia
przez rade nadzorczg wynikow konkursu na prezesa i cztonkéw zarzadu PZU SA kapitalizacja
notowanej na warszawskiej gietdzie spotki wzrosta o prawie 900 min zt. Od 12 kwietnia do dzi$
-juz o blisko 6 mld zt.

W ciggu ostatniego miesigca dokonano zmian w radach nadzorczych i zarzadach
kluczowych spotek w Grupie PZU, w tym PZU Zycie, TUW PZUW, TFI PZU, PZU Zdrowie, a
takze w nalezacych do Grupy LINK4 oraz bankach Pekao i Alior. W wypadku spotek, w ktérych
pracami zarzadow kieruja oddelegowani czasowo cztonkowie rad nadzorczych, nowych
prezesdw i cztonkow zarzadow wytonig konkursy.

- Wyniki wypracowane w | kw. 2024 r. potwierdzajq silng pozycje finansowq Grupy PZU.
Jednoczesnie mam petng swiadomosc¢ struktury bilansu i dlatego nie chce, by wysokie zyski,
jakie raportujemy, przystonity nam wyzwania. Wiemy, co jest do zrobienia, jesli chodzi o core
biznes PZU. Dlatego w najblizszych miesigcach priorytetem bedzie wzmocnienie
fundamentow biznesu ubezpieczeniowego. Najwazniejszymi wyzwaniami sg tu
odwrocenie negatywnego trendu i poprawa rentownosci ubezpieczeri komunikacyjnych
oraz sprawnosci operacyjnej w filarze zdrowia, znalezienie nowych obszarow wzrostu
biznesu majatkowego, zdynamizowanie ubezpieczen na Zycie. Jednoczes$nie bedziemy
maksymalizowac efekty synergii w ramach Grupy w zakresie dystrybucji, kosztow i zakupow,
wspdlnych procesow wsparcia. PZU musi wrécic do roli autentycznego lidera rynku,
dostarczajgcego najwyzszq jakosc dla klientow i pozostatych interesariuszy - méwi Artur Olech.



Zapowiada tez intensywne prace nad nowa strategia Grupy PZU, ktéra ma zostac ogtoszona w
IV kw. tego roku, wraz z ostatecznym modelem operacyjnym.

Solidny poczatek roku

W pierwszym kwartale tego roku Grupa PZU zanotowata wzrost przychoddw brutto z
ubezpieczen do ponad 7 mld zt (+9,6% r/r) oraz zysku netto, przypisanego wtascicielom
jednostki dominujacej, do blisko 1,3 mld zt (+9% r/r). Skorygowany wskaznik rentownosci
(aROE) wynidst 17,1%, przekraczajac aktualny cel strategiczny.

W pierwszych trzech miesigcach mocnym wsparciem dla budowy zysku Grupy byty zysk z
dziatalno$ci bankowej. Kontrybucja bankow Pekao i Alior do wyniku netto w | kw. br.
wyniosta 497 mln zt, co oznacza wzrost 0 20,6% r/r. Co istotne, w roku 2024 przeptywy
dywidendowe bedg generowane nie tylko przez Bank Pekao, ale takze przez Alior Bank, ktory
po raz pierwszy w historii osiaggnat zdolnos$¢ do wyptaty dywidendy.

Sita kapitatowa Grupy PZU daje podstawe do kontynuacji atrakcyjnej polityki

dywidendowej. Zarzad PZU SA wystapit z wnioskiem, by z zysku netto za 2023,
powiekszonego o kwote przeniesiong z kapitatu zapasowego z zysku netto za 2022, na
wyptate dywidendy przeznaczyc ponad 3,747 mld zi, tj. po 4,34 zt na akcje. Proponowany
dzien dywidendy to 17 wrzesnia, a dzien wyptaty dywidendy 8 pazdziernika 2024 r. Wniosek
zostat pozytywnie zaopiniowany przez Rade Nadzorczg PZU SA, a ostateczng decyzje podejmie
Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy. - Proponujemy wypftate blisko o 80% wyzsza od
ubiegtorocznej. Stopa dywidendy wynosi prawie 8%, co oznacza utrzymanie wysokiego
poziomu atrakcyjnosci na tle innych europejskich ubezpieczycieli oraz aktywoéw o zblizonym
profilu ryzyka — wskazuje Artur Olech.

Ubezpieczenia majatkowe

Przychody PZU z ubezpieczen majatkowych i pozostatych osobowych w Polsce wzrosty w
I kw. 2024 r. 0 10,9% - do 4,2 mld zt. Rentownos$¢ wyrazona wskaznikiem mieszanym COR
uksztattowata sie na poziomie 90,1%.

- Umocnilismy pozycje w segmencie ubezpieczeri pozakomunikacyjnych, gdzie nasze
przychody w | kw. tego roku wzrosty 0 14,5% r/r - do 1,8 mld zt. Wynik z ustug ubezpieczenia w
tej grupie wzrost o 7,7% r/r - do 323 min zt i stanowit juz blisko 61% wyniku
wygenerowanego przez PZU w catym segmencie ubezpieczeri majagtkowych w Polsce. Rok
wczesniej ten udziat wynosit 44,4%. Zmiana w tym kierunku korzystnie wptywa na stabilnos¢
osigganych wynikow, gtownie dzieki mniejszej cyklicznosc¢ cenowej w produktach
pozakomunikacyjnych - méwi Tomasz Kulik, cztonek zarzadu i CFO Grupy PZU.

Odmienna jest sytuacja w segmencie ubezpieczern komunikacyjnych. - Zaréwno w przypadku
ubezpieczen OC, jak i AC, rynek nie wykazuje sktonnosci do znaczgcych ruchéw cenowych w gore.
Zmienia sie struktura wzrostu wartosci odszkodowan - po kilku latach wysokiej inflacji kosztow,



dzis obserwujemy dodatkowo zauwaZzalnie rosngcq czestos¢ szkod. Prowadzi to do pogarszania
sie rentownosci w grupie produktéw komunikacyjnych. Szczegdlnie jest to widoczne w przypadku
ubezpieczen OC, gdzie w ub.r. na catym polskim rynku zanotowano pierwszg od 2016 r. strate na
poziomie wyniku technicznego - zauwaza CFO Grupy PZU.

Ubezpieczenia na zycie

Przychody PZU z ubezpieczen na zycie w Polsce w | kw. 2024 r. wzrosty 0 6,8% r/r - do ok.
2,1 mld zt. Marza operacyjna wyniosta 20,9% (+2,6 p.p.).

Przychody z ubezpieczen grupowych i indywidualnie kontynuowanych, ktére
odpowiadaty za ponad 90% catej sprzedazy ubezpieczen na zycie, wyniosty w | kw. br. 1,9
mld zt, co oznacza wzrost 0 5,9% r/r. Rentownosc w tej grupie produktow wzrosta do 17,8%
(+2,6 p.p. r/r). - Wzrost przychodow z ubezpieczen grupowych i indywidualnie kontynuowanych
nastqpit dzieki pozyskaniu nowych klientow, ale byt tez efektem cyklicznej retaryfikacji portfela,
zwigzanej z rosngcymi kosztami ustug medycznych. Na poprawe rentownosci segmentu
wptyneta nizsza Smiertelnosc i spadek szkodowosci w porownaniu do tego samego okresu w
ub.r. Duzym wyzwaniem dla PZU Zycie pozostaje natomiast dotarcie do klienta indywidualnego,
ktorego potrzeby sq bardzo zréznicowane. Chodzi przede wszystkim o ochrone bliskich oraz
ubezpieczenia zdrowotne, ktére nabierajq szczegdlnego znaczenia w kontekscie
postpandemicznego dtugu zdrowotnego - méwi Jarostaw Mastalerz, p.o. prezesa PZU Zycie.

W obszarze bancassurance, sktadka przypisana brutto pozyskana w | kw. 2024 r. we
wspotpracy ze wszystkimi bankami wyniosta 434 min zt, rosnac 0 40% r/r. - Sktadka
pozyskana we wspotpracy z samymi Pekao i Aliorem, czyli bankami z Grupy PZU, wyniosta 303
mln zt, co oznacza wzrost 0 20% r/r i pokazuje potencjat do wykorzystania poprzez dalsze
zaciesnianie wspotpracy - dodaje Jarostaw Mastalerz. Poprawa w tym obszarze to m.in. efekt
zwiekszenia sprzedazy produktow ubezpieczeniowych powigzanych z pozyczkami i kredytami
hipotecznymi oraz wzrostu dynamiki sprzedazy produktéow typu unit-linked, przy wcigz
wysokim poziomie sprzedazy produktow z gwarantowana stopg zwrotu.

Filar zdrowia

Liczba umoéw zdrowotnych w Grupie PZU na koniec marca 2024 r. przekroczyta 3,4 mln (+4,6%
r/r). Przychody catego filaru zdrowia w | kw. br. wyniosty ponad 469 min zti byty wyzsze o
20,2% w porownaniu z analogicznym okresem roku poprzedniego. Ztozyt sie na to
dynamiczny wzrost przychoddw generowanych przez placowki w sieci PZU Zdrowie (+18,9%
r/r) oraz przychoddéw z ubezpieczen zdrowotnych i abonamentow (+21,2% r/r).

Filar inwestycyjny



Aktywa klientow zewnetrznych (spoza Grupy PZU) w TFI PZU, Pekao TFI i Alior TFI wzrosty w |
kw. 2024 r. 0 35,3% r/r - do 56,9 mld zt. Aktywa klientow zewnetrznych zarzadzane przez
samo TFI PZU wzrosty w tym okresie 0 38% r/r - do 28,7 mld zt. TFI PZU zarzadza aktywami

PPK o wartosci 5,2 mld zt (+80% r/r), co przektada sie na ponad 21-procentowy udziat w rynku
PPK.
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