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Regulamin
konkursu ,,Konkurs ERU -2024 -2”
dla Opiekunéw Zaktadéw Pracy

Definicje
§1
Uzyte w Regulaminie okreslenia i skroty oznaczaja:

1) BSR - Biuro Sprzedazy Ubezpieczer Grupowych w Centrali PZU Zycie SA w PSR;

2) DPO - data poczatku odpowiedzialnosci;

3) eRU - aplikacja - Rejestrator Ubezpieczen Grupowych;

4) osoby nowoprzystepujace - osoby, ktérych data rozpoczecia ochrony jest rézna od DPO Polisy i nie

przystapity do ubezpieczenia w ramach modyfikacji wersjonujace;j;

5) moje PZU - internetowy serwis dostepny za posrednictwem strony: moje.pzu.pl lub Aplikacji Mobilnej
dedykowany dla Uzytkownikéw, umozliwiajacy korzystanie z Ustug wymienionych w Regulaminie;

6) OZP - Opiekun Zaktadu Pracy, Uczestnik- osoba wprowadzajaca dane do aplikacji eRU lub wykazdw
pisemnych zwigzanych z wykonywaniem umoéw ubezpieczenia grupowego, zwigzana umowa z PZU
CO, ktére zawarto umowe z PZU Zycie SA, na podstawie ktérej realizuje czynno$ci zwigzane z
wykonywaniem umow ubezpieczenia;

7) PSR - Pion Sprzedazy Korporacyjnej;

8) PZU CO - PZU Centrum Operacji Spotka Akcyjna;

9) PZU Zycie SA - Powszechny Zaktad Ubezpieczeri na Zycie Spétka Akcyjna.

Postanowienia ogdlne
§2

Konkurs jest organizowany dla OZP.
Konkurs ma na celu poprawe jakosci danych w deklaracjach os6b nowoprzystepujacych do ochronnego
ubezpieczenia grupowego PZU oraz ogdlng poprawe obstugi systemu ERU przez OZP.
Organizatorem Konkursu jest Biuro Sprzedazy Ubezpieczert Grupowych w Centrali PZU Zycie SA (dalej:
»Organizator”).
Konkurs jest organizowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
Uczestnictwo w Konkursie oznacza akceptacje Regulaminu oraz wyrazenie zgody na przyjecie nagrdd.
Uczestnikowi przystuguje prawo do rezygnacji z nagrody, woéwczas Uczestnik powinien poinformowac o
tym  fakcie  Organizatora  przesytajagc  do  niego  wiadomo$é¢ e-mail na  adres:
bsr-konkursy@pzu.pl.
Konkurs rozpoczyna sie 1 pazdziernika 2024 r. i trwa do 1 grudnia 2024 r. Ogtoszenie wynikow i
przekazanie nagréd nastgpi najpdzniej do dnia 31 grudnia 2024 r.,, a w przypadku postepowania
reklamacyjnego do dnia 31 stycznia 2025r.
Regulamin zostanie opublikowany tacznie z formularzem rejestracyjnym oraz bedzie dostepny w Bazie
Aktéw Wewnetrznych PZU Zycie SA, przed rozpoczeciem Konkursu.

Kryteria
§3

W konkursie moga wzigé udziat tylko te OZP, ktére w podanym przedziale czasowym zarejestruja sie na
formularzu zgtoszeniowym przekazanym za pomoca eRU i tym samym zaakceptuja regulamin konkursu.
W konkursie nie moga uczestniczyé OZP ktdére biorg udziat w innych, rozgrywanych réwnolegle,
konkursach dla OZP.
Do konkursu zostang wliczone rowniez deklaracje przestane za pomoca ,,mojePZU”.
W formularzu rejestracyjnym OZP deklaruje stan zatrudnienia w firmie na dzien rejestracji.
Do konkursu zostang zaliczone kompletne deklaracje ubezpieczonych, dla ktérych data poczatku
odpowiedzialnosci w ubezpieczeniu grupowym ma miejsce w trakcie trwania konkursu.
OZP podzielone zostang na Kategorie wg stanu zatrudnienia w zaktadzie pracy, na rzecz ktérej OZP
Swiadczy ustugi:
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6.

a. 50 - 299
b. 300 - 399
c. 400 - 499
d. 500 - 599
e. 600 - 799
f. 800 - 100
g.> 1000

W kazdej kategorii nagrode otrzymuja OZP, ktére w trakcie trwania konkursu uzyskaja najlepszy wynik
wyrazony liczba deklaracji nowoprzystepujacych uzupetnionych kompletem danych, pomnozong przez
% /procent/ kompletnych deklaracji nowoprzystepujacych do ubezpieczenia grupowego PZU. Jako
kompletne deklaracje rozumiemy te uzupetnione o:

6.a.1. numer telefonu

6.a.2. e-mail

6.a.3. zgody marketingowe: zgoda na grupe i zgoda na kontakt
telefoniczny

Wynik zaliczony do rankingu obliczany jest wg nastepujacego wzoru:

liczba kompletnych deklaracji
wszystkie przestane deklaracje

x liczba kompletnych deklaracji

Wprowadzone do ERU dane kontaktowe (email, numer telefonu) zostang poddane weryfikacji. W
przypadku wykazania nieprawidtowosci w danych wprowadzonych przez uczestnika konkursu, uczestnik
zostanie zdyskwalifikowany i utraci prawo do rywalizacji o nagrode.

Aby nagroda zostata przyznana, minimalna liczba nowych deklaracji uzupetnionych
o numer telefonu, e-mail i zgody marketingowe, przestanych w trakcie trwania konkursu przez OZP dla
okreslonego segmentu, zaleznego od stanu zatrudnienia, nie moze wynosi¢ mniej niz:

a.10
b.12
c. 15
d. 17
e.20
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f.22
g.35

9. W przypadku uzyskania takiego samego wyniku procentowego przez wiecej niz jedng OZP,
o przyznaniu nagrody decyduje w kolejnosci:
i. liczba wystanych deklaracji,
ii.  wyzszy % deklaracji uzupetnionych o nr telefonu,
iii.  wyzszy % deklaracji uzupetnionych o adres email,
iv.  wyzszy % deklaracji uzupetnionych o zgody marketingowe.

Nagrody
§4
1. Wartosc nagréd, zalezna od kategorii oraz lokatyw konkursie:

miejsce/kate a b [d d e f g

goria

1 1000 zt 1100 zt 1300 zt 1500 zt 1700 zt 1900 zt 2500 z
2 950 zt 1000 zt 1200 zt 1400 zt 1600 zt 1 800 zt 2400 zt
3 850 zt 900 zt 1100 zt 1300 zt 1500 zt 1700 zt 2300 zt
4 750 zt 800 zt 1000 zt 1200 zt 1400 zt 1600 zt 2200 zt
5 650 zt 700 zt 900 zt 1100 zt 1300 zt 1 500 zt 2100 zt
6 550 zt 600 zt 800 zt 1000 zt 1200 zt 1400 zt 2000 zt
7 450 zt 500 zt 700 zt 900 zt 1100 zt 1300 zt 1900 zt
8 350 zt 400 zt 600 zt 800 zt 1000 zt 1200 zt 1800 zt
9 250 zt 300 zt 500 zt 700 zt 900 zt 1100 zt 1700 zt
10 150 zt 200 zt 400 zt 600 zt 800 zt 1000 zt 1600 zt
11 50 zt 100 zt 300 zt 500 zt 700 zt 900 zt 1500 zt
12 50 zt 100 zt 200 zt 400 zt 600 zt 800 zt 1400 zt

2. W konkursie Organizator przyzna nagrody w postaci kodow o réznych wartosciach (tabela par. 4 pkt 1),
za ktére mozna dokonad zakupdéw po zarejestrowaniu sie na platformie PZU. Link do logowania na
platformie zostanie przestany wraz z kodem. Wysokos¢ nagrody zalezy od miejsca w rankingu w
poszczegdlnej Kategorii tabela powyzej:

3. Warto$¢ kazdej nagrody, o ktdrej mowa w ust. 1, zostanie powiekszona o dodatkowa nagrode pieniezna,
stanowiaca 11,11% wartosci ww. nagrody.

4. Organizator potraci z wartosci nagrody, o ktdrej mowa w ust. 1,2 i 3, zryczattowany 10% podatek
dochodowy od o0séb fizycznych i odprowadzi na rachunek bankowy wtasciwego urzedu skarbowego.

5. Organizator nalicza ww. podatek oraz - w celu dokonania ptatnosci ww. podatku - przekazuje do COP (na
adres mailowy cop-konkursy@pzu.pl) nastepujace dokumenty:

1) regulamin konkursu,
2) liste Laureatdéw w formacie Excel i podpisany PDF, zawierajaca imie i nazwisko, numer PESEL, wartos¢
przyznanej nagrody oraz wartos$¢ naliczonego podatku oraz numer MPK, JNB, Projekt, Produkt

- w terminie najpdzniej do ostatniego dnia miesigca, w ktérym dokonano wydania nagrody.

6. Dokumentacja w postaci regulaminu konkursu, wynikéw rywalizacji, listy nagréd i listy oséb
nagrodzonych, przechowywana bedzie dla celéw podatkowych przez Organizatora przez okres 5 lat,
liczac od konica roku nastepujacego po roku obrotowym, w ktérym nastgpito wydanie nagrod.

7. Na platformie dostepne beda miedzy innymi benefity*:

e Wynajem apartamentow Sun & Snow

! Dostepne benefity moga ulec zmianie. W przypadku, gdy dane Swiadczenie nie bedzie mogto dalej by¢ objete ofertqg
udostepniang w ramach platformy, zostanie zaoferowane Swiadczenie zamienne, jezeli bedzie ono dostepne na rynku.
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10.

e Energylandia (znizka)

e Audioteka
e Netflix
e Spotify

e Bilety do teatru i nainne wydarzenia kulturalne eBilet.pl
e Diet&Training by Ann

e Training by Ann Lewandowska

e Bontowarowy Decathlon

e Katalog Marzen

e SPA-Prezent Marzen

e Nike

e Adidas

e Adidas znizka
o 4F

e Allegro

e Kinads

e Helios

e  Mulikino

e Kross

o |IKEA

e Apart

o  W.Kruk

e RTVeuroAGD
e Smyk

o Empik

e Ebilet

Nagrodzony moze dokonac transferu Srodkéw wtasnych do Platformy.

Nagrody muszg zostaé wykorzystane w ciggu 6 miesiecy od daty uzyskania.

Laureat Konkursu ma prawo do rezygnacji z Nagrody. W przypadku rezygnacji Nagroda przechodzi na
Uczestnika ktory jest sklasyfikowany w rankingu jako kolejny.

Komisja Konkursu
§5

Wszystkie czynnosci zwigzane ze sprawowaniem nadzoru nad prawidtowym przebiegiem Konkursu
wykonuje Komisja Konkursu (dalej: ,Komisja”) w sktadzie:
1) Dyrektor BSR - Przewodniczacy Komisji,
2) Dyrektor ds. Inicjatyw i Projektéw Biznesowych w BSR,
3) Kierownik Zespotu w BSR wskazany przez Dyrektora BSR,
4) pracownik BSR wskazany przez Dyrektora BSR - Sekretarz Komisji.
Komisja podejmuje decyzje w petnym sktadzie, zwykta wiekszoscia gtosow. W przypadku rownej liczby
gtosow, decyduje gtos Przewodniczacego Komisji.
Komisja rozstrzyga wszystkie sprawy sporne zwigzane z zasadami, przebiegiem i rozstrzygnieciem
Konkursu. Decyzje Komisji sg ostateczne.

Tryb sktadania i rozpatrywania reklamacji
§6
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Uczestnicy Konkursu majg prawo do zgtoszenia reklamacji dotyczacych wynikéw w terminie 5 (stownie:

pieciu) dni kalendarzowych od dnia ich przekazania do wiadomosci Uczestnikom.

Reklamacje w formie mailowej nalezy przesytad na skrzynke funkcyjna kontakt ozp@pzu.pl

Reklamacje, o ktérych mowa w ust. 2, rozpatrywane sg przez Komisje w terminie 5 (stownie: pieciu) dni

kalendarzowych od dnia otrzymania reklamacji przez BSR, ktére przekazuje je niezwtocznie do Komisji.

Decyzje Komisji sg ostateczne.

Dyrektor BSR moze z waznych przyczyn, w trakcie Konkursu, zmieni¢ Regulamin badz podjac decyzje

o odwotaniu Konkursu. Zmiana Regulaminu oraz informacja o odwotaniu Konkursu sg dla Uczestnikow

wigzace od dnia doreczenia im informacji o odwotaniu Konkursu albo nowej tresci Regulaminu chyba, ze

dany Uczestnik, w terminie 7 dni od dnia przekazania mu nowej tresci Regulaminu, ztozy pisemne

oswiadczenie o rezygnacji z uczestnictwa w Konkursie. Przez wazng przyczyne nalezy rozumie(:

1) zmiany powszechnie obowiagzujacych przepiséw prawa w wyniku czego zachodzi potrzeba zmiany
Regulaminu;

2) stany klesk zywiotowych, aktdéw terrorystycznych, epidemii lub innych sytuacji nadzwyczajnych, w
wyniku czego zachodzi potrzeba zmiany Regulaminu;

3) wystapienie powaznych probleméw technicznych zwigzanych z systemami informatycznymi
dziatajgcymi w PZU Zycie SA;

4) watpliwosci interpretacyjne dotyczace zasad Konkursu - w celu ich doprecyzowania;

5) wystapienie zmian organizacyjnych w PZU Zycie SA majacych wptyw na zasade lub sposéb ustalania
wynikéw.

Doreczenie nowej tresci Regulaminu albo informacji o odwotaniu Konkursu nastepuje za posrednictwem

poczty elektronicznej, na adresy e-mail Uczestnikéw Konkursu w domenie PZU. Zmieniony Regulamin

zostanie réwniez opublikowany na portalu wewnetrznym oraz w Bazie Aktéw Wewnetrznych PZU Zycie

SA.

Zmiany w Regulaminie Dyrektor BSR wprowadza w formie pisma. BSR zobowigzany jest niezwtocznie

przekazac zmieniony Regulamin do Biura Zarzadu celem zamieszczenia w Bazie Aktéw Wewnetrznych.

POLITYKA PRYWATNOSCI
§7

Administratorem danych osobowych Uczestnikéw w ramach Konkursu jest Powszechny Zaktadem
Ubezpieczen na Zycie Spétka Akcyjna z siedziba w Warszawie, przy Rondzie Ignacego Daszyriskiego 4, 00-
843 Warszawa.
Kontakt z administratorem jest mozliwy za posrednictwem adresu e-mail kontakt@pzu.pl lub pisemnie
na wyzej wskazany adres siedziby administratora. We wszystkich sprawach z zakresu ochrony danych
osobowych moze Pani/Pan kontaktowac sie z wyznaczonym przez administratora Inspektorem Ochrony
Danych. Taki kontakt moze sie odby¢ drogg elektroniczna na adres e-mail I0Dpzu@pzu.pl lub pisemnie
na adres PZU Zycie SA, 10D, Rondo Ignacego Daszyriskiego 4, 00-843 Warszawa.
Dane osobowe bedg przetwarzane w celu:
+ realizacji Konkursu - podstawa prawng przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony interes
Administratora danych osobowych, ktéry polega na organizacji konkursu w celu poprawienia jakosci
danych w deklaracjach przystapienia do umowy ubezpieczenia.
« wypetniania przez administratora obowigzkdw dotyczacych przechowywania dowodéw ksiegowych
- podstawa prawna przetwarzania jest niezbednos$¢ do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na
administratorze wynikajacego z przepiséw
o rachunkowosci i prawa podatkowego,
« ewentualnie w celu dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami zwigzanymi
Z umowa prewencyjna zawartg pomiedzy Administratorem a Pani/Pana pracodawca - podstawa prawnga
przetwarzania jest niezbednos$¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu
administratora; uzasadnionym interesem administratora jest mozliwo$¢ dochodzenia przez niego
roszczen oraz obrony przed roszczeniami wynikajgcymi z zawartej umowy prewencyjnej.
Zakres przetwarzanych przez Administratora danych uczestnika konkursu obejmuje stuzbowe dane
kontaktowe.
Przetwarzanie danych osobowych bedzie odbywac sie na terytorium Unii Europejskiej.
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10.

11.

12.
13.

Dane osobowe Uczestnikdw beda przechowywane do momentu przedawnienia roszczen z tytutu
organizacji konkursu do momentu wygasniecia obowiazku przechowywania danych wynikajacego z
przepisdw prawa.

Podanie danych osobowych jest niezbedne do zgtoszenia uczestnictwa w konkursie - bez podania danych
nie jest mozliwe uczestnictwo w Konkursie.

Dane osobowe Uczestnikdw moga by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajagcym dane osobowe na
zlecenie administratora, art.. dostawcom ustug IT, przy czym takie podmioty przetwarzaja dane na
podstawie umowy z administratorem i wytacznie zgodnie z poleceniami administratora.

Kazdy Uczestnik ma prawo do zadania dostepu do swoich danych osobowych oraz prawo zadania ich
sprostowania, ich usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania, do przenoszenia danych osobowych, tj.
do otrzymania od administratora Pani/Pana danych osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego. Moze Pani/Pan przestac te dane innemu
administratorowi.

W zakresie, w jakim podstawa przetwarzania danych osobowych jest przestanka prawnie uzasadnionego
interesu administratora, Uczestnikowi konkursu prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jego
danych osobowych z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng sytuacja.

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowac sie z administratorem lub z Inspektorem
Ochrony Danych, korzystajac ze wskazanych wyzej danych kontaktowych.

Uczestnikowi konkursu przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

W Polsce takim organem nadzorczym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Postanowienia koricowe
§8

W celu realizacji wyptaty nagréd pienieznych BSR przekaze do Centrum Operacji Pracowniczych w PZU

Zycie SA, na adres: cop-wykazy@pzu.pl, nie pdzniej niz do 18 dnia miesigca:

1) informacje o wartosci nagrdd oraz liste nagrodzonych, w formie Excel i podpisanego pdf, zawierajaca
nastepujace dane laureatéw Konkursu: imie i nazwisko, PESEL, nr osobowy SAP, wartos$¢ przyznanej
nagrody, spotke zatrudniajaca laureata, numer MPK, JNB, Projekt, Produkt oraz

2) Regulamin.

Wz6r informacji, o ktdérej mowa w pkt 1, dostepny jest na stronie intranetowej Centrum Operacji

Pracowniczych.

Komisja ma prawo podjecia decyzji o wykluczeniu Uczestnika z udziatu w Konkursie, w trakcie jego

trwania, oraz o pozbawieniu Uczestnika prawa do nagrody w przypadku:

1) naruszenia przez Uczestnika przepiséw wewnetrznych obowigzujacych w PZU Zycie SA, dotyczacych
obszaru dziatan zwigzanych z Konkursu;

2) nieuregulowania przez Uczestnika zobowigzari finansowych wobec PZU Zycie SA dotyczacych pracy
z klientem PZU Zycie SA;

3) nieprzestrzegania przez Uczestnika zasad Regulaminu;

4) nieetycznego lub niezgodnego z ogdlnie przyjetymi normami zachowania Uczestnika wobec
PZU Zycie SA lub klienta PZU Zycie SA;

5) dziatania Uczestnika na szkode PZU Zycie SA lub klienta PZU Zycie SA.

Wyniki Konkursu beda przekazywane Uczestnikom droga mailowa na ich adresy e-mail.

Wyptata wszystkich nagréd nastapi nie pdzniej niz w miesigcu nastepujacym po ogtoszeniu wynikéw

Konkursu (po uwzglednieniu ewentualnych reklamacji).

Z waznych powodéw, o ktérych mowa w § 6 ust. 4, BSR moze zdecydowac o skréceniu terminu trwania

Konkursu. O skréceniu Konkursu Uczestnicy zostang poinformowani najpdzniej 7 (stownie: siedem) dni

przed planowanym terminem jego zakonczenia na stuzbowe adresy e-mail.

Wszelkie spory wynikajace z Regulaminu badz zwigzane z przeprowadzeniem Konkursu rozstrzygane

beda w sposdb polubowny. W razie braku porozumienia spér rozstrzygaé bedzie sad wtasciwy dla

siedziby PZU Zycie SA.
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