Ubezpieczenie ,,Bezpieczny bilet” dla Klientow
eBilet y

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo: Powszechny Zaktad Ubezpieczen Spotka Akcyjna zarejestrowana
w Polsce

Produkt: Ubezpieczenie ,Bezpieczny bilet” dla Klientow eBilet

Petne informacje podane przed zawarciem umowy i informacje umowne podane sg w innych dokumentach, tj. polisie oraz
ogblnych warunkach ubezpieczenia ,Bezpieczny bilet” dla Klientdw eBilet ustalonych uchwata nr UzZ/282/2024 Zarzadu
Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spotki Akcyjnej z dnia 29 pazdziernika 2024 r.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenie indywidualne. Ubezpieczenie majatkowe. Dziat Il, grupa 16 zatgcznika do ,Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowe;j
i reasekuracyjnej”.

lA\ Co jest przedmiotem ubezpieczenia? Czego nie obejmuje ubezpieczenie?
v Przedmiotem ubezpieczenia jest cena biletu lub karnetu na Ubezpieczenie nie obejmuje miedzy innymi:
Wydarzenie, ktory zakupit Ubezpieczajacy. X odwotania lub przetozenia daty Wydarzenia przez organizatora;
1. PZU SA gwarantuje zwrot Ceny Biletu lub Ceny Karnetu X Wydarzen organizowanych w miejscach innych niz:
na Wydarzenie, w razie zajscia przynajmniej jednego Rzeczypospolita Polska, kraje Unii Europejskiej, Szwajcaria
z nastepujacych Wypadkéw ubezpieczeniowych, ktére lub Norwegia;
uniemozliwiaja uczestnictwo w Wydarzeniu: X zdarzenia uniemozliwiajace Ubezpieczonemu uczestnictwo
1) Nieszczesliwego wypadku lub Nagtego zachorowania w Wydarzeniu, powstate na skutek Nieszczesliwego wypadku
Ubezpieczonego, potwierdzonego przez Lekarza lub Nagtego zachorowania, ktérych wystapienie stwierdzono po
prowadzacego leczenie Zaswiadczeniem lekarskim, raz pierwszy przed datg zakupu Biletu lub Karnetu, a ktére byty
w wyniku ktérego to wypadku lub zachorowania w dniu przedmiotem leczenia lub Hospitalizacji Ubezpieczonego lub
Wydarzenia Ubezpieczony byt Hospitalizowany lub podlegat Osoby bliskiej;
Leczeniu ambulatoryjnemu; X powiktan ciazy Ubezpieczonego, ktérych istnienie stwierdzono po
2) Nieszczesliwego wypadku lub Nagtego zachorowania Osoby raz pierwszy przed datg zakupu biletu lub karnetu.

bliskiej, potwierdzonego przez Lekarza prowadzacego
leczenie Zaswiadczeniem lekarskim, w wyniku ktérego
to wypadku lub zachorowania w dniu Wydarzenia Jakie s3 ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?
Osoba bliska byta Hospitalizowana lub podlegata
Leczeniu ambulatoryjnemu; m
3) opdznienia, co najmniej o 2 godziny, odlotu samolotu
w dniu Wydarzenia, ktérym Ubezpieczony zamierzat
podrézowac na Wydarzenie;
4) opdznienia, co najmniej o 2 godziny, odjazdu $rodka
transportu publicznego w dniu Wydarzenia, ktérym
Ubezpieczony zamierzat udac sie na Wydarzenie;
Unieruchomienia Pojazdu Ubezpieczonego w dniu
Wydarzenia, co uniemozliwito Ubezpieczonemu dostanie sie
na Wydarzenie, z zastrzezeniem, ze jest ono nastepstwem
Wypadku lub Awarii (innej niz wynikajaca z braku
paliwa), do ktérej doszto w ciagu 6 godzin bezposrednio
poprzedzajacych date i godzine Wydarzenia i ktora
wymagata interwencji pomocy drogowej;
6) Uszkodzen w Miejscu zamieszkania Ubezpieczonego
do jakich doszto, w ciagu 48 godzin bezposrednio
poprzedzajacych date i godzine Wydarzenia, na skutek
Zalania, Pozaru, Kradziezy z wtamaniem, o ile zaistniate
uszkodzenia powoduja konieczno$¢ wykonania
przez Ubezpieczonego w dniu Wydarzenia czynnosci
administracyjnych badz prawnych;
wezwania Ubezpieczonego do bezwarunkowego
stawiennictwa w sadzie w charakterze Swiadka lub tawnika
w dniu Wydarzenia, z zastrzezeniem, ze fakt wezwania
przez sad nie byt znany Ubezpieczonemu w chwili zawarcia
umowy ubezpieczenia;
zgonu Osoby bliskiej, o ile nastapit w okresie 30 dni
bezposrednio poprzedzajacych date Wydarzenia;
narodzin dziecka Ubezpieczonego lub jego zstepnego
w ciggu 7 dni bezposrednio poprzedzajacych date
Wydarzenia, o ile pordd nastapit w terminie co najmniej 14
dni przed planowanym terminem porodu;
powiktan ciazy Ubezpieczonego, powodujacych
koniecznos¢ pozostania Ubezpieczonego w Miejscu
zamieszkania w dniu Wydarzenia;.

PZU nie odpowiada miedzy innymi za szkody:

I powstate z winy umyslnej lub razacego
niedbalstwa Ubezpieczonego;

I wwyniku kradziezy zwigzanej z pozostawieniem Biletu lub
Karnetu bez opieki i nadzoru w miejscu ogélnie dostepnym;

I zwiazane z popetnieniem lub usitowaniem popetnienia
przestepstwa umyslnego przez ubezpieczonego;

I zwigzane z dziataniami Ubezpieczonego w stanie nietrzezwosci
lub w stanie po uzyciu alkoholu w rozumieniu Ustawy
o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi
lub, po uzyciu narkotykdw lub innych substancji toksycznych,
Srodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych lub
Srodkow zastepczych w rozumieniu przepiséw Ustawy
o przeciwdziataniu narkomanii, lekéw nieprzepisanych przez
lekarza lub uzytych niezgodnie z zaleceniem lekarza badz
niezgodnie ze wskazaniem ich uzycia, ktére miato wptyw na
powstanie szkody;

I okresowych badz zaleconych kontrolnych badan
lekarskich Ubezpieczonego;

I powstate w wyniku katastrof naturalnych,

I powstate w wyniku dziatan wojennych, aktéw terroryzmu.
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Petna lista wytaczen znajduje sie w OWU.
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11) Nieszcze$liwego wypadku lub Nagtego zachorowania

osoby upowaznionej przez Ubezpieczonego do opieki nad

jego matoletnimi dzie¢mi, potwierdzonego przez Lekarza

prowadzacego leczenie Zaswiadczeniem lekarskim, w wyniku
ktérego to wypadku lub nagtego zachorowania w dniu

Wydarzenia osoba upowazniona byta Hospitalizowana lub

podlegata Leczeniu ambulatoryjnemu;

zgonu osoby, ktéra Ubezpieczony upowaznit do opieki nad

swoimi nieletnimi dzie¢mi w czasie trwania Wydarzenia, ktory

nastapit w ciagu 24 godzin przed rozpoczeciem Wydarzenia
objetego ubezpieczeniem;

Strajku Srodkéw transportu publicznego w dniu

Wydarzenia, oznaczajace zaprzestanie, na skutek strajku,

funkcjonowania $rodkéw transportu publicznego, ktére

miaty stuzy¢ Ubezpieczonemu do udania sie na Wydarzenie,

z zastrzezeniem, iz nie istnieje zaden alternatywny sposéb

udania sie na Wydarzenie lub gdy czas udania sie na

Wydarzenie dostepnym alternatywnym $rodkiem transportu

o dwa razy przekracza planowany pierwotnie przez

Ubezpieczonego czas dotarcia na Wydarzenie;

Kradziezy dokumentdw tozsamosci (dowdd osobisty lub

paszport) niezbednych Ubezpieczonemu w dotarciu na

Wydarzenie, do jakiej doszto w ciagu 14 dni poprzedzajacych

Wydarzenie, z zastrzezeniem, ze fakt Kradziezy zostat zgtoszony

przez Ubezpieczonego na Policje;

utrate Biletu lub Karnetu objetego ubezpieczeniem w wyniku

Rabunku, o ile fakt taki zostat zgtoszony przez Ubezpieczonego

na Policje;

Pracodawca wyznaczy Ubezpieczonemu rozpoczecie

pracy w dniu Wydarzenia i rozpoczecie pracy uniemozliwia

dotarcie na Wydarzenie w dacie rozpoczecia Wydarzenia -

jesli w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia Ubezpieczony

byt zarejestrowany jako bezrobotny i posiadat

status bezrobotnego;

NFZ/ZUS/KRUS wyznaczy Ubezpieczonemu termin pobytu

w sanatorium, ktory przypada na dzien Wydarzenia

- o ile termin ten nie byt znany w dniu zawarcia

umowy ubezpieczenia;

zachorowanie Zwierzecia domowego, powodujace koniecznos¢

pozostania Ubezpieczonego w miejscu zamieszkania w dniu

Wydarzenia, potwierdzone przez Lekarza weterynarii;

wyznaczenie daty porodu przez Lekarza prowadzacego

leczenie, pod warunkiem, ze data porodu przypadnie na dzien

Wydarzenia - maksymalnie na 14 dni przed dniem Wydarzenia

lub maksymalnie 7 dni po dniu Wydarzenia i nie byta znana
w dniu zakupu Biletu lub Karnetu.
2. Dodatkowo, zakresem ubezpieczenia objety jest zwrot
udokumentowanych kosztéw podrézy i zakwaterowania,
poniesionych przez Ubezpieczonego w celu uczestnictwa
w Wydarzeniu, lub do poniesienia ktérych to kosztow na
dzien zajscia Wypadku ubezpieczeniowego ubezpieczony byt
zobowiazany, pod warunkiem, ze Ubezpieczony nie ma mozliwosci
ich odzyskania.
¥ Suma ubezpieczenia, dla zdarzen okreslonych w pkt. 1
odpowiada maksymalnie cenie biletu lub karnetu, nie wiecej niz
5000 PLN

v Suma ubezpieczenia, dla zdarzenia okreslonego w pkt. 2
maksymalny limit odpowiedzialnosci wynosi 800 PLN

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?
v’ Ubezpieczenie obowiazuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w krajach Unii Europejskiej, Szwajcarii lub w Norwegii.

Co nalezy do obowigzkéw ubezpieczonego?
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- Ubezpieczony zobowiazany jest uzy¢ dostepnych Srodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia
jej rozmiarow;

- przekazac ubezpieczycielowi istotne, prawdziwe i kompletne informacje umozliwiajace zawarcie umowy ubezpieczenia;

Ubezpieczony zobowigzany jest poinformowac ubezpieczyciela o wszelkich zaistniatych zmianach, ktére moga mie¢ wptyw na

ochrone ubezpieczeniowa;

Ubezpieczony ma obowiazek zawiadomienia PZU SA o zaistniatym Wypadku ubezpieczeniowym niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 7 dni

roboczych od uzyskania wiadomosci o nim;

- Ubezpieczony ma obowiazek przekazac ubezpieczycielowi wszystkie informacje i dokumenty niezbedne do realizacji szkody.

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?

Sktadka ubezpieczeniowa ptatna jest jednorazowo przez Ubezpieczajacego, w formie bezgotéwkowej, za posrednictwem Systemu transakcyjnego
eBilet , w wysokos$ci okreslonej w umowie ubezpieczenia.

801 102 102 (optata zgodna z taryfa operatora)



Kiedy rozpoczyna sie i koriczy ochrona ubezpieczeniowa?
E Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie od dnia wskazanego w dokumencie potwierdzajacym zawarcie umowy ubezpieczenia, nie wczesniej niz od
dnia nastepnego po optaceniu sktadki ubezpieczeniowe;j.
Ochrona ubezpieczeniowa wygasa z tytutu ubezpieczenia danego Biletu lub Karnetu:
1) zuptywem okresu ubezpieczenia, na jaki zawarto umowe ubezpieczenia;
2) zdniem odstapienia Ubezpieczajacego od umowy ubezpieczenia;
3) z dniem rozwigzania umowy ubezpieczenia;
4) z dniem $mierci Ubezpieczonego;
5) z chwila wyptaty odszkodowania;
6) z chwila przeniesienia wtasnosci Biletu lub Karnetu na inng osobe/ inny podmiot.

Jak rozwigzaé¢ umowe?

Ubezpieczajacy ma prawo:

- odstapi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia, jezeli jest konsumentem
- odstapi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia, jezeli jest przedsiebiorca

- wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia w dowolnym czasie jej trwania.
W przypadku odstapienia albo wypowiedzenia umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy sktada pisemne oswiadczenie w eBilet lub PZU SA.

801 102 102 (optata zgodna z taryfa operatora) PZU SA 9D53/I



