27 marca 2025

Wyniki Grupy PZU w roku 2024 - mocna podstawa do wyptaty dywidendy

W 2024 roku Grupa PZU zwiekszyta przychody brutto z ubezpieczen do 29,4 mld zt.
Zysk netto przypisany akcjonariuszom jednostki dominujacej wynidst ponad 5,3 mld
zt, przy wysokim skorygowanym wskazniku rentownosci kapitatow wtasnych na
poziomie 18 proc. Osiggniete wyniki i bezpieczna pozycja kapitatowa tworza solidng
podstawe do decyzji Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy o wyptacie dywidendy. Sa
tez dobrym punktem wyjscia do realizacji ambitnych planéw zarzadu PZU
kierowanego od 27 lutego br. przez Andrzeja Klesyka.

e Wzrost przychodéw z ubezpieczen znacznie ponad poziom inflacji

o Szybko rosnaca sprzedaz ubezpieczen pozakomunikacyjnych

o Istotny, ale ograniczony wptyw zdarzen pogodowych na wynik finansowy
e Mocny wzrost wartosci aktywoéw w zarzadzaniu

o Realizacja strategicznych kierunkéw rozwoju Grupy

e Projektowane przeksztatcenie Grupy PZU w strukture holdingowa

Grupa PZU zwiekszyta przychody brutto z ubezpieczert w 2024 r. 0 2,6 mld zt do 29,4 mld zt,
czyli 09,5 proc. wzgledem roku wczesniejszego. W IV kwartale ub.r. przychody z ubezpieczen
brutto wzrosty o prawie 680 mln zt do blisko 7,6 mld zt, co oznacza wzrost 0 9,8 proc. rok do
roku. Zysk netto przypisany akcjonariuszom dominujacej w Grupie jednostki wyniost w roku
2024 ponad 5,3 mld zt (byt nizszy 0 7,6 proc. r/r m.in. ze wzgledu na szkody pogodowe). W
ostatnim kwartale ub.r. zysk netto wynidst prawie 1,7 mld zt, rosnac r/r o0 4,3 proc.
Skorygowany wskaznik rentownosci kapitatu wtasnego (aROE) wynidst w ubiegtym roku 18
proc., (w samym IV kwartale 22,5 proc.).

- Wyniki w roku 2024 potwierdzajg naszq duzq odpornosc, stabilnosc i site kapitatowgq. Sg mocng
bazq do dziatan transformacyjnych, ktére pozwolg nam przenies¢ PZU na wyZszy poziom
przejrzystosci i efektywnosci zarzadczej, operacyjnej i biznesowej - mowi Andrzej Klesyk,
petnigcy obowiazki prezes PZU. Zapowiada, ze ogtoszona w grudniu ub.r. strategia Grupy PZU
na lata 2025-2027 nie bedzie aktualizowana. - Bedziemy dziatac w ramach obranych
wczesniej kierunkow strategicznych, ale wewnetrznie zwiekszymy nasze ambicje
dotyczgace rozwoju gtownych linii biznesowych. Skoncentrujemy sie na zaktywizowaniu
cross-sellingu w Grupie, zwiekszeniu sprzedazy w kanatach wytgcznych, poprawie rentownosci
ubezpieczen komunikacyjnych, reorganizacji naszych dziatan w obszarze zdrowia - wyjasnia p.o.
prezes PZU.

W kierunku efektywniejszej struktury

W ramach aktualnej strategii zostanie zaprojektowana struktura holdingowa dla Grupy PZU. -
Priorytetem jest uwolnienie potencjatu drzemigcego w Grupie PZU, a to wymaga realnego
skupienia sie na strategii, wiekszej transparentnosci w zarzgdzaniu obszarami biznesowymi i w
sprawozdawczosci, a takze lepszego zarzgdzania kapitatem. Dlatego docelowo chcemy
przeksztatcic Grupe PZU w holding. Obecne rozwigzanie, gdzie ubezpieczyciel majgtkowy ma



udziaty i zarzgdza tak réznymi spotkami, dziatajgcymi czesto w odmiennych i inaczej
regulowanych branzach, zastgpimy bardziej efektywnym. Podmiot holdingowy, ulokowany
poziom wyzej i wzmocniony kompetencyjnie, mégtby zajqc sie realnym zarzgdzaniem i
wymiarem strategicznym, pozostawiajgc bezposredniq dziatalnos¢ operacyjng poszczegdlnym
spotkom. To uwolni dodatkowe moce i przetoZy sie pozytywnie na nasza skutecznosc
biznesowa, szybkosc reakcji na dynamicznie zmieniajace sie wyzwania, a takze na
osiggane wyniki i korzysci dla akcjonariuszy - podkresla Andrzej Klesyk. - Dokonywane juz
teraz zmiany w organach spotek z Grupy PZU ograniczajace liczebnos¢ cztonkéw rad
nadzorczych i wzmacniajace ich wiezi z podmiotami Grupy, s juz realizowane w perspektywie
funkcjonowania holdingu.

Zarzad PZU analizuje warianty funkcjonowania w Grupie jej aktywow bankowych. - Rynek
oczekuje wiekszej jasnosci, dlatego dzis dajemy sobie wiecej czasu na wypracowanie
optymalnego, kompleksowego rozwigzania - méwi p.o. prezes PZU.

Zrealizowane cele strategii 2021-2024

Miniony rok wyznaczat koniec perspektywy poprzedniej strategii Grupy PZU, przyjetej w roku
2021. - Osiggnelismy, a czesto wyraznie przekroczylismy wszystkie kluczowe cele finansowe
wskazane w poprzedniej strategii, a potem zaktualizowane po wdroZeniu nowego standardu
sprawozdawczosci finansowej MSSF 17 oraz w obliczu skokowego wzrostu inflacji.
Zrealizowalismy tez wigkszos¢ celow biznesowych, dotyczgcych m.in. budowy ekosystemoéw
produktowych, rozwoju bancassurance, wdrozenia nowoczesnych technologii w obstudze
szkod - méwi Tomasz Kulik, cztonek zarzadu i CFO Grupy PZU.

Przekroczone zostaty wyznaczone na rok 2024 m.in. poziom przychodéw brutto z ubezpieczen
(05,1 proc. wzgledem zaktadanego), zysk netto przypisany akcjonariuszom jednostki
dominujacej (0 24,2 proc.), wartos¢ aktywow pod zarzadzaniem (o0 9,6 proc.), przychody w
obszarze zdrowia (0 11,2 proc.), poziom aROE (18 proc. wobec zaktadanych 15,5 proc.). W
przypadku wktadu bankéw Pekao i Alior do wyniku netto catej Grupy PZU, zrealizowany w
2024 r. poziom kontrybucji bankowej byt ponad dwukrotnie wyzszy od zaktadanego (2,1
mld zt wobec 1 mld zt).

Jednoczesnie Grupa PZU osiaggneta cele strategii ESG na lata 2021-2024 w obszarach
$rodowiskowym, spotecznym i zarzadczym. Miedzy innymi PZU i PZU Zycie zredukowaty
emisje CO, ze zrodet wtasnych o 26,2 proc. (wzgledem roku 2019), a 100 proc. energii
elektrycznej wykorzystywanej w ich nieruchomosciach wtasnych pochodzito z odnawialnych
zrodet. Zaangazowanie Grupy PZU w inwestycje wspierajace transformacje energetyczna
polskiej gospodarki, w tym finansowanie budowy farm wiatrowych, wyniosto na koniec 2024 r.
ponad 2,9 mld zt (wobec zaktadanego 0,5 mld zt).

Wptyw szkéd pogodowych

Na rentownos$¢ oraz wynik z ustug ubezpieczenia, a tym samym na wynik netto Grupy PZU w
2024 r., wptynety skutki licznych zdarzen pogodowych. W minionym roku wiosenne
przymrozki, nastepnie duze opady gradu i nawalne deszcze oraz wielka powddz w
potudniowo-zachodniej Polsce istotnie zwiekszyty koszty odszkodowan i $wiadczen, gtdwnie
w majatkowych ubezpieczeniach rolnych i pozakomunikacyjnych. Wytaczenie m.in.



negatywnego wptywu zdarzen pogodowych, szacowanego na 404 mln zt (w tym 210 mln zt
wptywu powodzi na wynik na udziale wtasnym PZU, tj. poza odpowiedzialnos$cig
reasekuratoréw, po skorygowaniu o podatek dochodowy), oznaczatoby, ze wynik Grupy PZU
w roku 2024 bytby praktycznie identyczny, jak rok wczesniej. Warto przypomnieé, ze od 12
wrzesnia do 31 grudnia ub.r. PZU przyjat prawie 50 tys. zgtoszen szkéd powodziowych i wydat
decyzje w przypadku az 99 proc. z nich, wyptacajac w tym okresie poszkodowanym 424,5 mln
zt zaliczek i odszkodowan.

Ubezpieczenia majatkowe i na zycie

Przychody PZU z ubezpieczen majatkowych i pozostatych osobowych na rynku polskim w 2024
r. wzrosty 0 10,8 proc., do ponad 17,8 mld zt, a w samym IV kwartale ub.r. 0 11,1 proc., do
prawie 4,6 mld zt. Wyzszym przychodom towarzyszyta dobra rentownos$¢. Wskaznik mieszany
COR wynidst w 2024 r. 92,5 proc., a w ostatnim kwartale ub.r. 86,1 proc.

Zaréwno w segmencie masowym (klienci indywidualni, MSP, gospodarstwa rolne), jak i
korporacyjnym (duze firmy i instytucje), najszybciej w catym roku i w ostatnim jego
kwartale rosta sprzedaz majatkowych ubezpieczen pozakomunikacyjnych (innych niz
ubezpieczenia komunikacyjnego OC lub casco). Przychody w tej grupie produktéw wzrosty w
ub.r. ogétem o 15,1 proc. r/r. W ubezpieczeniach komunikacyjnych dynamicznie rost
segment autocasco (wzrost rok do roku o 10,8 proc.).

Przychody Grupy z ubezpieczen na zycie na polskim rynku w ub.r. wzrosty o 7,4 proc. r/r, do
blisko 8,7 mld zt. Marza operacyjna wyniosta 27 proc., czyli zwiekszyta sie o prawie 3 pkt. proc.
wzgledem roku 2023. W IV kwartale dynamika tych wskaznikow byta jeszcze wieksza
(przychody wzrosty o 8,4 proc. r/r, a marza do 29,5 proc.). Co wazne, 0 6,5 proc. w catym roku
20241 07,6 proc. w ostatnim jego kwartale wzrosty przychody w segmencie ubezpieczen
grupowych i indywidualnie kontynuowanych, ktory odpowiada za lwia czes¢ sprzedazy
PZU Zycie.

Rok 2024 przynidst wyrazne odbicie w obszarze bancassurance. Tylko w ostatnim kwartale
Grupa PZU pozyskata w kanale bankowym 596 mln zt sktadki ubezpieczeniowej, co oznacza
wzrost 0 49,4 proc. w poréwnaniu z IV kwartatem wczesniejszego roku. W tym 444 mln zt
sktadki przyniosty ubezpieczeniowe produkty sprzedawane w powigzaniu z bankowymi lub
samodzielnie w Pekao i Aliorze, czyli bankach wchodzacych w sktad Grupy (wzrost r/r 0 58,8
proc.).

Filar zdrowia

Przychody Grupy PZU w filarze zdrowia w ub.r. wyniosty bez mata 1,9 mld zti byty wyzsze o
18,1 proc. w poréwnaniu z rokiem 2023. Przychody generowane przez placéwki wciaz
rozwijanej sieci PZU Zdrowie wzrosty w tym czasie o 15,8 proc. r/r, a przychody z ubezpieczen i
abonamentéw medycznych o 19,8 proc. r/r. Pozytywnie na sprzedaz i rentownos¢é wptywa
staty wzrost liczby placowek wtasnych PZU Zdrowie w relacji do placowek partnerskich
oraz ich rosnacy udziat w ustugach swiadczonych przez catg siec. Kolejnym waznym
czynnikiem jest cyfryzacja. Juz 42,7 proc. wizyt pacjenci PZU Zdrowie umawiaja za
posrednictwem platformy samoobstugowej lub aplikacji mobilnej mojePZU.



Filar inwestycyjny

Aktywa klientow zewnetrznych w TFI PZU, Pekao TFl i Alior TFl zwiekszyty sie w 2024 r.
do 65,8 mld zt, co oznacza wzrost o prawie 26 proc. w poréownaniu do roku wczesniejszego.
Aktywa klientow zewnetrznych zarzadzane przez samo TFI PZU wzrosty w tym okresie o 15
proc. r/r - do 30,4 mld zt. Na koniec ub.r. TFI PZU zarzadzato m.in. aktywami zgromadzonymi w
Pracowniczych Planach Kapitatowych (PPK) o wartosci 6,6 mld zt. Wzrosty one 0 43,2 proc. r/r.
TFI PZU pod wzgledem wartosci zarzadzanych aktywdw PPK jest mocnym wiceliderem rynku,
majac w nim udziat na poziomie 21,8 proc.

Pot biliona aktywow

Na koniec 2024 r. wartos¢ aktywow catej Grupy PZU siegneta 503,3 mld zt, co oznacza
wzrost rok do roku o 35,3 mld zt. Grupa utrzymuje bardzo wysoki wskaznik wyptacalnosci
(Solvency 1) na poziomie 227 proc. na koniec wrzesnia ub.r., wyraznie przekraczajacy srednia
dla europejskich ubezpieczycieli. Wysoki rating S&P dla PZU i jego gtéwnych podmiotéw
zaleznych na poziomie A- z perspektywa pozytywna, bezpieczna struktura portfela
inwestycyjnego (ponad 80 proc. stanowig instrumenty dtuzne), a takze efektywne programy
reasekuracyjne wspottworzone z partnerami o wysokich ratingach, daja Grupie PZU duze
bezpieczeAstwo kapitatowe. To pozwala kontynuowac atrakcyjna dla inwestorow polityke
dywidendowa. W 2024 r. akcjonariusze PZU otrzymali w sumie blisko 3,75 mld zt dywidendy,
tj. po 4,34 zt na akcje.

- Wkrétce bedziemy obchodzili 15-lecie oferty publicznej PZU SA, ktorg miatem przyjemnosc
przygotowac i przeprowadzic. Wtedy byto to najwieksze IPO na globalnym rynku
ubezpieczeniowym oraz w historii warszawskiej gietdy, milowy krok w rozwoju polskiego rynku
kapitatowego i akcjonariatu obywatelskiego. Od chwili debiutu gietdowego wartosc
wyptaconych przez PZU dywidend przekroczyta tagcznie 33 mld zt Wrociwszy do PZU, moge
obiecac, Ze zrobie wszystko, by nasze akcje byty naturalng i wazng pozycjg w portfelu kazdego
inwestora doceniajgcego perspektywiczny rozwaj, reqularne ,,dowozenie” dobrych wynikow i
uczciwy podziat zysku - méwi Andrzej Klesyk.
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