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D&O: wiele wyzwan, ale tez szanse na rozwoj

Rosnie zainteresowanie ubezpieczeniem D&O, a wraz z nim - na rynku rosnie
konkurencja. Dostrzec mozna zaréwno wzmozony apetyt na nowe ryzyka, ale takze na
rywalizacje i przejecia klientow. Do tego dochodza jeszcze rosnaca liczba roszczen i
wyzsze koszty zgtaszanych szkdd. Wyzwan jest zatem sporo.

- Martyna Skalska

Zainteresowanie ubezpieczeniem D&O rosnie, a ceny pozostaja stabilne - wybrzmiato z

wypowiedzi przedstawicieli branzy w ubiegtym tygodniu (zobacz: W D&O stabilne ceny i

rosnace zainteresowanie). | mimo ze polskiemu rynkowi jeszcze troche brakuje do

zagranicznych wynikow, to widaé szanse na rozwdj. Jesli zaS mowa o rozwoju, to nie

mozna pominac¢ rowniez trenddw i wyzwan towarzyszacych temu procesowi.

Apetyt na ryzyko

A trendow ksztattujacych D&O mozna wymieni¢ sporo. Matgorzata llkiewicz, D&O

insurance leader, Departament Finex w WTW, mowi, ze dynamiczny rozwoj rynku D&O

zwiazany jest ze zwiekszong Swiadomoscia ryzyka wsrdd firm oraz wzrostem regulacji i

wymogow prawnych. Wskazuje tez:
"Rosnqgce zagrozenia zwiqzane z cyberatakami sprawiajq, Ze polisy D&O sq coraz
bardziej istotnym elementem ochrony zarzqdu przed skutkami odpowiedzialnosci za
niewystarczajqce zabezpieczenie spotki przed incydentami cybernetycznymi.
Aktualny rynek D&O ksztattuje rowniez coraz wieksza globalizacja. Poszerzanie
zakresu terytorialnego dziatalnosci firm prowadzi do potrzeby ochrony wtadz spotki
na réznych rynkach, co wptywa na rozwoj globalnych polis D&O".

Z kolei Marian Pachuta, dyrektor ds. obstugi klienta w Dziale FINPRO w Marshu, podkresla,

ze rynek caty czas wykazuje duzy apetyt na nowe ryzyka i wieksza chec rywalizacji o

przejecie klientow konkurencji:
"Juz w zesztym roku dato sie odczu¢ duze zmiany w podejsciu do oceny ryzyka
nawet tych klientéw, ktdérzy w przesztosci nie byli w apetycie ubezpieczycieli albo
oferowano im bardzo wysokie stawki. Z jednej strony, z uwagi na niestabilng
sytuacje przedsiebiorstw (ryzyka bankructwa, zwolnienia), obserwujemy to, ze
ubezpieczyciele bardziej wnikliwie przypatrujq sie wynikom finansowym klientéw,
ale z drugiej strony otrzymujemy bardzo dobre oferty przewidujqce stawki zblizone
do tych, jakie obserwowalismy w okresie tzw. miekkiego rynku sprzed okresu Covid-
19. Aktualnie mozna smiato uzna¢, ze ponownie wkroczylismy w ten okres".

Na zwigkszona konkurencje i spadek cen zwraca uwage takze Pawel Piwowarski, dyrektor

Dziatu Ubezpieczen Finansowych w Colonnade:
"W wyniku silnej konkurencji na rynku ubezpieczen, stawki za ubezpieczenie D&O
spadty o ok. 6% w 4. kwartale 2024 r., co stanowi dziesiqtq z rzedu obnizke. Rok
2025 to dalsza tendencja spadkowa. Jest to o tyle zaskakujqce, ze ostatnie lata
pokazujq znaczqcy wzrost liczby roszczen zgtaszanych do ubezpieczycieli”.

Pawet Krak, financial & professional lines practice director w Aonie, przedstawia jednak

nieco inny poglad na sytuacje:
"Na rynku polskim mozna zaobserwowacl wzrost sktadek, takze dla spoétek z
segmentu SME oraz ograniczong wole do zmiany czy modyfikacji zapisow OWU, w
celu polepszenia oferty ubezpieczenia. Docenienia wymaga jednak zmieniajgca sie
oferta, przynajmniej wsrdd niektdrych graczy rynkowych.

Jak dodaje:
"Na rynku zagranicznym, zwtaszcza londynskim, wida¢ apetyt na sktadke, co
przektada sie takze na chec negocjacji zapisow umownych, a zatem wiekszq
elastycznosc¢ oferty i dostosowywania jej do wymogéw krajowych przepiséw prawa
czy szerzej prawodawstwa UE. Wydaje sie, Ze ten trend czeka réwniez rynek polski,



jednak zapewne z pewnym opézZnieniem w stosunku do
regionu EMEA, gdzie obnizki siegajq nawet 15%".

Wiecej roszczen i kosztowniejsze szkody

Stabilna sytuacja w D&O napawa optymizmem. Michat Moleda,

cztonek zarzadu w Leadenhallu, przewiduje:
4 Leadenhall spodziewamy sie stabilnego
zainteresowania ubezpieczeniami D&O, ktore staty sie
standardowym produktem kupowanym przez kazde
przedsigbiorstwo  prowadzone w  formie  spotki
kapitatowej. Powszechne stato sie rowniez zawieranie
tego ubezpieczenia w przypadku kazdej innej
dziatalnosci prowadzonej poprzez podmiot posiadajqacy
statutowych cztonkdw kierownictwa".

Jednak zaden rynek - w tym rowniez D&O - nie jest wolny od

wyzwan. Anna Pawtowska, koordynator ds. underwritingu,

Zespot Underwritingu Ubezpieczen OC i Transportowych, Biuro

Analiz i Oceny Ryzyka Ubezpieczen Korporacyjnych w PZU,

dostrzega:
"Branza ubezpieczeniowa, tak jak i caty rynek, mierzy
sie dzis ze skutkami bardzo trudnej i napietej sytuacji
geopolitycznej, zwiqzanej m.in. z wojnq w Ukrainie.
Ekonomiczne konsekwencje globalnych napiec, a takze
wptyw innych czynnikéw, jak negatywne skutki zmian
klimatycznych czy powszechne dzis cyber zagrozenia,
powodujq, ze sprawne i efektywne zarzqdzanie firmq to
dzis ogromna odpowiedzialnos¢ i nie lada wyzwanie dla
menedzerow - nie tylko w przypadku miedzynarodowych
korporacji. Polisy D&O zyskujg na znaczeniu w obecnych
czasach duzej niepewnosci”.

W ocenie Pawta Kraka, Aon:
"Nadal gtéwnym wyzwaniem jest przekonanie klientow,
w tym czysto polskich spotek, do posiadania
ubezpieczenia D&O, co przy stale zmieniajgcym sie
prawie, jego skomplikowaniu, licznych procesach
karnych czy postepowan regulacyjnych, jest czynnikiem
niezrozumiatym. Liczba roszczen wzrasta, wiec na
pewno wyzwaniem na rynku bedzie kwestia wtasciwej i
sprawnej likwidacji szkod z D&QO".

To, ze roszczen bedzie coraz wiecej, a koszty szkod beda

wzrastac, zgodnie zauwazaja tez Matgorzata llkiewicz, WTW, i

Pawet Piwowarski, Colonnade, ktory podkresla takze:
"Rynek ubezpieczen D&QO staje sie coraz bardziej
konkurencyjny, z wigkszq liczbq graczy, ktorzy oferujq
podobne produkty. Ubezpieczyciele bedq musieli znalez¢
sposoby na wyrodznienie sie na tle konkurencji, oferujqc
bardziej  dopasowane, elastyczne polisy, ktére
odpowiadajq na specyficzne potrzeby firm".

Aby wiec nie zging¢ na tle konkurencji, ktora wedtug

przewidywan bedzie rosnac, trzeba postawi¢ na ciagty rozwoj i

nowe rozwiazania, a na te w D&O jest jeszcze duzo miejsca.

Martyna Skalska




Strona przygotowana przez Ogma Sp. Z 0.0.



