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Zakładem ubezpieczeń jest PZU SA.  
Ten materiał nie jest ofertą w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego i ma charakter wyłącznie informacyjny.  
Szczegółowe informacje o zakresie ubezpieczenia, w tym o wyłączeniach i ograniczeniach odpowiedzialności, znajdziesz w OWU od ryzyk cybernetycznych 
ustalonych uchwałą Zarządu PZU SA nr UZ/162/2023 z  31.05 2023, dostępnych na pzu.pl 
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Pomoc w zarządzaniu incydentem: 

» nasi eksperci przygotują plan odpowiedzi na incydent, 
» przekażą wskazówki działania, 
» wesprą Cię w postępowaniu przed PUODO. 
 
Zapewniamy wsparcie m.in.: 

» prawników,   
» specjalistów PR,  
» informatyków śledczych. 

Zakres ubezpieczenia  
  
Ubezpieczenie PZU od ryzyk cybernetycznych, chroni Cię przed skutkami ataków 
cybernetycznych i zobowiązaniami wynikającymi z naruszenia przepisów dotyczących 
prywatności, w tym rozporządzenia RODO.  

 
 
 

  
Pokryjemy  - spowodowane naruszeniem  
danych lub zagrożeniem bezpieczeństwa sieci -  koszty: 

» informatyków śledczych, 

» obsługi prawnej, 

» odzyskania danych (przypadkowo usuniętych, 
uszkodzonych, zniszczonych, zaszyfrowanych), 

» związane z cybernetycznym wymuszeniem (żądaniem 
okupu - ransomware), 

» zawiadomienia (np. te związane z obowiązkiem 
informacyjnym RODO), 

» PR  - ochrony dobrego imienia, 

» monitorowania transakcji (na wypadek nieuprawnionego 
posłużenia się danymi Twoich klientów, w tym kartami 
płatniczymi – tzw. kradzieży tożsamości). 

Pokryjemy koszty kierowanych do Ciebie roszczeń, 
odszkodowań,  kar i grzywien (w granicach dozwolonych przez 
prawo), które powstały w wyniku: 
 

» naruszenia prywatności, w tym danych osobowych, 

» naruszenia praw autorskich, prawa własności 
przemysłowej,  prawa do firmy lub prawa do domeny 
internetowej, 

» plagiatu, piractwa, przywłaszczenia lub kradzieży koncepcji, 

» naruszenia dobrego imienia (zniesławienia, pomówienia, 
podważenia reputacji biznesowej), 

» naruszenia obowiązku zachowania poufności, 

» przekazania dalej wirusa lub innego złośliwego 
oprogramowania. 

  
Zrekompensujemy:  

» utracony zysk brutto Twojego przedsiębiorstwa,  
(maksymalnie za okres 180 dni),  

» wydatki niezbędne do podtrzymania działalności Twojej 
firmy, z powodu nieupoważnionego dostępu, błędu 
operatora, ataku poprzez odmowę dostępu. 

Pokryjemy koszty kar i oceny PCI DSS,  
związane z naruszeniem standardów bezpieczeństwa podczas 
przetwarzania danych kart płatniczych.  

» PCI DSS (Payment Card Industry Data Security Standard, 
czyli  Standard Bezpieczeństwa Danych w Branży Kart 
Płatniczych) to międzynarodowy standard opracowany, aby 
zapewnić wysoki poziom bezpieczeństwa danych kart 
płatniczych. 

» Standard PCI DSS obowiązuje podmioty, które 
przechowują, przetwarzają lub przesyłają dane posiadaczy 
kart płatniczych. 

 

 

Zapewniamy pomoc w sytuacji kryzysowej dostępną  24/7/365. 


