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WAZNE INFORMACJE

Po zgtoszeniu do ubezpieczenia grupowego (tabela zgtoszeniowa excel), Agent/OFWCA otrzymuje
z Centrum Operacji PZU wiadomos$¢ mailowa z informacjg o Indywidualnym Rachunku Bankowym do wptat
na ubezpieczenie dla siebie oraz dla osob wspdtubezpieczonych, jesli ich zgtaszat. Ponadto
w mailu przekazane zostang numery polis przypisane do wybranego pakietu oraz numery deklaracji.
Po otrzymaniu informacji nalezy zalogowad sie na utworzone dla ubezpieczonego konto w systemie eRU
(elektroniczny rejestr ubezpieczonych) i wprowadzi¢ deklaracje.

Osoby, ktére ukonczyty 67 lat nie wprowadzaja samodzielnie deklaracji. Musza zgtosic sie do Operatora

polisy na adres mailowy: grupowe agencipzu@pzu.pl.

LOGOWANIE

STRONA INTERNETOWA SYSTEMU eRU: https://eru.pzu.pl

Polisa dla agentow w systemie eRU, w nagtéwku strony to: PZU CENTRUM OPERACJI SA - INNE /| PZU

POMOC

W celu zalogowania sie na swoje konto, po wejsciu na strone https://eru.pzu.pl nalezy wybraé
zaktadke:

I.  Dla nowych agentdéw - zaktadka ,Pierwsze logowanie”. Osoba przystepujaca do ubezpieczenia

wpisuje jako login swéj nr PESEL oraz na nastepnym ekranie stuzbowy adres e-mail (podany w

zgtoszeniu), nastepnie klika ,Dalej”.

Hasto jednorazowe zostanie przestane na podany przez osobe przystepujaca do ubezpieczenia adres
mailowy. Po otrzymaniu hasta, osoba przystepujaca do ubezpieczenia wybiera opcje logowania
standardowego. Wpisujemy login (swo6j nr PESEL) i hasto pierwszorazowe z maila.

System wymusi zmiane hasta. Nowe hasto musi spetnia¢ wymogi bezpieczenstwa i musi zawierad

minimum 8 znakdéw, w tym wielka litere, cyfre, znak specjalny. Po zmianie hasta system przeniesie

uzytkownika do ekranu startowego.

ll.  Dlaagentdéw majacych juz konto w eRU - zaktadka ,Logowanie standardowe”. Ubezpieczony
wpisuje jako login swéj nr PESEL, a jesli nie pamieta hasta klika link ,,nie pamietasz hasta”.

Hasto musi zawiera¢ minimum 8 znakéw, w tym wielka litere, cyfre, znak specjalny. Po zmianie hasta

system przeniesie uzytkownika do ekranu startowego.
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Witaj na stronie

Elektronicznego Rejestratora Ubezpieczen

Logowanie standardowe Pierwsze logowanie

Wpisz login

Wpisz hasto

ZALOGUJ SIE

Nie pamietasz hasta?

Logowanie w domenie PZU

Po lewej stronie mamy zaktadke ,,Ubezpieczenia” ktdra po rozwinieciu zawiera zaktadke ,,Dokumenty”,

gdzie sg widoczne nasze obecnie aktywne deklaracje.

Wiadomosci

Wiazystkie (3) 23.02.2020 Datado

Informacja (3)
Data Typ

Potrzebujesz pomocy?
Zadzworh

22566 55 66

Pokaz zarchiwizowane ZASTOSUY

Brak danych do wyswietlenia

DEKLARACJE PRZYSTAPIENIA DO PAKIETU UBEZPIECZENIOWEGO

Rozpoczynamy wprowadzanie do eRU deklaracji przystapienia do wybranego przez Agenta pakietu

ubezpieczeniowego.

Na wybrany pakiet ubezpieczeniowy podstawowy

sktadaja sie dwie/trzy polisy, w zaleznosci od wybranego pakietu.

1. Polisa ubezpieczenia na zycie PPLUS - nazwa w eRU : polisa od 1A do 8A

2 Polisa ubezpieczenia Opieka Medyczna S - nazwa w eRU: polis od 1B do 8B

3. Polisa ubezpieczenia W Razie Wypadku - nazwa w eRU: polisa od 1C do 8C

4 Polisy z dodatkowg ochrona W razie Nowotworu - nazwa w eRU: Polisa ONKO 12 i Polisa ONKO 17
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Pakiet nr Polisa PPLUS Polisa OMS polisa WRW
1 polisa 1A polisalB
715579631 707073248
2 polisa2 A polisa2 B polisa2 C
715579673 707072502 706190104
3 polisa3A polisa3B
715579644 707072515
4 polisa4 A polisa4 B
715579602 707072528
5 polisa5A polisa5B
715579657 707072531
6 polisa6 A polisa 6 B polisa6 C
715579615 707072544 706190133
7 polisa7A polisa7B polisa7 C
715579660 707072557 706190146
8 polisa8 A polisa8B polisa8C
715579628 707072560 706190159
polisa ONKO-12 715579585
polisa ONKO-17 715579598

Przyktad:

Agent wybrat pakiet 6 - powinien do eRU wprowadzi¢ trzy deklaracje przystapienia o nazwach:

polisa 6A (ubezp. PPLUS), polisa 6B (ubezp. OMS) i polisa 6C (ubezp. WRW).

Przy wyborze pakietu 1 - agent powinien do eRU wprowadzi¢ dwie deklaracje przystapienia o nazwach:

polisa 1A (ubezp. PPLUS) i polisa 1B (ubezp. OMS).

Prosze pamietac: Jezeli nie zostang wprowadzone wszystkie dwie/trzy deklaracje z wybranego

pakietu, ubezpieczenie nie zostanie zawarte!

ISTOTNE INFORMACJE DOTYCZACE WYPEENIANIA DEKLARACJI:

v' Deklaracje wprowadzone przez ubezpieczonego sg widoczne w zaktadce Ubezpieczenia >
dokumenty. Zaznaczajac dang deklaracje mozna poznac jej szczegoty.

v' Mozna zmienia¢ dane w deklaracji, ale tylko do momentu jej wystania.

v Po wystaniu deklaracji w systemie eRU nie ma mozliwosci jej edycji. Tylko infolinia eRU lub opiekun
polisy z ramienia PZU moze anulowac wysytanie i poprawic¢ btedne dane.

Prosimy o uwazne wypetnianie.

v Wraz z deklaracjami przystapienia z systemu generuja sie ,,deklaracje przystapienia do Klubu PZU

POMOC”. Tych deklaracji nie wysytamy i nie drukujemy. One zostajg w systemie.

v Do PZU musi trafi¢ komplet deklaracji z danego pakietu: dla pakietow:

e 1,3,4i5-dwiedeklaracje: PPLUSi OMS,
e 2,6,7i8-deklaracje PPLUS, OMS i WRW.
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v' Suma sktadek z tych deklaracji daje sktadke, jaka zostata zadeklarowana przy zgtoszeniu

i przekazana w wiadomosci e-mail z CO PZU.
v Deklaracje musza by¢ wprowadzone do 25 dnia miesigca poprzedzajacego poczatek ochrony.
v Oryginalna deklaracja musi dotrze¢ na ponizszy adres do ostatniego dnia miesiaca
poprzedzajacego miesiagc, od ktorego ma rozpoczac sie ochrona ubezpieczeniowa:
PZU Centrum Operacji
ul. Postepu 18 a; 02-676 Warszawa

WPROWADZANIE DEKLARACJI:

Z ekranu gtéwnego nalezy wej$s¢ w menu: ,,Ubezpieczenia” (z lewej strony ekranu) i z listy rozwijanej
wybrac zaktadke ,,Polisy”.
System ,,pyta”, dla kogo bedzie wprowadzana deklaracja przystapienia. Wybieramy swoje nazwisko. Nalezy

uzupetnié ekran swoimi danymi osobowymi oraz kontaktowymi i przejsc ,,Dalej”.

¥ Administracja

Dla kogo chcesz wprowadzi¢ deklaracje?

Ubezpizczenia

Cokumenty I ) )
. L1y Wprowadz podstawowe dane oscby dla ktdrej cheesz zarejestrowad deklaracje przystapienia. Po wprowsdzeniu danych zobaczysz liste dostepnych polis/uméw generalnych.
Folisy -
Dane podstawowe
®
(0) Nowy wapétubezpieczony dls pracownika
Dane podstawowe
Namiglsy, ———————————————————————— Fiaruzze imig —————————————————————
Adres e-mail Dlaczego to wazne?
Pracownik bedzie mégt zatozy< konto w majePZU, wkidrym:
E-mail + zam bedzie mégt wybrad oferte i przystapic do ubezpieczenia,
Fo'.rzebl.]da:z pomaocy? « sam bedzie mégt zgtosic roszezenie,
Z wrofi
adzen + zyzka podglad wszysthich swoich produktsw,
22 566 55 66

» zyska dostep do wielu udogodnier.

Na nastepnym ekranie widoczne sg wszystkie dostepne polisy dla agenta. tacznie dostepne jest 20 polis.
Koniecznie prosze pamietad, aby wprowadzi¢ deklaracje przystapienia do wszystkich polis z wybranego
pakietu.

Dodatkowo dostepne sg dwie polisy W razie Nowotworu - jako opcja dobrowolna.

Prosze pamietaé; Jezeli nie beda wprowadzone wszystkie dwie/trzy deklaracje, ubezpieczenie nie zostanie

zawarte!
Aby przystapi¢ do nowego ubezpieczenia grupowego nalezy zaznaczy¢ odpowiedni numer polisy (nalezy
klikng¢ koteczko z lewej strony, przy wybranym numerze polisy) i klikna¢ ,DALEJ” (na dole ekranu) - dla

kazdej polisy nalezy zrobi¢ oddzielne przystagpienie.
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Po podswietleniu na niebiesko danej polisy - po prawej stronie ekranu (ZOBACZ) znajduje sie opis danego

ubezpieczeniai OWU.

® oMs 707073248 polisa 1 B
O oMms 707072557 polisa 7B
O W Razie Wypadku 706190146 polisa7C
O oMs 707072515 polisa 3 B
O W Razie Wypadku 706190159 polisa 8 C
O prws 715579660 polisa 7 A

Po kliknieciu ,,dalej” uzytkownik przechodzi na strone deklaracji i rozpoczyna wprowadzanie danych.

Nalezy koniecznie pamietac o prawidtowym wpisaniu do odpowiedniej polisy nadanego numeru deklaracji

przystapienia  podanego w  korespondencji  otrzymanej droga elektroniczng  (e-mail

z CO_BU_grupyotwarte@pzu.pl). Do kazdej polisy pakietu jest inny numer deklaracji.

Staba dsmmants

Dbauinsuin o4 sl Stabeapoiin
01-01-2023 Utworzany 715266153 Wniosek

Sktadka taczna akcje §
206,83 zt

Dane ubezpieczanego Sekcje

d ) Dane ubezpieczonego
Dane podstawowe
Dostepne ubezpieczenia
podstawowe i dodatkowe
588 nnn
Dodatkowe parametry
B Brsk drugieso imienis Uposazeni

Przystapienie do Klubu FZU
Pomoc

(O odwiadczenie
ubezpieczonegn

Pleé (Wymagene]

DEKLARACJA PRZYSTAPIENIA DO UBEZPIECZENIA NA ZYCIE - PPLUS

Po wybraniu z listy odpowiedniego numeru pakietu z literkg A, uzytkownik wypetnia swoje dane.

Wymagane pola to te oznaczone czerwonym paseczkiem: II

W nagtdéwku po lewej stronie agent wpisuje numer deklaracji.

W polu ,data zatrudnienia” nalezy wpisac date rozpoczecia wspétpracy (umowa agencyjna) z Grupa PZU
(w przypadku Agenta) lub date rozpoczecia wspétpracy z Agentem (w przypadku OFWCA).

Przystgpienie do Klubu PZU POMOC jest obligatoryjne, gdyz ubezpieczajacym jest PZU POMOC. Po

zaznaczeniu o$wiadczen klubowych nalezy klikna¢ ,,Dalej”.
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Na koniec dostepne sa oswiadczenia ogdlne, RODO i zgody marketingowe. Po zaznaczeniu odpowiednio i
wpisaniu daty wypetnienia nalezy nacisng¢ przycisk ,,wyslij deklaracje” w dolnej czesci ekranu po prawej
stronie.

W przypadku brakéw lub nieprawidtowo wypetnionych pél system nie pozwoli na wystanie deklaracji.
Deklaracja po wystaniu ma status ,,Wystany” (mozna to sprawdzi¢ w folderze ,,Dokumenty” z lewej strony
ekranu).

Po wystaniu elektronicznym deklaracji nalezy jg wydrukowad, podpisad i koniecznie przesta¢ oryginat

z podpisem do PZU na adres: PZU Centrum Operacji; ul. Postepu 18 a; 02-676 Warszawa

Aby wydrukowac deklaracje nalezy kliknagé w zaktadke ,,Ubezpieczenia” (z lewej strony ekranu) > w
zaktadke ,,Dokumenty” > zaznaczy¢ wybranag deklaracje, ktérg chce sie wydrukowac > klikngé w
,»Szczegoty dokumentu” (przycisk w dolnej czesci ekranu) >, Drukuj” (przycisk z prawej strony na dole).

Dostarczenie oryginatu deklaracji jest warunkiem zawarcia ubezpieczenia !!!

DEKLARACJA PRZYSTAPIENIA DO UBEZPIECZENIA OPIEKA MEDYCZNA S

Zaktadka ,,Ubezpieczenia” (z lewej strony ekranu) > zaktadka ,,Polisy” > otwiera sie ekran, gdzie nalezy

wybrac dla kogo bedzie wprowadzona deklaracja. Nalezy wybrac siebie, a nastepnie z listy dostepnych polis

zaznaczy( (koteczkiem) odpowiedni numer pakietu z literka B.
Dane ubezpieczonego powinny sie automatycznie uzupetni¢ w deklaracji. Prosze pamieta¢ o wpisaniu

wtasciwego numeru deklaracji. Nalezy réwniez wybraé odpowiedni zakres ubezpieczenia Opieka

Medyczna S. W tym celu nalezy na ekranie deklaracji przejs¢ do sekcji: ,,Dostepne ubezpieczenia
podstawowe i dodatkowe” i rozwina( liste przy ubezpieczeniu UZ (drugi wiersz). Z listy rozwijanej nalezy
wybrad interesujacy nas zakres OMS:

Intro -14 STAN; Standard - 15 STAN; Komfort - 17 STAN; Komfort Plus - 18 STAN

PZU CENTRUM OPERAC.I SPOEKA AKCYJNA | FZU Pomoc Spétka Akeyjna Zmiefhasto | Wyloguj

Sktadkataczna — Ake= §
0,25 zt

O erak numenu telefonu

Dostepne ubezpieczenia
podstawowe | dodatkowe

Dostepne ubezpieczenia podstawowe i dodatkowe % Dane ubezpieczonego

Dodatkowe parametry

Pobierz 2

$ Swiadczeniodawcy
(R Wspdtubezpieczeni

Przystapienie do Klubu PZU
Pomoc

Oswiadezenie

— ieca
(1} Deklaraca rozszerzona i Zdjecie blokady zmiany wariantu - oznsczs, ¢ jest to deklaragia na specalnych wanunkach, uzgadnionych 2 Z0UG. Wiecsj informacji znajduje sie w sekdi POMOC ubezpieczonego
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Jesli w zgtoszeniu nie zostata wybrana dodatkowa Opieka Medyczna (STANDARD, KOMFORT lub KOMFORT

PLUS) to na tym etapie nalezy zaznaczy¢ zakres INTRO (14 - Intro STAN). Zakres INTRO znajduje sie w

pakiecie podstawowym.

Jesli jednak w zgtoszeniu do ubezpieczenia wybrany zostat dodatkowy zakres Opieki Medycznej: Standard,
Komfort lub Komfort Plus to w eRU, w tej sekcji nalezy zaznaczy¢ odpowiednio: 15 Standard STAN lub 17
Komfort STAN lub 18 Komfort Plus STAN.

Po zaznaczeniu zakresu sktadka w prawym gérnym rogu powinna sie zmieni¢ z kwoty 0.25 zt. na:

Zakres INTRO - 15,25 zt.

Zakres Standard - 82,10 zt.

Zakres Komfort - 117,45 zt.

Zakres Komfort Plus - 186 zt.

Dodanie wspotubezpieczonego matoletniego dziecka do OMS.

Podczas wypetniania deklaracji przystgpienia do Opieki Medycznej mozna doda¢ do ubezpieczenia
niepetnoletnie dziecko. W sekgji ,,WSPOLUBEZPIECZENI” nalezy uzupetni¢ dane dziecka. Te sekcje

uzupetniaja tylko osoby, ktdre w zgtoszeniu podaty, ze chcg ubezpieczy¢ dodatkowo niepetnoletnie dziecko

w ubezpieczeniu OMS. W tym celu nalezy nacisnac ,,Dodaj” i uzupetni¢ dane dziecka.

FZU CENTRUM OPERACI SPORKA AKCYINA | PZU Pamoc Spétks Akeyina Zmisfihasto | Wylogyj

realizacig Swisdczer 2drowatnych w

Sktadka taczna Blcje §

Wybierz 75,50 zt
Sekcje
) Dane ubezpieczonesgo
. . .
WSDO{UDGZP\E‘CZQHI Dostgpne ubezpieczenia
podstawowe i dodatkowe
Brak wepdiubezpieczonych - naciénij przycizk DODAJ aby utworzyé wepéiubezpieczonych
Dodatkowe parametry
DODAJ
Uposazeni
Swiadczeniodawey
Przystapienie do klubu PZU Pomoc (]) Wspétubezpieczeni
Niymatnid, wdy prayabypuiass nde L TE I Przystapienie do Klubu PZU
Pomac
Oswiadczenie
harmisrnnann

[ Wyrazam zgode na otrzymywanie od PZU Pomoc 54 oraz jef partneréw handlowych (lists partnersw dostapna jest na stronie internetows] https:/jwww.pzu.pl/partnerzy_pau_pomoc) informacji

Prosze pamietac, ze aby dziecko mogto miec pakiet zdrowotny STANDARD, KOMFORT lub KOMFORT
PLUS to ubezpieczony rodzic rowniez musi miec ten sam zakres.
DO INTRO nie mozna dodac wspotubezpieczonego matoletniego dziecka.
Nastepne etapy wypetniania deklaracji sa takie same jak w przypadku deklaracji PPLUS. Nalezy deklaracje
OMS wystac elektronicznie, nastepnie wydrukowadé, podpisac i odestaé oryginat do PZU.

Do swojej opieki medycznej agent (ptatnik) nie moze doda¢ wspétmatzonka i dorostego dziecka. Musza oni

mie¢ wykupiony osobny pakiet podstawowy aby miec¢ opieke medyczna.
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DEKLARACJA PRZYSTAPIENIA DO UBEZPIECZENIA W RAZIE WYPADKU (dla pakietow
2,6,7i8)

Zaktadka ,,Ubezpieczenia” (z lewej strony ekranu) > zaktadka ,,polisy” > otwiera sie ekran, gdzie nalezy

wybrac dla kogo bedzie wprowadzona deklaracja. Nalezy wybrac siebie, a nastepnie z listy dostepnych polis

zaznaczy¢ (koteczkiem) odpowiedni numer pakietu z literka C.
Dane ubezpieczonego powinny sie automatycznie uzupetni¢ w deklaracji. Prosze pamieta¢ o wpisaniu

wtasciwego numeru deklaracji. Uzupetnione muszg byé wszystkie wymagane dane, zgodnie z

komunikatami na ekranie. W tej deklaracji nie ma dodatkowych zakresow.
Deklaracje ta rowniez nalezy wystac elektronicznie, nastepnie wydrukowac, podpisac i wystac oryginat do

PZU.

PRZYSTAPIENIE CZLONKOW RODZINY
DEKLARACJA PRZYSTAPIENIA DLA 0SOB WSPOLUBEZPIECZONYCH - MALZONKA
| PEENOLETNIEGO DZIECKA

Jezeli agent przystepujacy do ubezpieczenia grupowego dla agentdw w zgtoszeniu podat, ze chce, aby jego
matzonek/petnoletnie dziecko przystapili do ubezpieczenia grupowego, to na adres e-mail agenta
przyjdzie informacja o numerze rachunku do wptat dla matzonka/petnoletniego dziecka oraz o numerach
polisi deklaracji dla nich.

Agent wprowadza deklaracje wspotubezpieczonych na swoim koncie w eRU.

Matzonek/petnoletnie dziecko moga przystapi¢ do innego pakietu niz ubezpieczony podstawowy

(agent/OfWCA). Dla wspotubezpieczonego rowniez wypetniamy dwie/trzy deklaracje: PPLUS, OMS i WRW (w
zaleznosci od wybranego pakietu).

Agent po otrzymaniu maila, zidentyfikowaniu swojego konta w eRU, wprowadza najpierw swoje deklaracje

przystapienia, wysyta je elektronicznie, drukuje, podpisuje, a nastepnie wprowadza deklaracje
wspotubezpieczonych (matzonek/petnoletnie dziecko).
W celu wypetnienia deklaracji w eRU dla wspotubezpieczonego nalezy wejs¢ w zaktadke ,,Ubezpieczenia”

(z lewej strony ekranu) > w zaktadke ,,Polisy” > otwiera sie ekran, na ktérym nalezy wybrad dla kogo bedzie

wprowadzona deklaracja przystapienia. Zaznaczy¢ nalezy: ,,Nowy wspétubezpieczony dla

pracownika...”.
W nastepnym kroku nalezy uzupetni¢ dane podstawowe osoby przystepujacej (matzonka lub petnoletniego
dziecka) oraz z listy dostepnych polis, wybra¢ odpowiedni numer polisy pakietu

z literka A.
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PP .
I\ 1 | Wprowad: podstawowe dane osoby dla ktdrej cheesz zarejestrowad dekdaracje praystapienia. Po wprowadzeniu danych zob zmeralnych.
iy

Dane podstawowe

Dane podstawowe

| Nazwisko ‘ | Sierwszs imis ——— )
4

Adres e-mail Dlaczego to wazne?

Pracownik bedzie mégt zatozyc konto w mojePZU, wktdrym:
E-mail « sam bedzie mést wybrad oferte | preystapic do ubezpieczenia,

¥szezeni

Kolejne kroki sg analogiczne, jak podczas wypetniania deklaracji dla ubezpieczonego podstawowego.
W sekcji ,,Oswiadczenie ptatnika sktadki” (ktéra pojawia sie w dolnej czesci wypetnianej deklaragcji

wspotubezpieczonego) nalezy wybraé numer polisy ptatnika (agenta/ofwca) i zaczytuja sie wtedy jego dane.

Skiadka laczna
145,50 zt

"

Oswiadczenie ptatnika sktadki ?ekqe

W momencie wydruku deklaracji wspoétubezpieczonego, podpisuje sie on w miejscu ,,Podpis osoby
przystepujacej”’. Nastepnie na jego deklaracji podpisuje sie ponizej ubezpieczony podstawowy
(agent/OFWCA)

w miejscu,, podpis ubezpieczonego podstawowego”.

Analogicznie nalezy wypetnic pozostate deklaracje dla wspotubezpieczonego (deklaracji OMS - B i deklaracji

WRW - C).
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Deklaracje wspdtubezpieczonych wysyta sie elektronicznie, a wydrukowane oryginaty z wszystkimi

wymaganymi podpisami przekazuje do PZU.

DEKLARACJA PRZYSTAPIENIA DO UBEZPIECZENIA W RAZIE NOWOTWORU (jako

opcja dodatkowa, mozliwa do wyboru dla kazdej chetnej osoby).

Zaktadka ,,Ubezpieczenia” (z lewej strony ekranu) > zaktadka ,,Polisy” > otwiera sie ekran, gdzie nalezy

wybrac dla kogo bedzie wprowadzona deklaracja. Nalezy wybrac siebie, a nastepnie z listy dostepnych polis

zaznaczy¢ (koteczkiem) odpowiednia wersje wybranego dodatku: Polisa ONKO-12 lub Polisa ONKO-17.
Dane ubezpieczonego powinny sie automatycznie uzupetni¢ w deklaracji. Prosze pamieta¢ o wpisaniu

wtasciwego numeru deklaracji. Uzupetnione musza by¢ wszystkie wymagane dane, zgodnie

z komunikatami na ekranie. W tej deklaracji nie ma dodatkowych zakresow.

Deklaracje réwniez nalezy wystac elektronicznie, nastepnie wydrukowac, podpisac i wystac oryginat do PZU.

A WAZNE!

e Nalezy wprowadzi¢ wymagane deklaracje najpdzniej do 25-go dnia miesigca poprzedzajacego
miesigc od ktorego ma rozpoczac sie ochrona.

o Nalezy optacic sktadke najpézniej do 25-go dnia miesigca poprzedzajacego miesiagc (sktadka juz na
koncie PZU), od ktérego ma rozpoczac sie ochrona na wskazany w wiadomosci e-mail numer
rachunku bankowego.

o Zalecamy ustawienie w banku statego zlecenia optaty sktadki.

W przypadku braku petnej sktadki w biezacym miesiagcu ochrony, Ubezpieczony zostanie

wyrejestrowany z ubezpieczenia z koncem miesiaca, za jaki byta optacona ostatnia sktadka.

INFOLINIA: W przypadku probleméw z obstugg aplikacji eRU oraz pytan dotyczacych ubezpieczen, mozna

skorzysta¢ z pomocy konsultantéw infolinii dostepnej

Zmien hastc Wiylozuj

pod nrtelefonu (22) 566 55 66 oraz zikonki Pomocy w eRU

(dostepnej w prawym gérnym rogu):

Jezeli nie pamietasz hasta, skorzystaj z opcji przypomnienia, jednakze pamietaj, aby podac¢ adres
mailowy lub telefon komérkowy, ktory byt podany do utworzenia hasta.

Loginem jest zawsze numer PESEL.
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Witaj na stronie
Elektronicznego Rejestratora Ubezpieczen

Logowanie standardowe Pierwsze logowanie Logowanie w domenie PZU

Wpisz login

Wpisz hasto

ZALOGUJ SIE

Nie pamietasz hasta?

W razie problemow skontaktuj sie z Infolinig eRU (22) 566-55-66.

12

Zatozone konto w eRU stuzy do kontroli przebiegu ubezpieczenia i dokonywania ewentualnych zmian w

zakresie danych osobowych, adresowych i 0s6b uposazonych.

Natomiast zmiany zakresow OM i pakietow odbywaja sie tylko w rocznice polisy.

Rowniez matoletnie dziecko mozna dodac lub wypisac z OM tylko w rocznice polisy.

KONTO UZYTKOWNIKA

Z menu po lewej stronie korzystajac z zaktadki ,,Administracja”, mozna wybra¢ opcje ,Konto

uzytkownika”. Nalezy sprawdzi¢ tam poprawnos$¢ danych, dokonac ich edycji i zatwierdzic przez klikniecie

»Zapisz”.
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¢ zwid
| e " Konto uzytkownika
Wiadomaosc
Konto uzytkownika kq,e
Ijl Ubezpieczenia
® Polska Y Inny krsj Wyczyst pols w sekdi ® polska O Inny keaj Wyeryst pola w sskdi
]S m— = ‘
DANE KONTAKTOWE: (Q’
'l-
o |S¥I8
TTIET
Adres dostepowy do systemu eRU https://eru.pzu.pl
Pomoc techniczna - infolinia eRU tel. 22 566 55 66
Adres do wysytki oryginatow podpisanych deklaracji PZU Centrum Operacji
papierowych ul. Postepu 18 a; 02-676 Warszawa
Pytania zwigzane z optata sktadek i saldem wptat CO_BU_grupyotwarte@pzu.pl
Matgorzata Ochman
Informacje na temat przedstawionej oferty grupowe_agencipzu@pzu.pl
Zeskanuj kod

Na stronie www.pzu.pl/agent-ofwca
zamieszczone sa wszystkie dokumenty
Zwiazane z uhezpieczenienﬂ
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