Temat: Oméwienie wynikow Grupy PZU za | kw. 2025 roku
Data: 16 maja 2025, godz. 10:30

Tomasz Kulik 10:36
Dzien dobry, zapraszam do zadawania pytan.

Mosin - Anonim 10:38
Jakie zmiany prawnych wymagatoby przeksztatcenie PZU w holding?

Tomasz Kulik 10:38
Chodzi o zmiany w ustawie o dziatalnosci ubezpieczeniowej pozwalajace na wydzielenie czesci
aktywow z dzisiejszego PZU. Méwimy potencjalnie o bankach, dziatalnosci zdrowotnej czy tez AM.

Takich rozwigzan nie ma w tej ustawie (sa w odpowiedniku dla dziatalnosci bankowej) co wymagac
bedzie jej doprecyzowania.

Karol Wojciechowski - Anonim 10:41
W pierwszym kwartale 2025 roku w ramach segmentu zdrowia przychody PZU wzrosty w ujeciu

rocznym o 8,6 procent do poziomu 509 mln zt. Skad zatem plany, ze moze to by¢ 5 mld ztotych?

Tomasz Kulik 10:41
Zmiana planow w tym zakresie musi wigzac sie ze zmianami w strategii i znacznie wiekszg skalg
inwestycji oraz potencjalnej wspétpracy publiczno-prywatnej, pozwalajgce w sposob skokowy

zwiekszyc skale biznesu. Osiagniecie tego targetu jedynie w sposob organicznych wzrostéw bytoby
bardzo trudne.

Arek - Anonim 10:44
Na czym polegaty miedzynarodowe ¢wiczenia cyberobrony NATO, w ktdrych eksperci PZU zajeli

drugie miejsce?



Tomasz Kulik 10:44
Chodzito o symulacje cyberobrony wirtualnej infrastruktury fikcyjnego paistwa: #1

media.pzu.pl/pl/informacje-prasowe/szczegoly/eksperci-pzu-na-podium-w-miedzynarodowych-
cwiczeniach-cyberobrony-nato

Arek - Anonim 10:45
PZU liczy na przychody w obszarze zdrowia rzedu 5 mld zt. W jakim okresie spétka planuje tego
dokonac?

Tomasz Kulik 10:45
Odpowiemy na te pytania w ramach aktualizacji strategii.

Karol Wojciechowski - Anonim 10:46
Jakie plany rozwojowe ma zarzad wzgledem rozwoju segmentu zdrowie?

g
Tomasz Kulik 10:46
Z uszczegdtowieniem wrdcimy do Panstwa w zapowiedzianej przez prezesa aktualizacji strategii

ale potencjalnie méwimy o kontynuacji wzrostéw organicznych, dodatkowych naktadach
inwestycyjnych oraz zmianie formuty wspotpracy z kluczowymi graczami na rynku.

Iwan K. - Anonim 10:47
Zysk netto przypisany wtascicielom jednostki dominujacej Grupy PZU w pierwszym kwartale 2025

roku wzrdst do 1,76 mld zt z 1,254 mld zt rok wczesniej. Jakie czynniki wptynety najbardziej na ten
wzorst?

J?r'

Tomasz Kulik 10:47


https://media.pzu.pl/pl/informacje-prasowe/szczegoly/eksperci-pzu-na-podium-w-miedzynarodowych-cwiczeniach-cyberobrony-nato
https://media.pzu.pl/pl/informacje-prasowe/szczegoly/eksperci-pzu-na-podium-w-miedzynarodowych-cwiczeniach-cyberobrony-nato
https://media.pzu.pl/pl/informacje-prasowe/szczegoly/eksperci-pzu-na-podium-w-miedzynarodowych-cwiczeniach-cyberobrony-nato

Poprawa efektywnosci kosztowej, poprawa jakosci portfela i jego nizszej szkodowosci przy
nizszych r/r czestosciach szkod oraz wyzszych przychodéw z dziatalnosci inwestycyjnej.

Natan - Anonim 10:49
W pierwszym kwartale przychody z ubezpieczen byty o0 500 mln ztotych wyzsze rok do roku. Z czego

to wynika? Czy s3 to tylko wyzsze ceny czy rowniez wolumen?

3
Tomasz Kulik 10:49

W zaleznosci od linii biznesowej udziat obydwu tych zmiennych jest inny ale uogélniajac mozna
powiedziec ze ten wzrost to pochodna obu tych parametréw.

Monika D. - Anonim 10:52
Czy po ubiegtorocznej powodz na potudniu Polski obserwujecie wieksza Swiadomosé w kwestii

ubezpieczania domdw, mieszkan, gospodarstw rolnych?

v

Tomasz Kulik 10:52

Obserwujemy wzrost Swiadomosci zwtaszcza wsrdd juz ubezpieczonych klientow, ktorych wartosé
zabezpieczenia kompletnie nie odpowiada (jest duzo nizsza) wartosci rynkowej zabezpieczanego
majatku (zaréwno nieruchomosci jak i ruchomosci). Aby poméc naszym klientom w
podejmowaniu wtasciwych, z punktu widzenia zakresu, wyboréw ubezpieczeniowych,
wprowadzamy nowe produkty np. takie w ktérych stosujemy stawki degresywne wraz ze wzrostem
Sumy Ubezpieczenia.

Btazej Banaszak - Anonim 10:53
Grupa PZU zanotowata lepsze wynik dzieki wzrostowi sktadek ubezpieczeniowych. Cy planujecie

Panstwo kolejne podwyzki?

3
Tomasz Kulik 10:53

Wzrost sktadki to nie znaczy podwyzki. To w duzej mierze wzrost skali portfela, a wiec wzrost polis
/ klientéw. Decyzje dotyczace podwyzek, o ile s3 podejmowane, dotycza tych segmentow w



ktérych istnieje ryzyko braku adekwatnosci cenowej, co réwniez z punktu widzenia regulacyjnego
jest sytuacja naganna.

Worwa - Anonim 11:02
Jak rozwija sie platforma mojePZU? Jaka liczbg uzytkownikow grupa moze sie pochwali¢?

Tomasz Kulik 11:02
W chwili obecnej to ponad 5 min klientéw a kazdego dnia serwis odwiedza ok. 110 tys. 0sob.

Worwa - Anonim 11:03
Jak do wynikow grupy kontrybuowat segment bankowy?

Tomasz Kulik 11:03
Na poziomie wyniku z Q1’24 czyli ok. 0,5 mld zt - brak wzrostu r/r.

Tomek - Anonim 11:04

Jaki plany dywidendowe ma zarzad wzgledem Grupy PZU?

o
Tomasz Kulik 11:04

Chcemy aby byt to rosnacy r/r poziom (pomimo zaktadanego spadku stop) z wartosciag docelowg w
roku 2027 nie mniejsza niz 4,5 zt.

Tomek - Anonim 11:05
Przychody z OC komunikacyjnego PZU wzrosty w pierwszym kwartale 2025 roku o 6 procent. Jak to

wygladato w przypadku sredniego kosztu likwidacji tego typu szkdd?



Oy
Tomasz Kulik 11:05
Inflacja szkdd wyptaconych ksztattowata sie na bardzo zblizonym poziomie.

Konrad Wojtczak - Anonim 11:06
Czy w Panstwa ocenie, polskie spoteczenstwo jest juz wystarczajaco wyedukowane w kwestii

ubezpieczen? Czy powinno sie podjaé w tej kwestii dziatania?

Tomasz Kulik 11:06
JesteSmy na dobrej Sciezce ale biorac pod uwage takie wskazniki jak gestosc i penetracja
ubezpieczen to daleko nam do rynkdw rozwinietych, o dtuzszej historii i zakorzenionej kulturze

ubezpieczen. Zatem wszelkie wsparcie w tym zakresie podnoszace i budujace Swiadomosc i
wiedze jest bardzo potrzebne.

Konrad Wojtczak - Anonim 11:08
Jak ostatnio obnizenie stop porcentowych w Polsce wptynie na biznes ubezpieczeniowy spotki?

g
Tomasz Kulik 11:08

Na biznes ubezpieczeniowy nie wptynie wcale. Wptynie na zwroty z portfela lokat - w tej czesci,
ktora jest biezgco wyceniana przez rynek (ok. 10 mld aktywow).

Konrad Wojtczak - Anonim 11:09
Czy zarzad PZU spodziewa sie spadku rentownosci segmentu bankowego po obnizce stop

procentowych?

g
Tomasz Kulik 11:09

To nieuniknione biorac pod uwage w jak mocnym stopniu przychody bankéw s3 zalezne od
poziomu stop.



Monika D. - Anonim 11:10
Ile w pierwszym kwartale Grupa PZU wydata na innowacje i jakie najciekawsze projekty byty

realizowane?

Tomasz Kulik 11:10
Najciekawsze byto wdrozenie Asystenta Al na petna skale - PZU jako pierwsza firma

ubezpieczeniowa w Polsce wykonata taki krok. To krok w strone demokratyzacji dostepu do
generatywnej sztucznej inteligencji dla kazdego pracownika PZU.

Kosma - Anonim 11:12
Czy dla PZU jest jeszcze pole do rozwoju na rynku polskim? Z racji na swoja wielko$¢, nie musicie

sie obawiac gwattownego obnizenia popytu.

Tomasz Kulik 11:12
Strategia dla polskiego rynku to wzrost w tempie pozwalajacym na utrzymanie obecnej pozycji i
udziatéw rynkowych oraz dalsze budowanie przewag w obszarach, w ktérych nasza pozycja jest

daleka od skali jaka chcieliby$my osiggac - jak np. w sektorze opieki zdrowotnej czy zarzadzania
aktywami.

Kosma - Anonim 11:14
Czy Grupa ma szanse zaistniec za granica? Mozliwos¢ rozwoju w Polsce wydaje sie juz ograniczona

z racji pozycji PZU.

Tomasz Kulik 11:14
Prosze nie zapominad, ze jestesmy tez na rynkach battyckich (Litwa, totwa i Estonia) oraz w

Ukrainie. W strategii powiedzieli$my, ze bedziemy w znacznie wiekszym stopniu wychodzili za
granice w sposéb posredni - poprzez reasekuracje (co ma juz czesciowo miejsce) oraz M&A.



TylkoPytam - Anonim 11:17
Kiedy zostanie podjeta ewentualna decyzja dotyczaca dalszych loséw aktywow bankowych Grupy

PZU, tj. Alior Banku i Banku Pekao?

Tomasz Kulik 11:17
Z odpowiedzig na to pytanie wrécimy w Q3°25.

TylkoPytam - Anonim 11:21
Jak zapatrujecie sie Pafstwo na perspektywy spotki na dalszg czesé tego i kolejny rok?

v

Tomasz Kulik 11:21

Co do tego roku, to chcieliby$Smy kontynuowac rentowne wzrosty we wszystkich segmentach - tak
jak to miato miejsce w Q1, co bedzie trudne do utrzymania zwazywszy na skale tych wynikow.
Jezeli chodzi o kolejne lata to odpowiedzig na to pytanie jest nasza strategia. Wysoka rentownos¢ i
atrakcyjna dywidenda. W 2027 chcemy osiagnac zysk netto >6,2 mld zt, EPS z dziatalnosci
podstawowej >5,1 zt, ROE dziatalno$ci podstawowej >19%, DPS >4,5 zt.

TylkoPytam - Anonim 11:21
Jakie plany ma zarzad w kwestii aktywéw bankowych?

Tomasz Kulik 11:21

Odpowiemy na to pytanie w Q3.

Mariusz - Anonim 11:21
Co dalej z Link4? Czy marka nadal bedzie funkcjonowac?



Tomasz Kulik 11:21
Tak - ta marka ma zbyt duzg warto$¢ by mozna rozwazac jakgkolwiek inng decyzje.

Mariusz - Anonim 11:23
Czy Grupa PZU w swojej dziatalnosci korzysta z Al i w jakim segmencie?

Tomasz Kulik 11:23
Staramy sie wtaczac elementy zwigzane z Al do podstawowych proceséw ubezpieczeniowych,

zwigzanych chociazby z wycenga i likwidacjg szkdd. To takze procesy wykorzystanie Al w procesach
wsparciowych w catej organizacji.

VeeV - Anonim 11:24
Czy zdaniem obecnego zarzadu, przejmowanie akcji bankéw w ubiegtych latach byto btedem?

Tomasz Kulik 11:24

W ostatnich latach banki bardzo mocno kontrybuowaty do wynikéw skonsolidowanych,
pozwalajac utrzymac wysokie wyniki i dywidendy pomimo kilku negatywnych zdarzen z jakimi
musiat radzi¢ sobie rynek ubezpieczeniowy, jak chociazby pow6dz z wrzesnia 2024. Pozwalaty

takze na lepsze dotarcie do klienta (w swojej sieci dystrybucji) i wyzsza sprzedaz ubezpieczen, a
wiec pozytywnie wptywaty na wyniki z naszej dziatalnosci ubezpieczeniowe;j.

VeeV - Anonim 11:25
Na jakim poziomie szacuejcie Panstwo udziat PZU w rynku ubezpieczen osobowych i

majatkowych?
“p

Tomasz Kulik 11:25



Zgodnie z ostatnimi dostepnymi danymi to ok. 30,2% (koniec Q1°25). Prosze jednak pamietac o
sezonowosci naszego biznesu dlatego bardziej wtasciwa odpowiedzig na to pytanie jest przedziat
pomiedzy 30-32% w zaleznosci od kwartatu.

o
Tomasz Kulik 11:25

Bardzo dziekuje za interesujace pytania. Zapraszam na kolejny czat oraz na prezentacje PZU na
konferencji WallStreet.
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