PZU Pakiet na Zycie i Zdrowie -

DODATKOWE INDYWIDUALNE UBEZPIECZENIE TWOJE ZDROWIE - USEUGI MEDYCZNE
Zakres ustug medycznych Zdrowie Start

UStUGA MEDYCZNA LIMIT

Opieka specjalistyczna
Konsultacje telemedyczne

Konsultacje telemedyczne realizujemy bez skierowania. Odbywaja sie telefonicznie, przez czat lub video czat i moga obejmowac zgodnie z profilem
danej specjalnosci:

- zebranie wywiadu chorobowego,

- postawienie diagnozy,

- zalecenia co do sposobu leczenia,

- wystawienie e-recept, e-ZLA i e-skierowan zwiazanych z dalszym postepowaniem diagnostyczno-leczniczym.

Z konsultacji telemedycznej mozna skorzysta¢ od poniedziatku do piatku w godzinach 7:00-22:00. Przed rozpoczeciem konsultacji akceptujesz regulamin
Dostawcy Telemedycznego. Nie organizujemy i nie pokrywamy kosztéw konsultacji lekarzy ze stopniem naukowym doktora, doktora habilitowanego
lub tytutem naukowym profesora.

Konsultacje telemedyczne z zakresu:

alergologii,

chirurgii ogdlnej,
dermatologii,
diabetologii,
endokrynologii,
ginekologii i potoznictwa,
kardiologii,

nefrologii,

. neurologii,

10. ortopedii i traumatologii narzadu ruchu,
11. pulmonologii,

12. urologii.

bezptatnie, bez limitu

LN AWNE

Konsultacje ambulatoryjne

Konsultacje ambulatoryjne realizujemy bez skierowania. Odbywaja sie w placéwce medycznej i moga obejmowac zgodnie z profilem danej specjalnosci:
- fizykalne badanie pacjenta,

- zebranie wywiadu chorobowego,

- postawienie diagnozy,

- zalecenia co do sposobu leczenia,

- wystawienie e-recept, e-ZLA i e-skierowan zwiazanych z dalszym postepowaniem diagnostyczno-leczniczym.

Nie organizujemy i nie pokrywamy kosztéw konsultacji lekarzy ze stopniem naukowym doktora, doktora habilitowanego lub tytutem naukowym profesora.
Konsultacje ambulatoryjne z zakresu:

alergologii,
chirurgii ogdlnej,
dermatologii,
diabetologii,
endokrynologii,
gastroenterologii,
kardiologii,
nefrologii,
neurologii,

10. okulistyki,

11. ortopedii i traumatologii narzadu ruchu,
12. otolaryngologii,
13. pulmonologii,

14. reumatologii,

15. urologii,

16. wenerologii,

bezptatnie, bez limitu

LCOoNOTAWNE

2 konsultacje w roku

17. ginekologii i potoznictwa. polisowym bezptatnie
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Badania i zabiegi ambulatoryjne

Badania i zabiegi wykonywane sa przez lekarza (w ramach konsultacji lekarskiej) lub przez pielegniarke, jesli istnieje wskazanie medyczne i mozliwo$¢
ich wykonania w warunkach ambulatoryjnych w danej placéwce medyczne;.

Pielegniarskie

« iniekcja domiesniowa (bez kosztu produktu leczniczego),

« iniekcja dozylna (bez kosztu produktu leczniczego),

« iniekcja podskdrna (bez kosztu produktu leczniczego),

« pobranie krwi,

» podtaczenie wlewu kroplowego (bez kosztu produktu leczniczego),
» pomiar wzrostu i wagi ciata.

bezptatnie, bez limitu

Ogoélnolekarskie

unieruchomienie po nieskomplikowanym ztamaniu kosci koriczyny dolnej - bez kosztu ortezy, gipsu,
unieruchomienie po nieskomplikowanym ztamaniu kosci konczyny gornej - bez kosztu ortezy, gipsu,
unieruchomienie po skreceniu lub zwichnieciu stawu koficzyny dolnej - bez kosztu ortezy, gipsu,
unieruchomienie po skreceniu lub zwichnieciu stawu kofczyny gérnej - bez kosztu ortezy, gipsu, bezptatnie, bez limitu
usuniecie kleszcza,

zatozenie cewnika do pecherza moczowego (bez kosztu cewnika),
zatozenie opatrunku rany skéry lub tkanki podskérnej.

Alergologiczne
« odczulanie (bez kosztéw produktu leczniczego). bezptatnie, bez limitu

Chirurgiczne

catkowite usuniecie ptytki paznokciowej,
czesciowe usuniecie ptytki paznokciowej,
drenaz ropnia skory lub tkanki podskérnej,
naciecie ropnia skory lub tkanki podskérnej,
resekcja klinowa wrastajgcego paznokcia,
szycie rany skory do 3 cm,

szycie rany skory powyzej 3 cm,

zatozenie prostego opatrunku,

zdjecie szwdw,

zmiana prostego opatrunku.

bezptatnie, bez limitu

Otolaryngologiczne

« opatrunek uszny z lekiem,

« ptukanie ucha,

« przedmuchiwanie trabki stuchowej metoda Politzera,
» usuniecie ciata obcego z gardta,

« usuniecie ciata obcego z nosa,

» usuniecie ciata obcego z ucha,

« usuniecie woskowiny z ucha,

» zatozenie lub zmiana przedniej tamponady nosa.

bezptatnie, bez limitu

Okulistyczne
Nie obejmuje badan OCT, SL-OCT, tonometrii dynamicznej, tonometrii indukcyjnej perymetrii zdwojonej czestotliwosci, mikroperymetrii.

« badanie cisnienia $rédgatkowego komputerowe,

« badanie dna oka,

« badanie ostrosci widzenia do dali lub do blizy - badanie komputerowe,
« badanie ostro$ci widzenia do dali lub do blizy - na tablicach Snellena, bezptatnie, bez limitu
« badanie pola widzenia komputerowe,
« dobdr szkiet korekcyjnych,

» usuniecie ciata obcego z oka.

Ginekologiczne
« cytologia wymazu szyjki macicy (nie obejmuje cytologii na podtozu ptynnym). bezptatnie, bez limitu
Urologiczne

« zatozenie cewnika do pecherza moczowego (bez kosztu cewnika). bezptatnie, bez limitu
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Diagnostyka laboratoryjna
Badania sa wykonywane w placéwkach medycznych wskazanych przez $wiadczeniodawce na podstawie skierowania lekarskiego.

Badania biochemiczne krwi

« catkowita zdolnos¢ wigzania zelaza (TIBC),
« chlorki (Cl),

« dehydrogenaza mleczanowa (LDH), bezptatnie, bez limitu
. fosfataza kwaséna catkowita,
« fosfataza kwasna sterczowa.

« ferrytyna,
« osteokalcyna, 15% znizki, bez limitu
« transferyna.

Badania serologiczne i immunologiczne krwi

odczyn Waalera-Rosego,
oznaczenie grupy krwi uktadu ABO, antygenu D z uktadu Rh z ocenag hemolizyn, bezptatnie, bez limitu
wirus zapalenia watroby typu B - przeciwciata anty HBs.

immunoglobulina E (IgE catkowite),

przeciwciata przeciw peroksydazie tarczycowej (ATPO, TPOADb),
przeciwciata przeciw tyreoglobulinie (ATG, TgAb),

PSA catkowity (tPSA),

Toxoplasma gondii - przeciwciata 1gG (bez badania awidnosci),
Toxoplasma gondii - przeciwciata IgM,

wirus Epstein-Barr - przeciwciata VCA w klasie IgM, 15% znizki, bez limitu
wirus HIV - test COMBO (przeciwciata anty HIV1, anty HIV2, antygen p24),
wirus rézyczki - przeciwciata IgG (bez badania awidnosci),

wirus rézyczki - przeciwciata IgM,

wirus zapalenia watroby typu B - antygen HBe,

wirus zapalenia watroby typu B - przeciwciata anty HBe,

wirus zapalenia watroby typu C - przeciwciata anty HCV.

Badania hormonalne

« aldosteron we krwi,

« estradiol we krwi,

» hormon adrenokortykotropowy (ACTH) we krwi,
« hormon folikulotropowy (FSH) we krwi,

« hormon luteinizujacy (LH) we krwi,

» kortyzol we krwi,

« parathormon (PTH) we krwi,

« parathormon intact (iPTH) we krwi,

« progesteron (PRG) we krwi,

« prolaktyna (PRL) we krwi,

« siarczan dehydroepiandrosteronu (DHEA-S) we krwi,
« testosteron catkowity (TT) we krwi,

« trijodotyronina catkowita (TT3) we krwi,

« trijodotyronina wolna (fT3) we krwi,

« tyroksyna catkowita (TT4) we krwi,

« tyroksyna wolna (fT4) we krwi.

15% znizki, bez limitu

Badania bakteriologiczne

« antybiogram (dotyczy tylko ponizszych posiewdw bakteriologicznych),

g bezptatnie, bez limitu
« posiew wymazu z rany.

Badania moczu

» kreatynina. bezptatnie, bez limitu

Diagnostyka obrazowa
Badania sa wykonywane w placéwkach medycznych wskazanych przez $wiadczeniodawce na podstawie skierowania lekarskiego.

Badania radiologiczne (RTG)

« mammografia,
« urografia, 15% znizki, bez limitu
» wlew doodbytniczy.
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Badania ultrasonograficzne (USG)
Nie obejmuje badan USG w wersji 3D i 4D.

USG ciazy bez oceny anatomii ptodu pod katem wystepowania wad genetycznych lub wad wrodzonych,
USG ciazy z oceng anatomii ptodu pod katem wystepowania wad genetycznych lub wad wrodzonych,
USG ginekologiczne - przez powtoki brzuszne,

USG ginekologiczne - przezpochwowe (transvaginalne, TV),

USG gruczotu krokowego - przez powtoki brzuszne,

USG gruczotu krokowego - przezodbytnicze (transrektalne, TRUS), bezptatnie, bez limitu
USG miednicy matej - przez powtoki brzuszne,

USG miednicy matej - przezodbytnicze (transrektalne, TRUS),
USG miednicy matej - przezpochwowe (transwaginalne, TV),
USG piersi,

USG tarczycy.

USG serca (echokardiografia, ECHO) - badanie przezklatkowe,

USG naczyn jamy brzusznej - badanie metoda Dopplera,

USG tetnic i zyt jednej koriczyny dolnej - badanie metoda Dopplera,
USG tetnic i zyt obydwu koniczyn dolnych - badanie metoda Dopplera,
USG tetnic i zyt szyi - badanie metoda Dopplera,

USG tetnic jednej koficzyny dolnej - badanie metoda Dopplera, 15% znizki, bez limitu
USG tetnic obydwu konczyn dolnych - badanie metoda Dopplera,
USG tetnic szyi - badanie metoda Dopplera,

USG zyt jednej kofczyny dolnej - badanie metoda Dopplera,

USG zyt obydwu koriczyn dolnych - badanie metoda Dopplera,
USG zyt szyi - badanie metoda Dopplera.

Tomografia komputerowa (CT)
Ubezpieczenie nie obejmuje kosztéw kontrastu, a takze angio-CT, tomografii spiralnej, tomografii stozkowej, CT-kolonoskopii wirtualnej, HRCT, HRT,
CT serca.

» tomografia komputerowa catego kregostupa,
tomografia komputerowa gtowy,

tomografia komputerowa jamy brzusznej,

tomografia komputerowa klatki piersiowej,
tomografia komputerowa miednicy,

tomografia komputerowa kregostupa ledzwiowego,
tomografia komputerowa kregostupa piersiowego,
tomografia komputerowa kregostupa szyjnego,
tomografia komputerowa nadgarstka,

tomografia komputerowa oczodotéw,

tomografia komputerowa piramid ko$ci skroniowych,
tomografia komputerowa podudzia,

tomografia komputerowa przedramienia, 15% znizki, bez limitu
tomografia komputerowa przysadki mézgowej,
tomografia komputerowa ramienia,

tomografia komputerowa reki,

tomografia komputerowa stawu biodrowego,
tomografia komputerowa stawu kolanowego,
tomografia komputerowa stawu tokciowego,
tomografia komputerowa stawu ramiennego (bark),
tomografia komputerowa stawu skokowego,
tomografia komputerowa stopy,

tomografia komputerowa szyi,

tomografia komputerowa uda,

» tomografia komputerowa zatok obocznych nosa.

Rezonans magnetyczny (MRI)
Ubezpieczenie nie obejmuje kosztéw kontrastu, a takze angio-MRI, enterografii-MRI, MRI serca, MRI gruczotu krokoweg

°

rezonans magnetyczny catego kregostupa,
rezonans magnetyczny gtowy,

rezonans magnetyczny jamy brzusznej,

rezonans magnetyczny klatki piersiowej,
rezonans magnetyczny miednicy,

rezonans magnetyczny kregostupa ledzwiowego,
rezonans magnetyczny kregostupa piersiowego,
rezonans magnetyczny kregostupa szyjnego,
rezonans magnetyczny nadgarstka,

rezonans magnetyczny oczodotéw,

rezonans magnetyczny podudzia,

rezonans magnetyczny przedramienia, 15% znizki, bez limitu
rezonans magnetyczny przysadki mézgowej,
rezonans magnetyczny ramienia,

rezonans magnetyczny reki,

rezonans magnetyczny stawu biodrowego,
rezonans magnetyczny stawu kolanowego,
rezonans magnetyczny stawu tokciowego,
rezonans magnetyczny stawu ramiennego (bark),
rezonans magnetyczny stawu skokowego,
rezonans magnetyczny stopy,

rezonans magnetyczny uda,

rezonans magnetyczny zatok obocznych nosa.
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Diagnostyka specjalistyczna
Badania wykonywane sa w placowkach medycznych wskazanych przez Swiadczeniodawce - na podstawie skierowania lekarskiego.

Badania endoskopowe
Ubezpieczenie nie obejmuje kosztu znieczulenia oraz kosztu nagrania badania na ptycie CD.

« gastroskopia bez pobierania wycinkdw,

« gastroskopia z usunieciem polipéw lub pobraniem wycinkéw do badania histopatologicznego,

« badanie histopatologiczne usunietych polipéw lub wycinkéw pobranych - podczas gastroskopii,
» test ureazowy w gastroskopii,

« kolonoskopia bez pobierania wycinkéw,

« kolonoskopia z usunieciem polipéw lub pobraniem wycinkdéw do badania histopatologicznego,
« badanie histopatologiczne polipéw usunietych lub wycinkéw pobranych - podczas kolonoskopii, 15% znizki, bez limitu
« rektoskopia bez pobierania wycinkow,

« rektoskopia z usunieciem polipéw lub pobraniem wycinkéw do badania histopatologicznego,

« badanie histopatologiczne usunietych polipéw lub wycinkdéw pobranych - podczas rektoskopii,

« sigmoidoskopia bez pobierania wycinkéw,

« sigmoidoskopia z usunieciem polipéw lub pobraniem wycinkéw do badania histopatologicznego,

« badanie histopatologiczne usunietych polipéw lub wycinkdéw pobranych - podczas sigmoidoskopii.

Badania kardiologiczne

« catodobowy pomiar cisnienia tetniczego metoda Holtera,
+ EKG - badanie wysitkowe, 15% znizki, bez limitu
+ EKG - catodobowa rejestracja metoda Holtera.

Badania neurologiczne

« EEG (elektroencefalografia) - zapis w czuwaniu (z wytaczeniem EEG we $nie, EEG biofeedback, EEG video),

« EMG - badanie iloSciowe jednego miesnia,

« EMG - elektrostymulacyjna proba meczliwosci jednego miesnia (proba miasteniczna),

« EMG - préba ischemiczna (tezyczkowa),

+ ENG (elektroneurografia) - badanie przewodnictwa w obwodowych nerwach ruchowych i czuciowych,

+ ENG (elektroneurografia) - badanie przewodnictwa w obwodowych nerwach ruchowych i czuciowych + fala F.

15% znizki, bez limitu

Badania alergologiczne

« testy alergiczne skérne - panel pokarmowy,

« testy alergiczne skdrne - panel wziewny,

« testy alergiczne skérne metoda naktud (1 pkt),
- testy alergiczne skorne ptatkowe (1 alergen).

15% znizki, bez limitu

Badania audiologiczne

» audiometria impedancyjna (tympanogram),
« audiometria impedancyjna z ocena funkcji trabki stuchowe;j, 15% znizki, bez limitu
+ audiometria tonalna.

Biopsje

+ biopsja cienkoigtowa tarczycy pod kontrolg USG (z badaniem cytologicznym). 15% znizki, bez limitu

Badania reumatologiczne

« densytometria catego ko$cca,
« densytometria kosci obu rak,
« densytometria kosci udowej,
« densytometria kregostupa.

15% znizki, bez limitu

Badania pulmonologiczne

« spirometria (bez proby rozkurczowej). bezptatnie, bez limitu
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Opieka stomatologiczna
« przeglad stomatologiczny (badanie dentystyczne). 20% znizki, bez limitu

Stomatologia zachowawcza

aplikacja leku do kanatu,

catkowite opracowanie i wypetnienie ubytku na 1 powierzchni,

catkowite opracowanie i wypetnienie ubytku na 2 powierzchniach,

catkowite opracowanie i wypetnienie ubytku na 3 i wiecej powierzchniach,

catkowite opracowanie kanatu - metoda maszynowa,

catkowite opracowanie kanatu - metoda reczna,

cze$ciowe opracowanie kanatu - metoda maszynowa,

czesciowe opracowanie kanatu - metoda reczna,

dewitalizacja miazgi zeba mlecznego z zaopatrzeniem ubytku opatrunkiem glasjonomerowym,
dewitalizacja miazgi zeba statego z zaopatrzeniem ubytku opatrunkiem glasjonomerowym,
ekstyrpacja przyzyciowa miazgi zeba,

ekstyrpacja zdewitalizowanej miazgi zeba,

fluoryzacja (lakierowanie zebdéw fluorem),

instruktaz higieny jamy ustnej,

lakowanie (zabezpieczanie profilaktyczne bruzd lakiem szczelinowym),

leczenie zmian na btonie $luzowej jamy ustnej,

odbudowa zeba metoda bezposrednia - materiat kompozytowy podstawowy,

opatrunek leczniczy (fleczer), 20% znizki, bez limitu
opatrunek leczniczy (tlenek cynku),

pantomogram,

piaskowanie (usuwanie osadu),

ponowne udroznienie wypetnionego kanatu,

RTG zeba,

skaling (usuniecie kamienia),

trepanacja komory zeba mlecznego,

usuniecie zeba mlecznego bez zresorbowanych korzeni,

usuniecie zeba mlecznego ze zresorbowanymi korzeniami,

usuniecie ztamanego narzedzia z kanatu,

wypetnienie kanatu,

wypetnienie kanatu pod mikroskopem,

wypetnienie kompozytowe zeba mlecznego duze - materiat podstawowy,
wypetnienie kompozytowe zeba mlecznego mate - materiat podstawowy,
znieczulenie metoda komputerowa,

znieczulenie nasiekowe lub $rédwiezadtowe,

znieczulenie przewodowe wewnatrzustne.

Recepta - kontynuacja leczenia

Ustuga medyczna umozliwiajaca zamdwienie i otrzymanie recept lekarskich niezbednych do kontynuacji
leczenia, bez osobistego kontaktu z lekarzem - jezeli jest to uzasadnione stanem zdrowia ubezpieczonego,
wspotubezpieczonego.

« Recepty sa wystawiane tylko w tej placéwce Swiadczeniodawcy, w ktérej wezesniej wystawiono recepty
na zamawiane leki oraz

« Recepty sa wystawiane tylko w celu kontynuacji wczesniej rozpoczetego leczenia w sytuacji, gdy dokumentacja
medyczna zawiera informacje na temat rozpoznania, sposobu leczenia oraz wymaganych wizyt kontrolnych, oraz

« Recepty na leki refundowane przez Narodowy Fundusz Zdrowia sg wystawiane przez placéwke medyczna bezptatnie, bez limitu
Swiadczeniodawcy po weryfikacji tych uprawnien w systemie informatycznym udostepnionym przez NFZ, oraz

« Zamdwienie recept na leki odbywa sie poprzez kontakt telefoniczny, elektroniczny lub osobisty z placéwka
medyczna, w ktdrej kontynuowany jest proces leczenia poprzez udostepniony przez dang placoéwke medyczna
sposdb przyjmowania zamdwienia. Odbidr recept odbywa sie wedtug zasad wskazywanych przez placéwke
medyczna $wiadczeniodawcy, oraz

« Lekarz moze odmdwic¢ wystawienia recept bez dokonania badania pacjenta, jezeli jest to uzasadnione wzgledami
medycznymi lub wynika z powszechnie obowiazujacych regulacji prawnych.

ZnizKi sa realizowane w stosunku do ceny ustugi obowigzujacej w placowce medycznej.

Zaktadem ubezpieczer jest PZU Zycie SA. Ten materiat nie stanowi oferty handlowej w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego i ma charakter wytacznie informacyjny.
Szczegbtowe informacje o zakresie ubezpieczenia, w tym o wytaczeniach i ograniczeniach odpowiedzialnosci, znajdziesz w ogélnych warunkach indywidualnego
ubezpieczenia na zycie PZU Pakiet na Zycie i Zdrowie oraz dodatkowego indywidualnego ubezpieczenia Twoje zdrowie - ustugi medyczne, dostepnych na pzu.pl,

w naszych oddziatach i u naszych agentéw.



