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Dokumentacja
- niezbedna

do rozpatrzenia
zgtoszenia

s=— Jak mozesz przyspieszyc
—J wyptate Swiadczenia

Zatacz do swojego zgtoszenia niezbedna dokumentacje.
1. Zgtoszenie internetowe

Dokumentacje zatacz od razu w formie skandw lub zdjeé.
Mozesz jg tez dotgczyd pdzniej: wystac e-mailem
lub skorzystac z Internetowego Statusu Sprawy.

2. Zgtoszeniu osobiste w oddziale PZU

Dokumentacje przedstaw pracownikowi PZU, ktéry przyjmuje
Twoje zgtoszenie.

Aby przestaé potrzebna nam dokumentacje, mozesz
réwniez otrzymac SMS-a z linkiem do aplikacji, za ktérej
posrednictwem zatgczysz wymagane dokumenty. Trafia
one bezposrednio do Twojej sprawy.

Jesli masz watpliwosci, jakie dokumenty nalezy zataczy¢
w danej sprawie, skontaktuj sie ze swoim Opiekunem

za posrednictwem Internetowego Statusu Sprawy.
Informacje te uzyskasz réwniez na naszej infolinii

pod numerem 801 102 102 lub 22 566 55 55 (optata
zgodna z taryfg operatora).

O

[LP Urodzenie dziecka

Urodzenie dziecka

Dokumentacja podstawowa:

« odpis skrécony aktu urodzenia dziecka:

o jesli wydany zostat elektroniczny akt urodzenia - petna
korespondencja, ktéra otrzymatas/otrzymate$ z Urzedu
Stanu Cywilnego, lub Urzedowe Potwierdzenie Odbioru
(UPO),

o je$li wydany zostat unijny akt urodzenia - zupetny odpis
aktu urodzenia, w ktérym podane sg nazwiska i imiona
rodzicéw dziecka,

« dowdd tozsamosci uprawnionego lub odpis danych z jego
dowodu tozsamosci, ktérych zgodnos$c z dokumentem
potwierdzita osoba upowazniona (w tym osoba, ktéra
obstuguje ubezpieczenie grupowe na zycie w Twoim
zaktadzie pracy, lub pracownik PZU).

Urodzenie martwego dziecka

Dokumentacja podstawowa:

« odpis skrécony aktu urodzenia dziecka z adnotacja ,dziecko
martwo urodzone”, dowdd tozsamosci uprawnionego
lub odpis danych z jego dowodu tozsamosci, ktérych
zgodnos¢ z dokumentem potwierdzita osoba upowazniona
(w tym osoba, ktdéra obstuguje ubezpieczenie grupowe
na zycie w Twoim zaktadzie pracy, lub pracownik PZU).



9] Smier¢ ubezpieczonego
lub wspotubezpieczonych

Smier¢ rodzicéw ubezpieczonego

Dokumentacja podstawowa:

« odpis skrdcony aktu zgonu matki lub ojca,

« dowdd tozsamosci uprawnionego lub odpis danych z jego
dowodu tozsamosci, ktérych zgodnosé z dokumentem
potwierdzita osoba upowazniona (w tym osoba, ktéra
obstuguje ubezpieczenie grupowe na zycie w Twoim
zaktadzie pracy, lub pracownik PZU).

Dokumentacja dodatkowa - potrzebna w niektérych

sytuacjach lub w zaleznosci od ogélnych warunkéw

ubezpieczenia:

« jesli Smierc byta spowodowana nieszczesliwym wypadkiem
- karta zgonu lub inna dokumentacja, ktéra stwierdza
przyczyne $mierci lub okolicznosci tego wypadku.

$mierd macochy lub ojczyma ubezpieczonego

Dokumentacja podstawowa:

« odpis skrdcony aktu zgonu biologicznej matki
lub biologicznego ojca,

« odpis skrocony aktu matzenstwa macochy lub ojczyma
z biologicznym ojcem lub biologiczna matka,

« odpis skrdcony aktu zgonu macochy lub ojczyma,

« dowdd tozsamosci uprawnionego lub odpis danych z jego
dowodu tozsamosci, ktérych zgodnosé z dokumentem
potwierdzita osoba upowazniona (w tym osoba, ktéra
obstuguje ubezpieczenie grupowe na zycie w Twoim
zaktadzie pracy, lub pracownik PZU).

Dokumentacja dodatkowa - potrzebna w niektorych

sytuacjach lub w zaleznosci od ogélnych

warunkow ubezpieczenia:

« jesli Smierc byta spowodowana nieszczesliwym wypadkiem
- karta zgonu lub inna dokumentacja, ktéra stwierdza
przyczyne $Smierci lub okoliczno$ci tego wypadku,

« jesli zgtaszana $mier¢ macochy lub ojczyma nastapita
po $mierci biologicznego ojca lub biologicznej matki -
o$wiadczenie o tresci:

»08wiadczam, ze zmarty w dniu... ojczym/macocha po zgonie
mojego biologicznego ojca/mojej biologicznej matki nie
wstapit/nie wstapita ponownie w zwigzek matzenski”.

$mierd rodzicow matzonka lub rodzicéw partnera
zyciowego ubezpieczonego

Dokumentacja podstawowa - smierc rodzicéw matzonka:

« odpis skrécony aktu zgonu ojca/matki matzonka lub ojca/
matki partnera zyciowego,

« odpis skrécony aktu matzefnstwa ubezpieczonego
z matzonkiem,

Uwaga: Gdy wyzej wymieniony akt matzeristwa zostat
wydany wczesniej niz 3 miesigce od daty zdarzenia
(zgonu rodzica matzonka) - oswiadczenie o pozostawaniu
w zwigzku matzenskim.

« gdy matzonek ubezpieczonego zyje - oswiadczenie
ubezpieczonego o pozostawaniu w zwigzku matzenskim,

« gdy matzonek ubezpieczonego nie zyje - o$wiadczenie
ubezpieczonego, ze nie zawart kolejnego zwiazku
matzenskiego.

« dowdd tozsamosci uprawnionego lub odpis danych z jego
dowodu tozsamosci, ktérych zgodnosc z dokumentem
potwierdzita osoba upowazniona (w tym osoba
prowadzaca ubezpieczenie grupowe w zaktadzie pracy
lub pracownik PZU.

W przypadku zgonu rodzicéw partnera zyciowego:

« gdy partner zyciowy ubezpieczonego zyje - o$wiadczenie
ubezpieczonego, o pozostawaniu w zwigzku z partnerem
zyciowym,

« gdy partner zyciowy ubezpieczonego nie zyje
- o$wiadczenie ubezpieczonego, ze po nie wstapit w kolejny
nieformalny zwigzek.

Uwaga: istnieje mozliwos$¢ ztozenia stosownego
oswiadczenia droga telefoniczna.

« dowdd tozsamosci uprawnionego lub odpis danych z jego
dowodu tozsamosci, ktérych zgodnosé z dokumentem
potwierdzita osoba upowazniona (w tym osoba
prowadzaca ubezpieczenie grupowe w zaktadzie pracy
lub pracownik PZU.

Dokumentacja dodatkowa (opcjonalnie w niektérych

sytuacjach lub w zaleznosci od ogélnych warunkéw

ubezpieczenia):

« karta zgonu lub inna dokumentacja, ktéra stwierdza
przyczyne zgonu/okoliczno$ci zdarzenia (jesli Smier
spowodowana byta nieszczesliwym wypadkiem).



$mieré macochy lub ojczyma, matzonka lub partnera
zyciowego ubezpieczonego

Dokumentacja podstawowa:

« odpis skrécony aktu zgonu matki lub ojca matzonka
lub partnera zyciowego,

« odpis skrécony aktu matzefnstwa macochy lub ojczyma
z biologicznym ojcem lub biologiczng matka matzonka
lub partnera zyciowego,

« odpis skrécony aktu zgonu macochy lub ojczyma matzonka
lub partnera zyciowego,

« odpis skrécony aktu matzefnstwa ubezpieczonego
z matzonkiem,

« o$wiadczenie o pozostawaniu w zwigzku matzerskim
stosuje sie analogicznie jak w przypadku $mierci rodzicow
matzonka ubezpieczonego,

« dowdd tozsamosci uprawnionego lub odpis danych z jego
dowodu tozsamosci, ktérych zgodnos$¢ z dokumentem
potwierdzita osoba upowazniona (w tym osoba, ktéra
obstuguje ubezpieczenie grupowe na zycie w Twoim
zaktadzie pracy, lub pracownik PZU).

Dokumentacja dodatkowa - potrzebna w niektérych
sytuacjach lub w zaleznosci od ogélnych warunkéw
ubezpieczenia:

« jesli Smierc byta spowodowana nieszcze$liwym wypadkiem
- karta zgonu lub inna dokumentacja, ktéra stwierdza
przyczyne $mierci lub okolicznosci tego wypadku,

« jesli zgtoszona $mieré macochy lub ojczyma matzonka
lub partnera zyciowego nastapita po $mierci biologicznego
ojca lub biologicznej matki matzonka lub partnera
zyciowego -o$wiadczenie o tresci:

»0$wiadczam, ze zmarty w dniu... ojczym/macocha mojego
matzonka lub partnera zyciowego po zgonie biologicznego
ojca/biologicznej matki mojego matzonka/partnera
zyciowego nie wstapit/nie wstapita ponownie w zwiazek
matzenski”.

Smier¢ dziecka

Dokumentacja podstawowa:

« odpis skrécony aktu zgonu dziecka,

« dowdd tozsamosci uprawnionego lub odpis danych z jego
dowodu tozsamosci, ktérych zgodnosé z dokumentem
potwierdzita osoba upowazniona (w tym osoba, ktdra
obstuguje ubezpieczenie grupowe na zycie w Twoim
zaktadzie pracy, lub pracownik PZU).

Dokumentacja dodatkowa - potrzebna w niektérych
sytuacjach lub w zaleznosci od ogélnych warunkéw
ubezpieczenia:

« jesli Smierc byta spowodowana nieszczesliwym wypadkiem
- karta zgonu lub inna dokumentacja, ktéra stwierdza
przyczyne $mierci lub okolicznosci tego wypadku,

« w razie $mierci pasierba lub pasierbicy - odpisy skrécone
aktu zgonu biologicznego rodzica i aktu matzeristwa rodzica
dziecka z ubezpieczonym.

$mieré matzonka lub partnera zyciowego

Dokumentacja podstawowa:

« odpis skrdcony aktu zgonu matzonka lub partnera zyciowego,

« dowdd tozsamosci uprawnionego lub odpis danych z jego
dowodu tozsamosci, ktérych zgodnosé z dokumentem
potwierdzita osoba upowazniona (w tym osoba, ktéra
obstuguje ubezpieczenie grupowe na zycie w Twoim
zaktadzie pracy, lub pracownik PZU).

Dokumentacja dodatkowa - potrzebna w niektérych

sytuacjach lub w zaleznosci od ogélnych warunkéw

ubezpieczenia:

« jesli Smierc byta spowodowana nieszczesliwym wypadkiem
- karta zgonu lub inna dokumentacja, ktéra stwierdza
przyczyne $mierci lub okolicznosci tego wypadku.

$mierc ubezpieczonego

Dokumentacja podstawowa:

« odpis skrécony aktu zgonu,

« dowdd tozsamosci uprawnionego lub odpis danych z jego
dowodu tozsamosci, ktérych zgodnos$c z dokumentem
potwierdzita osoba upowazniona (w tym osoba, ktéra
obstuguje ubezpieczenie grupowe na zycie w Twoim
zaktadzie pracy, lub pracownik PZU).

Dokumentacja dodatkowa - potrzebna w niektérych
sytuacjach lub w zaleznosci od ogélnych warunkéw
ubezpieczenia:

« karta zgonu lub inna dokumentacja medyczna, ktéra
stwierdza przyczyne $mierci lub jej okolicznosci,

« jesli Swiadczenie przystuguje osobie nieletniej - dowdd
tozsamosci jej przedstawiciela ustawowego lub opiekuna
prawnego oraz o$wiadczenie, w ktérym potwierdza
on, ze jest opiekunem prawnym osieroconego dziecka,

w ktérego imieniu wnioskuje o wyptate Swiadczenia.

« jesli Swiadczenie przystuguje dziecku, ktdre skonczyto
13 lat -oSwiadczenie, ze wyraza ono zgode na pobranie
Swiadczenia przez swojego rodzica lub prawnego opiekuna.



Osierocenie dziecka ubezpieczonego

Dokumentacja podstawowa:

« akt urodzenia lub dokument, ktéry potwierdza tozsamos¢
dziecka,

« dla dzieci w wieku 18-25 lat - zaswiadczenie ze szkoty
lub uczelni albo zaswiadczenie o niezdolnos$ci do pracy,

« W razie osierocenia pasierba - akt zgonu rodzica i akt
matzenstwa pozostatego przy zyciu rodzica.

$mier¢ ubezpieczonego spowodowana nieszczesliwym
wypadkiem /

$mierc ubezpieczonego spowodowana nieszczesliwym
wypadkiem w pracy /

$mierc ubezpieczonego spowodowana wypadkiem
komunikacyjnym

Dokumentacja podstawowa:

« odpis skrocony aktu zgonu,

« karta zgonu lub inna dokumentacja medyczna, ktéra
stwierdza przyczyne $mierci: np. karta informacyjna
z leczenia szpitalnego, dokumentacja z pogotowia
ratunkowego, historia choroby,

« potwierdzenie okolicznosci wypadku: dokumentacja
z policji, prokuratury lub sadu, protokét powypadkowy,

« jesli ubezpieczony kierowat pojazdem - dokument, ktéry
potwierdza stan trzezwosci,

« w razie wypadku przy pracy - dokumentacja, ktéra
potwierdza zaistnienie wypadku w pracy: np. protokét
powypadkowy, dokumentacja z ZUS,

« dowdd tozsamosci uprawnionego lub odpis danych z jego
dowodu tozsamosci, ktérych zgodnos$¢ z dokumentem
potwierdzita osoba upowazniona (w tym osoba, ktéra
obstuguje ubezpieczenie grupowe na zycie w Twoim
zaktadzie pracy, lub pracownik PZU).

@ Swiadczenia medyczne
D

Leczenie szpitalne

Dokumentacja podstawowa:

« karta informacyjna z leczenia szpitalnego,

« dokumentacja, ktéra potwierdza rozpoznanie choroby
lub nieszczesliwy wypadek, wydana przez lekarza
prowadzacego, gdy roszczenie zostato zgtoszone w trakcie
Twojego pobytu w szpitalu - po 30 lub 60 dniach pobytu,

« jesli powodem hospitalizacji byt nieszczesliwy wypadek
- opis jego okolicznosci oraz jego data,

« dowdd tozsamosci uprawnionego lub odpis danych z jego
dowodu tozsamosci, ktérych zgodnos¢ z dokumentem
potwierdzita osoba upowazniona (w tym osoba, ktéra
obstuguje ubezpieczenie grupowe na zycie w Twoim
zaktadzie pracy, lub pracownik PZU).

Dokumentacja dodatkowa - potrzebna w niektérych
sytuacjach lub w zaleznosci od ogélnych warunkéw
ubezpieczenia:

« dokumentacja medyczna lub inna, np.:

o dokumentacja z policji lub prokuratury,

o dokument, ktéry okresla zawartos¢ alkoholu we krwi
- jesli ubezpieczony byt w stanie nietrzezwosci, gdy
doszto do nieszczesliwego wypadku, ktory byt przyczyna
hospitalizacji,

- potwierdzenie daty nieszczesliwego wypadku,

np. dokumentacja z udzielenia pierwszej pomocy

(przez Szpitalny Oddziat Ratunkowy (SOR), szpital,

pogotowie ratunkowe, przychodnie),

« jedli ubezpieczony kierowat pojazdem - informacja
o uprawnieniu do kierowania pojazdem (odpis danych
z dokumentu).

Leczenie szpitalne Plus

Dokumentacja dodatkowa:

« pobyt na OIT - jesli z karty informacyjnej nie wynika
jednoznacznie, ze pobyt na OIT trwat co najmniej 48 godzin,
dokument ze szpitala, ktéry potwierdza doktadny czas
pobytu na OIT (karta wypisowa z podanymi godzinami
pobytu na oddziale),

« rekonwalescencja - kopia zwolnienia lekarskiego wydanego
przez oddziat szpitalny, w ktérym odbywato sie leczenie,
albo wydruk (w przypadku elektronicznych zwolnier
lekarskich - wydruk takiego zwolnienia) albo zaswiadczenie
przygotowane przez ubezpieczajacego o pobieranym
zasitku chorobowym na zwolnieniu lekarskim wydanym
przez oddziat szpitalny,

» pobyt w szpitalu lub pobytu na OIT poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej - dokumentacja medyczna
przettumaczona przez ttumacza przysiegtego,

« pobyt w szpitalu spowodowany wypadkiem przy pracy
- protokd6t BHP z wypadku przy pracy lub orzeczenie ZUS.




Leczenie szpitalne dziecka

Dokumentacja podstawowa:

« karta informacyjna z leczenia szpitalnego - jesli dziecko
zakonczyto pobyt w szpitalu,

« dokument, ktéry potwierdza przyczyne pobytu w szpitalu
i nazwe placéwki medycznej, wydany przez lekarza tej
placéwki - gdy roszczenie zostato zgtoszone w trakcie
pobytu dziecka w szpitalu,

« akt urodzenia dziecka,

« jezeli wniosek o wyptate Swiadczenia dotyczy dziecka,
ktére:

o nie ukonczyto 18 lat - zgoda opiekuna prawnego dziecka
na przetwarzanie jego danych osobowych,

o ukonczyto 18 lat - zgoda dziecka na przetwarzanie jego
danych osobowych,

« dowdd tozsamosci uprawnionego lub odpis danych z jego
dowodu tozsamosci, ktérych zgodnosc z dokumentem
potwierdzita osoba upowazniona (w tym osoba, ktéra
obstuguje ubezpieczenie grupowe na zycie w Twoim
zaktadzie pracy, lub pracownik PZU).

Dokumentacja dodatkowa - potrzebna w niektorych
sytuacjach:
« dokumentacja medyczna lub inna, np.:

o z policji lub prokuratury,

o dokument, ktéry okresla zawartosc alkoholu we krwi
- jesli dziecko byto w stanie nietrzezwosci, gdy doszto
do nieszczes$liwego wypadku, ktéry byt przyczyna
hospitalizacji,

« potwierdzenie daty nieszczesliwego wypadku,

np. dokumentacja z udzielenia pierwszej pomocy

(przez SOR, szpital, pogotowie ratunkowe, przychodnie),
« jesli dziecko kierowato pojazdem - informacja

o uprawnieniu do kierowania pojazdem (odpis danych

z dokumentu).

Leczenie szpitalne matzonka albo partnera zyciowego

Dokumentacja podstawowa:

« karta informacyjna z leczenia szpitalnego - jesli matzonek
albo partner zyciowy zakonczyt pobyt w szpitalu,

« dokument, ktéry potwierdza przyczyne pobytu w szpitalu
i nazwe placéwki medycznej, wydany przez lekarza z tej
placowki - jesli roszczenie zostato zgtoszone w trakcie
pobytu matzonka albo partnera zyciowego w szpitalu,

« akt matzenstwa,

« zgoda udzielona przez matzonka albo partnera zyciowego
na przetwarzanie jego danych osobowych,

« dowdd tozsamosci uprawnionego lub odpis danych z jego
dowodu tozsamosci, ktérych zgodnosé z dokumentem
potwierdzita osoba upowazniona (w tym osoba, ktéra
obstuguje ubezpieczenie grupowe na zycie w Twoim
zaktadzie pracy, lub pracownik PZU).

Dokumentacja dodatkowa - potrzebna w niektorych
sytuacjach:
« dokumentacja medyczna lub inna, np.:
o z policji/prokuratury,
o dokument, ktéry okresla zawartos$c alkoholu we krwi
- jesli matzonek albo partner byt w stanie nietrzezwosci,
gdy doszto do nieszczesliwego wypadku, ktéry byt
przyczyna hospitalizacji,
« potwierdzenie daty nieszczesliwego wypadku,
np. dokumentacja z udzielenia pierwszej pomocy
(przez SOR, szpital, pogotowie ratunkowe, przychodnie),
« w przypadku, gdy matzonek albo partner kierowat pojazdem
- informacja o uprawnieniu do kierowania pojazdem (odpis
danych z dokumentu).

Operacje chirurgiczne

Dokumentacja podstawowa:

« karta informacyjna z leczenia szpitalnego, podczas ktérego
zostata wykonana operacja, lub inna dokumentacja,
ktéra potwierdza jej wykonanie, np. dokumentacja
zambulatorium lub historia choroby,

« dowdd tozsamosci uprawnionego lub odpis danych z jego
dowodu tozsamosci, ktérych zgodnosé z dokumentem
potwierdzita osoba upowazniona (w tym osoba, ktéra
obstuguje ubezpieczenie grupowe na zycie w Twoim
zaktadzie pracy, lub pracownik PZU).

Dokumentacja dodatkowa - potrzebna w niektorych
sytuacjach lub w zaleznosci od ogélnych warunkéw
ubezpieczenia:
« opis operacji z placowki medycznej,
« jesli operacja byta nastepstwem nieszczesliwego
wypadku, wymagamy takich dokumentéw jak
w przypadku leczenia szpitalnego.



Operacje chirurgiczne Plus

Dokumentacja dodatkowa:

« operacja wykonana poza terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej - dokumentacja medyczna przettumaczona
przez ttumacza przysiegtego.

Operacje chirurgiczne matzonka albo partnera
zyciowego

Dokumentacja podstawowa:

« karta informacyjna z placéwki medycznej, ktéra potwierdza
wykonanie operacji,

« akt matzenstwa,

« zgoda udzielona przez matzonka albo partnera zyciowego
na przetwarzanie jego danych osobowych,

« dowdd tozsamosci uprawnionego lub odpis danych z jego
dowodu tozsamosci, ktérych zgodnos$¢ z dokumentem
potwierdzita osoba upowazniona (w tym osoba, ktéra
obstuguje ubezpieczenie grupowe na zycie w Twoim
zaktadzie pracy, lub pracownik PZU).

Dokumentacja dodatkowa - potrzebna w niektérych

sytuacjach:

« jesli operacja byta nastepstwem nieszczesliwego wypadku,
wymagamy takich dokumentdéw jak w przypadku leczenia
szpitalnego matzonka albo partnera.

Ciezka choroba

Dokumentacja podstawowa:

» dokumentacja medyczna, ktéra potwierdza wystapienie
ciezkiej choroby oraz date jej wystapienia,

« w przypadku choréb nowotworowych - karta
informacyjna z leczenia szpitalnego lub wyniki badan
histopatologicznych,

» dokumentacja z rozpoczecia diagnozowania choroby:
np. USG, tomografia komputerowa (TK), mammografia,
badania serologiczne,

« w przypadku zawatu serca - wyniki badan EKG
oraz echo serca,

« w przypadku ciezkich choréb spowodowanych
nieszczesliwym wypadkiem - jego data oraz doktadny opis
jego okolicznosci,

« dowdd tozsamosci uprawnionego lub odpis danych z jego
dowodu tozsamosci, ktérych zgodnosé z dokumentem
potwierdzita osoba upowazniona (w tym osoba, ktéra
obstuguje ubezpieczenie grupowe na zycie w Twoim
zaktadzie pracy, lub pracownik PZU).

Ciezka choroba dziecka

Dokumentacja podstawowa:

« dokumentacja medyczna, ktéra potwierdza wystapienie
ciezkiej choroby u dziecka, a w przypadku oparzen - ich
stopien i powierzchnie,

» karta informacyjna z leczenia szpitalnego, o ile dziecko
przebywato w szpitalu,

« w przypadku ciezkich choréb spowodowanych
nieszczesliwym wypadkiem - jego data oraz doktadny opis
jego okolicznosci,

« akt urodzenia dziecka,

« jesli zgtoszone roszczenie dotyczy dziecka, ktore:

o nie ukonczyto 18 lat - zgoda opiekuna prawnego dziecka
na przetwarzanie jego danych osobowych,

o ukonczyto 18 lat - zgoda dziecka na przetwarzanie jego
danych osobowych,

« dowdd tozsamosci uprawnionego lub odpis danych z jego
dowodu tozsamosci, ktérych zgodnosé z dokumentem
potwierdzita osoba upowazniona (w tym osoba, ktéra
obstuguje ubezpieczenie grupowe na zycie w Twoim
zaktadzie pracy, lub pracownik PZU).

Ciezka choroba matzonka albo partnera zyciowego

Dokumentacja podstawowa:

« dokumentacja medyczna, ktéra potwierdza wystapienie
ciezkiej choroby u matzonka albo partnera zyciowego
oraz date jej wystapienia,

« w przypadku choréb nowotworowych - karta
informacyjna z leczenia szpitalnego lub wyniki badan
histopatologicznych,

» dokumentacja z rozpoczecia diagnozowania choroby:
np. USG, TK, mammografia, badania serologiczne,

« w przypadku zawatu serca - wyniki badan EKG oraz echo
serca,

« w przypadku ciezkich choréb spowodowanych
nieszczesliwym wypadkiem - jego data oraz doktadny opis
jego okolicznosci,

« akt matzenstwa,

+ zgoda udzielona przez matzonka albo partnera zyciowego
na przetwarzanie jego danych osobowych,

« dowdd tozsamosci uprawnionego lub odpis danych z jego
dowodu tozsamosci, ktérych zgodnosé z dokumentem
potwierdzita osoba upowazniona (w tym osoba, ktéra
obstuguje ubezpieczenie grupowe na zycie w Twoim
zaktadzie pracy, lub pracownik PZU).



Leczenie specjalistyczne

Dokumentacja podstawowa:

« dokumentacja medyczna, ktéra potwierdza specjalistyczne
leczenie: np. karta informacyjna z leczenia szpitalnego,
zaswiadczenie ze szpitala, wyniki badan specjalistycznych,

« dowdd tozsamosci uprawnionego lub odpis danych z jego
dowodu tozsamosci, ktérych zgodnosé z dokumentem
potwierdzita osoba upowazniona (w tym osoba, ktéra
obstuguje ubezpieczenie grupowe na zycie w Twoim
zaktadzie pracy, lub pracownik PZU).

Trwata niezdolnosc do pracy i samodzielnej egzystencji

Dokumentacja podstawowa:

« dokumentacja medyczna, ktéra stwierdza catkowita
i trwata niezdolno$¢ do wykonywania pracy zarobkowej
oraz niezdolno$¢ do samodzielnej egzystencji: np. karta
informacyjna z leczenia szpitalnego, dokumentacja
z pogotowia ratunkowego, dokumenty zambulatorium,
historia choroby,

« orzeczenie lekarskie o niezdolnos$ci do pracy wydane
przez odpowiedni organ (np. ZUS),

« dowdd tozsamosci uprawnionego lub odpis danych z jego
dowodu tozsamosci, ktérych zgodnos$¢ z dokumentem
potwierdzita osoba upowazniona (w tym osoba, ktéra
obstuguje ubezpieczenie grupowe na zycie w Twoim
zaktadzie pracy, lub pracownik PZU).

Dokumentacja dodatkowa - potrzebna w niektérych
sytuacjach lub w zaleznosci od ogélnych warunkéw
ubezpieczenia:

« jesli niezdolno$¢ do pracy spowodowana byta
nieszczesliwym wypadkiem - dokumentacja, ktéra
potwierdza okolicznosci nieszczesliwego wypadku:
dokumentacja z policji, prokuratury lub sadu,
protokét powypadkowy.

Utrata sprawnosci w zyciu codziennym
Dokumentacja podstawowa:

« dokumentacja medyczna, ktéra potwierdza utrate
sprawnosci,

« w przypadku utraty sprawnosci spowodowanej
nieszczesliwym wypadkiem - dokumentacja, ktéra
potwierdza jego okolicznosci,

« w przypadku utraty sprawno$ci spowodowanej choroba
- dokumentacja medyczna z przebiegu choroby,

« dowdd tozsamosci uprawnionego lub odpis danych z jego
dowodu tozsamosci, ktérych zgodnosé z dokumentem
potwierdzita osoba upowazniona (w tym osoba, ktéra
obstuguje ubezpieczenie grupowe na zycie w Twoim
zaktadzie pracy, lub pracownik PZU).

O
@5% Trwaty uszczerbek na zdrowiu

Dokumentacja podstawowa:

» dokumentacja medyczna (w szczegblnosci z udzielenia
pierwszej pomocy),

« dokumentacja, ktéra potwierdza date i okolicznosci
nieszczesliwego wypadku oraz charakter obrazen:

o karta informacyjna z leczenia szpitalnego,
o dokumentacja z pogotowia ratunkowego,
o dokumentacja zambulatorium,

o historia choroby,

o wyniki badan,

« dowdd tozsamosci uprawnionego lub odpis danych z jego
dowodu tozsamosci, ktérych zgodnos$¢ z dokumentem
potwierdzita osoba upowazniona (w tym osoba, ktéra
obstuguje ubezpieczenie grupowe na zycie w Twoim
zaktadzie pracy, lub pracownik PZU),

« opis okolicznos$ci nieszczesliwego wypadku ze wskazaniem

jego przyczyny.

Dokumentacja dodatkowa - potrzebna w niektérych
sytuacjach lub w zaleznosci od ogélnych warunkow
ubezpieczenia:

« dokumentacja, ktéra potwierdza okolicznosci
nieszczesliwego wypadku: np. dokumentacja z policji,
prokuratury lub sadu, protokét powypadkowy,

« jesli ubezpieczony kierowat pojazdem - informacja
o uprawnieniu do kierowania pojazdem (odpis danych
z dokumentu).



———

Trwaty uszczerbek na zdrowiu dziecka

Dokumentacja podstawowa:

« dokumentacja medyczna (w szczegélnosci z udzielenia
pierwszej pomocy),

« dokumentacja, ktéra potwierdza date i okolicznosci
nieszczesliwego wypadku oraz charakter obrazen:

o karta informacyjna z leczenia szpitalnego,
o dokumentacja z pogotowia ratunkowego,
o dokumentacja zambulatorium,

o historia choroby,

o wyniki badan,

» akt urodzenia dziecka,

« jesli zgtoszenie dotyczy dziecka, ktdre:

o nie ukonczyto 18 lat - zgoda opiekuna prawnego dziecka
na przetwarzanie jego danych osobowych,

o ukonczyto 18 lat - zgoda dziecka na przetwarzanie jego
danych osobowych,

« dowdd tozsamosci uprawnionego lub odpis danych z jego
dowodu tozsamosci ktérych zgodno$é z dokumentem
potwierdzita osoba upowazniona (w tym osoba, ktéra
obstuguje ubezpieczenie grupowe na zycie w Twoim
zaktadzie pracy, lub pracownik PZU),

« opis okolicznos$ci nieszczesliwego wypadku ze wskazaniem

jego przyczyny.

Dokumentacja dodatkowa - potrzebna w niektérych
sytuacjach lub w zaleznosci od ogélnych warunkéw
ubezpieczenia:

« dokumentacja, ktéra potwierdza okolicznosci
nieszczesliwego wypadku: np. dokumentacja z policji,
prokuratury lub sadu, protokét powypadkowy,

« jesli dziecko kierowato pojazdem - informacja
o uprawnieniu do kierowania pojazdem (odpis danych
z dokumentu).

801102102 pzu.pl
Optata zgodna z taryfa operatora

Trwaty uszczerbek na zdrowiu matzonka albo partnera
Zyciowego:

Dokumentacja podstawowa:

« dokumentacja medyczna (w szczegdlnosci z udzielenia
pierwszej pomocy),

« dokumentacja, ktéra potwierdza date i okolicznosci
nieszczesliwego wypadku oraz charakter obrazen:

o karta informacyjna z leczenia szpitalnego,
o dokumentacja z pogotowia ratunkowego,
o dokumentacja zambulatorium,

o historia choroby,

o wyniki badan,

. akt matzenstwa,

+ zgoda udzielona przez matzonka albo partnera zyciowego
na przetwarzanie jego danych osobowych,

« dowdd tozsamosci uprawnionego lub odpis danych z jego
dowodu tozsamosci, ktérych zgodnosc z dokumentem
potwierdzita osoba upowazniona (w tym osoba, ktdra
obstuguje ubezpieczenie grupowe na zycie w Twoim
zaktadzie pracy, lub pracownik PZU),

« opis okolicznosci nieszczesliwego wypadku ze wskazaniem

jego przyczyny.

Dokumentacja dodatkowa - potrzebna w niektorych
sytuacjach lub w zaleznosci od ogélnych warunkéw
ubezpieczenia:

« dokumentacja, ktéra potwierdza okolicznosci
nieszczesliwego wypadku: np. dokumentacja z policji,
prokuratury lub sadu, protokét powypadkowy,

« jesli matzonek albo partner zyciowy kierowat pojazdem
- informacja o uprawnieniu do kierowania pojazdem (odpis
danych z dokumentu).

Uwaga: Nie traktujemy zaswiadczen lekarskich jako
dokumentacji medycznej.

Mozesz miec szczegblne warunki ubezpieczenia, ktére

beda miaty wptyw na obstuge Twojej sprawy oraz zakres
wymaganej dokumentacji.

W takich sytuacjach mozemy poprosic Cie o dokumenty inne
niz wymienione wyzej. Skontaktuje sie wtedy z Tobg Twdj
Opiekun.

Mamy nadzieje, ze nasz poradnik okaze sie pomocny.

Zawsze jestesmy do Twojej dyspozycji.





