
Pomoc w codziennych  
sprawach i domowe  
usługi medyczne  
po wypadku i w chorobie
DODATKOWE GRUPOWE UBEZPIECZENIA ASSISTANCE

Podczas choroby i w czasie rekonwalescencji po wypadku przyda się każda pomoc. Zarówno finansowa (aby nie martwić się niższymi 
dochodami na zwolnieniu lekarskim i wygospodarowaniem środków na zakup leków czy rehabilitację), ale też pomoc innych osób,  
które odciążą w codziennych obowiązkach. Kiedy stan zdrowia ogranicza Twoją sprawność ruchową lub powoduje osłabienie organizmu, 
często niemożliwe jest wykonywanie standardowych czynności, jak np. prowadzenie samochodu czy opieka nad bliskimi.  
Pomyśl o rozwiązaniach, które pomogą Ci w takich sytuacjach. 

Grupowe ubezpieczenie na życie w PZU to wsparcie finansowe i pomoc specjalistów – po wypadku i w chorobie. Dzięki dodatkowym 
ubezpieczeniom assistance zyskasz dostęp do świadczeń medycznych i opiekuńczych, pomocnych w razie różnych problemów zdrowotnych.

801 102 102 pzu.pl
Opłata zgodna z taryfą operatora

zagraniczna konsultacja medyczna, usługi 
assistance, całodobowy telefoniczny serwis 
medyczny, pomoc w planowaniu leczenia

dostarczenie niezbędnych leków, opieka 
nad dzieckiem, transport medyczny, drobne 
naprawy domowe, opieka domowa  
pielęgniarki

zdarzenie medyczne (ciężkie 
choroby), problem zdrowotny 
(wymienione w OWU)

pobyt w szpitalu spowodowany 
chorobą lub nieszczęśliwym 
wypadkiem, operacja chirurgiczna,
trwały uszczerbek na zdrowiu 
spowodowany nieszczęśliwym 
wypadkiem (wymienione w OWU)

Zobacz, o jakie dodatkowe ubezpieczenia assistance możesz rozszerzyć zakres ubezpieczenia grupowego.

NAZWA UBEZPIECZENIA 
DODATKOWEGO

JAKIE ZDARZENIA  
OBEJMUJE UBEZPIECZENIE

USŁUGI DOSTĘPNE W RAMACH 
UBEZPIECZENIA – PRZYKŁADY

Zagraniczna konsultacja 
medyczna i usługi 
assistance 

Asystent w czasie  
utraty zdrowia

Zagraniczna konsultacja medyczna i usługi assistance 

Poznaj szczegóły

Zapewnimy Ci pomoc w razie ciężkiej choroby.  
 
Warianty ubezpieczenia

    �Wariant podstawowy – to ubezpieczenie dla Ciebie. 
Zapewni Ci pomoc w razie 35 zdarzeń medycznych: 
chorób (np. nowotworu złośliwego, udaru czy cukrzycy), 
trwałej dysfunkcji ciała (np. utraty kończyny) i zabiegów 
chirurgicznych. 

    �Wariant rozszerzony – to ubezpieczenie dla Ciebie, 
Twojego małżonka albo partnera życiowego i dziecka. 
Oprócz wsparcia na wypadek zdarzeń określonych 
w wariancie podstawowym obejmuje też organizację usług 
medycznych w razie chorób, które występują u dzieci: wad 
rozwojowych, wrodzonych wad serca i nienowotworowych 
chorób ośrodkowego układu nerwowego.



Dlaczego warto zdecydować się na dodatkowe  
ubezpieczenia assistance

    �W razie problemów zdrowotnych zyskujesz pomoc  
w codziennych sprawach, dzięki czemu w wielu aspektach  
życia nadal możesz cieszyć się samodzielnością.

    �Dzięki domowym wizytom specjalistów oszczędzasz czas  
i siły – tak potrzebne do regeneracji organizmu w chorobie  
lub po wypadku.

    �Zyskujesz spokój – ponieważ możemy zorganizować  
m.in. opiekę nad dziećmi czy zwierzętami, w sytuacjach  
kryzysowych nie musisz martwić się o tych, za których odpowiadasz.

Zakres usług

Zagraniczna konsultacja medyczna
Jeśli ciężko zachorujesz, możesz skorzystać z bezpłatnej 
konsultacji w jednej ze specjalistycznych placówek 
medycznych za granicą.
•	 Udzielimy Ci informacji, jakie dokumenty medyczne należy 

skompletować, aby lekarz mógł wydać drugą opinię.
•	 �Przetłumaczymy Twoją dokumentację medyczną na język 

używany w placówce, która będzie konsultować Twój 
przypadek i przekażemy do niej Twoje dokumenty.

•	 �Przekażemy Ci wydaną opinię – wcześniej przetłumaczymy 
ją na język polski.

Usługi assistance
W chorobie nawet drobne codzienne czynności mogą okazać 
się zbyt trudne, ale możesz skontaktować się z nami przez 7 dni 
w tygodniu. 
•	 Zorganizujemy domową wizytę pielęgniarki, psychologa 

lub fizjoterapeuty.
•	 Zapewnimy transport medyczny m.in. na pilną konsultację 

lekarską. 
•	 �Dostarczymy leki i sprzęt rehabilitacyjny.

   �Asystent w czasie utraty zdrowia

Zapewnimy Ci pomoc m.in. w razie leczenia szpitalnego po nieszczęśliwym wypadku lub operacji.

Zakres usług
•	 zorganizujemy domową opiekę pielęgniarki
•	 pomożemy w prowadzeniu domu
•	 zapewnimy opiekę nad dzieckiem do 15. roku życia albo 

nad osobą niesamodzielną, a także nad małymi zwierzętami 
domowymi

•	 zorganizujemy domową wizytę psychologa i fizjoterapeuty
•	 dostarczymy leki i sprzęt rehabilitacyjny
•	 zapewnimy transport medyczny, np. do szpitala 

lub na rehabilitację
•	 wykonamy drobne naprawy domowe

MATERIAŁ MARKETINGOWY
801 102 102 pzu.pl
Opłata zgodna z taryfą operatora

Zakładem ubezpieczeń jest PZU Życie SA. Ten materiał nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego i ma charakter wyłącznie 
informacyjny. Szczegółowe informacje o zakresach ubezpieczeń, w tym o wyłączeniach i ograniczeniach odpowiedzialności, znajdziesz w aktualnych 
ogólnych warunkach grupowego ubezpieczenia PZU Na Życie Plus wraz z dodatkowymi ubezpieczeniami grupowymi Zagraniczna konsultacja medyczna 
i usługi assistance i Asystent w czasie utraty zdrowia, dostępnych na pzu.pl, w naszych oddziałach i u naszych agentów.

•	 �Zorganizujemy naprawę przedmiotów osobistych, takich jak: 
glukometr, inhalator czy okulary. 

•	 ��Zorganizujemy opiekę nad dziećmi i zwierzętami domowymi.

Całodobowy telefoniczny serwis medyczny
Masz pytanie związane ze zdrowiem? Szukasz apteki, przychodni 
lub szpitala? Zawsze możesz do nas zadzwonić, a my chętnie 
Ci pomożemy. Jesteśmy dostępni przez całą dobę. Nasz konsultant 
udziela m.in. informacji o:
•	 dietach i zdrowym odżywianiu,
•	 pielęgnacji niemowląt,
•	 �lokalizacji najbliższych aptek, szpitali i przychodni,
•	 �niepożądanych objawach przy stosowaniu leków,
•	 �zachowaniach prozdrowotnych,
•	 grupach wsparcia i telefonach zaufania,
•	 �transporcie medycznym,
•	 stanach wymagających nagłej pomocy.

Pomoc w planowaniu leczenia
Potrzebujesz pomocy i nie wiesz, co robić? Znajdziemy najbliższą 
placówkę medyczną, która najszybciej udzieli Ci właściwej pomocy, 
a nawet umówimy Cię na wizytę lekarską.


