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Nowa oferta opieki medycznej
dla pracownikow

Ministerstwa Finansow

ich matzonkdéw, partnerow
zyciowych i dzieci
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Znajdziesz tam szczegbtowe informacje
Niezalezny Zwigzek Zawodowy

o programie ubezpieczeniowym

Pracownikéw Ministerstwa Finanséw




Szanowni Panstwo,

w ramach Klubu PZU Pomoc zapraszamy do
zapoznania sie z naszg nowa, elastyczna oferta
Prywatnej Opieki Medycznej dla pracownikéw
Ministerstwa Finanséw oraz ich bliskich.

To wygodne rozwigzanie, ktore pozwoli na szybki
dostep do lekarzy specjalistow i badan.

0d 1 pazdziernika 2025 r. moga Panstwo
skorzystac z ubezpieczenia zdrowotnego

w dobrowolnym, wybranym przez siebie
pakiecie. Koszt ubezpieczenia pokrywany jest
przez pracownika.

Kto moze przystapic do ubezpieczenia

Programem moga zostac objeci:

« pracownicy firmy w wieku 16-83 lat

Ochrona ubezpieczeniowag w ramach Twoje zdrowie - ustugi
medyczne moga zostac objeci rowniez:

« matzonkowie pracownikdéw w wieku 16-69 lat

« partnerzy zyciowi pracownikow w wieku 18-69 lat

+ dzieci do 18 lat albo jesli sie ucza - do 25 lat.

Mozliwos¢ wyboru pakietéw medycznych:
O

v
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(o)

Pakiet Indywidualny - gdy przystepuje sam pracownik,

Pakiet Partnerski - pracownik + 1 osoba (matzonek lub

+dzieci bez wzgledu naich liczbe do osiggniecia 25 roku
zycia.

Zobacz co zyskujesz dzieki prywatnemu

dostepowi do ustug medycznych:

O Dostajesz gwarancje dostepu do lekarzy specjalistéw bez
CY7)  limitéw i bez skierowari zgodnie z wybranym pakietem.
Mozesz korzystaé z ponad 2 300 prywatnych placowek
medycznych w blisko 600 miastach w catej Polsce.

W Warszawie dostepnych jest ponad 170 placowek.
Aktualna lista placéwek dostepnych w ramach sieci PZU
znajduje sie na pzu.pl.

Nie musisz sta¢ w kolejkach - PZU gwarantuje wizyte
u internisty, lekarza rodzinnego i pediatry do 2 dni,
a lekarza specjalisty do 5 dni roboczych.

zabiegdw ambulatoryjnych, badan diagnostycznych
zgodnie z wybranym pakietem.

Mozesz objac opieka medyczng cztonkdéw rodziny:
matzonek, partner zyciowy, dzieci do 25. roku zycia.

Wygodny spos6b umawiania wizyty - infolinia, aplikacja
mobilna mojePZU.

partner zyciowy lub 1 dziecko do osiaggniecia 25 roku zycia),

Pakiet Rodzinny - pracownik + matzonek/ partner zyciowy

Mozesz korzystac z szerokiego zakresu opieki medycznej -

Jak przystapic do programu

Do opieki medycznej mozna przystapic:

__" 360». ':_ Elektronicznie przez aplikacje mojePZU:

-
@

® @ ©® ©
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Wprowadz swoje dane na formularzu dostepnym pod
kodem QR lub dedykowanej stronie internetowej i wyslij.

Gdy otrzymasz wiadomo$¢ e-mail zarejestruj sie (jezeli nie
masz jeszcze konta w mojePZU) badz zaloguj (jezeli
posiadasz juz konto w mojePZU).

Wejdz w zaktadke Produkty i Oferty-> Moje Oferty. Kliknij
przycisk Szczegdty przy ofercie ubezpieczenia.

Zapoznaj sie z oferta. Mozesz wskazac osoby bliskie,
ktére chcesz wspdtubezpieczyé w ramach opieki medycznej.
Wybierz interesujace Cie warianty ubezpieczenia.

Uzupetnij swoje dane. Jezeli zaznaczytes, ze chcesz
wspoétubezpieczy osoby bliskie to wprowadz ich dane.

Mozesz wskazaé réwniez Partnera Zyciowego. Wskaz
uposazonych. Uposazonym moze osoba fizyczna
lub podmiot prawny.

WAZNE

Jesli wskazesz partnera zyciowego, otrzyma on prosbe

o potwierdzenie swojej roli w jego koncie. Dopiero po
potwierdzeniu, Twoja deklaracja bedzie gotowa do wystania
do zaktadu pracy.

Sprawdz dane wprowadzone na formularzu przystapienia.
Zaznacz oswiadczenia. Wyslij swoje przystapienie.

Twéj petnoletni bliski, jezeli zostat wskazany jako
wspétubezpieczony, otrzyma w mojePZU prosbe

o zaakceptowanie przystapienia do ubezpieczenia Opieka
Medyczna

=" Tradycyjnie:

_y Wypetnij i podpisz deklaracje przystapienia do ubezpieczenia
grupowego. Deklaracje nalezy ztozy¢ u pracownika Wydziatu
Naliczania Ptac w Biurze Dyrektora Generalnego MF.



Jak i kiedy mozesz zmienic
pakiet?

Zakres ubezpieczenia medycznego (Start, Komfort, Komfort
Plus, Optimum) mozna zmienic:

»  znizszego na wyzszy (np. Komfort Plus na Optimum) -
- w dowolnym momencie (od pierwszego dnia kolejnego
miesigca-

» zwyzszego na nizszy (np. Optimum na Komfort Plus)- tylko
w rocznice polisy.

Pakiet ubezpieczenia mozna zmienic:

» na pakiet z wiekszg liczbg wspétubezpieczonych
(np. Indywidualny na Rodzinny) - w dowolnym momencie
(od pierwszego dnia kolejnego miesiaca),
» na pakiet z mniejsza liczba wspétubezpieczonych
(np. Rodzinny na Partnerski) - tylko w rocznice polisy.
Uwaga! Jesli zrezygnujesz z pakietdéw medycznych, ponownego
przystapienia do ubezpieczenia medycznego mozna dokonaé
tylko w rocznice polisy.

Gdzie mozesz skorzystac z wizyt
lekarza i badan?

Zapewniamy bezgotéwkowe Swiadczenie ustug medycznych:

\/ w ramach sieci ponad 2300 placéwek medycznych na terenie
catej Polski.
Aktualna liste wszystkich dostepnych placéwek
w ramach sieci PZU znajdziesz na stronie pzu.pl
lub pzuzdrowie.pl/znajdz-placowke.

\/ Zakres dostepnych badan medycznych oraz wizyt lekarskich
zawsze mozna sprawdzi¢ dzwonigc na infolinie 801 405 905
lub 22 505 12 55 (optata zgodna z taryfg operatora).

\/ Mozesz korzystac rowniez z wizyt poza siecig placéwek
wtedy zwracamy koszt ustugi wedtug zakresu i cennika
zwrotu kosztéw - refundacja.

W jaki sposob mozesz umowic sie
do lekarza?
» catodobowej infolinii 801 405 905

> formularza umoéwienia wizyty na pzu.pl
» aplikacji mobilnej mojePZU

Umawianie wizyt
za posrednictwem infolinii

KROK 1
Kontaktujesz sie telefonicznie z PZU podajesz numer
PESEL.

KROK 2
Konsultant infolinii umawia Cie na wizyte lub badanie.

KROK 3
Udajesz sie na wizyte do wskazanej placéwki.

Umawianie wizyt
za posrednictwem moje.pzu.pl

Dzieki mojePZU mozesz samodzielnie umawiac i odwotywac
wizyty i badania.

Mozesz réwniez skorzystac z aplikacji mobilnej mojePZU
(pobierz ja z App Store lub Google Play).




Do wyboru masz 4 zakresy.

Wybierz ten, ktory spetnia Twoje oczekiwania

ZAKRES UBEZPIECZENIA

WSPARCIE BLISKICH
« Smier¢ ubezpieczonego

TWOJE ZDROWIE - UStUGI MEDYCZNE
+ Twoje zdrowie - ustugi medyczne

Opieka podstawowa

« Konsultacje ambulatoryjne, bezptatnie, bez limitu
« Konsultacje telemedyczne, bezptatnie, bez limitu

Opieka specjalistyczna

« Konsultacje specjalistyczne ambulatoryjne, bezptatnie, bez limitu

« Konsultacje specjalistyczne telemedyczne, bezptatnie, bez limitu

« Konsultacje specjalistyczne ambulatoryjne, bezptatnie, 4 rocznie tacznie z Konsultacje
specjalistyczne telemedyczne

« Konsultacje specjalistyczne telemedyczne, bezptatnie, 4 rocznie tacznie z Konsultacje
specjalistyczne ambulatoryjne

Badania i zabiegi ambulatoryjne, bezptatnie, bez limitu

Diagnostyka laboratoryjna, bezptatnie, bez limitu
Diagnostyka laboratoryjna, ze znizka 15%, bez limitu
Diagnostyka obrazowa, bezptatnie, bez limitu
Diagnostyka obrazowa, ze znizka 15%, bez limitu
Diagnostyka specjalistyczna, bezptatnie, bez limitu
Diagnostyka specjalistyczna, ze znizka 15%, bez limitu
Prowadzenie ciazy

Szkota rodzenia
Szczepienia ochronne, bezptatnie, bez limitu

Szczepienia ochronne, bezptatnie, raz w roku

Opieka stomatologiczna, bezptatnie, raz w roku
Opieka stomatologiczna, ze znizka 20%, bez limitu
Rehabilitacja ambulatoryjna, bezptatnie, 30 rocznie
Wizyty domowe, bezptatnie, 2 rocznie

Wizyty domowe, bezptatnie, 4 rocznie

Recepta - kontynuacja leczenia, bezptatnie, bez limitu

Refundacja - mozliwo$¢ zwrotu kosztédw za ustugi medyczne realizowane poza sieciag PZU
zgodnie z "Cennikiem ustug medycznych"

801102102 pzu.pl

START

100 zt

START

17 rodzajéw
konsultacji

12 rodzajéw
konsultacji

41 badan lub
zabiegow

11 badan
34 badania
11 badan
65 badan
1 badanie
35 badan
TAK

TAK

2 badania
35 zabiegow

TAK

TAK

KOMFORT

100 zt

KOMFORT

3 rodzaje konsultacji

2 rodzaje konsultacji

23 rodzaje
konsultacji

14 rodzajéw
konsultacji

42 badania lub
zabiegi

82 badania
28 badan
135 badan
68 badan
3 badania
35 badan
TAK

TAK
1 rodzaj szczepienia

1 rodzaj szczepienia
2 badania
35 zabiegéw

TAK

TAK

TAK

KOMFORT PLUS

100 zt

KOMFORT PLUS

3 rodzaje konsultacji

2 rodzaje konsultacji

26 rodzajéw
konsultacji

15 rodzajéw
konsultacji

1 rodzaj konsultacji

42 badania lub
zabiegi

131 badan

203 badania

38 badan

TAK

TAK
2 rodzaje szczepien

1 rodzaj szczepienia
2 badania
35 zabiegéw

TAK

TAK

TAK

OPTIMUM

100 zt

OPTIMUM

3 rodzaje konsultacji

2 rodzaje konsultacji

30 rodzajéw
konsultacji

15 rodzajéw
konsultacji

2 rodzaje konsultacji

1 rodzaj konsultacji

45 badan lub
zabiegow

194 badania

205 badan

42 badania
TAK
TAK

5 rodzajéw
szczepien

1 rodzaj szczepienia
2 badania
35 zabiegéw
23 zabiegi
TAK

TAK

TAK



Swiadomie dokonaj wyboru pakietu zdrowotnego

Zakres Swiadczen zdrowotnych (Start, Komfort, Komfort Plus, Optimum) mozesz zmieni¢

» znizszego na wyzszy (np. Komfort Plus na Optimum) - w dowolnym momencie (od pierwszego
dnia kolejnego miesiagca)
» zwyzszego na nizszy (np. Optimum na Komfort Plus)- tylko w rocznice polisy.
Szczegbtowy zakres ustug znajduje sie w zatacznikach.

SWIADCZENIA
START

Wariant Indywidualny
dotyczy pracownika

66,15 zt

Wariant Partnerski

dotyczy pracownika i jednego cztonka
rodziny - matzonek/partner lub dziecko
do25lat (1+1)

132,05 zt

Wariant Rodzinny

dotyczy pracownika i min. 2 i wiecej
cztonkéw rodziny - matzonek/partner/
dzieci do 25 lat (1 + min. 2)

197,95 zt

Zwrot kosztow - dodatkowe
korzysci oferty

Zwrot kosztéw to rozwigzanie w sytuacji, kiedy jako pracownik
chcesz wykonad badania w placéwce medycznej, ktéra nie
wspotpracuje z PZU.

KROK 1
Umawiasz sie na wizyte w placéwce medycznej
spoza sieci PZU.

KROK 2
Po wizycie pobierasz z placéwki fakture
za wykonana ustuge.

KROK 3

Dostarczasz do PZU formularz zgtoszeniowy, fakture
oraz kopie skierowania na badania, a PZU zwraca
koszty.

ZAKRES

KOMFORT KOMFORT PLUS OPTIMUM
146,40 zt 255,60 zt 394,05 zt
292,55 z¢ 510,95 zt 787,85 zt
438,70 zt 766,30 zt 1181,65 zt

Zwrot kosztow dotyczy wytacznie swiadczen
zdrowotnych, ktore:

\/ sg realizowane nieodptatnie w ramach wybranego
pakietu (nie ma zastosowania do ustug w zakresach
ze znizka),

\/ zostaty zrealizowane poza siecig placéwek PZU Pomoc
(realizacja ustugi nie wymaga autoryzacji na infolinii
PZU),

\/ zwrot kosztéw dokonywany jest w kwocie okreslonej
dla danego $wiadczenia w ,,Cenniku $wiadczen
zdrowotnych” stanowigcym zatgcznik do oferty,
dostepny u oséb obstugujacych ubezpieczenie,

\/ zwrot kosztéw nie jest limitowany kwotowo ani
ilosciowo w ramach roku polisowego,

zwrot kosztéw jest dokonywany na podstawie
oryginatu rachunku za $wiadczenie medyczne
dotaczonego do wniosku zgtoszeniowego o wyptate
Swiadczenia, wniosek dostepny w koncie mojePZU,

zasady zwrotu kosztéw wykonanych $wiadczen
zdrowotnych zostaty opisane w ,,Instrukcji dotyczacej
obstugi wyptaty $wiadczenia” stanowigcej zatacznik
do oferty, dostepny w aplikacji mojePZU.




Na problemy i pytania zwigzane z elektronicznym systemem zapisywania sie
do ubezpieczenia odpowiedzg pracownicy infolinii mojePZU: tel. 801 102 007
od poniedziatku do pigtku w godzinach 8.00-21.00.

Kontakt

W razie dodatkowych pytan zapraszamy do kontaktu z Zespotem Obstugi Polis po stronie Brokera:
PIB Broker S.A.

ul. Migdatowa 4 lok. 28 / 02-796 Warszawa,
Natpoll Business Center, Klatka C, pietro Il
Tel: +48 727 003 040, e-mail: ubezpieczeniamf@pib-broker.pl

Informacji udzielg pracownicy
Wydziatu Naliczania Ptac MF (obstuga oferty) oraz Zespotu ds. Rozwigzan Pracowniczych (oferta):

Edyta Barszczewska tel. 538 507 139 edyta.barszczewska@mf.gov.pl

Anna Bak tel. 532 515 685 anna.bak6@mf.gov.pl

Beata Buczak-Tandecka tel. 538 504 980 beata.buczak-tandecka@mf.gov.pl
Joanna Gariko tel. 538 504 332 joanna.ganko@mf.gov.pl

Aleksandra Gecewicz tel. 538 504 327 aleksandra.gecewicz@mf.gov.pl
Marta Glinicka tel. 539 671 235 marta.glinicka@mf.gov.pl

Beata Gorska tel. 783 938 867 beata.gorska@mf.gov.pl

Agnieszka Kwiatkowska tel. 538 507 008 agnieszka.kwiatkowskal@mf.gov.pl
Agnieszka topatka tel. 538 504 977 agnieszka.lopatka@mf.gov.pl
Agnieszka Madej tel. 532 404 695 agnieszka.madej3@mf.gov.pl

Katarzyna Okon tel. 538 504 472 katarzyna.okon@mf.gov.pl

Martyna Buczna tel. 538 504 463 martyna.buczna@mf.gov.pl

Iwona Serafin tel. 538 504 976 iwona.serafin@mf.gov.pl

Wioletta Siek tel. 539 023 699 wioletta.siek@mf.gov.pl

Agnieszka Wrdbel tel. 538 504 446 agnieszka.wrobel@mf.gov.pl

Kamila Morawska tel. 538 517 476, kamila.morawska@mf.gov.pl (oferta)
Elzbieta Okninska tel. 664 089 799 elzbieta.okninska@mf.gov.pl (oferta)

Wejdz na strone:
https://www.pzu.pl/ministerstwo-finansow-opieka-medyczna
Znajdziesz tam szczegbtowe informacje

o programie ubezpieczeniowym

Zaktadem ubezpieczen jest PZU Zycie SA. Ten materiat nie stanowi oferty handlowej w rozumieniu art. 66 Kodeksu
cywilnego i ma charakter wytacznie informacyjny. Szczegdtowe informacje o zakresie ubezpieczenia, w tym

o wytaczeniach i ograniczeniach odpowiedzialno$ci, znajdziesz w aktualnych ogélnych warunkach ubezpieczenia
na zycie i zdrowie Opieka Medyczna S, dostepnych na stronie pzu.pl, w naszych oddziatach lub u naszych agentéw.

801102102 pzu.pl

Optata zgodna z taryfa operatora






