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Skuteczna pre

wencja

we'flotach

tematem spotkania PZU z klientami

10 wrzesnia 2025 r. w osrodku doskonalenia techniki jazdy Driveland w Stabomierzu
odbyta sie druga edycja wydarzenia ,,W drodze do bezpieczenstwa”. Spotkanie PZU
zgromadzito klientow flotowych korzystajacych z programu prewencyjnego PZU iFlota.

w caloSci poswigecone praktycz-
nym aspektom prewencji.

- 10 juz okolo 600 flot i 110 tys. po-
Jjazdow w systemie. Rozwijamy narze-
dzie po to, by prewencja flotowa nie
byta dodatkiem, lecz standardowym
elementem zarzqdzania biznesem -
podkreslil na otwarciu Jakub Sajkow-
ski, dyrektor zarzadzajacy ds. klienta
korporacyjnego w PZU.

Program wydarzenia mial mocno
praktyczny charakter. Uczestnicy
sprawdzali na torze zachowanie
samochodu podczas poslizgu i awa-
ryjnego hamowania, a takze uczest-
niczyli w warsztatach prowadzonych
przez ekspertéw PZU i trenerow
Driveland. Dyskutowano o najczest-
szych przyczynach szkéd, nowych
narzedziach do zarzadzania flota
i znaczeniu psychologii kierowcy.
W programie znalazio si¢ takze
szkolenie z pierwszej pomocy oraz
prelekcja o skutkach wypadkow dro-
gowych.

Gosciem specjalnym byt komenta-
tor Formuty 1 Mikolaj Sokeél, ktory
pokazal, jak w swiecie wyscigow
o bezpieczenstwie decyduja utamki
sekund - analogia, ktora dobrze od-
daje wyzwania stojace przed flotami
samochodowymi.

Spotkanie z klientami zostalo

PZU iFlota - narzedzie
o codziennego zarzadzania flota

Mateusz Maj, zatozyciel VivaDri-
ve, partnera technologicznego progra-
mu, przypomnial, ze system PZU
iFlota przeszed! znaczaca ewolucje.
- Na poczgtku iFlota byta gtownie
katalogiem szkod, pojazdow i polis.
Dzis to platforma analityczna. Pozwala
Sledzi¢ trendy szkodowe z ostatnich
36 miesiecy, porownywac dane zarow-

no ubezpieczen AC i OC, monitorowac
rezerwy na szkodach i identyfikowac

najbardziej szkodowe pojazdy.

Uzytkownicy mogq generowac rapor-
ty flotowe i eksportowac je do Excela,
a takze analizowac szkody sprawcze jak
i niezawinione. DodalisSmy rowniez mo-
dut do weryfikacji statusu prawa jazdy
kierowcow - to wazne z punktu widze-
nia odpowiedzialnosci firmy i efektyw-
nosci pracy zarzqdzajqcego flotq.

Najczestsze przyczyny szkéd

Rajmund Wyrodek, inzynier ryzyka
flotowego w PZU, zwrocit uwage, ze
szkody flotowe uktadaja si¢ w kilka po-
wtarzalnych kategorii, cho¢ ich znacze-
nie zalezy od charakteru dziatalnosci.
- Najczestszq przyczyng szkod sq kolizje
w ruchu ulicznym - glownie najechania
na tyl poprzedzajgcego pojazdu. Druga
grupa to zdarzenia manewrowe i parkin-
gowe: uszkodzenia stupkow, krawezni-
kow czy szlabanow. Tizecia kategoria to
szkody szybowe, a czwarta - zderzenia
ze zwierzetami. W niektorych flotach sta-
nowiq one nawet jednq trzeciq wszystkich
zdarzen. 1o jednak obraz usredniony -
w zaleznosci od branzy proporcie wygla-
dajq zupetnie inaczej.

W firmach budowlanych dominu-
ja szkody parkingowe i manewrowe -
wynik duzych gabarytow pojazdow
i pracy w trudnym terenie. W trans-
porcie dalekobieznym najpowazniej-
szym problemem sg kolizje na trasach
ekspresowych i autostradach oraz
zderzenia z dzika zwierzyna. We flo-

tach miejskich z kolei na pierwszy
plan wysuwaja si¢ sttuczenia szyb i ty-
powe ,,parkingowki”.

- Sama telemetria nie zmniejszy
szkodowosci. Dopiero potqczenie tech-
nologii, dziatan organizacyjnych i edu-
kacji kierowcow pozwala ograniczyé
wartos¢ szkod nawet o 50% - podsu-
mowat Rajmund Wyrodek.

Psychologia kierowcy
- migdzy pewnoscia a ztudzeniem

Eksperci w Driveland przypomina-
li, ze prewencja to nie tylko technolo-
gia, ale tez praca nad postawami.
Kierowcy czesto wpadaja w iluzj¢ po-
nadprzecietnosci - wiekszo$¢ uwaza
si¢ za lepszych od sredniej, co prowa-
dzi do nadmiernej pewnosci siebie.
Do tego dochodzi presja grupy: jesli
inni jadg szybciej, kierowca podswia-
domie dostosowuje predkos¢. - Naj-
wieksze ryzyko tkwi w przekonaniu, ze
mamy petnq kontrole. Szkolenie nie
ma dac kierowcy pewnosci, lecz Swiado-
mosc ograniczen - ttumaczyli trenerzy.

Dlatego jazda po ptycie poslizgo-
wej czy awaryjne hamowanie w ekstre-
malnych warunkach to nie sztuczki,
lecz ¢wiczenia, ktore ucza pokory
wobec fizyki i wtasnych odruchéow.
To wiasnie wlaczenie psychologii
do programu sprawia, ze menedzero-
wie flot wracaja do pracy z nowym
rozumieniem zrodet ryzyka.

Gios klientow

Reprezentantka duzej firmy bu-
dowlanej zarzadzajacej 3600 pojaz-
dami przyznata: - Bez PZU iFloty
dziatalismy nieefektywnie. Teraz, korzy-
stajqc z niej regularnie, widzimy na bie-
zqco, ktore obszary generujq koszty.
1o przektada sie na decyzje biznesowe
- oszczednosci na sktadkach, mniej
przestojow i lepsze planowanie. System
pozwala dostrzec wzorce, ktore wcze-
Sniej nam umykaty.

Przedstawiciel firmy transportowej
z flota 150 aut akcentowatl znaczenie
doswiadczen praktycznych. - Na co
dzien nie da sie przecwiczyc utraty pano-
wania nad pojazdem. Na plycie poslizgo-
wej mozna to zrobic bezpiecznie i poczuc
na wtasnej skorze, ze nie wszystko da sie
przewidzie¢. PZU iFlota wspiera nas
w analizach - korzystamy z systemu re-
gularnie, Zeby analizowa¢ raporty i moni-
torowac informacje o szkodach w naszej
flocie, ktorych niestety wciqz jest sporo.

Biznesowy wymiar prewencji

Spotkanie w Driveland udowodni-
o, ze skuteczna prewencja flotowa
wymaga podej$cia wielowymiarowe-
go. PZU iFlota dostarcza twardych
danych, ktore pozwalaja klasyfikowac
szkody i identyfikowac¢ ich zrodta.

- Prewencja ma realny wymiar biz-
nesowy. Ograniczenie liczby i wartosci
szkod to nie tylko nizsze skladki, ale
takze mniej przestojow pojazdow i wiek-
sza przewidywalnos¢ dziatania catej fir-
my. Dlatego rozwijamy PZU iFlote - by
analizy danych i najnowsze technologie
przektadaty sie na konkretne dziatania,
ktore realnie chroniq zarowno kierow-
cow, jak i przedsiebiorstwa - podsumo-
wat Jakub Sajkowski.
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