
wizyty u specjalisty umówimy w ciągu maksymalnie 5 dni roboczych,  

konsultacje ze specjalistami w zakresie min. Start: alergolog, chirurg ogólny, dermatolog, diabetolog, endokrynolog, 
gastroenterolog, ginekolog-położnik, kardiolog, nefrolog, neurolog, okulista, ortopeda, reumatolog, urolog, otolaryngolog, 
pulmonolog  zostaną przeprowadzone bez skierowania - wyższe zakresy wskazane w załącznikach,

portal mojePZU, który umożliwia m.in.:  umawianie i odwoływanie wizyt on-line, sprawdzenie zakresu ubezpieczenia,

symptom checker – szybkie umówienie wizyty dzięki zastosowaniu wstępnego wywiadu medycznego opartego na  
sztucznej inteligencji, 

zdalne konsultacje 7 dni w tygodniu – poprzez czat, wideo czat lub telefon można omówić z lekarzem wyniki badań, 
porozmawiać o dawkowaniu leków, otrzymać skierowanie na badania i receptę na leki przyjmowane na stałe

Ubezpieczenie na życie i zdrowie 
dla pracowników STAROSTWA 
POWIATOWEGO W TARNOWSKICH 
GÓRACH i ich rodzin

PZU NA ŻYCIE PLUS

Program prywatnej opieki medycznej dla pracowników.
W ramach ubezpieczenia oferujemy: 

Kto może przystąpić do ubezpieczenia

Do ubezpieczenia mogą przystąpić:
• pracownicy firmy w wieku 16–99 lat
Ochroną ubezpieczeniową w ramach Twoje zdrowie – usługi medyczne mogą zostać objęci również:
• małżonkowie pracowników w wieku 16–99 lat
• partnerzy życiowi pracowników w wieku 18–99 lat
• dzieci do 18 lat albo jeśli się uczą – do 25 lat.

Ubezpieczony podstawowy – pracownik firmy, pozostający w stosunku prawnym z ubezpieczającym

Minimalna wymagana liczba ubezpieczonych podstawowych przystępujących do ubezpieczenia: 46.



ZAKRES UBEZPIECZENIA WARIANT 1 WARIANT 2 WARIANT 3 WARIANT 4 

Ubezpieczenie dla: ubezpieczonego 
podstawowego 

ubezpieczonego 
podstawowego 

ubezpieczonego 
podstawowego 

ubezpieczonego 
podstawowego 

WSPARCIE BLISKICH 

• śmierć ubezpieczonego 100 zł 100 zł 100 zł 100 zł 

TWOJE ZDROWIE - USŁUGI MEDYCZNE

• Twoje zdrowie - usługi medyczne START KOMFORT KOMFORT PLUS OPTIMUM 

Opieka podstawowa 

• Konsultacje ambulatoryjne, bezpłatnie, bez limitu - 3 rodzaje konsultacji 3 rodzaje konsultacji 3 rodzaje konsultacji 

• Konsultacje telemedyczne, bezpłatnie, bez limitu - 2 rodzaje konsultacji 2 rodzaje konsultacji 2 rodzaje konsultacji 

Opieka specjalistyczna 

• Konsultacje specjalistyczne ambulatoryjne, bezpłatnie, bez limitu 17 rodzajów 
konsultacji 

23 rodzaje 
konsultacji 

26 rodzajów 
konsultacji 

30 rodzajów 
konsultacji 

• Konsultacje specjalistyczne telemedyczne, bezpłatnie, bez limitu 12 rodzajów 
konsultacji 

14 rodzajów 
konsultacji 

15 rodzajów 
konsultacji 

15 rodzajów 
konsultacji 

• Konsultacje specjalistyczne ambulatoryjne, bezpłatnie, 4 rocznie łącznie z Konsultacje 
specjalistyczne telemedyczne - - 1 rodzaj konsultacji 2 rodzaje konsultacji 

• Konsultacje specjalistyczne telemedyczne, bezpłatnie, 4 rocznie łącznie z Konsultacje 
specjalistyczne ambulatoryjne

 
- 

 
- 

 
- 1 rodzaj konsultacji 

Badania i zabiegi ambulatoryjne, bezpłatnie, bez limitu 41 badań lub 
zabiegów 

42 badania lub 
zabiegi 

42 badania lub 
zabiegi 

45 badań lub 
zabiegów 

Diagnostyka laboratoryjna, bezpłatnie, bez limitu 11 badań 82 badania 131 badań 194 badania 

Diagnostyka laboratoryjna, ze zniżką 15%, bez limitu 34 badania 28 badań - - 

Diagnostyka obrazowa, bezpłatnie, bez limitu 11 badań 135 badań 203 badania 205 badań 

Diagnostyka obrazowa, ze zniżką 15%, bez limitu 65 badań 68 badań - - 

Diagnostyka specjalistyczna, bezpłatnie, bez limitu 1 badanie 3 badania 38 badań 42 badania 

Diagnostyka specjalistyczna, ze zniżką 15%, bez limitu 35 badań 35 badań - - 

Prowadzenie ciąży - TAK TAK TAK 

Szkoła rodzenia - TAK TAK TAK 

Szczepienia ochronne, bezpłatnie, bez limitu - 1 rodzaj szczepienia 2 rodzaje szczepień 5 rodzajów 
szczepień 

Szczepienia ochronne, bezpłatnie, raz w roku - 1 rodzaj szczepienia 1 rodzaj szczepienia 1 rodzaj szczepienia 

Opieka stomatologiczna, bezpłatnie, raz w roku 2 badania 2 badania 2 badania 2 badania 

Opieka stomatologiczna, ze zniżką 20%, bez limitu 35 zabiegów 35 zabiegów 35 zabiegów 35 zabiegów 

Rehabilitacja ambulatoryjna, bezpłatnie, 30 rocznie - - - 23 zabiegi 

Wizyty domowe, bezpłatnie, 2 rocznie - TAK - - 

Wizyty domowe, bezpłatnie, 4 rocznie - - TAK TAK 

Recepta - kontynuacja leczenia, bezpłatnie, bez limitu TAK TAK TAK TAK 

Refundacja - możliwość zwrotu kosztów za usługi medyczne realizowane poza siecią PZU 
zgodnie z "Cennikiem usług medycznych" TAK TAK TAK TAK 

SKŁADKA MIESIĘCZNA ZA OSOBĘ 39,45 zł 78,55 zł 135,31 zł 202,56 zł 

OPCJE DODATKOWE 

Każdy ubezpieczony może indywidualnie rozszerzyć warunki ubezpieczenia o dodatkowe opcje z poniższej tabeli. 

NAZWA UBEZPIECZENIA WARIANT 1 WARIANT 2 WARIANT 3 WARIANT 4 

SKŁADKA ZA UBEZPIECZENIE 

• Twoje zdrowie - usługi medyczne (opcja bezpakietowa) - dla współubezpieczonego 39,20 zł 78,30 zł 135,06 zł 202,31 zł 

• Twoje zdrowie - usługi medyczne (opcja bezpakietowa) - dla współubezpieczonego START KOMFORT KOMFORT PLUS OPTIMUM 

Przedstawiamy propozycję ubezpieczenia grupowego.

W poniższej tabeli prezentujemy propozycję warunków ubezpieczenia oraz limity dla poszczególnych usług medycznych.



Refundacja
Zapewniamy zwrot kosztów za badania lub wizyty lekarskie wykonane w dowolnej placówce medycznej. Dotyczy procedur 
objętych wybranym pakietem.
Dzięki tej usłudze: 
• możesz się leczyć w dowolnej placówce na terenie całego kraju,
• otrzymasz zwrot kosztów poniesionych za wizyty lekarskie 

i badania objęte zakresem ubezpieczenia, wykonane 
w placówce, która nie współpracuje z PZU,

• zwrócimy Ci poniesione koszty w wysokości przedstawionej na fakturze, ale nie wyższej niż określona w „Cenniku świadczeń 
zdrowotnych”.

Aby skorzystać z usługi, nie potrzebujesz autoryzacji infolinii.

Dlaczego warto być z nami

Prywatne wizyty lekarskie (bez skierowań) oraz badania
diagnostyczne. Konsultacje z zakresu chorób wewnętrznych
(interny), pediatrii i medycyny rodzinnej realizujemy w ciągu
maksymalnie 2 dni roboczych od zgłoszenia, a konsultacje
specjalistyczne – w ciągu 5 dni roboczych.

Zapewniamy ochronę ubezpieczeniową 24 godziny na dobę,
7 dni w tygodniu.

Dostosowujemy się do potrzeb pacjentów – nie wymagamy
skierowań na konsultacje lekarskie, oferujemy
telekonsultacje, wystawiamy e-recepty i e-skierowania.

Mamy rozbudowaną sieć placówek medycznych w całej
Polsce – z naszej opieki medycznej można skorzystać
w ponad 600 miastach (również powiatowych), nawet
podczas delegacji czy urlopu.

Refundacja kosztów wizyt prywatnych - kroki:

Krok 1: Pracownik, który stara się o zwrot kosztów, przekazuje do 
PZU następujące dokumenty: 
• fakturę zawierającą imię i nazwisko, liczbę wykonanych 

świadczeń zdrowotnych danego typu, cenę każdego 
świadczenia zdrowotnego, datę realizacji usługi medycznej, 

• formularz zgłoszeniowy (do pobrania ze strony pzu.pl), 

• kopię skierowania lekarskiego lub zaświadczenie 
o wystawionym skierowaniu na badania. 

Krok 2: Pracownik przesyła dokumenty w formie skanu na adres: 
zwroty_refundacje@pzu.pl, listem poleconym lub w innej formie 
posiadającej potwierdzenie nadania przesyłki (np. przesyłka 
kurierska) na adres: ul. Postępu 18A, 02-676 Warszawa z dopiskiem 
„Refundacja”. 

Jak umówisz się na wizytę lub badanie?

Na wizytę u lekarza lub badanie możesz się umówić za 
pośrednictwem:

serwisu mojePZU: na moje.pzu.pl
lub w aplikacji mobilnej mojePZU
(pobierz ją z App Store lub Google Play),

całodobowej infolinii PZU Zdrowie czynnej 
7 dni w tygodniu – pod numerem 801 405 
905, 799 698 698 lub 22 505 15 48 (opłata 
zgodna z taryfą operatora).

Propozycja ważna do:
30.11.2025

Zakładem ubezpieczeń jest PZU Życie SA. Ten materiał nie jest ofertą w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego 
i ma charakter wyłącznie informacyjny. Szczegółowe informacje o zakresie ubezpieczenia, w tym o wyłączeniach 
i ograniczeniach odpowiedzialności PZU Życie SA, znajdziesz w aktualnych ogólnych warunkach grupowego 
ubezpieczenia PZU Na Życie Plus oraz ogólnych warunkach poszczególnych ubezpieczeń dodatkowych, dostępnych 
na pzu.pl, w naszych oddziałach lub u naszych agentów.
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