Ubezpieczenie rezygnacji z uczestnictwa
albo skrocenia uczestnictwa w zorganizowanym °
wypoczynku

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Powszechny Zak

Produkt: PZU Wojazer

ad Ubezpieczen Spotka Akcyjna zarejestrowana w Polsce

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje umowne podane s3 w dokumencie ubezpieczenia
oraz w ogdlnych warunkach ubezpieczenia PZU Wojazer ustalonych uchwata Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki
Akcyjnej nrUZ/265/2025 z dnia 28 pazdziernika 2025 .

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenie rezygnacji z uczestnictwa albo skrocenia uczestnictwa w zorganizowanym wypoczynku nalezy do dziatu II, grupy 16
zatacznika do ,,Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej”.

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Umowa obejmuje wytacznie elementy produktu wybrane
przez Klienta.

Przedmiotem ubezpieczenia jest rezygnacja z wyjazdu lub

anulowanie zakupionych biletéw z powodu m.in:

v nieszczesliwego wypadku, nagtego zachorowania (w tym
na Covid-19), zaostrzenia lub powiktania choroby przewlektej
lub $mierci ubezpieczonego albo osoby bliskiej,

¥ objecia ubezpieczonego lub wspétuczestnika podrdzy
kwarantanna/ izolacja (Covid-19),

¥ wtamania w miejscu zamieszkania ubezpieczonego
lub wspétuczestnika podrozy,

v szkody w miejscu zamieszkania ubezpieczonego
lub wspétuczestnika podrézy spowodowane przez
zdarzenie losowe,

v bezwarunkowego wezwania ubezpieczonego lub
wspdtuczestnika podrézy przez wtadze administracyjne
z wyjatkiem wezwania przez wtadze wojskowe,

v udokumentowanej kradziezy lub utraty dokumentéw
niezbednych w podrézy, pod warunkiem, ze kradziez
miata miejsce w okresie 7 dni poprzedzajacych wyjazd
na zorganizowany wypoczynek i zostata zgtoszona
odpowiednim wtadzom.

Zakresem ubezpieczenia objety jest zwrot kosztow jakie
ubezpieczony ponidst w zwiazku z jego rezygnacja z podrdzy
albo w zwiazku ze skréceniem podrézy a takze zwrot kosztow
anulowania biletéw.

Ubezpieczenie nalezy wykupi¢ nie pdzniej niz w ciagu 3 dni

roboczych od:

¥ dnia zawarcia umowy uczestnictwa w zorganizowanym
wypoczynku lub

¥ dnia optacenia kosztéw albo zaliczki z tego tytutu lub

¥ dnia optacenia biletéw lub wptaty zaliczki za bilety,

w zaleznosci od tego, ktére z tych zdarzen miato miejsce

wczesniej.

Suma ubezpieczenia:
¥ to cena wypoczynku wynikajaca z umowy zawartej
z organizatorem wypoczynku lub cena optaconych
(w catosci lub czesciowo) noclegdéw ubezpieczonego w hotelu,

pensjonacie itp. jesli ubezpieczony sam organizuje swoj wyjazd,

¥ moze dotyczy¢ takze kosztu zakupionego u zawodowego
przewoznika biletu na podréz,

¥ odnosi sie tacznie do wszystkich os6b wymienionych
w dokumencie polisy.

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Ubezpieczenie nie obejmuje m.in.:
X podrdzy po Polsce w zwigzku z wykonywaniem pracy, nauki,

wyjazdéw do rodziny czyli wszystkich wyjazddw, ktdre nie
spetniaja definicji zorganizowanego wypoczynku,

X wyjazdow w celu planowego leczenia.

Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Z ochrony ubezpieczeniowej wytaczamy koszty rezygnacji albo
skrdcenia uczestnictwa w podrézy jesli sa nastepstwem m.in.:

choréb przewlektych,

ciazy i wszystkich jej konsekwencji i komplikacji, przerwania
ciazy, porodu, poronienia,

popetnienia lub usitowania popetnienia przestepstwa lub
samobdjstwa przez ubezpieczonego lub wspétuczestnika
podrézy,

zaburzen psychicznych, zaburzeri zachowania, w tym nerwic
ubezpieczonego lub wspétuczestnika podrézy,

wypadku powstatego podczas kierowania przez
ubezpieczonego lub wspdtuczestnika podrézy pojazdem
silnikowym lub innym pojazdem bez odpowiednich uprawnier
lub w stanie nietrzezwosci, pod wptywem srodkéw odurzajacych,
substancji psychotropowych, srodkéw zastepczych lub
nowych substancji psychoaktywnych, w rozumieniu przepiséw
o przeciwdziataniu narkomanii, chyba Ze nie miato to wptywu na
zajscie tego wypadku,

stanu nietrzezwosci, zazycia srodkéw odurzajacych, substancji
psychotropowych, srodkéw zastepczych lub nowych
substancji psychoaktywnych, w rozumieniu przepisow

o przeciwdziataniu narkomanii, przez ubezpieczonego lub
wspoétuczestnika podrézy,

braku lub niemozliwosci dokonania szczepienia, a takze
niemozliwosci, ze wzgledéw medycznych, poddania sie
zabiegom prewencyjnym koniecznym przed podrézami

do pewnych krajéw,

aktéw terroryzmu, dziatan wojennych, stanu wojennego

lub stanu wyjatkowego wystepujacych lub mogacych wystapié
na terytorium panstw znajdujacych sie w rejonach swiata
zagrozonych takimi dziataniami,

zamieszek, rozruchoéw, niepokojéw spotecznych, zamachdw,
sabotazu.

Petna lista wytaczen znajduje sie w OWU.

Powszechny Zaktad Ubezpieczeri Spétka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XI1l Wydziat Gospodarczy, KRS 9831, NIP 526-025-10-49,
kapitat zaktadowy: 86 352 300,00 zt wptacony w catosci, Rondo Ignacego Daszyriskiego 4, 00-843 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (optata zgodna z taryfa operatora)



Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?
@ Ubezpieczenie obowiazuje:
v w Polsce i w zwiazku z podrdza po Polsce (zorganizowany wypoczynek),

v poza Polska i na terytorium Polski w zwigzku z podréza poza granice Polski (od wyjscia zdomu w celu bezposredniego udania sie w podréz
w Europie lub w $wiecie).

Co nalezy do obowigzkéw ubezpieczonego?

W przypadku rezygnacji z wyjazdu ubezpieczony ma obowiazek:

- powiadomic organizatora wypoczynku o zdarzeniu powodujacym rezygnacje z wyjazdu oraz anulowanie biletéw natychmiast po powzieciu o nim
wiadomosci, nie pézniej jednak niz w ciagu 3 dni roboczych od dnia zajscia tego wypadku,

- w ciaggu 7 dni od dnia poinformowania organizatora wypoczynku oraz przewoznika dostarczyé nam m.in. poswiadczone przez organizatora
wypoczynku o$wiadczenie o ztozonej rezygnacji z wyjazdu, wyliczenie kosztéw rezygnacji wystawione przez organizatora wypoczynku, dokument
wystawiony przez przewoznika potwierdzajacy anulowanie biletu oraz wysokos$¢ kosztow poniesionych przez ubezpieczonego z tego tytutu, odpis
aktu zgonu (do wgladu) w przypadku, gdy powodem rezygnacji jest $mierc osoby bliskiej lub Smieré ubezpieczonego lub wspdtuczestnika podrézy,
zaswiadczenie z Policji potwierdzajace wystapienie szkody w mieniu lub zgtoszenie utraty dokumentéw niezbednych w podrozy.

W przypadku skrocenia podrdzy ubezpieczajacy lub ubezpieczony ma obowiazek:

- nie p6zniej niz w ciagu 7 dni od dnia powrotu z podrézy dostarczy¢ nam dokumentacje potwierdzajaca koniecznosé skrécenia uczestnictwa
w wypoczynku, umowe uczestnictwa w zorganizowanym wypoczynku wraz z dowodem wptaty za ten wypoczynek, dokumentacje potwierdzajaca
wczesniejszy powrot,

- przedtozyé rachunki i dowody zaptaty za transport powrotny w przypadku gdy koszt transportu wliczony byt w cene zorganizowanego
wypoczynku.

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?

Sktadke ptaci ubezpieczajacy. Moze to zrobic jednorazowo lub w ratach.
Terminy ptatnosci sa podane w dokumencie ubezpieczenia.

Ochrona ubezpieczenia trwa od dnia od dnia nastepnego po zawarciu umowy ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz od dnia nastepnego
po zaptaceniu sktadki ubezpieczeniowej lub jej pierwszej raty, chyba ze umdéwiono sie inaczej, oraz nie wczesniej niz:

- z chwila rozpoczecia podrdzy na terytorium, w przypadku ubezpieczonych rozpoczynajacych podréz w Polsce albo

- z chwila przekroczenia granicy Polski przy wjezdzie, w przypadku ubezpieczonych wjezdzajacych do Polski.

E Kiedy rozpoczyna sie i koriczy ochrona ubezpieczeniowa?

Jezeli w umowie ubezpieczenia okreslono dzien, w ktérym rozpoczyna sie okres ubezpieczenia przypadajacy przed dniem, w ktérym powinna zostaé
zaptacona sktadka ubezpieczeniowa lub jej pierwsza rata, odpowiedzialno$é PZU SA rozpoczyna sie w dniu okreslonym w umowie ubezpieczenia jako
poczatek okresu ubezpieczenia.

Jezeli w umowie ubezpieczenia okreslono dzier, w ktérym rozpoczyna sie okres ubezpieczenia przypadajacy po dniu, w ktorym powinna zostaé
zaptacona sktadka ubezpieczeniowa lub jej pierwsza rata, a sktadka ubezpieczeniowa lub jej pierwsza rata nie zostata zaptacona
do dnia poprzedzajacego pierwszy dzier okresu ubezpieczenia, umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu z tym dniem.

Ubezpieczenie gwarantuje ochrone w czasie podrdzy - powrét z podrézy oznacza koniec ochrony za wyjatkiem mozliwosci skorzystania
ze Swiadczen objetych ochrona, ktére przystuguja po powrocie z podrézy.

Ochrona moze zakoriczy¢ sie takze przed uptywem korica okresu ubezpieczenia, m.in. w nastepujacych przypadkach:

- zdniem odstapienia przez ubezpieczajacego od umowy w przypadku zawarcia umowy na okres dtuzszy niz 6 miesiecy. Przedsiebiorca moze
odstapi¢ od takiej umowy w terminie 7 dni, osoba fizyczna w terminie 30 dni od dnia zawarcia umowy,

~ zdniem doreczenia nam o$wiadczenia o wypowiedzeniu umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku gdy odpowiadamy jeszcze przed
zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej raty a sktadka lub jej pierwsza rata nie jest zaptacona w terminie,

- zuptywem terminu ustalonego w wezwaniu do zaptacenia sktadki,

- zdniem utraty przez ubezpieczonego statusu cztonka grupy wskazanej w umowie ubezpieczenia,

- z chwila $mierci ubezpieczonego.

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajacy moze rozwiaza¢ umowe m.in. poprzez odstapienie od niej, w przypadku umowy zawartej na ponad 6 miesiecy:
- w ciagu 30 dni od jej zawarcia - jesli jest konsumentem,

- w ciagu 7 dni od jej zawarcia - jesli jest przedsiebiorca.
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