Poznaj aplikacje

mojePZU mobile

MATERIAE MARKETINGOWY



1. Pobierz aplikacje

Pobierz bezptatna aplikacje mojePZU mobile na swdj smartfon - zeskanuj kod QR.
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2. Zaloguj sie

Jesli masz juz konto na stronie moje.pzu.pl, wybierz kafelek Aktywuj aplikacje
i kliknij Rozpocznij.

Nastepnie:
v pOdaJ adres e-mall’ mojePZU mobile
¢ utWérZ haS{O, Aktywuj aplikacje

Jesli masz konto w mojePZU, potacz aplikacje ze
swoim kontem

< wpisz kod SMS,

+/ ustal PIN, ktérym bedziesz sie logowac¢ do aplikacji.

Zat6z konto w mojePZU

Jezeli nie masz konta, a chcesz korzystac z
aplikacji

* S ®

Jesli nie masz jeszcze zarejestrowanego konta w serwisie mojePZU,
wybierz kafelek Zatéz konto w mojePZU i kliknij Zarejestruj sie.




@ System otworzy nowy ekran. Uzupetnij na nim:

imig, Zarejestruj sie

@

nazwisko,
PESEL (lub date i miejsce urodzenia, jesli

jestes obcokrajowcem i nie posiadasz numeru PESEL).

PESEL

Nie mam PESEL-u

Nastepnie:

dokonaj autoryzacji danych za pomoca
otrzymanego kodu lub dzieki ustudze mObywatel
albo mojelD,

utworz hasto,

zaznacz wymagane zgody.

3. mojePZU, Twoje korzysci

Aplikacja mojePZU mobile jest catkowicie darmowa. Dzieki niej mozesz korzystac z serwisu
mojePZU 24/7 i by¢ z nami w statym kontakcie.

Konto w serwisie mojePZU to:

j% nowoczesnosc - mojePZU to samoobstugowa
—_ 7 platforma, ktéra utatwi Ci korzystanie z ustug PZU,

dostepnosc - ze wszystkich udogodnierh mozesz
D korzystac zarowno na komputerze, jak i w telefonie,

bezpieczenstwo - dzieki elektronicznym
formularzom tylko Ty masz dostep do swoich danych,

wygoda - korzystasz z serwisu zawsze tam,
<=, gdzie chcesz, i kiedy tylko potrzebujesz,

$ oszczednosc - dzieki elektronicznym dokumentom
12 oszczedzasz papier i chronisz Srodowisko.



Co zyskujesz?

wglad w szczegdty polis (dla wybranych produktéw i rol),

otrzymywanie powiadomien z waznymi informacjami, np. przypomnienie
o zblizajgcym sie terminie ptatnosci,

zgtaszanie oraz sprawdzanie statusu obstugiwanej sprawy lub szkody,

w razie awarii lub wypadku wezwanie pomocy Assistance,

aktualizowanie swoich danych kontaktowych,

dostep do aktualnej oferty ubezpieczen,

mozliwos¢ akceptacji udostepnionej oferty od sprzedawcy,

umawianie wizyt lekarskich i badan,

korzystanie z abonamentu PZU Sport.

4. Poznaj funkcje aplikacji mojePZU mobile

Najwazniejsze funkcje znajdziesz na dolnym pasku nawigacji.

@ Dzigki zaktadce Pulpit: 10:00
N Natalia

ZDROWIE

Najblizsza wizyta: 13.02., godz. 12:00

Opieka specjalistyczna - Ortopeda -

masz staty dostep do swoich produktéw i ubezpieczen, Emamneioiog

najwazniejszych informacje masz zawsze pod reka » Gutnlsdind.
dzieki sekcji Moje sprawy, )\ Y)Em) =

Wezwij Uméw KartyPZU  Platnoéci

masz dostep do aktualnej oferty ubezpieczen pomoc  wiote ik

z mozliwoscia filtrowania wedtug kategorii, i

zyskujesz dostep do ofert przygotowanych przez /4/:*

Ubezpieczenie

sprzedawce (mozesz taka oferte od razu zaakceptowac), o

mozesz konfigurowaé skréty do najczesciej

Moje produkty i ubezpieczenia

uzywanych przez siebie funkgji. ‘ﬁ A O

Pulpit Szkody Zdrowie




A Dzieki zaktadce Szkody:

zgtosisz zdarzenie np. z ubezpieczenia
komunikacyjnego, mieszkaniowego

czy turystycznego,

sprawdzisz na jakim etapie jest Twoja sprawa,
przejrzysz historie zgtoszen,

uzupetnisz brakujgce dokumenty lub

informacje w sprawie.

Dzieki zaktadce Zdrowie:

umowisz wizyte stacjonarna, telekonsultacje
oraz badania, zabiegi i szczepienia,

masz dostep do wizyt i badan wraz z informacja
o ich statusie,

sprawdzisz swoje e-recepty oraz status ich realizacji
masz dostep do skierowan,

sprawdzisz wyniki badan wykonanych

w placéwkach PZU Zdrowie,

zapoznasz sie z Ofertg Medyczng i zakupisz
wybrane ustugi,

zarezerwujesz produkt w aptece,

ztozysz deklaracje POZ,

ztozysz wniosek o refundacje lub zwrot,

Zglog
zdarzenie

Twoje zgtoszenia

TYP SZKODY

Uszkodzenie pojazdu z
ubezpieczenia OC sprawcy
nr szkody PZ2019061300215
data zdarzenia 15.08.2025

status W trakcie obstugi

T¥P SZKODY
Leczenie szpitalne
spowodowane wypadkiem
nr szkody PZ2018061300000
data zdarzenia 15.08.2025

status Wypltacona

Masz zgloszona szkode, ale nie widzisz jej na liscie
zadzwori do nas - 801 102 007 (optata zgodna z taryfa
operatora)
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Pulpit Szkody Zdrowie  Inwestycje Wigcej

10:13

Zdrowie

®: Witaj w Zdrowiu,

Natalia

Jestes$ na biezaco

] (%

Uméw sig E-recepty

] E

Wizyty i badania Skierowania

Q ©

Czat z lekarzem Wyniki

‘:‘,, 000

Oferta Medyczna Wiecej

A A 5 000

Pulpit szkody rowie  Inwestycje Wiecej

] <

otrzymasz komunikaty dotyczace wizyt i dokumentéw medycznych.



10:00

Dzieki zaktadce Inwestycje:

Inwestycje

, .
masz podglad sald produktow PTE i TFI, i TR

’ .. . . . . . inPZU.pl
jestes na biezaco z informacjami o inwestowaniu.

meryture

Zacznij na inPZU.pl w 100% online

= Y -
g2 |3
IKE i IKZE - najlepsze konta emerytalne na

rynku wedtug rankingu Analiz Online za 2023
2024r

Oszczedzaj na IKE i IKZE w DFE PZU

IKE (Indywidualne Konto Emerytalne) i IKZE

Jeszcze wiecej funkcjonalnosci znajdziesz po przejsciu w Wiecej na dolnym pasku
nawigacji.

Dzieki funkcjonalnosci PZU Sport:

< PZU Sport

Aktywnosci Abonament

masz swoj3a elektroniczna karte sportowa, % @

Sprawd Znajdz
ulubione zajecia

wygenerujesz kod na zajecia sportowe ,

Ostatnie aktywnosci

wyszukasz zajecia sportowe i placowki, Relaksacja

masz wglad do historii zajec. Cross Training

Pilates
Klub Jo

Cross Training
CityFit

Basen
trum Plywania




=

— Dzieki funkcjonalnosci Ptatnosci:

Ptatnosci

PLATNOSCI

Nadchodzace  Historia  Cykliczne

masz podglad ptatnosci nadchodzacych,

Indywidualne ubezpieczenie na zycie PZU
Wsparcie Najblizszych

masz mozliwo$¢ dokonania ptatnosci za kilka

RMIN PEATH
09.06.2025 ZALEGLOSC

produktow jednym przelewem,
mozesz zobaczy¢ historie swoich ptatnosci,
utworzysz ptatnosci cykliczne, gdy preferujesz ptacié

na raty.

Dzieki funkcjonalnosci Wezwij pomoc :

Wezwij pomoc

Wybierz, czego dotyczy Twoje
zgtoszenie

w kilku krokach zgtosisz potrzebe organizacji

Pojazdu

. Wsparcie w sytuacjach
pomocy drogowej, aamdsrrdmdene:
wypadek, zderzenie

- pojazdéw, awaria silnika

ograniczysz reczne wpisywanie danych dzieki

automatycznemu uzupetnieniu formularza, _ Nieruchomosci

Wsparcie w sytuacjach

2wigzanych z domem lub

wskazesz lokalizacje zdarzenia za pomoca | miesariem . avaris

instalacji elektrycznej,

zepsuta pralka

GPS urzadzenia,

otrzymasz potwierdzenie przyjecia zgtoszenia, o e
\ . uszkodzonej szyby w aucie,

uzyskasz szybki kontakt z konsultantem. T s
sprawdzisz na biezgco, gdzie znajduje sie pomoc

i kiedy dotrze na miejsce.




Dzieki funkcjonalnosci Karty PZU i znizki :

Karty PZU i znizki

masz dostep do swojej karty lekowej oraz ok sz et i

Karta lekowa

pozostatych kodow znizkowych, ktére Ci przystuguija, Janusz Nowak

motesz dodac recane swojq kartelekows QI

Nr karty

i mlec'Jq Zawsze pOd I’Qka 7357024511111111111112

0C os6b fizycznych w zyciu

prywatnym
504  Nrkarty
939423837001 [

maksymalna dostepna znizka

PZU Auto AC

50 Nr karty
* 939423837001 (7]

maksymalna dostepna znizka

0C os6b fizycznychy @ Dodaj karte
prywatnym

Nr karty

Dzieki funkcjonalnosci Formularze obstugowe: -

Formularze obstugowe @

MIOT E2P NIA Rozwin (&

Po wybraniu tego formularza przekierujemy

sprzed asz przedmiot ubezpieczenia’ Ciebie na www.pzu.pl/kontakt-i-pomoc.

Jedli cheesz zgtosic zbycie pojazdu, przejdz do
zaktadki Moje produkty

dodasz lub zakonczysz cesje,
Rozwin

dodasz deklaracje POZ dla placowek PZU Zdrowie, & ,,:omdodﬁéh,bZ.,kmém_N.e

dotyczy ubezpieczen na zycie

zgtosisz reklamacje,

Rozwin

S kO rzySta SZ Z d Od atkOWyC h fO rm U la rzy, gdy Tu znajdziesz deklaracje POZ dla placéwek PZU

Zdrowie

potrzebujesz zatatwic inne sprawy.

Rozwin

Tu mozesz zgtosi¢ reklamacje

Rozwin &

Po wybraniu tego formularza przekierujemy Cie
na www.pzu.pl/kontakt-i-pomoc, gdzie po jego
wvpetnieniu bedziesz méet uzvskac




5. Badzmy w kontakcie

Juz dzi$ pobierz aplikacje mojePZU mobile i badZz z nami w statym kontakcie.

Pamietaj, ze z serwisu mojePZU mozesz takze korzysta¢ za posrednictwem strony
moje.pzu.pl.

Jesli masz pytania, zawsze jestesmy do Twojej dyspozycji.

799 699 007
Optata zgodna z taryfa operatora




