KARTA PRODUKTU .
INDYWIDUALNE UBEZPIECZENIE NA ZYCIE

Z UBEZPIECZENIOWYMI FUNDUSZAMI KAPITALOWYMI
SWIAT INWESTYCJI PREMIUM II

Kod warunkéw: FOIJ70

Kod strategii: SI304

Wersja Karty produktu z dnia: 2 marca 2026 r.

Ubezpieczyciel: Powszechny Zaktad Ubezpieczen na Zycie SA

Agent ubezpieczeniowy: Bank Pekao S.A.

Karte produktu przygotowalismy na podstawie Wytycznych dla zaktadéw ubezpieczen dotyczacych dystrybucji ubezpieczen, Rekomendacji U dotyczacej dobrych praktyk

w zakresie bancassurance, ktére wydata Komisja Nadzoru Finansowego w czerwcu 2023r., Rekomendacji Komisji Nadzoru Finansowego z 15 wrze$nia 2023 r. dotyczacych oceny
odpowiedniosci produktu, ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej z dnia 11 wrze$nia 2015 r. oraz ustawy o dystrybucji ubezpieczeri z dnia 15 grudnia 2017 .

Karta produktu:

e jest prezentowana w celach informacyjnych,

o nie jest czeScia umowy ubezpieczenia (umowy),

e nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego,

e nie powinna by¢ wytaczna podstawa podejmowania decyzji inwestycyjnych.

W przypadku pytan prosimy o kontakt z Pracownikiem Agenta.

Zanim podejmiesz decyzje o zawarciu umowy ubezpieczenia, zapoznaj sie z ogdlnymi warunkami indywidualnego ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowymi funduszami
kapitatowymi Swiat Inwestycji Premium II, w tym z regulaminem funduszy, tabela optat i limitéw oraz Dokumentem zawierajacym kluczowe informacje o indywidualnym
ubezpieczeniu na zycie z ubezpieczeniowymi funduszami kapitatowymi Swiat Inwestycji Premium II. Aktualne i archiwalne wersje Dokumentu zawierajacego kluczowe informacje
wraz z Zatacznikami do tego Dokumentu, dostepne s3 u Pracownikéw Agenta oraz na stronie www.pzu.pl/produkty/swiat-inwestycji-premium2 (zaktadka ,KID”).

Uzytym w Karcie produktu terminom nadali$my znaczenia przyjete w ogdlnych warunkach ubezpieczenia (OWU).

I CEL PRODUKTU

e Inwestowanie e Ochrona ubezpieczeniowa
Przede wszystkim inwestowanie zgromadzonego kapitatu Dodatkowo, ochrona ubezpieczeniowa - w przypadku Twojej Smierci
w ubezpieczeniowe fundusze kapitatowe (fundusze). pieniadze z ubezpieczenia wyptacimy osobom, ktére wskazates w umowie.

Il CHARAKTERYSTYKA PRODUKTU - JAKIE SA GEOWNE CECHY NASZEGO UBEZPIECZENIA

Zawarcie umowy ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowymi funduszami kapitatowymi Swiat Inwestycji Premium Il jest dobrowolne.

1. Kto moze zawrze¢ z nami umowg, kogo mozemy ubezpieczy¢? 4. Zjaka czestotliwoscia jest optacana sktadka?
e Ubezpieczajacy to osoba, ktéra zawiera z nami umowe i wptaca sktadke. o Sktadka jest optacana jednorazowo, z géry za caty okres umowy.
o Ubezpieczajacy jest jednoczesnie ubezpieczonym, co oznacza ze jego zycie e W trakcie trwania umowy mozesz doptacac sktadki dodatkowe.
jest objete ochrong ubezpieczeniowa.
e Ubezpieczajacym moze by¢ osoba, ktéra w dniu ztozenia wniosku 5. Jak s3 inwestowane sktadki wptacane na ubezpieczenie?

o ubezpieczenie ma przynajmniej 18 i mniej niz 80 lat (osoby, ktére

A o Sktadki, ktére wptacasz, sg inwestowane w fundusze.
ukonczyty 70 lat obowigzkowo podlegaja analizie potrzeb).

e Zawptacong sktadke nabywamy udziaty jednostkowe funduszy, w 3. dniu

wyceny od dnia:

o przyjecia oferty zawarcia umowy i optacenia sktadki - w przypadku
sktadki jednorazowej,

o optacenia sktadki dodatkowej.

Wptacona sktadka jednorazowa i sktadki dodatkowe alokowane sg w 100%

2. Jak dtugo trwa umowa?
e Umowe zawieramy na czas okreslony do rocznicy umowy, w ktérej Twéj
wiek wyniesie 100 lat.
e Rekomendowany minimalny i zalecany okres trwania umowy wynosza 5 lat.

Okresy te zostaty okreslone na podstawie: w udziaty jednostkowe na rachunkach udziatéw. Nalezy mie¢ na uwadze,
o charakterystyk funduszy dostepnych w ubezpieczeniu - w odniesieniu ze w trakcie trwania umowy z udziatéw jednostkowych zgromadzonych na
do funduszy o wysokim profilu ryzyka, rekomendowany minimalny okres rachunkach pobierane sa optaty (szczegéty w sekcji Optaty - ile wynosza,
inwestowania wynosi 5 lat, jak je obliczamy i kiedy je pobieramy).
o charakteru pobieranych optat, w tym okresu pobierania optaty e Samodzielnie wybierasz fundusze, w ktére beda inwestowane sktadki.
dystrybucyjnej (sekcja Optaty - ile wynosza, jak je obliczamy i kiedy Ubezpieczenie zapewnia dostep do czterech funduszy modelowych
je pobieramy). w ztotych polskich, trzech funduszy modelowych w euro, trzech
funduszy modelowych w dolarach amerykariskich oraz funduszy inPZU w
3. Jaki jest zakres ubezpieczenia? ztotych polskich.

W trakcie umowy mozesz swobodnie przenosi¢ srodki miedzy funduszami

Zakres ubezpieczenia obejmuje nastepujace zdarzenia: A X - i’
oraz zmieniac podziat sktadki dodatkowe;j.

o Twoja $mier¢ w okresie naszej ochrony,

o Twoja Smier¢ w okresie naszej ochrony spowodowana nieszczesliwym
wypadkiem (nasza ochrona z tytutu Twojej $mierci spowodowanej
nieszczesliwym wypadkiem koriczy sie w rocznice umowy, w ktérej Twéj
aktualny wiek wyniesie 85 lat),

o dozycie przez Ciebie korica okresu ubezpieczenia.

6. Profil ryzyka funduszy

Nazwa funduszu Waluta funduszu Kategoria funduszy Profil ryzyka funduszu
Fundusz Modelowy Konserwatywny Il ztote polskie papieréw dtuznych niski
Fundusz Modelowy Zachowawczy || ztote polskie stabilnego wzrostu niski
Fundusz Modelowy Zachowawczy || euro stabilnego wzrostu niski
Fundusz Modelowy Zachowawczy || dolary amerykariskie stabilnego wzrostu niski

Powszechny Zaktad Ubezpieczen na Zycie Spbtka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy, KRS 30211, NIP 527-020-60-56,
kapitat zaktadowy: 295 000 000,00 zt wptacony w catosci, Rondo Ignacego Daszyriskiego 4, 00-843 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (optata zgodnaz taryfa operatora)



Nazwa funduszu Waluta funduszu Kategoria funduszy Profil ryzyka funduszu
inPZU Puls Zycia 2030, kat. L ztote polskie stabilnego wzrostu niski

inPZU Puls Zycia 2040, kat. L ztote polskie zréwnowazone umiarkowany

inPZU Puls Zycia 2050, kat. L ztote polskie zréwnowazone umiarkowany

Fundusz Modelowy Zdecydowany II ztote polskie zréwnowazone umiarkowany

Fundusz Modelowy Zdecydowany II euro zrbwnowazone umiarkowany

Fundusz Modelowy Zdecydowany Il dolary amerykanskie zrébwnowazone umiarkowany

Fundusz Modelowy Odwazny Il ztote polskie akeji wysoki

Fundusz Modelowy Odwazny Il euro akgji wysoki

Fundusz Modelowy Odwazny Il dolary amerykanskie akcji wysoki

Aktualna lista funduszy oferowanych w ramach ubezpieczenia, ich biezace oraz historyczne notowania, sg dostepne u nas i na stronie internetowej pzu.pl.

7. Dostep do srodkéw
Ubezpieczenie zapewnia staty dostep do $rodkéw. Juz od poczatku trwania
inwestycji mozesz wyptaci¢ cze$¢ lub cato$¢ srodkdw (wiaze sie to z kosztami,
o ktérych mowa w sekcji Optaty - ile wynosza, jak je obliczamy i kiedy
je pobieramy).

8. Dodatkowe informacje
W zwiazku z proponowana umowa dystrybutor otrzymuje
wynagrodzenie prowizyjne.

Wskaznik kosztéw dystrybucji zwiazanych zumowa Swiat Inwestycji Premium 1, przy
zatozeniu utrzymania produktu przez rekomendowany minimalny okres trwania
umowy (5 lat) wynosi $rednio 0,642% w skali roku (3,21% w okresie 5 lat).

11l SKEADKI UBEZPIECZENIOWE - ILE WYNOSZA, KIEDY SIE JE PtACI

o Sktadka nie jest dzielona na cze$¢ ochronng i cze$¢é inwestycyjna.

o Sktadka jest optacana jednorazowo w jednej lub w kilku dostepnych
walutach. kaczna wysoko$¢ sktadki wyrazona w ztotych polskich nie moze
by¢ nizsza od minimalnej wysokos$ci sktadki jednorazowej.

W przypadku optacenia catosci lub czesci sktadki jednorazowej w euro albo

w dolarach amerykanskich, przeliczenie na ztote polskie nastepuje po $rednim

kursie NBP z dnia dokonania wptaty.

o Jesli we wniosku o ubezpieczenie zadeklarujesz sktadke jednorazowa
w wiecej niz jednej walucie, wysoko$¢ sktadki jednorazowej w kazdej

.. .e . . ‘ Ztote polskie (PLN)
Minimalna wysokosc sktadki dodatkowej

z tych walut nie moze by¢ nizsza niz minimalna wysoko$¢ sktadki
dodatkowej w danej walucie okre$lona w tabeli optat i limitéw i ponizej
w niniejszej sekgji.

o Minimalna wysoko$¢ sktadki jednorazowej wynosi 25 000 zt lub réwnowarto$¢
tej kwoty przeliczona po $rednim kursie NBP z dnia dokonania wptaty w euro
albo w dolarach amerykanskich.

o Mozesz wptacac sktadki dodatkowe z dowolna czestotliwoscig w catym okresie
trwania umowy.

‘ Dolary amerykaniskie (USD) ‘ Euro (EUR)

z podziatem na poszczegélne waluty: ‘ 100

‘ 100 ‘ 100

Wysokos¢ minimalnych sktadek dodatkowych moze ulec podwyzszeniu w wyniku indeksacji.

e Indeksacja moze by¢ przeprowadzana nie czesciej niz raz na 5 lat, liczac od daty poprzedniej indeksacji;

o Wysoko$¢ minimalnych sktadek dodatkowych jest podwyzszana o wskaznik cen towardéw i ustug konsumpcyjnych ogtaszany przez GUS, pod warunkiem, ze osiagnie on
w tym okresie skumulowana (zgodnie z zasada procentu sktadanego) warto$¢ wyzsza niz 4%.

IV OCHRONA UBEZPIECZENIOWA - KIEDY SIE ROZPOCZYNA | KONCZY

Ochrona ubezpieczeniowa:
e rozpocznie sie w dniu nabycia udziatéw jednostkowych za sktadke jednorazowa
(udziaty jednostkowe s nabywane za alokowana sktadke w 3. dniu wyceny
od dnia przyjecia oferty zawarcia umowy i optacenia sktadki);
o zakonczy sie:
o w przypadku Twojej rezygnacji zumowy (liczy sie data otrzymania przez nas
o$wiadczenia o odstapieniu lub wypowiedzeniu umowy lub wniosku o catkowity
wykup ubezpieczenia);

pzu.pl, 801 102 102 (optata zgodna z taryfa operatora)

o wdniu Twojej $mierci;

o wdniu dozycia przez Ciebie korica okresu ubezpieczenia;

o w dniu spadku wartosci rachunku udziatéw do zera.
Nasza ochrona z tytutu $mierci spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem koriczy
sie w rocznice umowy, w ktérej Twéj wiek wyniesie 85 lat.



V SWIADCZENIA | WYKUPY - KIEDY, KOMU | JAK WYPEACIMY PIENIADZE Z UBEZPIECZENIA

1. Swiadczenia

W jakich sytuacjach
wyptacimy pieniadze
(zakres ubezpieczenia)

Jakie $wiadczenia
wyptacimy
(suma ubezpieczenia)

Jak ustalimy wysokos¢
Swiadczenia

Komu wyptacimy
pieniadze

W jakim terminie
wyptacimy pieniadze

Jakie dokumenty
potrzebujemy do
wyptaty

W przypadku
Twojej Smierci

o 101% wartosci
rachunku udziatéw,
jesli Twoj aktualny
wiek jest nizszy niz
75 lat;

100,50% wartosci
rachunku udziatéw,
jesli Twoj aktualny
wiek jest réwny lub
wyzszy niz 75 lat.

W przypadku Twojej
$mierci spowodowanej
nieszczesliwym
wypadkiem

Dodatkowo do
Swiadczenia opisanego
powyzej wyptacimy
$wiadczenie w wysokosci
sumy ubezpieczenia,
ktéra wynosi 50%
sktadki jednorazowej,
ale nie wiecej niz

150 000 ztotych.

Na podstawie wartosci
rachunku udziatéw

z4 dniawyceny od dnia
przekazanianam
wymaganych
dokumentdéw.

W przypadku, gdy prawo
do $wiadczenia z tytutu
$mierci zgtoszonej

przed datg dozycia
przez Ciebie kofica
okresu ubezpieczenia
nie zostanie ustalone
do tej daty zpowodu
niedostarczenia
wymaganych
dokumentéw, ustalenie
kwoty $wiadczenia,

w tym wartosci rachunku
udziatéw, nastepuje

na podstawie wartosci
rachunku udziatéw
zostatniego dnia wyceny
okresu ubezpieczenia.

e uposazonym;

w przypadku, gdy
wskazates kilku
uposazonych,

a niektérzy sposréd
nich zmarli przed Twoja
$miercia lub utracili
prawo do $wiadczenia,
woéwczas przypadajaca
im czes$¢ Swiadczenia
zostaje rozdzielona
pomiedzy pozostatych
uposazonych
proporcjonalnie

do ich udziatu

w $wiadczeniu;

jezeli nie wskazate$
uposazonego albo gdy
WSzyscy uposazeni
zmarli przed Twoja
$miercia lub utracili
prawo do $wiadczenia,
wéwczas $wiadczenie
przystuguje cztonkom
Twojej rodziny

wedtug kolejnosci
pierwszerstwa:

o matzonkowi w catosci,
o dzieciom w czesciach
réwnych,

rodzicom w czesciach
réwnych,

osobom fizycznym
powotanym do
dziedziczenia

w czedciach
okreslonych w
postanowieniu

o stwierdzeniu
nabycia spadku

lub sporzadzonym
przez notariusza
akcie poswiadczenia
dziedziczenia.

(0]

(o)

W ciggu 30 dni

od poinformowania nas o
Twojej Smierci.

Jesli w tym terminie nie
wyjasnimy

okoliczno$ci koniecznych
do ustalenia czy
Swiadczenie jest nalezne,
to pienigdze wyptacimy
w ciggu 14 dni od dnia,

w ktérym wyjasnienie
tych okolicznosci

byto mozliwe (jednak
bezsporna czesé
$wiadczenia z tytutu
naszej ochrony
wyptacimy w terminie
30dni).

e zgtoszenie roszczenia,
e aktzgonu,

e karte zgonu albo
dokumentacje
medyczna
stwierdzajaca
przyczyne $mierci,
jezeli Twoja Smierc
nastapita w pierwszych
dwéch latach, liczac od
zawarcia umowy

w przypadku $mierci
spowodowanej
nieszczesliwym
wypadkiem,
dodatkowo dokumenty
potwierdzajace,

ze $mier¢
spowodowana byta
nieszczesliwym
wypadkiem.

Gdyby ww. dokumenty
nie byty wystarczajace do
stwierdzenia zasadnosci
roszczenia lub wysokosci
$wiadczenia, poprosimy
o inne dokumenty, ktére
pozwolg ustali¢ nasza
odpowiedzialnos¢.

Jesli dokumenty sa
w innym jezyku niz
polski, osoba, ktéra
sktada wniosek, musi
dostarczy¢ namich
ttumaczenie na jezyk
polski przez ttumacza

przysiegtego.

Dokumenty nalezy
przekazac nam lub
Pracownikom Agenta.

Na koniec okresu
ubezpieczenia
(tzw. dozycie)

2. Wykupy

e Ubezpieczenie umozliwia staty dostep do $Srodkéw - juz od poczatku trwania

Warto$¢ rachunku
udziatéw.

inwestycji masz mozliwos¢ wyptaty:
o czesci Srodkdw (tzw. wykup czesciowy),
o catosci srodkéw (tzw. wykup catkowity).

e Wartos$¢ wykupu:

Na podstawie

warto$ci rachunku
udziatéw ustalonej

w ostatnim dniu wyceny
okresu ubezpieczenia.

o czesciowego - jest rdwna wartosci umorzonych udziatéw jednostkowych
pomniejszonej o optate dystrybucyjng (sekcja Optaty - ile wynosza, jak je
obliczamy i kiedy je pobieramy),

o catkowitego - jest réwna warto$ci rachunku udziatéw pomniejszonej

o optate dystrybucyjna (sekcja Optaty - ile wynosza, jak je obliczamy i kiedy

je pobieramy).

pzu.pl, 801 102 102 (optata zgodna z taryfa operatora)

Tobie

Do 7 dni roboczych
od korica
okresu ubezpieczenia.

Pieniadze za dozycie

do korica okresu
ubezpieczenia wyptacimy
bez Twojego wniosku

o wyptate.

o Dyspozycje wykupu nalezy przekaza¢ nam lub uprawnionemu

Pracownikowi Agenta.

o Srodki wyptacimy w terminie 7 dni roboczych od dnia operacyjnego.

3. Opodatkowanie swiadczer i wykupéw
Wyptaty z ubezpieczenia ($wiadczenia i wykupy) podlegaja opodatkowaniu
wg obowiazujacych przepiséw prawa, dotyczacych podatku dochodowego.



VI OPLATY - ILE WYNOSZA, JAK SA OBLICZANE | KIEDY JE POBIERAMY

Rodzaj optaty

‘ Wysokos¢ optaty

Termin pobrania optaty i sposéb jej naliczenia

Optaty wstepne - brak

Optaty biezace

Administracyjno-dystrybucyjna

Optatazanasza
ochrone nawypadek
Twojej $mierci

Zaryzyko

W okresie pierwszych 5 lat umowy

optata wynosi:

a)

Rodzaje funduszy

Stawka optaty
(% w skali roku)

Fundusze modelowe

1,05 %

Fundusze oparte

na funduszach
inwestycyjnych
wymienionych

w pkt. XI strategii
inwestycyjnych
(zatacznik 1 do
Regulaminu funduszy
stanowigcego
zatacznik 2 do OWU)

1,05 %

b)

Rodzaje funduszy

Stawka optaty
(% w skali roku)

Fundusze modelowe

0,75 %

Fundusze oparte

na funduszach
inwestycyjnych
wymienione

w pkt. XI strategii
inwestycyjnych
(Zatacznik 1 do
Regulaminu funduszy
stanowigcego
zatacznik 2 do OWU)

0,60 %

W tym okresie optate naliczamy w oparciu o dwie sktadowe, zgodnie z pkt. a) oraz b):
a) ustalany w skali roku, dla kazdego funduszu, iloczyn nastepujacych wartosci:

e udziatu procentowego wartosci udziatéw jednostkowych danego funduszu w
warto$ci rachunku udziatéw,

e sumy wptaconych sktadek pomniejszonej o sume warto$ci udziatéw
jednostkowych umorzonych w wyniku wykupéw czesciowych, od ktérych
zostata naliczona optata dystrybucyjna oraz

o stawki optaty.

b) ustalany w skali roku, dla kazdego funduszu, iloczyn stawki optaty i warto$ci udziatéw
jednostkowych w danym funduszu.

W trakcie tego okresu optate dla kazdego funduszu naliczamy dziennie.

W okresie pierwszych 5 lat optate pobieramy:

1) po zsumowaniu obydwu sktadowych, o ktérych piszemy w pkt. a) i b) wyliczonych za
kazdy dzieri danego miesiaca kalendarzowego oraz

2) poprzez umorzenie udziatéw jednostkowych danego funduszu w ostatnim dniu
wyceny kazdego miesiagca kalendarzowego za dany miesigc kalendarzowy.

Optate mozemy pobrad takze w trakcie miesigca kalendarzowego i jest to
zwigzane z wygasnieciem naszej ochrony na przyktad na skutek catkowitego
wykupu ubezpieczenia.

W celu naliczenia optaty, o ktérej piszemy w pkt. a):

o kazda sktadke oraz warto$¢ udziatéw jednostkowych umorzonych w wyniku
kazdego wykupu czesciowego, od ktérej naliczylismy optate dystrybucyjna,
przeliczamy na PLN po $rednim kursie NBP odpowiednio z dnia wptaty sktadki
lub z dnia wyceny umarzanych udziatéw jednostkowych;

o aktywa funduszy przeliczamy na PLN po $rednim kursie NBP z dnia
naliczenia optaty;

o warto$¢ optaty w PLN przeliczamy na walute funduszu po $rednim kursie NBP z
dnia pobrania optaty.

Optate, o ktdrej piszemy w pkt. b) naliczamy w walucie danego funduszu.

Po okresie pierwszych 5 lat umowy

optata wynosi:

Rodzaje funduszy

Stawka optaty
(% w skali roku)

Fundusze modelowe

1,30%

Fundusze oparte

na funduszach
inwestycyjnych
wymienione

w pkt. Xl strategii
inwestycyjnych
(Zatacznik 1 do
Regulaminu funduszy
stanowigcego zatacznik
2 do OWU)

1,15%

Wysokos¢ optaty jest ustalona w zaleznosci od
Twojego aktualnego wieku i okreslona jest jako

procent sumy na ryzyku.

Tabela rocznych optat (w procencie sumy na
ryzyku) za naszg ochrone na wypadek Twojej
Smierci jest dostepna w tabeli optat i limitéw.

pzu.pl, 801 102 102 (optata zgodna z taryfa operatora)

W tym okresie optate w skali roku dla kazdego funduszu ustalamy jako iloczyn stawki
optaty i wartosci udziatéw jednostkowych w danym funduszu.

Po okresie pierwszych 5 lat optate dla kazdego funduszu naliczamy dziennie.

Po okresie pierwszych 5 lat optate pobieramy poprzez umorzenie udziatéw
jednostkowych danego funduszu w ostatnim dniu wyceny kazdego miesigca
kalendarzowego za dany miesiac kalendarzowy.

Optate mozemy pobrad takze w trakcie miesigca kalendarzowego i jest to
zwigzane z wygasnieciem naszej ochrony na przyktad na skutek catkowitego
wykupu ubezpieczenia.

W przypadku funduszy w walucie innej niz PLN optate naliczamy w walucie
danego funduszu.

Suma na ryzyku to:
o 1% wartosci rachunku udziatéw, jesli Twéj aktualny wiek jest nizszy niz 75 lat;
o 0,5% wartosci rachunku udziatéw, jesli Twdj aktualny wiek jest réwny lub wyzszy niz 75 lat.

W przypadku funduszy w walucie innej niz PLN warto$¢ rachunku udziatéw przeliczamy
na PLN po $rednim kursie NBP z dnia naliczenia optaty.

Optate naliczamy dziennie i pobieramy w ostatnim dniu wyceny kazdego miesigca
kalendarzowego za dany miesiac kalendarzowy.

Warto$¢ optaty do pobrania wyznaczona jest jako suma dziennych optat w PLN.

Optate mozemy pobrad takze w trakcie miesiaca kalendarzowego i jest to zwiazane
z wygasnieciem naszej ochrony, na przyktad na skutek catkowitego wykupu ubezpieczenia.

Optate pobieramy poprzez proporcjonalne umorzenie udziatéw jednostkowych
w posiadanych przez Ciebie funduszach.

Wartos¢ optaty w PLN przeliczamy na walute funduszu po $rednim kursie NBP z dnia
pobrania optaty.



Optata za nasza
ochrone nawypadek
Twojej Smierci
spowodowanej
nieszczesliwym
wypadkiem

0,05 zt miesiecznie za kazdy 1 000 ztotych
sumy ubezpieczenia z tytutu Twojej Smierci
spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem.

Za ryzyko

Optaty zastrzezone na wypadek wypowiedzenia lub odstapienia od umowy

Wysokos¢ optaty
Rok polisowy dystrybucyjnej

(w % podstawy) .
1rok 1,65%
2rok 1,60% °
3rok 1,55%
4rok 1,45% .
5rok 1,40%
6 rok i kolejne lata 0,00%

Dystrybucyjna

Wysokos¢ optaty administracyjno-dystrybucyjnej moze ulec podwyzszeniu
w wyniku indeksacji.

Indeksacja moze by¢ przeprowadzana nie czesciej niz raz na 5 lat, liczac od daty
poprzedniego ustalenia przez nas wysoko$ci optaty administracyjno-dystrybucyjnej.
Wysokos¢ optaty administracyjno-dystrybucyjnej jest podwyzszana o wskaznik cen
towardw i ustug konsumpcyjnych ogtaszany przez GUS, pod warunkiem, ze osiagnie on
w tym okresie skumulowana (zgodnie z zasada procentu sktadanego) warto$¢ wyzsza
niz 4%.

Pobieramy ja do rocznicy umowy, w ktérej Twéj aktualny wiek wyniesie 85 lat (koriczy sie wtedy
nasza ochrona z tytutu $mierci spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem).

Pobieramy ja w ostatnim dniu wyceny kazdego miesiaca kalendarzowego za dany miesigc
kalendarzowy poprzez proporcjonalne umorzenie udziatéw jednostkowych funduszy.

W przypadku gdy nasza ochrona trwa krécej niz miesiac kalendarzowy, optate naliczamy
proporcjonalnie do liczby dni udzielanej ochrony. Optate mozemy pobra¢ takze w trakcie
miesiaca kalendarzowego i jest to zwigzane z wygasnieciem naszej ochrony, na przyktad na
skutek catkowitego wykupu ubezpieczenia. W przypadku funduszy w walucie innej niz PLN,
optata stanowi réwnowarto$¢ kwoty optaty wyrazonejw PLN okreslonej po $rednim kursie NBP
zdnia pobrania optaty.

Optata z tytutu czeSciowego lub catkowitego wykupu ubezpieczenia.

Jej wysoko$¢ zalezy od roku umowy, w ktérym:

zakonczyta sie nasza ochrona w zwiazku z catkowitym wykupem ubezpieczenia,
odstapieniem od umowy (60 dni od dnia otrzymania po raz pierwszy informacji
o wysokosci $wiadczen) lub wypowiedzeniem umowy,

otrzymali$my wniosek o cze$ciowy wykup ubezpieczenia.

Podstawa, od ktdrej naliczamy optate w przypadku:

wykupu czesciowego - jest wartos¢ umorzonych udziatéw jednostkowych. Suma
warto$ci umorzonych udziatéw jednostkowych, od ktérych naliczamy optate, nie moze
przekroczyé sumy wptaconych sktadek. W przypadku takiego przekroczenia, podstawa
naliczania optaty bedzie cze$¢ wartosci umorzonych udziatéw jednostkowych,

ktéra stanowi réznice wptaconych sktadek i wartosci udziatéw umorzonych z tytutu
wezesniejszych wykupdw, od ktdrych naliczylismy juz optate dystrybucyjna.

wykupu catkowitego - jest suma wptaconych sktadek pomniejszona o sume wartosci
udziatéw jednostkowych umorzonych w wyniku wykupdéw cze$ciowych, od ktérych
naliczyliSmy juz optate dystrybucyjna.

W przypadku funduszy w walucie innej niz PLN kazda sktadka oraz warto$é
udziatéw jednostkowych umorzonych w wyniku kazdego wykupu czesciowego,
od ktdrej naliczylismy optate dystrybucyjna, przeliczamy na PLN po $rednim
kursie NBP odpowiednio z dnia dokonania wptaty lub z dnia wyceny umarzanych
udziatéw jednostkowych.

Optate pobieramy z warto$ci udziatéw jednostkowych umorzonych w wyniku wykupu
catkowitego lub czesciowego.

Dla poszczeg6lnych funduszy optate pobieramy proporcjonalne do udziatu wartosci
umorzonych udziatéw jednostkowych danego funduszu w wartosci umarzanych udziatéw
jednostkowych. Warto$¢ optaty w PLN przeliczamy na walute funduszu po $rednim kursie
NBP z dnia pobrania optaty.

o Aktywa zgromadzone w funduszach inwestujemy w jednostki

uczestnictwa funduszy inwestycyjnych zarzadzanych przez Towarzystwa
Funduszy Inwestycyjnych.

Optaty pobierane przez Towarzystwa Funduszy Inwestycyjnych, z tytutu
zarzadzania poszczegdlnymi funduszamiinwestycyjnymi wchodzacymi w sktad
funduszy modelowych, sa uwzglednione w wycenie funduszy i maja wptyw

na wyniki inwestycyjne. Wysoko$¢ optaty jest uzalezniona od rodzaju funduszu
imoze wynosi¢ do 2,0% p.a. aktywdw netto funduszu.

VIl WYEACZENIA | OGRANICZENIA NASZEJ OCHRONY - KIEDY NIE MA OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ

e Wyptacimy wytacznie wartos$¢ rachunku udziatéw, jesli Twoja Smier nasta-
pi wskutek:

o dziatarn wojennych;

o Twojego czynnego uczestnictwa w aktach terroru lub masowych rozru-
chach spotecznych;

o usitowania popetnienia lub popetnienia przez Ciebie czynu, ktéry wypetnia
ustawowe znamiona umyslnego przestepstwa;

o Twojego samobdjstwa w ciagu 2 lat od zawarcia umowy.

o Nie wyptacimy $wiadczenia z tytutu Twojej $mierci, jesli Twoja $mierc zosta-
nie spowodowana nieszczesliwym wypadkiem, ktéry powstat:

o wwyniku dziata wojennych;

o wwyniku Twojego czynnego uczestnictwa w aktach terroru lub maso-
wych rozruchach spotecznych;

o w zwiazku z usitowaniem popetnienia lub popetnieniem przez Ciebie
czynu, ktéry wypetnia ustawowe znamiona umyslnego przestepstwa;

o w wyniku dokonania przez Ciebie samookaleczenia lub usitowania popet-
nienia samobdjstwa;

o gdy byte$ w stanie po uzyciu alkoholu albo w stanie nietrzeZzwo$ci (w rozu-
mieniu przepiséw o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alko-
holizmowi) lub po uzyciu narkotykdw, Srodkéw odurzajacych, substancji
psychotropowych, srodkéw zastepczych lub nowych substancji psycho-
aktywnych (w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii), o ile
Twdj stan miat wptyw na zajscie nieszcze$liwego wypadku;

o w wyniku zatrucia spowodowanego spozyciem alkoholu, uzyciem nar-
kotykéw, Srodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych, $rodkéw
zastepczych lub nowych substancji psychoaktywnych (w rozumieniu

pzu.pl, 801 102 102 (optata zgodna z taryfa operatora)

przepisdw o przeciwdziataniu narkomanii), o ile zatrucie miato wptyw

na zaistnienie nieszczesliwego wypadku;

w wyniku uzycia przez Ciebie produktéw leczniczych niezgodnie z za-
leceniem lekarza albo niezgodnie z informacjg zamieszczona w ulotce
dotaczonej do produktu leczniczego oraz w wyniku schorzer spowodo-
wanych naduzywaniem produktéw leczniczych, o ile uzycie produktéw
leczniczych miato wptyw na zajscie nieszcze$liwego wypadku;

gdy prowadzite$ pojazd:

a) nie majac uprawnien okreslonych w stosownych przepisach prawa do
prowadzenia danego pojazdu, lub

bedac w stanie po uzyciu alkoholu albo w stanie nietrzezwosci

w (rozumieniu przepiséw o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdzia-
taniu alkoholizmowi), po uzyciu narkotykdw, srodkéw odurzajacych,
substancji psychotropowych, Srodkéw zastepczych lub nowych
substancji psychoaktywnych (w rozumieniu przepiséw o przeciwdzia-
taniu narkomanii),

jesli ktéras z tych okolicznosci, o ktérych piszemy w lit. a) lub b) miata wptyw
na zajscie nieszczesliwego wypadku;

w wyniku uprawiania przez Ciebie niebezpiecznych sportéw: wspinaczki
gdrskiej lub skatkowej (w obu przypadkach przy uzyciu sprzetu zabezpie-
czajacego lub asekuracyjnego lub wymagajacej uzycia takiego sprzetu),
spadochroniarstwa, lotniarstwa, speleologii, sportéw motorowych i mo-
torowodnych, boksu, zapaséw oraz sportéw walki (karate, kick-boxing,
judo, taekwondo, kung-fu, aikido)

(e}

(e}

b

e}



VIl REZYGNACJA Z OCHRONY - JAK MOZESZ ODSTAPIC OD UMOWY ALBO JA WYPOWIEDZIEC, JAKIE SA TEGO KONSEKWENCJE

Odstapienie od umowy
o Mozesz odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od daty jej zawarcia.
W tej sytuacji wyptacimy Ci warto$¢ rachunku udziatéw:
o ustalong wedtug warto$ci udziatu jednostkowego z 2 dnia wyceny od

dnia operacyjnego,
o powiekszong o pobrang optate administracyjno-dystrybucyjna.
Mozesz odstapi¢ od umowy w terminie 60 dni liczac od dnia otrzymania po raz
pierwszy informacji o wysoko$ci $wiadczen przystugujacych z tytutu umowy.
W tej sytuacji wyptacimy warto$é wykupu catkowitego, ustalong wedtug
warto$ci udziatu jednostkowego z dnia, w ktérym otrzymamy odwiadczenie
o odstgpieniu od umowy (zostanie pobrana optata dystrybucyjna).

e Pienigdze z tytutu odstgpienia wyptacimy w terminie 7 dni roboczych od
otrzymania o$wiadczenia o odstapieniu od umowy.

Wypowiedzenie umowy

e Mozesz wypowiedzie¢ umowe w kazdym czasie sktadajac oswiadczenie
o wypowiedzeniu umowy, ze skutkiem natychmiastowym.

e W przypadku wypowiedzenia umowy dokonamy wykupu catkowitego -
wyptacimy warto$¢ rachunku udziatéw pomniejszona o optate dystrybucyjna
(sekcje: Swiadczenia i wykupy - kiedy, komu i jak wyptacimy pienigdze
zubezpieczenia oraz Optaty - ile wynosza, jak je obliczamy i kiedy
je pobieramy).

IX RYZYKO INWESTYCYJNE

e Inwestycja w ubezpieczeniowe fundusze kapitatowe jest obarczona ryzykiem
inwestycyjnym, ktére ponosisz Ty. Poniewaz sytuacja na rynkach sie
zmienia, warto$¢ inwestycji moze rosna¢ lub maleé - w wyniku wzrostu lub
spadku warto$ci udziatéw jednostkowych. Mozesz stracic¢ cze$¢ lub catosé
zainwestowanego kapitatu. Wyniki funduszy osiagane w przeszto$ci nie sa
gwarancja osiggniecia takich samych wynikéw w przysztosci. Fundusze nie
gwarantuja osiaggniecia celu inwestycyjnego.

o W ubezpieczeniu wystepuje réwniez ryzyko:

o ograniczonego dostepu do $rodkéw zwigzanego z wystapieniem
okolicznosci niezaleznych od nas np. wstrzymanie umorzen jednostek
uczestnictwa przez fundusze inwestycyjne,

o walutowe - w zwiazku z mozliwoscia inwestowania srodkéw w trzech
walutach (w ztotych polskich, euro, dolarach amerykaniskich) -
wynikajace ze zmiany kurséw walutowych, czyli nagtych, niekorzystnych

i nieprzewidywalnych zmian kurséw walutowych. Wahania kurséw
walutowych moga doprowadzi¢ do sytuacji, gdzie stracisz cze$¢
zainwestowanego kapitatu,

o upadtosci ubezpieczyciela - Swiadczenia ubezpieczeniowe gwarantowane
sa przez Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny w wysokosci 50%
wierzytelnosci, do kwoty nie wiekszej niz réwnowarto$¢ w ztotych polskich
30000 euro wedtug $redniego kursu ogtaszanego przez Narodowy Bank
Polski obowiazujacego w dniu ogtoszenia upadtosci, oddalenia wniosku
o ogtoszenie upadtosci lub umorzenia postepowania upadto$ciowego
albo w dniu zarzadzenia likwidacji przymusowej (Ustawa z dnia 22 maja
2003 r. 0 ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu
Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych, Dz.U.
nr124. poz. 1152 z pézn. zm.). Srodki zainwestowane w ubezpieczenie nie s3
objete systemem gwarantowania Bankowego Funduszu Gwarancyjnego.

X INFORMACJE NA TEMAT ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

e Indywidualne ubezpieczenie na zycie z ubezpieczeniowymi funduszami kapi-
tatowymi (UFK) Swiat Inwestycji Premium Il to ubezpieczenie, w ktérym $rodki
gromadzone w ramach UFK sg lokowane w jednostki lub tytuty uczestnictwa
funduszy inwestycyjnych.
PZU Zycie SA, podejmujac decyzje o doborze funduszy inwestycyjnych, w ktére beda
lokowane aktywa UFK, uwzglednia m.in. kryteria takie jak: dotychczasowe wyniki
funduszu inwestycyjnego, ocena towarzystwa funduszy inwestycyjnych (TFI) oraz
wskazniki ryzyka.
Ponadto, podejmujac wyzej wymienione decyzje, PZU Zycie SA uwzglednia ryzyka
dla zréwnowazonego rozwoju, co czyni na podstawie informacji publikowanych
przez TFI. Przez ryzyka dla zréwnowazonego rozwoju rozumie sie sytuacje lub
warunki srodowiskowe, spoteczne lub zwiazane z zarzadzaniem, ktére - jezeli
wystapia - mogtyby mieé rzeczywisty lub potencjalny, istotny negatywny wptyw
na warto$¢ inwestycji.
PZU Zycie SA cyklicznie analizuje wyniki inwestycyjne osiagane przez ubezpiecze-
niowe fundusze kapitatowe, a w razie powziecia informacji o istotnym negatywnym
wptywie ryzyk dla zréwnowazonego rozwoju na wynik funduszu inwestycyjnego,
podejmie kroki w celu ustalenia dziatari podjetych przez TFl w zakresie ograniczenia
tego ryzyka.
PZU Zycie SA zlecit zarzadzanie Srodkami UFK, ktére sa lokowane w jednostki lub
tytuty uczestnictwa réznych funduszy inwestycyjnych, do Towarzystwa Funduszy In-
westycyjnych PZU SA (dalej ,TFI PZU SA”). PZU Zycie SA zobowigzat TFI PZU SA, aby
przy zarzadzaniu tymi srodkami, uwzgledniato ryzyka dla zréwnowazonego rozwoju
w procesie podejmowania decyzji inwestycyjnych.
Decyzje inwestycyjne w zakresie takich UFK (tzw. funduszy modelowych) podejmowa-
ne sa w oparciu o kompleksowe analizy emitentéw instrumentéw finansowych iich
otoczenia. Analizy te dotycza petnego spektrum czynnikéw wptywajacych na wartosé
instrumentdw finansowych, w tym ryzyk dla zréwnowazonego rozwoju. W procesie
inwestycyjnym ryzyka te uwzgledniane sa m.in. w analizie finansowej, regulacyjnej
i prawnej, jak réwniez na poziomie zarzadzania catym portfelem instrumentéw.
o W zawartej umowie ubezpieczenia ubezpieczajacy dokonuje wyboru UFK, w ktére
chce ulokowac swoje $rodki.
e Potencjalna materializacja ryzyk dla zréwnowazonego rozwoju, w tym ryzyk
klimatycznych, w ocenie PZU Zycie SA moze miec istotny wptyw na zwrot
z tytutu inwestycji.
e PZU Zycie SA cyklicznie przeprowadza analize potencjalnego wptywu ryzyk
dla zréwnowazonego rozwoju na stope zwrotu z tytutu inwestycji w oparciu

o kategorie ryzyk dla zrbwnowazonego rozwoju tj.: kategorie Srodowiskowe (E),
kategorie spoteczne (S) i kategorie tadu korporacyjnego (G), w odniesieniu do
poszczegdlnych klas aktywdéw UFK.

Na podstawie przeprowadzonej analizy stwierdzono, ze w zaleznosci od UFK
wptyw ryzyk dla zrbwnowazonego rozwoju na stope zwrotu z tytutu inwestycji
moze by¢ niski, $redni lub wysoki.

Informacje na temat gtéwnych niekorzystnych skutkéw dla czynnikéw zréwnowa-
Zonego rozwoju

W indywidualnym ubezpieczeniu na zycie z ubezpieczeniowymi funduszami kapitato-
wymi Swiat Inwestycji Premium II, PZU Zycie SA bierze pod uwage gtéwne niekorzystne
skutki dla czynnikéw zréwnowazonego rozwoju w wymiarze jakosciowym, tj. w procesie
doboru funduszy inwestycyjnych kieruje sie polityka zréwnowazonego inwestowania.
Zgodnie z zatozeniami polityki, PZU Zycie SA bierze pod uwage czy:

towarzystwo funduszy inwestycyjnych (TFI) zarzadzajace funduszem uwzglednia
gtéwne niekorzystne skutki decyzji inwestycyjnych dla czynnikdw zréwnowazonego
rozwoju oraz czy ujawnia lub bedzie ujawniat ich wymiar zgodnie z Rozporzadze-
niem Delegowanym Komisji (UE) 2022/1288 z dnia 6 kwietnia 2022 r. (zw. RTS)
uzupetniajgcym rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/2088
(zw. SFDR),

dany fundusz inwestycyjny ma na celu zréwnowazone inwestycje lub promuje
aspekty zwiazane ze zrbwnowazonym rozwojem.

PZU Zycie SA, kierujac sie trescia umdw ubezpieczenia i interesem ubezpieczajacego,
bierze ww. informacje pod uwage przy podejmowaniu decyzji dotyczacej doboru
funduszy inwestycyjnych, w ktérych jednostki uczestnictwa beda lokowane aktywa
dostepnych w umowie ubezpieczenia UFK, tacznie z innymi kryteriami oceny fundu-
szy inwestycyjnych.

Informacje na temat gtéwnych niekorzystnych skutkéw dla czynnikdw zréwnowazone-
go rozwoju sa dostepne w ramach corocznej informacji o wysokosci Swiadczen, ktdre
przystuguja zumowy.

Unijne kryteria dotyczace zréwnowazonej srodowiskowo dziatalnosci
gospodarczej

Inwestycje w ramach tego produktu finansowego nie uwzgledniaja unijnych kryteriéw
dotyczacych zréwnowazonej srodowiskowo dziatalnosci gospodarczej.

XI REKLAMACJE. SKARGI | ZAZALENIA. POZASADOWE ROZPATRYWANIE SPOROW.

o Reklamacje, skarge lub zazalenie mozna ztozy¢ w kazdej naszej jednostce, w ktdrej
obstugujemy klientéw albo u agenta.
o Reklamacje, skarge lub zazalenie mozna ztozy¢:
o napismie:
- w postaci papierowej - osobi$cie w naszej jednostce albo u agenta albo wysta-
ne przesytka pocztowa, w rozumieniu ustawy, Prawo pocztowe”, na przyktad

pzu.pl, 801 102 102 (optata zgodna z taryfa operatora)

piszac na adres: PZU Zycie SA ul. Postepu 18A, 02-676 Warszawa (adres tylko do
korespondencji) albo nadane w placéwce podmiotu zajmujacego sie dorecza-
niem korespondencji na terenie Unii Europejskiej, albo;

- w postaci elektronicznej - wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl,
albo wypetniajac formularz na moje.pzu.pl, albo wystane na adres do
doreczer elektronicznych PZU Zycie SA: AE:PL-50066-37983-FBWRA-37,



wpisany do bazy adreséw elektronicznych, o ktérej mowa w ustawie o dorecze-
niach elektronicznych;
o ustnie - telefonicznie, na przyktad dzwoniac pod numer infolinii 801 102 102, albo
osobiscie do protokotu podczas wizyty w jednostce
o Nareklamacje, skarge i zazalenie odpowiadamy najszybciej, jak to mozliwe, nie p6z-
niej nizw ciagu 30 dni od dnia, kiedy ja otrzymalismy.
o W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, jesli nie bedziemy mogli odpowiedzie¢
w ciagu 30 dni, poinformujemy osobe, ktéra ztozyta skarge, reklamacje lub zazalenie:
o dlaczego odpowiedz sig opdznia;
o jakie okolicznosci musimy jeszcze ustali¢, aby rozpatrzy¢ sprawe;

o jakijest nowy termin naszej odpowiedzi - termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 60 dni

od dnia, w ktérym otrzymali$my reklamacje, skarge lub zazalenie.

o Nareklamacje, skarge i zazalenie odpowiadamy osobie, ktéra je ztozyta:
o w przypadku, gdy klientem jest osoba fizyczna:

- w postaci elektronicznej - gdy reklamacja zostata ztozona przez klienta na pismie
w postaci elektronicznej, chyba ze klient wnidst o udzielenie odpowiedzi na
pi$mie w postaci papierowej,

- w postaci papierowej - w przypadku gdy reklamacja zostata ztozona przez klienta
na pismie w postaci papierowej, chyba ze klient wnidst o udzielenie odpowiedzi
na pismie w postaci elektronicznej

- w postaci papierowej albo elektronicznej, zgodnie z wnioskiem klienta - w przy-
padku gdy reklamacja zostata ztozona przez klienta ustnie

o w przypadku, gdy klientem jest inny podmiot niz osoba fizyczna - na pismie lub za
pomoca innego trwatego nosnika informacji.
o W przypadku gdy reklamacja, skarga i zazalenie zostata ztozona w formie elektronicz-
nej przez osobe fizyczna, odpowiemy:

pzu.pl, 801 102 102 (optata zgodna z taryfa operatora)

o zwykorzystaniem $rodka komunikacji elektronicznej, za pomoca ktérego klient
ztozyt reklamacje, albo innego wskazanego przez klienta srodka komunikacji
elektronicznej - w przypadku gdy reklamacja zostata ztozona przez klienta
zwykorzystaniem $rodka komunikacji elektronicznej:

o naadres klienta do doreczen elektronicznych, wpisany do bazy adreséw
elektronicznych, o ktérej mowa w ustawie o doreczeniach elektronicznych -

w przypadku gdy reklamacja zostata wystana przez klienta na adres do doreczen
elektronicznych

Osoba fizyczna, ktdra ztozyta reklamacje moze wnie$¢ do Rzecznika Finansowego

wniosek dotyczacy:

o nieuwzglednienia roszczer w trybie rozpatrywania reklamacji;

o niewykonania czynnosci wynikajacych z reklamacji rozpatrzonej zgodnie zwola tej
osoby w terminie okreslonym w odpowiedzi na te reklamacje.

Reklamacje, skargi i zazalenia rozpatrujemy w naszych jednostkach, ktore sa wtasciwe

ze wzgledu na przedmiot sprawy.

Wiecej o reklamacjach mozna dowiedzie¢ sie z ,,ustawy o rozpatrywaniu reklamacji

przez podmioty rynku finansowego, o Rzeczniku Finansowym i o Funduszu Edukacji

Finansowej” oraz z ,ustawy o dystrybucji ubezpieczeri”.

Przewidujemy mozliwo$¢ pozasadowego rozwiazywania sporéw.

Podmiotem uprawnionym w rozumieniu ,,Ustawy o pozasagdowym rozpatrywaniu

sporéw konsumenckich”, wtasciwym dla PZU Zycie SA do pozasadowego rozpatrywa-

nia spordw, jest Rzecznik Finansowy.

Adres jego strony internetowej jest to: www. rf.gov.pl.

Ubezpieczajacy, ubezpieczony, uposazony i uprawniony zumowy ubezpieczenia, oile

jest konsumentem, moze zwrdcic sie 0 pomoc do Miejskich i Powiatowych Rzecznikéw

Konsumenta.
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