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klientow najbardziej Wyptacalnoéé Il
rozpoznawalna marka >200%
ubezpieczeniowa
w Polsce

Grupa Kapitatowa Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen jest najwiekszym w Polsce i Europie Srodkowo- Wschodniej konglomeratem
finansowym. Na czele Grupy stoi PZU, ktéry ma status podmiotu wiodacego w konglomeracie. Tradycje PZU siegaja 1803 roku. Akcje PZU
notowane s3 na Gietdzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie i wchodza w sktad indeksu WIG20. PZU jest w czotéwce najwyzej wycenianych i
najbardziej ptynnych spétek polskiej gietdy. Kapitalizacja gietdowa PZU na koniec 2025 roku wynosita 57,6 mld zt.

Gtéwnym akcjonariuszem PZU jest Skarb Panstwa, ktéry posiada 34,19% akcji.

Spotki Grupy oferuja nie tylko ubezpieczenia na zycie, majatkowe i zdrowotne, ale takze produkty bankowe, inwestycyjne, emerytalne

i ustugi medyczne. W ramach partnerstw strategicznych $wiadcza takze ustugi assistance dla klientéw indywidualnych i przedsiebiorstw.
Fundamentem dziatalnosci jest zaufanie klientoéw. Grupa stawia klienta w centrum uwagi i integruje wokét niego wszystkie obszary
dziatalnosci. Pozwala to na oferowanie coraz bardziej spersonalizowanych, elastycznych i kompleksowych produktow i ustug dopasowanych
do potrzeb klienta, na kazdym etapie jego zycia prywatnego i zawodowego oraz w odpowiednim dla niego miejscu i czasie.

Chcac tworzy¢ odpowiedzialng organizacje Grupa PZU mocno akcentuje czynniki ESG (Srodowisko, spoteczna odpowiedzialno$é i tad
korporacyjny). Priorytetem jest wypracowywanie korzysci dla akcjonariuszy i klientéw w sposéb zréwnowazony i odpowiedzialny. Sukces
Grupy PZU bedzie budowany w oparciu o nowoczesne modele biznesowe szeroko uwzgledniajace kryteria ESG. Grupa wspiera rozwdj
niskoemisyjnej gospodarki, dba o sprawiedliwa transformacje energetyczna, zacheca lokalne spotecznosci do zréwnowazonego

i bezpiecznego stylu zycia, tworzy nowoczesng organizacje zarzadzang w sposéb odpowiedzialny.

UPROSZCZONY MODEL BIZNESOWY

PZU - spétka dominujaca prowadzaca dziatalnosé
w ubezpieczeniach majatkowych
(notowana na Gietdzie Papieréw Wartosciowych)
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UDZIALY RYNKOWE w Polsce (Q3 2025)

Ubezpieczenia majatkowe Ubezpieczenia na zycie - sktadka okresowa
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WYNIKI GRUPY PZU wg MSSF 17

min zt IV kw. 2024 IV kw. 2025

A) GRUPA PZU Z WY£ACZENIEM ALIOR BANKU | BANKU PEKAO

Przychody brutto z ubezpieczen 7,587 7,753

Przychody netto z ubezpieczen 7,084 7,229

Koszty (netto) ustug ubezpieczenia 5,862 6,088

Wynik z ustug ubezpieczenia 1,222 1,141

Przychody finansowe netto 349 187

\é\lyn[k ngttqprzyp|sanywkaSC|C|elomJednostk| 1,138 386
ominujacej

B) BANKI: ALIOR BANK | BANK PEKAO

\c/i\lynl_k n_etto_przyp|sanywkaSC|C|elomJednostk| 543 588
ominujacej

(A+B) ZYSK NETTO PRZYPISANY WEASCICIELOM 1,681 1,474

JEDNOSTKIDOMINUJACEJ

Wzrost skali, wysoka rentownos¢ i bezpieczna pozycja kapitatowa

2025 2T\
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) Pozycja kapitatowa
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Dywidenda

4,47 zt

stopa dyw. ~ 6%

- dywidenda na akcje

Procentowy udziat segmentow dziatalnosci w wyniku operacyjnym
(skorygowany o udziaty PZU w bankach na koniec 2025 roku)
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\/Dynamiczny wzrost wynikow w 2025 roku
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Zwrot na kapitale przekracza ambicje

Wynik z ustug Wynik na portfelu
ubezpieczenia inwestycyjnym
4801 mlnzt 2784 mln zt

(vs. 3515 min w 2024)

Marza operacyjna

27,4%
(vs. 27,0% w 2024)

(vs. 2 463 min ztw 2024)

Wskaznik mieszany?
86,2%
(vs. 92,5% w2024)

Rating sity finansowej i rating kredytowy nadany
PZU przez S&P

UBEZPIECZENIA
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S&P Global
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AKCJE PZU (2025)

Liczba akdji 863 523 000 C/z 8,6x Wartos¢ obrotu 26,0 mld zt

Free float (%) 65,8% C/WK 1,6x Srednia kurs na sesje 58,62 zt

Warto$¢ rynkowa 57,6 mld zt Stopa dywidendy 9,8%° Sredrgt;/:gtlﬂmen 478 499 830 szt.
Struktura akcjonariatu (2025) Statystyka rekomendacji (2025)

Zagranica . . .

3,7% A +35p.p. A 6 Kupuj, Przewazaj
- 4 Skarb Paristwa

34,2% 0,0p.p.
22 15 Neutralnie, Trzymaj

Polska

62,3% ¥ -3,5p.p.

Inwestorzy instytucjonalni V1 Sprzedaj, Niedowazaj
20.0% w-3.5p.p.

Inwestorzy indywidualni
8.1% 0.0p.p.

AV zmiana2025/2024

PZU TSR (catkowita stopa zwrotu dla akcjonariuszy) na tle indeksu WIG20

+250% @ PZU TSR
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Zysk i dywidenda na akcje

m Zysk j. dominujacej na akcje w zt za dany rok (EPS)

m Dywidenda na akcje (w zt) w roku ustalenia prawa przez Walne Zgromadzenie 78

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Zrédto: PZU



REALIZACJI STRATEGII

Przychody z ubezpieczen brutto! (min zt) Zysk netto Grupy PZU? (mln zt)

Wskaznik wyptacalnosé Il (%)7

29423 30 ESZ” X 6699 234 234
Fv2027 . FY2027 sz 2027
>36 mld zt > 6,2 mld zt >190%
122024 122025 122024 12,2025 09.2024 092025
ROE? (%) EPS3 (zt) DPS (zt)
21,0
. 5,23 4,34 4.4
16,3 “E e e (+3,0%
FY2g27 B | FY2027 375 1 FY2027 @0
>19%
>5,1 24,5
122024 12.2025 122024 12.2025 2024 2025
COR* (%) Marza’ (%) Przychody filaru Zdrowie (mln zt) Aktywa klientéw zewnetrznych w TFI PZU (mld zt)
92,5 w0 274 62 35,9
S sererTy 0w zia ) - 9
— Fv2027 ¥ 7 Fvao21 & A~ maozr 2P0 Y @ g 2027 304 A @
<90% ‘ >20% >3 mld zt >49 mid zt
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Filar biznesu Kluczowe uruchomione dziatania

ol Ubezpieczenia majatkowe @ odnowienie propozycii
=

@ Udoskonalenie
masowe

wartosci dla partneréw taryfikacji: skutecznosé

modeli, modernizacja

%ﬁ Ubezpieczenia majatkowe @ wspieranie kluczowych

korporacyjne narzedzi

inwestycji

o0 . . .. @ Digitalizacja i automatyzacja proceséw, w tym rozwdj self-
Ubezpieczenia na zycie

& P Y service przez poszerz. zakresu obstugi w mojePZU

Bancassurance

iinwestycje

@ Biznes

miedzynarodowy

@ Rozwdj partnerstw @ Rozbudowa prod. inwest.

strategicznych dla klientdw zewn.

(] Ekspansja zagraniczna przez reasekuracje czynna

@ Rozwoj sieci placowek medycznych poprzez

N .
%, Zdrowie
N M&A i greenfield

1 Ludzie

@ Porozumienie ze strong spoteczng

=1 Technologia

@ Uruchomienie projektu Transformacji Al

o Modernizacja i poszerz.

zakresu produktowego
@ Dostosowanie prod. do @ Modernizacja systemu
segmentéw firm likwidacji szkod oraz
wzrost efektywnosci
@ Dopasowanie prod. do wykrywania oszustw
zmien. sig demografii ubezpieczeniowych
@ Rozwdj prod. standalone

w kanale bankowym

@ Intensyfikacja wspotpracy ze spotkami zagranicznymi

@ Wzrost rentownosci i przychodéw

(] Rozpoczecie transformacji kultury organizacyjnej

@ Przyspieszenie time-to-market dzieki transformacji

modelu pracy, w tym wdrozeniu Low Code

Rozwoj oparty na

Al i innowacjach
wspiera budowe realnej
przewagi konkurencyjnej
oraz podnosi wartosé
oferowana klientom

Projekty oparte na Al

W PZU dziata >30 rozwigzan

z komponentem Al, a kolejne 30
jestw przygotowaniu, w tym:
optymalizacja kierowalnosci
w obstudze szkéd i narzedzie do
transkrypcji i analizy nagran
telefonicznych z klientami

PZU Ready for Startups

Zrealizowano 90 pilotazy,

z czego wdrozono >50 projektow,
generujgc dla PZU >250 min zt
korzysci. Wiréd nich m.in.
monitorowanie cyberzagrozen

i ekstrahowanie danych

z zapytan ofertowych

Asystent Al

Z asystenta opartego na
generatywnej sztucznej
inteligencji regularnie korzysta
>50% pracownikow, ktorzy

w 2025 r. wygenerowali 1,7 min
promptéw. Adopcje narzedzia
wspiera 83 Ambasadordw Al



ZROWNOWAZONY ROZWOJ

Emisje: W 2025 roku catkowite emisje gazéw cieplarnianych* Grupy PZU

wyniosty 29 874 757 tCO,e i spadly o 7,2% w poréwnaniu z rokiem ubiegtym.

Intensywnos¢ emisji gazow cieplarnianych* dla Grupy PZU w 2025 roku wyniosta

434 tCO,e na 1 min zt przychoddw, co stanowi spadek o 11,1% w poréwnaniu z rokiem ubiegtym.

Srodowisko

* Finansowanie transformacji: Wartos¢ inwestycji w zielong transformacje i w innowacje
w 2025 roku wyniosta 917,5 mln zt. Grupa PZU w 2025 roku zwiekszyta finansowanie jednej
z farm wiatrowych, zrealizowata transakcje o charakterze zrownowazonym (ESG-linked loan)
oraz zainwestowata w fundusze private equity.

Réznorodnos¢ kadry zarzadzajacej: Na koniec 2025 roku kobiety stanowity 43% pracownikéw

w kadrze kierowniczej w Grupie PZU, co stanowi wzrost 0 3 p.p. w poréwnaniu z rokiem ubiegtym.
SpO*ECZGI’IStWO « Dziatania spoteczne na rzecz zdrowia i bezpieczeristwa: W 2025 roku 16,1 min 0séb zostato

objetych zasiegiem realizowanych dziatari spotecznych, w tym kampanig promujaca bezpieczng

jazde ,Mistrzu, zwolnij” oraz akcjami zachecajacymi do badan profilaktycznych
#d|laKOLEGIpytam i #myBREASTfriend.

Polityki: W 2025 roku zaktualizowano Polityke Zrownowazonego Rozwoju w Grupie PZU
oraz wdrozono Dyrektywe ,Women on Boards™.

tad korporacyjny ESG w celach: Zarzady PZU i PZU Zycie oraz Zarzady wybranych podmiotéw w 2025 roku
realizowaty cele zwiazane miedzy innymi z: ograniczeniem luki ptacowej, badaniem

zaangazowania pracownikow i poprawa wskaznika satysfakcji klienta.

#myBREASTfriend

#dlaKOLEGIpytam

Wspieramy edukacje mtodych ludzi - Program
Stypendiéw Pomostowych

W listopadzie 2025 roku odbyta sie inauguracja 24. edycji
Programu Stypendiéw Pomostowych - jednego z
najwigkszych pozarzadowych programéw stypendialnych w
Polsce.

P s
! Akcje edukacyjne #myBREASTfriend i R
! #dlaKOLEGIpytam Yo
+ * W pazdzierniku 2025 r. wystartowala trzecia edycja akeji ! |
edukacyjnej pod hastem #myBREASTfriend. W tegorocznej | |
odstonie PZU Zdrowie potaczyto sity z PZU, aby razem %
zachecac kobiety do regularnych badan profilaktycznych. !
Operator medyczny i ubezpieczyciel przygotowali dla \ [ W 2025 roku 590 studentéw otrzymato stypendia, w tym
pacjentek m.in. wideocast, e-book z materiatami o ¥ 367 0s6b na | rok studiow. To realna szansa dla mtodych
profilaktyce kobiecych choréb nowotworowych oraz 11 ludziz terenéw wiejskich i matych miast, by rozwija¢ swéj
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Petnoskal testy poz hali magazynowej z \;
instalacja fotowoltaiczng 1
W dniach 6-9 pazdziernika 2025 roku odbyly sie pierwszew !
Polsce petnoskalowe testy pozarowe hali magazynowej z 1
instalacja fotowoltaiczng. Eksperyment zrealizowany przez ¢
PZU Lab i firme Balex dostarczyt unikatowych danych o 1l
zachowaniu sie obiektow przemystowych w warunkach :
zblizonych do realnych zdarzeri pozarowych. ]
« Wyniki testéw stanowia element certyfikacji prowadzonej |
E
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
i

przez PZU Lab i jednoczesnie beda podstawa opracowania
nowych standardéw bezpieczeristwa hal magazynowych w
Polsce.

Rosngca liczba instalacji fotowoltaicznych na dachach hal
produkeyjnych i magazynowych zwieksza potrzebe
precyzyjnej oceny ryzyka pozarowego.

Strefe Zdrowia z bezptatnymi poradami zdrowotnymi. potencjat na uczelniach w catym kraju

W listopadzie 2025 r. ruszyta kampania #dlakKOLEGIpytam, Fundacja PZU, jako partner Programu, w roku

czyli akeja edukacyjna, realizowana przez PZU Zdrowie i akademickim 2025/2026 finansuje czes¢ stypendiéw
PZU, ktérej celem byto: zacheci¢ mezczyzn do profilaktyki, pomostowych oraz bedzie aktywnie uczestniczyta w
przetamac milczenie wokét nowotwordw i zdrowia wydarzeniach programowych.

psychicznego, oraz pokazac, ze troska o siebie to nie

staboéé, lecz sita.

KONTAKT DLA INWESTOROW:

Magdalena Komaracka, CFA, % +48 22 58222 93 @ mkomaracka@pzu.pl
Dyrektor ds. Konsolidacji Zarzadczej i R

Piotr Wisniewski, Ekspert RI % +48 22 582 26 23 @ pwisniewski@pzu.pl

PZU SA
rondo Ignacego Daszyriskiego 4
00-843 Warszawa

ir@pzu.pl.

WWWw.pzu.pl/ri
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