Spokojny start kazdego
dnia z NNW PZU Edukacja.
Z myslg o kazdym szkolnym kroku

Pytania i odpowiedzi

1. Czy ubezpieczenie NNW PZU Edukacja obejmuje wytacznie nauczycieli, czy takze pozostatych pracownikow
szkoty?

Ubezpieczenie NNW PZU Edukacja obejmuje ochrong pracownikéw placéwki szkolnej w wieku do 65 lat, w tym
pracownikéw dydaktycznych (nauczycieli), jak i personel administracyjny.

2. Czy w ramach NNW PZU Edukacja, PZU ponosi odpowiedzialnos¢ za wypadki podczas zawodowego uprawiania
sportu?

Z odpowiedzialnosci PZU wytaczone s3 m.in. nastepstwa wypadkéw ubezpieczeniowych, jezeli wystapity na skutek
wyczynowego uprawiania sportu przez ubezpieczonych w wieku powyzej 20. r.z., na skutek zawodowego uprawiania
sportu i na skutek uprawiania sportéw wysokiego ryzyka.

3. Czy otrzymywanie przez uczniéw sponsoringu lub nagréd pienieznych oznacza zawodowe uprawianie sportu? Jak
zdefiniowane jest to pojecie?

Jednorazowa nagroda w postaci pienieznej za udziat dziecka w imprezie z elementami sportu nie jest uznawana za
zawodowe uprawianie sportu. Przez zawodowe uprawianie sportu rozumie sie kazda aktywno$¢ sportowa, za ktdra
otrzymuje sie wynagrodzenie bez wzgledu na forme tego wynagrodzenia.

4. Dlaczego w zakresie wskazany jest krwotok srédczaszkowy, a nie udar?

Udar mézgu jest w zakresie ochrony z tytutu powaznego zachorowania. Zakres ochrony zalezy od wybranych $wiadczen
przez Ubezpieczajacego.

5. Czy ubezpieczenie obejmuje dziecko uczeszczajace na zajecia gimnastyki akrobatycznej?

Tak. Ubezpieczenie zapewnia ochrone rowniez dzieciom uczestniczacym w zajeciach gimnastyki akrobatyczne;j.
6. Wariant Il tzw. enumeratywnie wymienione zdarzenia - jaki jest sens tego wariantu?

Ubezpieczajacy wybierajac Wariant ochrony przy zawarciu umowy - wybiera sposdb wyptaty swiadczenia:

W wariancie Il:

- za fakt zdarzenia [szybka wyptatal, np. za ztamanie kosci reki czy nogi, utrate zeba statego, wstrzasnienie lub
podejrzenie wstrzasnienia mézgu z hospitalizacja, oparzenie skéry, pogryzienie przez zwierzeta z hospitalizacja -
na podstawie Tabeli w Zatgczniku nr 1 do OWU NNW PZU Edukacja,

W Wariancie I:

- po zakonczeniu leczenia i rehabilitacji. W tym przypadku wysokos¢ wyptaty zalezy od trwatego uszczerbku na zdrowiu,
ktérego wielkosc¢ ustali lekarz - na podstawie Tabeli w Zataczniku nr2 do OWU NNW PZU Edukacja.



7. Czy na wysokos$¢ odszkodowania ma wptyw miejsce i czas wypadku?

PZU ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu wypadkéow ubezpieczeniowych, ktére zaszty w okresie ubezpieczenia
na terytorium RP i poza granicami RP.

8. Czy istnieje mozliwos¢ wprowadzenia postanowien dodatkowych odbiegajacych od OWU, np. zwiekszenia kwoty
swiadczenia za odbudowe stomatologiczng oraz czy koszty nadbudowy zebow s3 objete zwrotem kosztéw leczenia?

Nie przewidujemy mozliwosci wprowadzania postanowier dodatkowych odbiegajacych od OWU, w tym zwiekszenia kwoty
Swiadczenia za odbudowe stomatologiczna.

Jednocze$nie koszty odbudowy stomatologicznej, w tym nadbudowy zebdw statych powstate w nastepstwie wypadku
ubezpieczeniowego, sa objete zwrotem kosztdw leczenia - zgodnie z zakresem ubezpieczenia.

9. Pobyt w szpitalu - tzn. pierwsza diagnoza do danej jednostki chorobowej?

Dieta szpitalna przystuguje ubezpieczonemu za kazdy dzieri jego hospitalizacji trwajacej co najmniej 6 dni, przypadajacy
w okresie ubezpieczenia, jezeli hospitalizacja nastapita z powodu choroby albo jej podejrzenia, pod warunkiem, ze
ubezpieczony (albo jego przedstawiciel ustawowy) zostat nalezycie poinformowany o tej chorobie albo o jej podejrzeniu
w okresie ubezpieczenia, przy czym:

1) za nalezyta informacje uznaje sie wytacznie informacje przekazana przez lekarza na podstawie dokumentacji
medycznej,

2) za informacje przekazang w okresie ubezpieczenia uwaza sie wytgcznie informacje, ktéra nie byta poprzedzona
analogiczna informacja przekazang przed rozpoczeciem danego okresu ubezpieczenia.

10. Jakie inne choroby, poza wskazanymi przyktadami, sa objete w OWU w ramach powaznego zachorowania?

Zakres powaznych zachorowan zostat okreslony w OWU i obejmuje choroby wymienione w Tabeli C, np.: wscieklizna,
neuroborelioza i inne - w podziale dla dzieci i pracownikdw placéwki.

11. Czy przystuguje wyptata swiadczenia za martwy zab mleczny w nastepstwie nieszczesliwego wypadku?
Nie. W takim przypadku wyptata Swiadczenia nie przystuguje.

12. Czy NNW PZU Edukacja zapewnia petng ochrone w ramach jednego pakietu, czy wymaga dodatkowego
rozszerzenia?

NNW PZU Edukacja mozna zawrze¢ w podstawowym zakresie ochrony, ktory obejmuje okreslony pakiet ryzyk. Istnieje
jednak mozliwo$¢ rozszerzenia ochrony o dodatkowe $wiadczenia - po optaceniu dodatkowej sktadki.

13. Czy zajecia pozaszkolne ze sztuk walki, np. tackwondo, s3 objete ochrong?

Tak. Taekwondo jest objete ochrong ubezpieczeniowa. Cho¢ sporty wysokiego ryzyka - w tym sporty walki i sporty
obronne - co do zasady sg wytaczone z zakresu ochrony, OWU przewidujg wyjatki. Do dyscyplin objetych ochrong naleza
m.in. judo, jujitsu, karate, taekwondo, zapasy, aikido, tai chi, jujitsu, kung fu, capoeira, kendo, iaido, kyudo, signum
polonicum, rekonstrukcja walk i bitew historycznych, boks.

14. Czy NNW obejmuje dziecko trenujace w ramach klubow sportowych?

Tak. Ochrona obejmuje dzieci trenujgce w klubach sportowych do 20. roku zycia, pod warunkiem ze aktywno$¢ nie ma
charakteru zawodowego oraz nie dotyczy sportéw wysokiego ryzyka.

15. O0d jakich sytuacji chroni OC nauczyciela?

Dzieki ubezpieczeniu OC moga otrzymac odszkodowanie osoby, ktérym nauczyciel, wychowawca lub opiekun wyrzadza
szkode, wykonujac swéj zawdd.

16. Czy PZU przewiduje znizke na drugie i kolejne dziecko, podobnie jak robig to inne ZU?
W obowiazujacej taryfie nie przewidziano znizek na drugie i kolejne dziecko.
17. Czy brokerzy maja dostep do aplikacji UBEstrefa i w jaki sposéb moga korzystac z przygotowanych w niej ofert?

Brokerzy nie maja dostepu do aplikacji UBEstrefa. Brokerom jest przekazywany kod do oferty ubezpieczeniowe] przez
pracownika PZU. Zapytania dotyczace tego produktu nalezy kierowaé do Centrum Obstugi Biznesu Korporacyjnego na

adres e-mail: cobkKl@pzu.pl.


mailto:cobkKI@pzu.pl

18. Czy kod oferty moze si¢ powtérzy¢ w UBEstrefie?
Nie ma takiej mozliwosci. Kody sa niepowtarzalne.

19. W jaki spos6b UBEstrefa realizuje obowiagzki ustawowe dotyczace doreczenia Ubezpieczajacym wszystkich
niezbednych dokumentéw przed zawarciem umowy ubezpieczenia?

Aplikacja wysyta e-maila z tymi dokumentami na adres ubezpieczajacego wskazany w UBEstrefie.

20. Czy otrzymamy materialy z wariantami i kontaktem do zespotu ktéry sie tym zajmuje? Do kogo
w PZU wysytac zapytanie ofertowe?

Materiaty ze szkolenia m.in.: nagranie, prezentacja oraz Q&A zostang udostepnione na stronie pzu.pl/korpo
w zaktadce ,materiaty do pobrania” w terminie 3 tygodni od emisji szkolenia. W przypadku zapytan ofertowych,
zapraszamy do skorzystania z zaktadki ,skontaktuj sie z nami” na podanej stronie, gdzie znajdg Panstwo aktualne dane
kontaktowe do naszych jednostek. Zapytania dotyczace produktéw dla Klienta Indywidualnego nalezy kierowad
do Centrum Obstugi Biznesu Korporacyjnego, natomiast zapytania dotyczace Klientdw MSP i Korporacyjnych prosimy
sktadac do poszczegdblnych Oddziatéw Sprzedazy Korporacyjne;.

21. W jakim terminie przekazywany jest Certyfikat IDD?

Szkolenie odbywa sie w trybie ustawy o dystrybucji ubezpieczen. Osoby uczestniczace w petnym zakresie szkolenia
otrzymaja zaswiadczenie o jego ukonczeniu w terminie 3 tygodni. Zaswiadczenie bedzie mozliwe do pobrania przez
uczestnika pod udostepnionym linkiem, ktéry zostanie przestany na podany podczas rejestracji adres e-mail.
Zaswiadczenie nalezy pobraé w terminie 14 dni od otrzymania wiadomosci z linkiem.
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