Ubezpieczenie zdrowotne

- dostep do lekarza bez kolejek i skierowan

Zalety opieki medycznej:

tatwy dostep do ustug:
cﬂ: « dysponujemy siecig prywatnych placéwek
medycznych w ponad 600 miastach.

+ zapewniamy dostep do wielu konsultacji
specjalistycznych i badan diagnostycznych.

O Gwarancja dostepnosci:
umawiamy na wizyty z zakresu choréb

i @ wewnetrznych (interny), pediatrii i medycyny
rodzinnej w ciggu maksymalnie 2 dni roboczych
od zgtoszenia, a na konsultacje specjalistyczne
- w ciggu 5 dni roboczych. Czas oczekiwania moze
sie wydtuzyé, jesli masz preferencje co do dnia,
godziny, lekarza czy placowki.
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Prosta obstuga bez zbednych formalnosci:

« nie wymagamy skierowan na konsultacje
specjalistyczne,

+ honorujemy skierowania na badania wydane
w placéwkach spoza sieci PZU,

» oferujemy dogodne sposoby umawiania sie
na wizyty i badania.
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e -recepta:
recepte na leki, ktére przyjmujesz stale, mozesz
uzyskac bez wizyty u lekarza.
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Refundacja:

—@ « w ramach refundacji zapewniamy zwrot kosztow
za badania lub wizyty lekarskie wykonane
w dowolnej placdwce medycznej (w ramach
dostepnego zakresu ubezpieczenia),

« zwrdcimy Ci poniesione koszty w wysokosci
przedstawionej na fakturze, ale nie wyzszej niz
okreslona w ,,Cenniku $wiadczen zdrowotnych”.

« Refundacje mozna zgtosi¢ w moje.pzu.pl
lub zgtaszajac sprawe na adres:
zwroty_refundacje@pzu.pl lub przesytajac
zgtoszenie na adres: ul. Postepu 18a, 02-676
Warszawa
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Telekonsultacje:

+ konsultacje z zakresu interny dostepne
sg przez 24/1,

+ konsultacje z zakresu pediatrii dostepne
sg w godzinach 6:00-24:00

+ pozostate konsultacje w dni robocze w godzinach:
7:00-22:00,

+ konsultacje telemedyczne obejmujg wywiad,
zlecenie podstawowych badan, ktére utatwia
wstepna diagnostyke lub umozliwia kontrole
nad chorobami przewlektymi.
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Jak znalez¢ najblizsza placowke?

Wejdz na zdrowie.pzu.pl i kliknij zaktadke ,Lekarze
i placowki”. Wybierz miasto, i kliknij ,,Szukaj”.
Skorzystaj z aplikacji mojePZU lub zadzwon

na infolinie: 801 405 905 lub 799 698 698
lub 22 505 15 48 (optata zgodna z taryfg operatora).

Jak uméwic wizyte lekarska lub badanie?

Mozesz to zrobic przez mojePZU i infolinie PZU Zdrowie.

@ mojePZU
Zaloguj sie i wybierz wizyte lub badanie, ktore
o

Cie interesuje. Masz dostep do grafikow placéwek
wtasnych i wybranych placéwek wspétpracujacych.
Mozesz takze okresli¢ swoje preferencje dotyczace
lokalizacji i terminu wizyty czy wybrac lekarza.
Wszystkie funkcjonalnosci portalu s3 tez dostepne
w aplikacji mobilnej mojePZU - pobierzesz j3

z AppStore i Google Play.

@ Catodobowa infolinia PZU Zdrowie
Zadzwon pod numer 801 405 905 lub 799 698 698

Q lub 22 505 15 48.
Konsultant pomoze Ci uméwic sie na wizyte lub
badanie i udzieli potrzebnych informacji. Po
zakoriczeniu rozmowy otrzymasz SMS z
potwierdzeniem. A dzieri przed wizyta dostaniesz
SMS z przypomnieniem o terminie.
Czas oczekiwania na wizyte: 2 dni robocze POZ,
5 dni roboczych specjalisci.

Odwotywanie wizyt

Jesli wiesz, ze nie mozesz pojawic sie na umdwionej
wizycie, odwotaj ja. Odwotanie wizyty lub jej
przesuniecie powinno odbyc sie na minimum 6
godzin przed wyznaczonym terminem. Wizyte mozna
odwotac poprzez infolinie, SMS, portal online lub
aplikacje.

Jesli jej nie odwotasz - blokujesz mozliwos¢é
skorzystania z ustug medycznych innym pacjentom
(Twoim kolezankom, kolegom i bliskim).



Twoje Zdrowie ustugi medyczne

Ubezpieczenie zdrowotne obligatoryjne - zasady

+ Cztonkowie rodziny zotnierza lub pracownika RON przystepujac do programu ubezpieczenia automatycznie przystepuja
zaréwno do ubezpieczenia ochronnego, jak i ubezpieczenia zdrowotnego.

« Cztonkowie rodziny zotnierza lub pracownika RON moga przystapic tylko do tego samego zakresu opieki medycznej,

co zotnierz lub pracownik RON.

+ Zmiana zakresy ubezpieczenia z wezszego na szerszy mozliwe jest w dowolnym momencie trwania polisy i zmiana obowigzuje
od 1 dnia nastepnego miesigca (przyktad: zmiana zakresu ze Start na Komfort).

« Zmiana zakresy ubezpieczenia z szerszego na wezszy mozliwe jest tylko w rocznice polisy i obowigzuje od 1 dnia nastepnego
miesigca (przyktad: zmiana zakresu z Komfort Plus na Start).

Ile to kosztuje?

Zakres ubezpieczenia Sktadka za osobe bliska, ktéra przystepuje tylko do ubezpieczenia zdrowotnego

Start 27,00 zt
Komfort 55,00 zt
Komfort Plus 99,00 zt
Komfort Plus Rehabilitacja 122,00 zt

*pod warunkiem, ze ptatnik (pracownik lub zotnierz) przystapit do ubezpieczenia zdrowotnego.

Zakresy wariantow podstawowych zdrowotnych

SWIADCZENIA

Konsultacje u lekarzy opieki
podstawowej - bezptatnie, bez limitu
dostep do lekarza rodzinnego, internisty
i pediatry w ciggu maks. 2 dni roboczych

START

KOMFORT

tak

KOMFORT PLUS

tak

KOMFORT PLUS
REHABILITACJA

tak

Konsultacje u lekarzy specjalistow

- bezptatnie, bez skierowania i bez
limitu dostep do lekarzy specjalistow -
w ciggu maks. 5 dni roboczych

17 specjalizacji:
alergologii, chirurgii
ogoblnej, dermatologii,
diabetologii,
endokrynologii,
gastroenterologii,
ginekologii i potoznictwa,
kardiologii, nefrologii,
neurologii, okulistyki,
ortopedii i traumatologii
narzadu ruchu,
otolaryngologii,
pulmonologii,
reumatologii, urologii,
wenerologii

23 specjalizacji:
alergologii, anestezjologii,
audiologii, chirurgii
ogolnej, chirurgii
onkologicznej,
dermatologii,
diabetologii,
endokrynologii,
gastroenterologii,
ginekologii i potoznictwa,
hematologii, hepatologii,
kardiologii, nefrologii,
neurologii, okulistyki,
onkologii, ortopedii
i traumatologii, narzadu
ruchu, otolaryngologii,
pulmonologii,
reumatologii urologii,
wenerologii

26 specjalizacji: alergologii,
anestezjologii, audiologii,
chirurgii ogélnej,
chirurgii onkologicznej,
chordb zakaznych,
dermatologii, diabetologii,
endokrynologii,
gastroenterologii,
ginekologii i potoznictwa,
hematologii, hepatologii,
kardiologii, nefrologii,
neurochirurgii,
neurologii, okulistyki,
onkologii, ortopedii
i traumatologii narzadu
ruchu, otolaryngologii,
pulmonologii, radiologii,
reumatologii, urologii,
wenerologii

26 specjalizacji: alergologii,
anestezjologii, audiologii,
chirurgii ogélnej,
chirurgii onkologicznej,
choréb zakaznych,
dermatologii, diabetologii,
endokrynologii, fizjoterapii,

gastroenterologii, ginekologii

i potoznictwa, hematologii,
hepatologii, kardiologii,
nefrologii, neurochirurgii,
neurologii, okulistyki,
onkologii, ortopedii
i traumatologii narzadu
ruchu, otolaryngologii,
pulmonologii, radiologii,
rehabilitacji medycznej,
reumatologii, urologii,
wenerologii

Specjalistyczna opieka psychiatry
- bezptatnie, bez skierowania

4 wizyty w roku

4 wizyty w roku

Diagnostyka laboratoryjna
-bezlimitu

11 badan bezptatnych
34 badania z 15% znizka

82 badania bezptatne
28 badar z 15% znizka

131 badan bezptatnych

131 badan bezptatnych

Diagnostyka obrazowa
- bezlimitu

11 badan bezptatnych
65 badan z 15% znizka

135 badan bezptatnych
68 badan z 15% znizka

203 badania bezptatne

203 badania bezptatne

Wizyty domowe

2 wizyty rocznie

4 wizyty rocznie

4 wizyty rocznie

Szczepienia ochronne

przeciw grypie sezonowej

przeciw grypie sezonowej

przeciw grypie sezonowej

itezcowi itezcowi itezcowi
Przeglad stomatologiczny razw roku razw roku razw roku razw roku
Stomatologia zachowawcza . . L L
20% znizki 20% znizki 20% znizki 20% znizki

-bezlimitu

Rehabilitacja - bezptatnie, 20 rocznie

13 rodzajow zabiegéw



Zaktadem ubezpieczen jest PZU Zycie SA. Ten materiat nie jest ofertg w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego i ma charakter
wytacznie informacyjny. Szczegdtowe informacje dotyczace ubezpieczen, w tym definicje zdarzen objetych ochrona, zakresu
odpowiedzialno$ci, wytaczen i ograniczen odpowiedzialno$ci znajduja sie w aktualnych ogdlnych warunkach ubezpieczen,

dostepnych u naszych agentéw i na pzu.pl. Jesli chcesz zawrze¢ umowe, prosimy o kontakt z przedstawicielem PZU Zycie SA.

801102102 pzu.pl
Optata zgodna z taryfa operatora
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