
MATERIAŁ 
MARKETINGOWY

Więcej informacji i dokumentacja związana 
z programem ubezpieczenia dostępne są na stronie:   
https://www.pzu.pl/mco

Program grupowego ubezpieczenia 
na życie i zdrowie dla pracowników 
MIEJSKIEGO CENTRUM OPIEKI DLA OSÓB STARSZYCH, 
PRZEWLEKLE NIEPEŁNOSPRAWNYCH ORAZ 
NIESAMODZIELNYCH W KRAKOWIE
oraz ich bliskich
Materiał zawiera najważniejsze informacje dotyczące programu ubezpieczenia. Pełny 
opis zawarty jest w propozycji ubezpieczenia. 



• pracownicy w wieku 16 - 69 lat
• małżonkowie pracowników w wieku 16 - 69 lat
• partnerzy życiowi pracowników  w wieku 18 - 69 lat 
• pełnoletnie dzieci pracowników  w wieku 18 - 69 lat.
• dodatkowo osoby powyżej 69 roku życia - zgodnie z 

zawartą umową. 

Kto może przystąpić ?

Do ubezpieczenia PZU Na Życie Plus 
mogą przystąpić:

Pakiet podstawowy - 
ubezpieczenie PZU Na Życie Plus

Wybierz jeden z trzech wariantów ubezpieczenia 
podstawowego. Twój bliski również może wybrać dowolny 
wariant dla siebie. 

Każdy wariant to szeroki zakres ochrony w razie wielu 
nieprzewidzianych zdarzeń – dla Ciebie i Twoich najbliższych.

Spokój dziś - bezpieczne jutro

Prezentujemy program grupowego ubezpieczenia, zaprojektowany tak, aby zapewnić Tobie i Twoim 
bliskim wsparcie w wielu trudnych sytuacjach oraz poczucie spokoju na co dzień. 

Nowy program ubezpieczenia zacznie obowiązywać od 01.09.2026 r . 

Program grupowego ubezpieczenia dla Ciebie i Twoich bliskich

mojePZU - jak przystąpić?

Po otrzymaniu e-maila z ofertą, zaloguj się w aplikacji mojePZU 
albo utwórz konto:

 zeskanuj QR kod lub wejdź na stronę www.pzu.pl/mco

ETAP II - przystąp do ubezpieczenia w mojePZU: www.moje.pzu.pl lub w aplikacji mobilnej. 

Jak przystąpić do ubezpieczenia?

• przystąp online w serwisie www.moje.pzu.pl
• wypełnij deklarację papierową

PRZYSTĄPIENIE ONLINE

wejdź w link podany w otrzymanym e-mailu, 

wprowadź podstawowe dane: imię, nazwisko i PESEL, 

wpisz kod podany w otrzymanym e-mailu,

uzupełnij dane kontaktowe, ustal hasło, wypełnij 
oświadczenia i kliknij DALEJ,

wpisz kod, który otrzymałeś na e-mail i dokończ 
rejestrację.
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Następnie przystąp do ubezpieczenia: 

1 wybierz interesujący Cię zakres ubezpieczenia,

2 uzupełnij brakujące dane,

3 wskaż uposażonych oraz partnera życiowego,  

    jeśli go posiadasz,

4 oznacz oświadczenia woli,

5 udostępnij ofertę swoim bliskim.
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ETAP I – wypełnij formularz zgłoszeniowy: 

Do ubezpieczenia należy przystąpić do 15.07.2026 r.

ETAP III - pobierz i wypełnij wniosek o zgodę na potrącenie składek, a następnie podpisz podpisem 
kwalifikowanym lub odręcznym i dostarcz go do: Działu Zatrudnienia i Płac MCO do 15 lipca 2026 r.  



Jak zgłosić świadczenie?

	�poprzez formularz zgłoszenia na pzu.pl  
– wymagane dokumenty można dołączyć 
w formie skanów lub zdjęć

	�telefonicznie – pod numerem 801 102 102 lub  
22 566 55 55 (opłata zgodna z taryfą operatora)

	�osobiście – zapraszamy do najbliższego 
oddziału PZU. Listę oddziałów można znaleźć  
na naszej stronie internetowej pzu.pl

online poprzez serwis mojePZU

Brak ankiet dla wszystkich przystępujących do 
ubezpieczenia w ciągu 3 miesięcy od startu 
nowej ochrony tj. od 01.09.2026 r., 
01.10.2026 r. oraz 01.11.2026 r.

Do ubezpieczenia mogą przystąpić
osoby przebywające na zwolnieniu lekarskim lub 
uznane za niezdolne do pracy, pod warunkiem 
zachowania ciągłości ubezpieczeniowej w PZU.

Świadczenie z tytułu leczenia szpitalnego 
wypłacimy już za 2 dni pobytu 
spowodowanego chorobą i 1 dzień pobytu 
spowodowany NW.

Wydłużyliśmy okres wypłaty świadczeń 
za pobyt w szpitalu do 365 dni i obejmujemy 
ochroną pobyt w szpitalach na całym świecie.

Ochrona ubezpieczeniowa działa  
przez 24 godziny na dobę, 7 dni w tygodniu,  
w kraju i za granicą.

Do ubezpieczenia mogą przystąpić 
członkowie rodziny – małżonek lub partner 
życiowy oraz pełnoletnie dzieci –  w przypadku 
ubezpieczenia PZU Na Życie Plus członkowie 
rodziny mogą wybrać inny wariant 
ubezpieczenia niż ubezpieczony podstawowy.

Zniesienie karencji na cały zakres 
podstawowego ubezpieczenia ochronnego  
PZU na Życie Plus dla pracowników, ich 
małżonków i partnerów życiowych 
oraz pełnoletnich dzieci, którzy przystąpią 
do ubezpieczenia w ciągu trzech miesięcy
od uruchomienia nowego programu tj. od 
01.09.2026 r., 01.10.2026 r., 01.11.2026 r.

Wypłata świadczenia za śmierć dziecka 
bez względu na wiek dziecka.

Ponosimy odpowiedzialność za zdarzenia, 
które zaszły w okresie naszej 
odpowiedzialności, ale których przyczyna (NW, 
choroba lub postępowanie diagnostyczno – 
lecznicze) miała miejsce przed początkiem 
odpowiedzialności, ale w okresie 
odpowiedzialności z tytułu poprzedniej umowy.

Szeroki katalog ciężkich chorób 
ubezpieczonego.

Zakres ciężkich chorób rozszerzyliśmy 
o  wystąpienie nowotworu we wczesnym 
stadium, tzw. in-situ ( dodatkowe 
świadczenie).

Najważniejsze zalety Twojego ubezpieczenia PZU Na Życie Plus
Poniżej prezentujemy najważniejsze zalety programu. Pełny opis zawarty jest w propozycji 
ubezpieczenia.  



Pakiet podstawowy grupowego ubezpieczenia  PZU Na Życie Plus

W poniższej tabeli prezentujemy propozycję warunków ubezpieczenia oraz wysokość świadczeń za poszczególne zdarzenia. Kwota 
świadczenia jest skumulowaną wysokością świadczeń wynikających z ogólnych warunków ubezpieczenia (OWU), która jest wypłacana w razie 
zajścia danego zdarzenia. 

ZAKRES UBEZPIECZENIA WARIANT 1 WARIANT 2 WARIANT 3 

Nazwa wariantu STANDARD PREMIUM UBEZPIECZONY 

ubezpieczonego ubezpieczonego ubezpieczonego 
podstawowego oraz podstawowego oraz podstawowego oraz 

ubezpieczonego ubezpieczonego ubezpieczonego 
Ubezpieczenie dla: bliskiego: małżonka bliskiego: małżonka bliskiego: małżonka 

albo partnera albo partnera albo partnera 
życiowego, życiowego, życiowego, 

pełnoletniego dziecka pełnoletniego dziecka pełnoletniego dziecka 

WSPARCIE BLISKICH 

40 000 zł 100 000 zł 80 000 zł 

85 000 zł 200 000 zł 160 000 zł 

200 000 zł 390 000 zł 310 000 zł 

150 000 zł 340 000 zł 260 000 zł 

315 000 zł 580 000 zł 460 000 zł 

55 000 zł 160 000 zł 130 000 zł 

5 700 zł 10 000 zł 500 zł 

10 000 zł 20 000 zł 2 500 zł 

20 000 zł 40 000 zł - 

3 000 zł 6 000 zł 500 zł 

8 500 zł 16 000 zł - 

2 000 zł 4 000 zł 500 zł 

3 500 zł 8 000 zł - 

1 500 zł 4 000 zł 500 zł 

3 000 zł 8 000 zł 1 000 zł 

5 000 zł - - 

- 15 000 zł 10 000 zł 

- 3 750 zł 2 500 zł 

min. 2-dniowy pobyt 
wskutek choroby albo 
min. 1-dniowy pobyt 

wskutek NW 

min. 2-dniowy pobyt 
wskutek choroby albo 
min. 1-dniowy pobyt 

wskutek NW 

min. 2-dniowy pobyt 
wskutek choroby albo 
min. 1-dniowy pobyt 

wskutek NW 

70 zł 120 zł 80 zł 

210 zł 360 zł 240 zł 

140 zł 240 zł 160 zł 

245 zł 420 zł 280 zł 

245 zł 420 zł 280 zł 

280 zł 480 zł 320 zł 

105 zł 180 zł 120 zł 

700 zł 1 200 zł 800 zł 

35 zł 60 zł 40 zł 

• śmierć ubezpieczonego 

• śmierć ubezpieczonego spowodowana nieszczęśliwym wypadkiem 

• śmierć ubezpieczonego spowodowana wypadkiem komunikacyjnym 

• śmierć ubezpieczonego spowodowana wypadkiem w pracy 

• śmierć ubezpieczonego spowodowana wypadkiem komunikacyjnym w pracy 

• śmierć ubezpieczonego spowodowana zawałem serca lub udarem mózgu 

• osierocenie dziecka 

WSPARCIE DLA CIEBIE 

• śmierć małżonka albo partnera życiowego 

• śmierć małżonka albo partnera życiowego spowodowana nieszczęśliwym wypadkiem 

• śmierć dziecka 

• śmierć dziecka spowodowana nieszczęśliwym wypadkiem

• śmierć rodzica ubezpieczonego lub rodzica małżonka albo partnera życiowego ubezpieczonego 

• śmierć rodzica ubezpieczonego lub rodzica małżonka albo partnera życiowego ubezpieczonego 
spowodowana nieszczęśliwym wypadkiem

• urodzenie dziecka 

• urodzenie dziecka martwego 

WSPARCIE W RAZIE CHOROBY 

• ciężka choroba ubezpieczonego - zakres rozszerzony plus 

• ciężka choroba ubezpieczonego - zakres rozszerzony ekstra 

• wystąpienie u ubezpieczonego nowotworu złośliwego we wczesnym stadium 

WSPARCIE POSZPITALNE 

• leczenie szpitalne ubezpieczonego:

◦ za dzień pobytu w szpitalu spowodowanego chorobą 

◦ za dzień pobytu w szpitalu spowodowanego nieszczęśliwym wypadkiem (za pierwsze 14 dni 
pobytu) 

◦ za dzień pobytu w szpitalu spowodowanego nieszczęśliwym wypadkiem (od 15. dnia pobytu) 

◦ za dzień pobytu w szpitalu spowodowanego wypadkiem komunikacyjnym (za pierwsze 14 dni 
pobytu) 

◦ za dzień pobytu w szpitalu spowodowanego wypadkiem w pracy (za pierwsze 14 dni pobytu) 

◦ za dzień pobytu w szpitalu spowodowanego wypadkiem komunikacyjnym w pracy (za pierwsze 14 
dni pobytu)

◦ za dzień pobytu w szpitalu spowodowanego zawałem serca lub udarem mózgu (za pierwsze 14 dni 
pierwszego pobytu)

◦ pobyt na oddziale intensywnej terapii (jednorazowo za cały pobyt) 

◦ za dzień rekonwalescencji - za każdy dzień zwolnienia lekarskiego (maksymalnie za 30 dni po 
minimum 14-dniowym pobycie w szpitalu)

◦ pobyt w sanatorium (jednorazowo za cały pobyt) 420 zł 720 zł 480 zł 



odbiór w aptece 
produktów o wartości 

200 zł 

odbiór w aptece 
produktów o wartości 

200 zł 

odbiór w aptece 
produktów o wartości 

200 zł 

3 000 zł 10 700 zł 8 000 zł 

TAK TAK TAK 

4 000 zł 10 000 zł 8 000 zł 

2 000 zł 5 000 zł 4 000 zł 

1 200 zł 3 000 zł 2 400 zł 

400 zł 1 000 zł 800 zł 

200 zł 500 zł 400 zł 

- 500 zł 400 zł 

- 500 zł 400 zł 

- 500 zł 400 zł 

• Karta apteczna 

• specjalistyczne leczenie ubezpieczonego 

• wykonanie operacji chirurgicznej u ubezpieczonego: 

◦ I klasa 

◦ II klasa 

◦ III klasa 

◦ IV klasa 

◦ V klasa 

◦ w znieczuleniu ogólnym 

◦ podczas pobytu w szpitalu trwającego dłużej niż 14 dni 

◦ związanej z zawałem serca lub tętniakiem mózgu lub nowotworem złośliwym 

◦ poza terytorium Polski - TAK TAK 

WSPARCIE POWYPADKOWE 

50 000 zł 51 000 zł 51 000 zł 

PODSTAWOWY PODSTAWOWY PODSTAWOWY 

400 zł 800 zł 600 zł 

400 zł 660 zł 450 zł 

TAK TAK TAK 

250 000 zł 440 000 zł 360 000 zł 

365 000 zł 630 000 zł 510 000 zł 

250 000 zł 440 000 zł 360 000 zł 

365 000 zł 630 000 zł 510 000 zł 

415 000 zł 680 000 zł 560 000 zł 

300 000 zł 490 000 zł 410 000 zł 

135 000 zł 250 000 zł 210 000 zł 

135 000 zł 250 000 zł 210 000 zł 

135 000 zł 250 000 zł 210 000 zł 

135 000 zł 250 000 zł 210 000 zł 

135 000 zł 250 000 zł 210 000 zł 

185 000 zł 300 000 zł 260 000 zł 

185 000 zł 300 000 zł 260 000 zł 

235 000 zł 350 000 zł 310 000 zł 

70 000 zł 90 000 zł 52 500 zł 

10 000 zł 20 000 zł - 

10 000 zł 10 000 zł 10 000 zł 

• całkowita niezdolność do pracy i samodzielnej egzystencji 

• uszczerbek na zdrowiu ubezpieczonego spowodowany nieszczęśliwym wypadkiem 

◦ za 1 % uszczerbku na zdrowiu wymienionego w Tabeli uszczerbków na zdrowiu w zakresie 
podstawowym 

• uszczerbek na zdrowiu ubezpieczonego spowodowany zawałem serca lub udarem mózgu - za 1 % 
uszczerbku na zdrowiu

INDYWIDUALNA KONTYNUACJA 

• prawo do indywidualnego kontynuowania ubezpieczenia 

W RAZIE WYPADKU 

• śmierć ubezpieczonego spowodowana wypadkiem komunikacyjnym w porze nocnej (22.00-6.00 czasu 
lokalnego) 

• śmierć ubezpieczonego spowodowana wypadkiem komunikacyjnym w pracy w porze nocnej 
(22:00-6:00 czasu lokalnego)

• śmierć ubezpieczonego spowodowana wypadkiem komunikacyjnym z udziałem samochodu 
ciężarowego 

• śmierć ubezpieczonego spowodowana wypadkiem komunikacyjnym w pracy z udziałem samochodu 
ciężarowego 

• śmierć ubezpieczonego spowodowana wypadkiem komunikacyjnym w pracy z udziałem samochodu 
ciężarowego w porze nocnej (22.00-6.00 czasu lokalnego) 

• śmierć ubezpieczonego spowodowana wypadkiem komunikacyjnym z udziałem samochodu 
ciężarowego w porze nocnej (22.00-6.00 czasu lokalnego) 

• śmierć ubezpieczonego spowodowana pożarem albo zatruciem tlenkiem węgla 

• śmierć ubezpieczonego spowodowana utonięciem 

• śmierć ubezpieczonego spowodowana wybuchem gazu 

• śmierć ubezpieczonego spowodowana porażeniem prądem albo uderzeniem pioruna 

• śmierć ubezpieczonego spowodowana uprawianiem sportu 

• śmierć ubezpieczonego spowodowana uprawianiem niebezpiecznego sportu 

• śmierć ubezpieczonego spowodowana uprawianiem sportu na kółkach 

• śmierć ubezpieczonego spowodowana uprawianiem narciarstwa albo snowboardu 

• śmierć małżonka albo partnera życiowego spowodowana wypadkiem komunikacyjnym 

• śmierć małżonka albo partnera życiowego spowodowana wypadkiem komunikacyjnym - dodatkowa 
kwota świadczenia

• oparzenie spowodowane nieszczęśliwym wypadkiem 

• trwałe inwalidztwo, spowodowane: wypadkiem komunikacyjnym, pożarem, wybuchem gazu, 
porażeniem prądem albo uderzeniem pioruna 

całkowite - 10 000 zł 
częściowe - odpowiedni 

% z 10 000 zł 

całkowite - 10 000 zł 
częściowe - odpowiedni 

% z 10 000 zł 

całkowite - 10 000 zł 
częściowe - odpowiedni 

% z 10 000 zł 

odpowiedni % z 10 000 
zł 

odpowiedni % z 10 000 
zł 

odpowiedni % z 10 000 
zł • złamanie kości, spowodowane uprawianiem sportu na kółkach, uprawianiem joggingu, grą w piłkę 

SKŁADKA MIESIĘCZNA ZA OSOBĘ 62 zł 142 zł 80 zł 



Jak zgłosić wniosek o wypłatę świadczenia?

Roszczenie można zgłosić na jeden z 4 sposobów:

za pośrednictwem aplikacji mojePZU:
1. należy złożyć wniosek na stronie moje.pzu.pl,
2. wybrać „Zgłoś szkodę”,
3. wypełnić prosty formularz i załączyć dokumenty.

przez Internet:
 na stronie pzu.pl znajduje się internetowy 
formularz zgłoszenia roszczenia. Należy wybrać 
„Zgłoś szkodę lub roszczenie”, wypełnić prosty 
wniosek i dołączyć zeskanowane lub 
sfotografowane dokumenty.

przez telefon:
 wniosek można złożyć telefonicznie pod numerem 
telefonu 801 102 102 (opłata zgodna z taryfą 
operatora). Konsultant poprosi Cię o przesłanie 
dokumentów na wskazany adres e-mail.

osobiście:
w każdym oddziale PZU na terenie całego kraju. 
Placówki znajdują się na stronie: pzu.pl.

Kontakt

MCO:

Dział Zatrudnienia i Płac
kom: 510-175-434 oraz 885-853-808

PZU Życie SA

Elwira Wtorek 
Kierownik – Starszy Menedżer ds. Sprzedaży Korporacyjnej 
e-mail:  elwtorek@pzu.pl

Ws Wszystkie informacje o programie 
ubezpieczenia w jednym miejscu

Zeskanuj kod 
Na stronie zamieszczone są wszystkie 
dokumenty związane 
z ubezpieczeniem.
Oferta dostępna jest również
na stronie internetowej:tr

www.pzu.pl/mco

Zakładem ubezpieczeń jest PZU Życie SA. Ten materiał nie jest ofertą w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego i ma 
charakter wyłącznie informacyjny. Szczegółowe informacje o zakresie ubezpieczenia, w tym o wyłączeniach i 
ograniczeniach odpowiedzialności PZU Życie SA, znajdziesz w aktualnych ogólnych warunkach grupowego ubezpieczenia 
PZU Na Życie Plus oraz ogólnych warunkach poszczególnych ubezpieczeń dodatkowych, dostępnych na pzu.pl, w naszych 
oddziałach lub u naszych agentów.


	Pusta strona



