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WYZWANIA UNDERWRITINGOWE

Ryzyka lotnicze okiem ubezpieczyciela

Wedtug statystyk lotnictwo to najbezpieczniejsza forma podrézowania, a ryzyko wypadku
jest nieporownywalnie nizsze niz w ruchu drogowym. Nie wyklucza to jednak wszystkich
czynnikow ryzyka, do ktorych zaliczy¢ nalezy btedy ludzkie, warunki atmosferyczne
czy awarie. Ubezpieczenia lotnicze stanowig niemate wyzwanie underwritingowe.

ryzyka lotnicze wg specyfiki lotow
i uzytkownikow, wyrozniajac kilka
glownych segmentow.

W ramach lotnictwa zatogowego
wyrozni¢ mozemy:

@ lotnictwo panstwowe - w szcze-
golnosci wojskowe, dziatalnos¢ poli-
¢ji, stuzb granicznych;

@ linie lotnicze - ktore prowadza
zorganizowany, zarobkowy (komer-
cyjny) przewoz pasazerow, tadunku
lub przesytek;

@ lotnictwo ogdlne - General Avia-
tion - wszystkie rodzaje cywilnej dzia-
falnosci lotniczej inne niz przewoz
prowadzony przez linie lotnicze.

Odrebnie uregulowanym, dynami-
cznie rozwijajacym si¢ segmentem
jest lotnictwo bezzatogowe (BSP)
- czyli tzw. drony.

Wszystkie powyzsze kategorie wia-
73 sie z bezposrednia eksploatacja
statkéw powietrznych. Warto wspo-
mnie¢ takze o réznego rodzaju przed-
sigbiorcach lotniczych, nie bedacych
w $wietle przepiséw uzytkownikami
statkow powietrznych, jak np.: produ-
cenci statkow powietrznych, lotniska
i stuzby naziemne czy organizacje
CAMO (Organizacje Zarzadzania
Ciagla Zdatnoscia do Lotu).

Jako ubezpieczyciel, rozpatrujemy

General Aviation
- niejednorodny segment

Z perspektywy lokalnego rynku
ubezpieczeniowego, kluczowym seg-
mentem obejmujagcym ponad 90%
statkow powietrznych zarejestrowa-
nych w Polsce i wykonujacym po-
nad 300 000 operacji lotniczych
rocznie jest General Aviation (GA).
Warto dodac¢, ze krajowy rynek cechu-
je sie jedna z najwyzszych dynamik
wzrostu w Europie, a liczba operacji
rosnie z roku na rok. Skala ekspozycji
i zréznicowanie tego segmentu spra-
wiaja, ze GA stanowi jedno z najwigk-
szych wyzwan underwritingowych
w ubezpieczeniach lotniczych.

Pod pojeciem General Aviation
kryje sie szeroki wachlarz rodzajow

statkow powietrznych - glownie sa-
moloty i $migtowce (W tym jednostki
ultralekkie, jednosilnikowe, wielosil-
nikowe), jak rowniez wiatrakowce,
szybowce, motoszybowce, motolot-
nie, paralotnie, balony i inne.

Spektrum operacji w powietrzu
jest rowniez bardzo szerokie - od lo-
tow rekreacyjnych, sportowych, biz-
nesowych, przez szkolenia lotnicze,
udziat w zawodach, akrobacje, az
po operacje specjalistyczne, jak np.
prace agrotechniczne, fotogrametria,
loty inspekcyjne czy prace budowla-
ne na wysokosciach.

Underwriting
ubezpieczen lotniczych

Tak specyficzny i zroznicowany ry-
nek oznacza dla ubezpieczyciela tylko
jedno: indywidualna analiz¢ ryzyka.

Najbardziej wymagajacym co do
zakresu analizowanych informacji
ubezpieczeniem lotniczym jest aero-
casco, czyli ubezpieczenie statku po-
wietrznego od szkdd materialnych.

Punktem wyjscia w ocenie under-
writingowej sa podstawowe parametry
techniczne statku: rodzaj i model, rok
produkcji, maksymalna masa startowa
(MTOM), liczba miejsc pasazerskich.

Wazne sg takze znaki rejestracyjne
statku powietrznego. Zgodnie z przepi-
sami ustawy o dziatalnosci ubezpiecze-
niowej i reasekuracyjnej, panstwo
rejestracji statku powietrznego determi-
nuje tzw. umiejscowienie ryzyka (bez
wzgledu na to, kto jest ubezpieczajacym
lub ubezpieczonym). Zawieranie umow
ubezpieczenia statkow powietrznych
z obcymi znakami rejestracyjnymi wy-
maga szczegolnej analizy z uwagi na ry-
zyko istotnych konsekwencji prawnych
dla zaktadu ubezpieczen.

Kluczowe znaczenie w ocenie ry-
zyka ma sposob uzytkowania statku
powietrznego. Z perspektywy under-
writera to charakter operacji, a nie sam
rodzaj statku czesto decyduje o akcep-
tacji ryzyka, poziomie sktadki oraz
zapisach dodatkowych w umowie.

Rownie wazne dla oceny under-
writingowej jest doswiadczenie pilo-
ta. Nalot ogolny, nalot na typie statku
powietrznego, posiadane licencje
i uprawnienia, a takze historia wy-
padkow czy incydentow lotniczych
- to dane, ktére bezposrednio wpty-
waja na oceng ryzyka. W praktyce

underwritingowej czesto okazuje sie,
ze roéznice w doswiadczeniu pilotow
wykonujacych podobne operacje
przektadaja si¢ na diametralnie od-
mienne profile szkodowe.

W kontekscie szkodowosci znacze-
nie ma historia szkodowa dotyczaca
zarowno ubezpieczajacego, wlascicie-
la statku powietrznego, jak i jego uzyt-
kownikow. Pamigtajmy, Ze nie zawsze
ubezpieczajacym, wlascicielem i uzyt-
kownikiem jest ten sam podmiot, co
czyni proces oceny ryzyka jeszcze
bardziej ztozonym.

Nie bez znaczenia pozostaje takze
poprawne okreslenie sumy ubezpiecze-
nia. Deklarowana suma ubezpiecze-
nia powinna odpowiada¢ wartosci
rzeczywistej statku ustalonej z uwzgled-
nieniem roku jego produkcji lub
wytworzenia, stanu technicznego, wy-
posazenia, parametrow eksploatacyj-
nych, na podstawie cen rynkowych,
publikacji branzowych Iub opinii rze-
czoznawcy. Rzetelna wycena statku
powietrznego niweluje ryzyko niedo-
ubezpieczenia mogacego skutkowac
proporcjonalna redukcja wyptacanego
odszkodowania.

Zapewnienie powyzszych informa-
cji umozliwia ocene underwritingowa
zardbwno w zakresie aerocasco, jak
i ubezpieczenia OC uzytkownika czy
tez ubezpieczen uzupetniajacych.

Uhezpieczenia uzupetniajace
- niedoceniany element programu

W lotnictwie ogolnym dominujq
szkody dotyczace statkow powietrz-
nych o nizszej warto$ci niz w liniach
lotniczych, jednak czesto prowadza-
ce do obrazen lub trwalego uszczerb-
ku na zdrowiu. Ubezpieczenia NNW
cztonkow zatogi oraz ubezpieczenie rze-
czy osobistych, mimo ze dobrowolne,
w praktyce czesto decyduja o komplet-
nosci ochrony i realnym zabezpiecze-
niu interesow uzytkownika. Sa to
produkty, ktore nie generuja wysokich
sktadek, ale znaczaco wplywajg na po-
strzeganie jako$ci ochrony ubezpiecze-
niowej po wystapieniu szkody.

Nowy obszar ryzyka: 0G
operatora BSP

Na styku General Aviation i nowych
technologii dynamicznie rozwija si¢
segment bezzatogowych statkéw
powietrznych (BSP). Wprowadzenie
obowigzkowego ubezpieczenia OC
operatora BSP dla szerokiej grupy uzyt-
kownikéw oznacza kolejne wyzwanie
underwritingowe. Cho¢ masa drondéw
jest relatywnie niewielka, potencjalne
szkody - zwlaszcza w obszarach zurba-
nizowanych - mogg by¢ istotne.

Wnioski dla rynku

Duza roznorodno$é statkéw po-
wietrznych, operacji lotniczych, mno-
gos¢ regulacji prawnych, nowe
technologie czynia obszar General
Aviation wymagajacym zaréwno
w kontekscie oceny ryzyka jak i dopa-
sowania ochrony ubezpieczeniowej.
Kluczowa jest zatem wiedza, do-
$wiadczenie oraz partnerskie podej-
$cie uczestnikow rynku.
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