PZU iFlota
- instrukcja zaktadania konta

........

Przekaz klientowi otrzymane w zataczeniu Oswiadczenie PZU iFlota

Jest ono niezbedne do przestania kodu aktywacyjnego do systemu PZU iFlota. Mozesz je takze pobrac ze strony PZU iFlota.

Przekaz nam wypetnione oswiadczenie

Wyslij o$wiadczenie wypetnione przez klienta do sprzedawcy/opiekuna sprzedazowego lub na adres: pzuiflota@pzu.pl.

Przekaz klientowi informacje

e Zadresu pzuiflota@pzu.pl wyslemy do klienta link aktywacyjny wraz z kluczem aktywacyjnym.
o Klucz ma waznosc 14 dni, warto aby klient zatozyt konto i wykonat pierwsze logowanie w tym terminie.

Klient zaktada konto

oAby zatozy¢ konto nalezy klikna¢ w link lub skopiowac adres do przegladarki https://pzuiflota.pl/register.

o Klient powinien posiadaé aktywny klucz aktywacyjny (klucz zachowuje swojg wazno$¢ maksymalnie 14 dni od dnia
przekazania). WystaliSmy go do klienta z adresu: pzuiflota@pzu.pl.

o Klient uzupetnia dane firmy, akceptuje regulamin, wybiera sposéb ptatnosci oraz ustawia hasto.

e W razie potrzeby petna instrukcja zaktadania konta dostepna tutaj: https://pzuiflota.pl/register/help.

Klient loguje sie pierwszy raz - to wazny krok - bez tego konto nie bedzie aktywne

oAby zalogowac sie do systemu PZU iFlota nalezy kliknac link lub skopiowac adres do przegladarki: PZU iFlota powered
by VivaDrive.
o Klient wybiera sposdb potwierdzenia tozsamosci:
o 6-cyfrowy kod OTP (e-mail) lub
o aplikacja uwierzytelniajaca (np. Authenticator).
e W tym kroku, klient ponownie musi uzy¢ klucza aktywacyjnego (to ten sam klucz, ktérego uzywat na etapie zaktadania
konta).

W razie probleméw technicznych na etapie zaktadania konta badz logowania klient moze napisac na:
pzuiflota@vivadrive.io lub skorzystac z instrukgji: https://pzuiflota.pl/register/help.

Klient nadaje uprawnienia uzytkownikom i brokerowi

Nalezy przej$¢ do sekcji ustawienia - zarzadzanie dostepem i dodac uprawnienia.
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Broker zaktada konto

o Aby zatozy¢ konto w programie PZU iFlota nalezy skorzystad z otrzymanego zaproszenia (zaproszenie zawiera link do
zatozenia konta).

¢ nalezy skonfigurowac konto, ustawi¢ hasto i wybraé sposéb uwierzytelniania

e przy udostepnieniu od kolejnego klienta nie trzeba zaktadac kolejnego konta, dane pojawia sie w systemie w module
»Moje Floty”

Jesli w ramach kancelarii inne osoby powinny mie¢ dostep do PZU iFlota klient moze zaprosi¢ kolejnych uzytkownikow.

Korzystanie z systemu

e Klient moze wprowadzaé dane w module ,Moja Flota” np. dane kierowcéw, kart paliwowych itp. oraz skorzystaé
z pozostatych funkcjonalnosci.

e Wtascicielem danych jest klient, PZU zasila system danymi w zakresie polis, szkdd, pojazddw.

e PZU ani dostawca technologiczny Viva Drive nie ma dostepu do wprowadzonych przez klienta danych.

e Broker ma dostep do danych w zakresie polis (w tym przypomnienia o polisach ekspirujgcych), szkéd (AC i OC),
Centrum Komunikacji czy wsparcia ekspertow.

WAZNE: Dane polisowe i szkodowe pojawig sie do 24 godzin od rejestracji.

Kolejne logowania

e Przy kazdym logowaniu nalezy wpisa¢ indywidualny login, hasto i potwierdzi¢ tozsamos$¢ (OTP lub aplikacja) - mozna
dodad przegladarke na 7 dni.

Masz pytania? Skontaktuj sie z nami: pzuiflota@pzu.pl

Petna instrukcja zaktadania konta dostepna tutaj: https://pzuiflota.pl/register/help
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