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Wezwanie pomocy 
w aplikacji mojePZU

Pobierz aplikację  
mojePZU i sprawdź



Pobierz aplikację mojePZU i sprawdź

Jak to działa?

� Zamów pomoc drogową w kilku kliknięciach.  
Zgłoszenie wyślesz bezpośrednio w aplikacji.

Automatyczna lokalizacja 
�Aplikacja określi Twoje położenie, dzięki czemu pomoc trafi 
dokładnie tam, gdzie jej potrzebujesz.

Śledź pomoc na mapie 
�Sprawdzaj na bieżąco, gdzie znajduje się pomoc i kiedy dotrze 
na miejsce.

Nie musisz już szukać numeru telefonu ani tłumaczyć, gdzie się znajdujesz.  
Dzięki nowej funkcjonalności „Wezwij pomoc” w aplikacji mojePZU zamówisz  
pomoc drogową  szybko i wygodnie – prosto z telefonu.



Pomoc drogowa? Wezwij w aplikacji mojePZU

Pobierz aplikację mojePZU i sprawdź

Szybkie rozpoczęcie 
zgłoszenia pomocy  
z poziomu pulpitu aplikacji.

Przejrzysty wybór czego 
dotyczy zgłoszenie.



Pomoc drogowa? Wezwij w aplikacji mojePZU

Pobierz aplikację mojePZU i sprawdź

Intuicyjne określenie rodzaju 
zdarzenia, dla którego 
wzywana jest pomoc.

Ograniczenie ręcznego 
wprowadzania danych 
dzięki automatycznemu 
uzupełnieniu formularza.



Pomoc drogowa? Wezwij w aplikacji mojePZU

Pobierz aplikację mojePZU i sprawdź

Przekazanie najważniejszych 
danych o zdarzeniu.

Szybkie określenie 
lokalizacji z wykorzystaniem 
GPS urządzenia.



Pomoc drogowa? Wezwij w aplikacji mojePZU

Pobierz aplikację mojePZU i sprawdź

Podsumowanie 
najważniejszych informacji 
przekazanych w zgłoszeniu.

Potwierdzenie przyjęcia 
zgłoszenia oraz rozpoczęcie 
obsługi w ciągu maksymalnie 
5 minut.



Pomoc drogowa? Wezwij w aplikacji mojePZU

Pobierz aplikację mojePZU i sprawdź

Powiadomienie informujące 
o wyjeździe pomocy 
drogowej.

Bieżące śledzenie przyjazdu 
pomocy na mapie oraz dostęp 
do najważniejszych informacji 
o pojeździe holowniczym.



Pomoc drogowa? Wezwij w aplikacji mojePZU

Pobierz aplikację mojePZU i sprawdź

Bieżąca informacja 
o przewidywanym czasie 
przyjazdu pomocy 
prezentowana na ekranie 
blokady.



Dziękujemy  
za uwagę
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