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Twoja pomoc jest w drodze

WA 12345 « Pojazd holowniczy

Szacowana godzina przyjazdu: 10:20

Zakoncz sledzenie

Pomoc drogowa

p/u

Wezwanie pomocy
w aplikacji mojePZU

Pobierz aplikacje
mojePZU i sprawdz




Nie musisz juz szuka¢ numeru telefonu ani ttumaczyc, gdzie sie znajdujesz.
Dzieki nowej funkcjonalnosci ,,Wezwij pomoc” w aplikacji mojePZU zamodwisz

pomoc drogowa szybko i wygodnie - prosto z telefonu.

Jak to dziata?

|

mojePZU

X

&)

Zamow pomoc drogowa w kilku kliknieciach.
Zgtoszenie wyslesz bezposrednio w aplikacji.

Automatyczna lokalizacja
Aplikacja okresli Twoje potozenie, dzieki czemu pomoc trafi
doktadnie tam, gdzie jej potrzebujesz.

SledZ? pomoc na mapie
Sprawdzaj na biezaco, gdzie znajduje sie pomoc i kiedy dotrze
na miejsce.

Pobierz aplikacje mojePZU i sprawdz

Dzien dObrY:

Katarzyna
X | x
Wezwij Ed-y-mj
Wezwij pomoc skréty
Pomoc
Copi)
\e)

Dotknij i zaloguj sie Face ID

i1 Zaloguj sie kodem PIN




Pomoc drogowa? Wezwij w aplikacji mojePZU

o’ 10:00

o | K Katarzyna

Naijblizsza wizyta: 13.02., godz. 12:00
Opieka specjalistyczna - Ortopeda -
raumatolog

.t | Wezwij pomoc

Szybkie rozpoczecie a

zgtoszenia pomocy Przejrzysty wybor czego

z poziomu pulpitu aplikacji.

Wybierz, czego dotyczy Twoje
zgtoszenie

dotyczy zgtoszenie.
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Pobierz aplikacje mojePZU i sprawdz




Pomoc drogowa? Wezwij w aplikacji mojePZU

e Ograniczenie recznego
A wprowadzania danych
| , dzieki automatycznemu
Awaria pojazdu uzupetnieniu formularza.

\  Problemy z silnikiem, skrzynia
biegow, uktadem hamulcowym
lub innymi awariami

Intuicyjne okreslenie rodzaju
zdarzenia, dla ktérego
wzywana jest pomoc.

Wybierz rodzaj zdarzenia

Wypadek

Kolizja, zderzenie z
przedmiotem lub zwierzeciem
orazinne zderzenia

g ]
=
/ Inne
@ Przebicie opony, brak paliwa, >
OA kradziez, roztadowany

akumulator oraz inne zdarzenia

Pobierz aplikacje mojePZU i sprawdz

(© Sprawdziuzupetnij

Imie &

Katarzyna

Nazwiske &

Kowalska

Telefon

678 123 456

Czy jestes wlascicielem pojazdu, dla ktérego
WZywasz pomoc?

@® Tak () Nie

Nr rejestracyjny pojazdu
PPP12344




Pomoc drogowa? Wezwij w aplikacji mojePZU

Przekazanie najwazniejszych
danych o zdarzeniu.

(D Sprawdz i uzupetnij

Rodzaj zdarzenia &

Wypadek

Data zdarzenia

11.08.2025

Godzina zdarzenia

14:40

Krotki opis zdarzenia

zderzenie

Czy pojazd jest zdolny do jazdy?
O Tak @ nie

Opis uszkodzeri pojazdu

zderzenie dwéch aut

Rodzaj potrzebnej pomocy

Holowanie

Pobierz aplikacje mojePZU i sprawdz

Szybkie okreslenie

lokalizacji z wykorzystaniem
GPS urzadzenia.
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MOCZYDLO

) Rondo Daszyriskie,

CZYSTE

Pomoc przyjedzie pod wskazany adres - upewnij sie, ze

lokalizacja jest prawidtowa

Powigksz lub przesuri mape, by wybra¢

konkretng lokalizacje

e

Dalej
-




Pomoc drogowa? Wezwij w aplikacji mojePZU

10:00 gl \

¢ Podsumowaniezg{oszenia Potwierdzenie rz . Cia
Podsumowanie Przyje

. .. . : .. | , zgtoszenia oraz rozpoczecie
najwazniejszych informacji zgesmiey < IP 3 . ]
. R . |l obstugi w ciggu maksymalnie
przekazanych w zgtoszeniu. — 3 .
5 minut.

PPP12344

Zgtoszenie przyjete

Telefon
678 123 456

Przyjelismy Twoje zgtoszenie

(D skontaktujemy sie w ciagu 5 minut. Jesli ten czas

Miejsce zdarzenia u
sie wydtuzy, prosimy o cierpliwosc.

Rondo Daszynskiego 4, 00-843 Warszawa
QW sprawie ustalenia szczegtéw zadzwonimy na

numer: 678 123 456.

& W razie potrzeby jesteSmy dostepni pod numerem:
799 699 599 (oplata zgodna z taryfg operatora).

Przejdz do pulpitu

Wyslij zgtoszenie

Pobierz aplikacje mojePZU i sprawdz




Pomoc drogowa? Wezwij w aplikacji mojePZU

Powiadomienie informujace
o wyjezdzie pomocy
drogowej.

W\ Pulpit Szkody

y 10:00

K Katarzyna

18.07.2025 wygasa polisa PZU Dom

Optac teraz i ciesz sig nieustanng ochrong.

Zobacz wszystkie moje sprawy (6)

X Yy B e

Wezwij Umoéw Karty PZU Platnosci
pomoc wizyte i znizki

Kup w aplikacji

"% &

Ubezpieczenie Ubezpieczenie Ubezpieczenie
podrézy pojazdu nieruchomosci

Moje produkty i ubezpa i

—~ - —— % Pomoc w drodze
PZU Wojazer

| Europa i kraje basenu Morza Srédziemnego

A A O B e

Zdrowie Inwestycje Wiecej

Pobierz aplikacje mojePZU i sprawdz

Biezace sledzenie przyjazdu
pomocy na mapie oraz dostep
do najwazniejszych informacji
o pojezdzie holowniczym.

Pomoc drogowa

Pomoc jest w drodze
WA 12345
Pojazd holowniczy

Szacowany przyjazd za: 20min

Zadzwon do kierowcy

L Przejdz do pulpitu




Pomoc drogowa? Wezwij w aplikacji mojePZU

Biezaca informacja

0 przewidywanym czasie
przyjazdu pomocy
prezentowana na ekranie
blokady.

Pobierz aplikacje mojePZU i sprawdz




kujemy

Dzie
Za uwage
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