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Q&A - pytania i odpowiedzi 
po spotkaniu live 25.09.2026 r.

1. Czy  PZU S.A. ubezpieczy firmę działającą formalnie w Polsce (składającą się z informatyków z Białorusi, Rosji, 
Ukrainy). Firma ta wykonuje prace projektowe na serwerach zagranicznych firm.

Podana informacja jest zbyt ogólna – wszystko zależy od konkretnej oceny ryzyka takiej firmy, m.in. czym się zajmuje, 
w jakiej branży działa i jak jest zorganizowana. Należy również pamiętać, że obowiązują nas wszystkich przepisy 
sankcyjne, które mogą dotyczyć ryzyk „wschodnich”.

2. Czy OWU jest to samo co w kanale korporacyjnym dla agentów?

To zależy, co rozumiemy przez „kanał korporacyjny dla agentów”. Jeśli chodzi o PZU Wiem, to tam mamy możliwość 

ubezpieczenia ryzyk cybernetycznych w pakiecie Doradca w dwóch opcjach:

• Klauzula Cyber – jej zakres jest zgodny z zakresem przewidzianym w OWU,

• Klauzula RODO – jest ograniczona do ryzyk związanych z Naruszeniem Danych.

3. Czy PZU oferuje ubezpieczenie cyber ryzyk spółkom komunalnym np. wodociagowo-kanalizacyjnym?

Tak, podstawowym kryterium możliwości ofertowania będzie tu spełnienie zabezpieczeń dotyczących sieci.

4. Czy w OC IT będziecie zmieniać OWU pod kątem wprowadzenia do zakresu utraconych korzyści – aktualnie nie

chyba jako jedyni na rynku nie macie ich w zakresie.

Nie możemy wykluczyć zmian OWU w przyszłości, natomiast poruszona kwestia może być przedmiotem negocjacji.
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