Warunki stosowania znizek dla klientow zawierajacych

nowe umowy ubezpieczenia PZU AUTO AC

Zakres przedmiotowy
§1

Warunki stosowania znizek dla klientéw zawierajacych nowe umowy ubezpieczenia PZU Auto AC dotycza

znizek:

1)
2)

za Sprzedaz Pakietowa;
Nowe AC.
Definicje
§2

Uzyte okreslenia i skréty (pisane wielka litera) oznaczaja:

1)

PZU SA - Powszechny Zaktad Ubezpieczen Spotka Akcyjna z siedziba w Warszawie, al. Jana Pawta II
24, 00-133 Warszawa, NIP: 526-025-10-49, wpisany do rejestru przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, KRS nr: 0000009831, wysoko$¢ kapitatu zaktadowego:
86 352 300 zt, kapitat wptacony w catosci;

Klient - osoba fizyczna lub osoba prawna, ktéra chce zawrze¢ Umowe;

Umowa - nowa umowa ubezpieczenia PZU Auto AC zawierana z PZU SA za posrednictwem agenta
ubezpieczeniowego PZU SA lub poprzez infolinie PZU SA, dotyczaca samochodow osobowych,
ciezarowych o dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5 t lub motocykli, za umowe nowg uwaza sie
umowe ubezpieczenia, ktdra nie jest umowa wznowiong tj. umowa PZU Auto AC dotyczaca tego
samego pojazdu, zawarta przez tego samego ubezpieczajagcego z okresem ubezpieczenia
rozpoczynajagcym sie od dnia nastepnego po uptywie poprzedniego okresu ubezpieczenia i
niebedaca krétkoterminowa umowa;

Umowa Generalna - umowa cywilno-prawna zawarta miedzy PZU SA a wtascicielem lub
posiadaczem pojazddw, okreslajaca warunki ubezpieczenia, na podstawie ktdrych, w okresie jej
obowigzywania, moga by¢ zawierane umowy ubezpieczenia dotyczace tych pojazddw;

Oferta - oferta zawarcia Umowy, na podstawie danych podanych przez Klienta, a wymaganych
przez PZU SA; oferta zostaje przygotowana w oparciu o taryfy obowigzujace w dniu jej sporzadzenia;
Sktadka - sktadka ubezpieczeniowa za 12 miesieczny okres ubezpieczenia nalezna PZU SA z tytutu
Umowy, bez uwzglednienia znizek wskazanych w § 1;

Sktadka minimalna - minimalna wysoko$¢ sktadki ubezpieczeniowej za 12 miesieczny okres
ubezpieczenia z tytutu Umowy, ustalana indywidualnie na podstawie taryfy sktadek obowiagzujacej
w dniu zawarcia Umowy, w zaleznosci od indywidualnych cech Klienta, pojazdu oraz zakresu
ubezpieczenia;

Sprzedaz pakietowa - jednoczesne zawarcie przez tego samego ubezpieczajacego z PZU SA
Umowy i umowy ubezpieczenia PZU Auto OC dotyczacych tego samego pojazdu wraz z umowa
ubezpieczenia PZU Auto NNW dotyczaca tego samego pojazdu lub umowa ubezpieczenia PZU Auto
NNW Max wtasciciela tego samego pojazdu; za sprzedaz pakietowa uwaza sie takze zawarcie z PZU
SA Umowy, w ktérej pierwszy dzien okresu ubezpieczenia miesci sie w okresie ubezpieczenia
zawartej przez tego samego ubezpieczajacego z PZU SA umowy ubezpieczenia PZU Auto OC i
umowy ubezpieczenia PZU Auto NNW dotyczacych tego samego pojazdu albo zawarcie Umowy i
umowy ubezpieczenia PZU Auto NNW lub umowy ubezpieczenia PZU Auto NNW Max, w ktdrych
pierwszy dzien okresu ubezpieczenia miesci sie w okresie ubezpieczenia zawartej przez tego
samego ubezpieczajacego z PZU SA umowy ubezpieczenia PZU Auto OC dotyczacej tego samego
pojazdu.
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Znizki
§3

Klient otrzymuje Oferte, ktéra moze uwzgledniaé znizki wskazane w § 1.

Zasady stosowania znizki za Sprzedaz Pakietowa:

1)  wysokosc znizki wynosi 10% Sktadki;

2) znizka ma zastosowanie w umowach AC samochoddéw osobowych, samochoddw ciezarowych w
nadwoziu osobowego (bez wzgledu na tadowno$é) i samochoddw ciezarowych w nadwoziu
ciezarowego o tadownosci do 750 kg i dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5 tony;

3) znizka nie podlega taczeniu ze znizka za zawarcie z PZU SA innych umdw ubezpieczenia.

Zasady stosowania znizki Nowe AC:

1) wysokos¢ znizki wynosi do 20% Sktadki;

2) wysoko$¢ znizki w Ofercie okresla podmiot sprzedazy zawierajagcy umowe ubezpieczenia;

3) znizka moze mie¢ zastosowanie w Umowie samochodéw osobowych, samochodéw ciezarowych w
nadwoziu osobowego (bez wzgledu na tadowno$é) i samochoddéw ciezarowych w nadwoziu
ciezarowego o tadownosci do 750 kg i dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5 tony oraz w
samochodach ciezarowych Nissan Pathfinder, Nissan Navara, Toyota Land Cruiser, Toyota Hilux,
Mitsubishi Pajero;

4) znizka nie ma zastosowania w Umowach:

a)  zawieranych w ramach Umowy Generalnej,
b)  dotyczacych pojazdéw wykorzystywanych do:
—nauki jazdy,
—jako takséwka osobowa lub do zarobkowego przewozu oséb,
—wynajmu zarobkowego w ramach dziatalnosci gospodarczej w zakresie wynajmu pojazdéw,
—jazd interwencyjnych lub patrolowych w ramach dziatalnosci gospodarczej polegajacej na
ochronie 0séb lub mienia,
—przewozu przesytek kurierskich,
—wysScigow i konkurséw
oraz udostepnianych jako pojazd zastepczy na zasadach innych niz wynajem.

Znizka za Sprzedaz Pakietowg i znizka Nowe AC moga taczy¢ sie ze soba. Naliczane s3 iloczynowo i

taczna ich warto$¢é moze siegaé do wysokosci 28% Sktadki. Zastosowanie tych znizek nie moze naruszac

Sktadki minimalne;j.

PZU SA nie wyptaca kwoty znizek w gotdwce ani w zadnej innej formie niz wskazana w ust. 1.

Klient ma prawo do otrzymania znizki dla kazdego z nowo zgtoszonych do ubezpieczenia pojazddw, o ile

spetnia wszystkie warunki stosowania znizek.

Klient nabywa prawo do znizek z chwilg zawarcia Umowy.

Postepowanie reklamacyjne
§4
Reklamacje, skarge lub zazalenie dotyczace stosowania znizek wskazanych w § 1 mozna ztozy¢ w kazdej
jednostce PZU SA obstugujacej klienta. Reklamacje, skargi lub zazalenia moga byc¢ ztozone w formie:
1) pisemnej - osobiscie albo przesytka pocztowa w rozumieniu ustawy Prawo pocztowe, na przyktad
piszac na adres: PZU SA ul. Postepu 18A, 02-676 Warszawa (adres tylko do korespondencji);
2) ustnej - telefonicznie, na przyktad dzwoniac pod numer infolinii 801-102-102, albo osobiscie do
protokotu podczas wizyty w jednostce, o ktérej mowa w ust. 1;
3) elektronicznej - wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl lub wypetniajac formularz na
www.pzu.pl.
Do reklamacji, skarg lub zazalen dotyczacych Umowy stosuje sie odpowiednie postanowienia
znajdujace sie w ogdlnych warunkach ubezpieczenia PZU Auto, ktdre zostang zastosowane w Umowie.
Dokumenty dostepne s3 na stronie: www.pzu.pl.

Postanowienia koncowe
§5
Zawarcie Umowy oznacza zgode na niniejsze warunki stosowania znizek.
Tres¢ niniejszych warunkdw stosowania znizek dostepna jest na stronie internetowej www.pzu.pl
W sprawach nieuregulowanych w niniejszych warunkach stosowania znizek maja zastosowanie
odpowiednie przepisy powszechnie obowigzujacego prawa.
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